Aula 7 - Gerenciamento de Custos e FinOps

No mundo dinamico da computagao em nuvem, a agilidade e a escalabilidade sao vantagens inegaveis. No
entanto, essa flexibilidade vem acompanhada de um desafio crescente: o gerenciamento eficaz dos custos.
Muitos profissionais e empresas se veem surpresos com faturas inesperadamente altas, perdendo o controle
sobre os gastos em ambientes que, a primeira vista, pareciam mais econémicos. Entender como a nhuvem
precifica seus servicos e como otimizar esses gastos € crucial para qualquer organizacao que busca
sustentabilidade e eficiéncia.

Esta aula foi cuidadosamente elaborada para desmistificar o universo dos custos em nuvem, transformando o
que parece um labirinto financeiro em um caminho claro para a otimizacao. Ao final deste modulo, vocé nao
apenas compreendera os diferentes modelos de precificacdo e como 0s custos sao calculados, mas também
sera capaz de identificar e aplicar estratégias praticas para reduzir a fatura da nuvem. Além disso,
introduziremos o conceito de FinOps, uma cultura que integra financas e operacdes para maximizar o valor de
cada real investido na nuvem, preparando vocé para um mercado que exige cada vez mais essa expertise.

Nosso percurso comecara explorando os modelos de precificacao, passando pela anatomia dos custos
(computacao, armazenamento, transferéncia de dados) e pelas ferramentas de monitoramento. Em seguida,
mergulharemos no FinOps e finalizaremos com estratégias acionaveis para otimizar seus gastos, sempre com
um olhar nas tendéncias de 2025, como a ado¢ao massiva de multicloud e o uso de IA/ML como servico.
Prepare-se para transformar o desafio dos custos em nuvem em uma vantagem competitiva.



Modelos de Precificacao

O Dilema da Fatura

Quando pensamos em nuvem, a primeira imagem que vem a
mente é a de recursos ilimitados e flexibilidade. No entanto,
essa liberdade tem um preco, e entender como ele é
calculado é o primeiro passo para evitar surpresas
desagradaveis na fatura. Imagine que vocé esta alugando um
carro: existem diferentes formas de pagar, certo? Vocé pode
pagar por dia de uso, ou fazer um contrato de longo prazo
com desconto, ou até mesmo pegar um carro que esta parado
no estacionamento por um preco simbdlico. A nuvem funciona
de maneira similar, oferecendo modelos de precificacao
variados para atender a diferentes necessidades e
orgcamentos.

() O grande problema que muitas empresas enfrentam
€ nao alinhar o modelo de precificacao escolhido
com o padrao de uso de seus recursos. Isso pode
levar a um desperdicio significativo, onde se paga
por capacidade nao utilizada ou se perde a
oportunidade de descontos substanciais.

A chave esta em analisar o perfil de consumo da sua
aplicacao - ele é constante? Variavel? Tem picos sazonais? —
e, a partir dai, selecionar o modelo mais vantajoso.

Vamos explorar os trés pilares da precificacao em nuvem:
Pague pelo que usar (Pay-as-you-go), Instancias Reservadas
e Instancias Spot. Cada um deles oferece uma abordagem
unica para gerenciar seus gastos, e a combinacao inteligente
desses modelos € o segredo para uma otimizacao eficaz.




Pague Pelo Que Usar (Pay-as-you-go)
A Flexibilidade Total

O modelo "Pague pelo que usar" (Pay-as-you-go) é a esséncia
da computacao em nuvem e, para muitos, sua maior atracao.
Ele funciona exatamente como o0 nome sugere: vocé paga
apenas pelos recursos que consome, sem compromissos de
longo prazo ou taxas iniciais. Pense nisso como a conta de luz
da sua casa: vocé usa a energia e, no final do més, paga pelo
consumo exato medido. Nao ha necessidade de comprar um
gerador préprio ou prever seu consumo com meses de
antecedéncia.

Essa abordagem oferece uma flexibilidade incomparavel,
permitindo que empresas escalem seus recursos para cima ou
para baixo conforme a demanda, pagando apenas pelo periodo
de uso. Se sua aplicacao tem picos de trafego em datas
especificas, como a Black Friday ou o lancamento de um novo
produto, o Pay-as-you-go permite que vocé adicione
capacidade extra temporariamente e a remova quando nao for

mais necessaria, evitando o investimento em infraestrutura
ociosa. No entanto, essa flexibilidade tem um custo:
geralmente, o preco por unidade de recurso € mais alto do que
em outros modelos, tornando-o menos econémico para cargas
de trabalho estaveis e de longo prazo.

Vantagens Desvantagens

o Flexibilidade total para escalar e Custo por unidade mais alto

e Sem compromissos de longo prazo e Menos econdmico para uso constante
e I|deal para cargas imprevisiveis e Requer monitoramento ativo

e Investimento inicial minimo e Faturas podem variar muito

Exemplo pratico: Uma startup que esta lancando um novo aplicativo. No inicio, a demanda é incerta e
pode variar drasticamente. Utilizar o Pay-as-you-go permite que a startup comece com um investimento
minimo, ajustando sua infraestrutura conforme o numero de usuarios cresce ou diminui, sem o risco de ter
que comprar servidores caros que podem ficar subutilizados.




Instancias Reservadas
Compromisso com Economia

Se o Pay-as-you-go é como alugar um carro por dia, as Instancias Reservadas
(Reserved Instances — RIs) sao como fazer um contrato de locacao de longo prazo.
Vocé se compromete a usar um determinado tipo de recurso (por exemplo, uma
maquina virtual com certas especificacdes) por um periodo fixo, geralmente de um ou
trés anos, em troca de um desconto significativo no preco por hora. Esse desconto
pode variar de 30% a 70% em comparacao com o modelo Pay-as-you-go, tornando as
Rls uma estratégia poderosa para reduzir custos em cargas de trabalho previsiveis.

A Logica O Desafio A Solucao

Os provedores de nuvem A necessidade de prever sua Analisar o histérico de uso e as
conseguem planejar melhor demanda futura. Se vocé projecoes de crescimento

sua capacidade quando tém a reservar uma instancia e nao a antes de fazer um

garantia de uso por parte dos utilizar integralmente, o custo compromisso de RI. Crucial
clientes. Essa previsibilidade economizado pode ser para decisdes financeiras
permite que eles oferecam anulado pelo recurso pago e inteligentes.

precos mais vantajosos. nao consumido.

[J) Caso de uso ideal: Considere uma empresa de software que mantém seus servidores de producao
rodando 24 horas por dia, 7 dias por semana, com uma configuracao estavel. Para essa carga de
trabalho, que € constante e previsivel, adquirir Instancias Reservadas para os servidores de banco
de dados e aplicacdes principais seria uma decisao financeira inteligente. O desconto obtido ao
longo de um ou trés anos resultaria em uma economia substancial na fatura mensal, liberando
recursos para outros investimentos.

Conceito Ambito/Aplicacao Base/Origem Exemplo
Pay-as-you-go Cargas de trabalho Paga por uso real, sem Startup com
variaveis, imprevisiveis compromisso demanda incerta,

picos sazonais

Instéancias Reservadas Cargas de trabalho Compromisso de uso Servidores de
estaveis, previsiveis (1Tou 3 anos) com producao 24/7,
desconto bancos de dados



Instancias Spot

A Oportunidade do Excedente

0O
O

Processamento de Big Data

Analises de grandes volumes de dados que podem
ser divididas em tarefas menores e retomadas apoés
interrupcoes.

0

O
0O'o

Testes de Software

Ambientes de teste e desenvolvimento que nao
requerem disponibilidade continua e critica.

ao maximo este modelo.

As Instancias Spot representam a forma mais econémica
de consumir recursos de computa¢cao na nuvem, mas
também a mais volatil. Pense nelas como um leildao de
capacidade ociosa: os provedores de nuvem tém
servidores que nao estao sendo utilizados por clientes de
Pay-as-you-go ou Instancias Reservadas, e eles 0s
oferecem a precos significativamente mais baixos — as
vezes, até 90% de desconto. A "pegadinha" € que essas
instancias podem ser interrompidas a qualquer momento
pelo provedor, caso a demanda por capacidade sob
demanda (Pay-as-you-go) aumente.

Essa caracteristica de interrupcao torna as Instancias
Spot ideais para cargas de trabalho flexiveis e tolerantes a
falhas, onde o processamento pode ser pausado e
retomado sem grandes impactos.

B

Renderizacao de Video

Processamento de midia que pode ser pausado e
continuado sem perda de progresso significativo.

s

Cl/CD

Pipelines de integracao e entrega continua que
podem ser reiniciados automaticamente se
interrompidos.

Exemplo pratico: Imagine uma empresa que precisa processar grandes volumes de dados para analises
diarias. Em vez de provisionar servidores caros para rodar essa tarefa por algumas horas, ela pode usar
Instancias Spot. Se uma instancia for interrompida, o trabalho pode ser automaticamente transferido para
outra instancia Spot disponivel, ou pausado e reiniciado, sem comprometer o resultado final, mas com uma
economia massiva. A adocao de arquiteturas resilientes e tolerantes a falhas € fundamental para aproveitar



Anatomia dos Custos

Desvendando a Fatura da Nuvem

Compreender os modelos de precificacao é apenas o comeco. Para realmente
gerenciar os custos, € preciso saber o que esta sendo cobrado. A fatura da nuvem nao
€ um item unico; ela é a soma de diversos componentes, cada um com sua propria
|6gica de precificacao. Os trés pilares de custo mais comuns e significativos sao a
computacao, o armazenamento e a transferéncia de dados. Ignorar um desses pilares

pode levar a surpresas desagradaveis, especialmente quando a escala da sua operacao
cresce.

O L

Computacao Armazenamento Transferéncia
Poder de processamento (VMs, Onde seus dados residem Movimentacao de dados
contéineres, serverless) (blocos, objetos, arquivos) (egress, entre regides)

A complexidade aumenta com a diversidade de servicos oferecidos pelos provedores. Cada servico — seja
uma maquina virtual, um banco de dados gerenciado, uma funcao serverless ou um servico de inteligéncia
artificial — tem sua prépria estrutura de custo. E como construir uma casa: vocé paga pela fundacéo, pelas
paredes, pelo telhado, pela fiacao elétrica, pelo encanamento, e cada um desses itens tem um custo diferente
e € medido de uma forma especifica.

Vamos detalhar como cada um desses componentes principais contribui para a sua fatura final, permitindo
que vocé identifique onde estdo os maiores gastos e, consequentemente, onde estdo as maiores
oportunidades de otimizacao.



Computacao
O Coracao da Nuvem

A computacao €, sem duvida, o componente mais visivel e, muitas
vezes, 0 mais caro da sua fatura de nuvem. Ela se refere ao poder
de processamento que suas aplicacdes utilizam, seja através de
maquinas virtuais (VMs), contéineres ou funcdes serverless. Os
custos de computacao sao geralmente calculados com base em
uma combinacao de fatores: o tipo de instancia (CPU, memoria,
GPU), o tempo de execucao (por hora, minuto ou até milissegundo
em serverless) e, em alguns casos, o sistema operacional.

Tipo de Instancia

Uma instancia com mais vCPUs e gigabytes de RAM custara
mais por hora do que uma instancia menor. Como alugar um
SUV vs. um carro compacto.

Tempo de Execucao

Cobranca por hora, minuto ou milissegundo. Instancias
ligadas 24/7 acumulam custos rapidamente se nao forem
necessarias.

Sistema Operacional

Alguns SOs, como Windows Server, podem ter custos
adicionais em comparacao com Linux de codigo aberto.

[J Oportunidade de otimizacao: Uma equipe de
desenvolvimento pode estar usando instancias de alta
performance para testar um novo recurso, mas essas
instancias permanecem ligadas durante a noite e nos fins
de semana, quando nao ha ninguém trabalhando.
Desligar essas instancias fora do horario comercial ou
redimensiona-las para um tipo mais econdmico durante
periodos de baixa demanda pode gerar economias
significativas sem impactar a produtividade.

A chave para otimizar aqui € garantir que suas instancias estejam
dimensionadas corretamente para a carga de trabalho, evitando o
superprovisionamento.




Armazenamento
Onde Seus Dados Residem

O armazenamento é o segundo pilar fundamental dos custos em nuvem e, embora possa parecer simples, sua
precificacao é bastante granular. Os provedores de nuvem oferecem uma vasta gama de opcdes de
armazenamento, cada uma otimizada para diferentes casos de uso e com estruturas de custo distintas. Os
principais fatores que influenciam o custo sao: o volume de dados armazenados (geralmente em GB ou TB), o
tipo de armazenamento (blocos, objetos, arquivos, bancos de dados), a performance (IOPS, throughput) e a
frequéncia de acesso aos dados.

Pense no armazenamento como diferentes tipos de armarios ou cofres. Vocé tem um armario para itens que
usa todos os dias (acesso frequente), um depdsito para coisas que usa ocasionalmente (acesso infrequente)
e um cofre para documentos que precisam ser guardados por anos, mas raramente acessados
(arquivamento). Cada um tem um custo diferente de aluguel e de acesso. Da mesma forma, na nuvem,
armazenar dados em um disco de alta performance (SSD) para um banco de dados ativo € mais caro do que
armazena-los em um servico de armazenamento de objetos de baixo custo para backups ou arquivos
raramente acessados.

01 02 03

Acesso Frequente (Hot) Acesso Infrequente (Cool) Arquivamento (Archive)
Dados acessados diariamente. Alta Dados acessados mensalmente. Dados raramente acessados. Baixa
performance, custo mais alto. Ideal Performance moderada, custo performance, custo muito baixo.
para bancos de dados ativos e medio. Bom para backups recentes Perfeito para conformidade e
aplicacdées em producao. e dados de referéncia. dados historicos.

Erro comum: Armazenar dados antigos ou raramente acessados em camadas de armazenamento de alta
performance, pagando um prémio desnecessario. Uma estratégia eficaz é implementar politicas de ciclo
de vida de dados, movendo automaticamente dados de camadas de acesso frequente para camadas de
acesso infrequente e, eventualmente, para arquivamento, conforme sua relevancia diminui. Isso pode gerar
economias substanciais, especialmente para empresas com grandes volumes de dados historicos.




Transferencia de Dados
O Custo da Saida (Egress)

A transferéncia de dados, ou "egress", é frequentemente o custo mais subestimado e,
por vezes, 0 mais surpreendente na fatura da nuvem. Enquanto a transferéncia de
dados para a nuvem (ingress) geralmente é gratuita ou de baixo custo, a transferéncia
de dados para fora da nuvem (egress) — ou entre diferentes regides e zonas de
disponibilidade — é quase sempre cobrada. Essa cobranca visa incentivar os usuarios a
manter seus dados e aplicacoes dentro do ecossistema do provedor e desencorajar a
movimentacao constante de grandes volumes de dados.

Entre Zonas

Dentro da Zona Trafego entre zonas de disponibilidade na mesma

Trafego dentro da mesma zona de regido: Custo baixo
disponibilidade ou rede virtual: Geralmente
gratuito

Para Internet

Entre Regioes Trafego de saida para a internet publica: Custo

Trafego entre diferentes regides geograficas: mais alto
Custo médio

Empresas com aplicacdes que servem conteudo para muitos usuarios finais (como plataformas de streaming
ou e-commerce com muitas imagens e videos) ou que realizam backups frequentes para ambientes on-
premises podem acumular custos de egress significativos.

Usar CDNs Compactar Dados Otimizar Trafego

Cachear dados mais proximos Reduzir o tamanho dos Manter dados e

dos usuarios, reduzindo arquivos transferidos usando processamento na mesma

transferéncias diretas da compressao eficiente regidao sempre que possivel

nuvem

Componente de Custo Fatores de Precificacao Estratégia de Otimizacao Sugerida
Principal

Computacao Tipo de instancia, tempo de Dimensionamento correto, desligar
execucao recursos ociosos

Armazenamento Volume, tipo, performance, Politicas de ciclo de vida de dados,
acesso camadas de armazenamento

Transferéncia de Dados Volume de saida (egress), Uso de CDNs, compressao de dados,

destino otimizacgao de trafego



Visibilidade e Controle

Ferramentas de Monitoramento e

Orcamento
O Olho Que Tudo Veé

Com a complexidade crescente dos ambientes de
nuvem, é praticamente impossivel gerenciar custos
de forma eficiente sem as ferramentas certas.
Tentar controlar os gastos manualmente em uma
infraestrutura dinamica € como tentar esvaziar um
balde furado com uma colher. As ferramentas de
monitoramento e orcamento fornecidas pelos
proprios provedores de nuvem, ou por terceiros, sao
essenciais para dar visibilidade, prever gastos e
identificar oportunidades de economia. Elas atuam
como um painel de controle, mostrando exatamente
onde seu dinheiro esta sendo gasto e alertando
sobre desvios.

A auséncia de visibilidade € um dos maiores vildes
do gerenciamento de custos em nuvem. Sem saber
quem esta gastando o qué, onde e porqué, as
equipes ficam no escuro, incapazes de tomar
decisdes informadas. As ferramentas de
monitoramento preenchem essa lacuna, oferecendo
relatorios detalhados, dashboards interativos e
alertas personalizaveis.

AWS Cost Explorer

Ferramenta gratuita da Amazon que permite

visualizar, entender e gerenciar custos ao longo do
tempo. Oferece recomendacdes de Savings Plans e
Reserved Instances.

Azure Cost Management

Solucao da Microsoft para monitorar, alocar e
otimizar custos. Integra-se com outros servicos
Azure e oferece recursos robustos de analise e
governanca.

Vamos explorar algumas das ferramentas mais proeminentes oferecidas pelos principais provedores de

nuvem e entender como elas podem ser utilizadas para manter sua fatura sob controle.



AWS Cost Explorer

Navegando pelos Custos da Amazon

O AWS Cost Explorer é uma ferramenta poderosa e gratuita fornecida pela Amazon Web Services que permite
visualizar, entender e gerenciar seus custos e uso da AWS ao longo do tempo. Ele oferece uma interface
intuitiva para analisar seus gastos por servico, por regiao, por tags de recursos e até mesmo por tipo de
instancia. Com o Cost Explorer, vocé pode identificar tendéncias de custo, prever gastos futuros e obter
recomendacoes para otimizacao.

Visualizacao Filtragem

Graficos e relatorios detalhados de gastos por Agrupe e filtre dados por servico, regiao, tags e
multiplas dimensdes tipo de instancia

Previsao Recomendacoes

Projete gastos futuros com base em padrdes @ Sugestoes de Savings Plans e Reserved
historicos de uso Instances para economia

Imagine que vocé esta gerenciando um orcamento domestico e precisa saber onde seu dinheiro esta indo.
O Cost Explorer é como um extrato bancario detalhado que categoriza todas as suas despesas, mostrando
quanto vocé gastou em alimentacao, transporte, moradia, etc. Ele permite que vocé filtre e agrupe os
dados de diversas formas, facilitando a identificacao de areas de alto gasto ou de uso ineficiente. Por
exemplo, vocé pode rapidamente ver quanto cada projeto ou departamento esta gastando, desde que os
recursos estejam devidamente "taggeados" (marcados com identificadores).

[J Funcionalidade crucial: A capacidade de criar orcamentos e receber alertas quando seus gastos se
aproximam ou excedem os limites definidos. Além disso, ele oferece recomendacdes de Savings
Plans e Reserved Instances, ajudando a identificar oportunidades de economia com base no seu
padrao de uso historico. Isso € crucial para evitar surpresas e manter o controle financeiro em um
ambiente dinamico.



Azure Cost Management
O Controle Financeiro da Microsoft

Similar ao AWS Cost Explorer, o Azure Cost Management é a ferramenta da Microsoft Azure para monitorar,
alocar e otimizar os custos da nuvem. Ele fornece uma visao abrangente dos gastos em todo o0 seu ambiente
Azure, permitindo que as equipes de financas e operacdes colaborem para maximizar o valor da nuvem. A
ferramenta integra-se com outros servicos Azure e oferece recursos robustos para analise, previsao e
governanca de custos.

Pense no Azure Cost Management como o painel de controle de um carro moderno, que nao apenas mostra a
velocidade e o nivel de combustivel, mas também o consumo médio, a autonomia restante e alertas sobre a
necessidade de manutencao. Ele permite que vocé visualize seus custos em graficos e relatérios
personalizaveis, detalhando os gastos por assinatura, grupo de recursos, servico e tags. Essa granularidade é
vital para entender a distribuicao dos custos e identificar os maiores consumidores de recursos.

— ) — ———

Analise de Custos Orcamentos
Visualize gastos por assinatura, grupo de Defina limites de gastos e receba notificacdes
recursos, servico e tags com graficos quando atingidos

personalizaveis

R L

Exportacao Otimizacao
Integre dados com ferramentas externas de B Recomendacgodes de redimensionamento e
para analises avancadas identificacao de recursos ociosos

Em um cenario multicloud, a capacidade de integrar esses dados com outras plataformas se torna ainda mais
valiosa, permitindo uma visao consolidada dos gastos em diferentes provedores.



A Revolucao Cultural

Introducao ao FInOps

A Cultura de Otimizacao de Custos

Até agora, falamos sobre ferramentas e modelos de precificacao, que sao aspectos
técnicos e taticos do gerenciamento de custos. No entanto, o verdadeiro desafio e a
maior oportunidade de otimizacao residem na mudanca de mentalidade e na
colaboracao entre equipes. E aqui que entra o FinOps. FinOps ndo é apenas uma
ferramenta ou um processo; € uma cultura, uma disciplina operacional que une
financas, tecnologia e negdcios para maximizar o valor de cada real gasto na nuvem. E
a ponte entre a velocidade e a agilidade da nuvem e a responsabilidade financeira.

Muitas empresas tratam os custos da nuvem como
uma despesa operacional que precisa ser
minimizada, sem entender o valor que esses gastos
geram. O FinOps muda essa perspectiva,
transformando o gerenciamento de custos em uma
responsabilidade compartilhada, onde todos -
engenheiros, gerentes de produto, equipes
financeiras — trabalham juntos para tomar decisdes
financeiras inteligentes na nuvem.

Otimizar
i?@ Acao continua para reducao de
custos e maximizagao de valor
Informar de negdcio
Visibilidade total e granular dos
custos para todas as partes
interessadas Operar
Governanca e automacao para
@ integrar otimiza¢cao nas

operacoes diarias

A cultura FinOps se baseia em trés pilares principais: Informar, Otimizar e Operar. Vamos explorar cada um
deles para entender como essa abordagem holistica pode revolucionar a forma como as organizacoes
gerenciam seus investimentos em nuvem.



Os Tres Pilares do FinOps

1. Informar: Visibilidade e
Responsabilidade

O primeiro pilar do FinOps, "Informar", foca em
fornecer visibilidade total e granular dos custos da
nuvem para todas as partes interessadas. Isso
significa que engenheiros, gerentes de produto e
equipes financeiras devem ter acesso facil e
compreensivel aos dados de gastos, permitindo
que eles entendam o impacto financeiro de suas
decisOes técnicas e de negdcios. Sem essa
visibilidade, € impossivel atribuir responsabilidade
e tomar decisdes baseadas em dados.

Imagine que vocé esta em um restaurante e, ao
final da refeicao, a conta chega. Se a conta for
apenas um valor total, vocé nao sabe o que cada
pessoa consumiu ou qual prato foi o mais caro.
Mas se a conta for detalhada, mostrando cada
item e seu preco, vocé pode entender melhor seus
gastos e decidir o que pedir na proxima vez. Da
mesma forma, no FinOps, a visibilidade detalhada
dos custos permite que as equipes entendam o
"porqué" por tras dos gastos, identificando os
maiores consumidores de recursos e as areas com
maior potencial de otimizacao.

e Utilizar ferramentas de monitoramento de
custos

e Implementar tagging rigorosa para categorizar
recursos

e Criar dashboards e relatérios personalizados

e Democratizar o acesso a informacao financeira

3. Operar: Governanca e
Automacao

O terceiro e ultimo pilar do FinOps, "Operar", foca
em estabelecer processos e governancga para
garantir que as praticas de otimizacao de custos
se tornem parte integrante das operacoes didrias.
Isso inclui a automacao de tarefas de
gerenciamento de custos, a implementacao de
politicas de governanca e a criacao de um ciclo de
feedback continuo para melhoria. O objetivo é
integrar o pensamento financeiro no ciclo de vida
de desenvolvimento e operacgoes, tornando a
otimizacao de custos uma responsabilidade
continua e automatizada.

Imagine que vocé esta gerenciando uma fabrica.
Nao basta apenas otimizar a producao uma vez; é
preciso ter processos continuos de controle de
qualidade, manutencao preventiva e automacao
para garantir que a fabrica opere de forma
eficiente e econémica a longo prazo. Da mesma
forma, no FinOps, o pilar "Operar" garante que as
politicas de tagging sejam seguidas, que o0s
orcamentos sejam monitorados automaticamente,
que oS recursos ociosos sejam identificados e
desligados por scripts, € que as equipes sejam
continuamente treinadas em melhores praticas de
custo.

e Automacao de desligamento e
redimensionamento

e Politicas de governanca e tagging obrigatorio

e Monitoramento automatico de orcamentos

Treinamento continuo das equipes

2. Otimizar: Acao Continua para
Reducao de Custos

O segundo pilar, "Otimizar", é onde a visibilidade
se transforma em acao. Com base nas
informacdes coletadas, as equipes colaboram
para identificar e implementar estratégias de
reducao de custos. Isso nao se trata apenas de
cortar gastos cegamente, mas de garantir que
cada ddlar gasto na nuvem esteja gerando o
maximo valor de negécio. A otimizacao é um
processo continuo, ndo um evento unico, e
envolve a colaboracao entre engenharia,
operacoes e financas.

Pense em um carro de corrida. Nao basta ter um
motor potente; é preciso ajustar a aerodinamica, o
peso, a pressao dos pneus e a estratégia de pit
stops para maximizar a performance e a
eficiéncia. Da mesma forma, a otimizacao na
nuvem envolve uma série de ajustes e decisdes:
redimensionar instancias para o tamanho correto
(right-sizing), identificar e desligar recursos
ociosos, aproveitar os modelos de precificacao
mais vantajosos (reservas, spot), e otimizar a
arquitetura das aplicacoes para serem mais
eficientes em termos de custo.

e Right-sizing de instancias
o Identificar e desligar recursos ociosos
e Aproveitar Rls, Savings Plans e Spot Instances

o Refatorar arquiteturas para eficiéncia

Pilar FinOps Foco Principal

Informar Visibilidade e
entendimento dos
custos

Otimizar Acao para reducao de
custos e maximizacao
de valor

Operar Governanca e

automacao de
processos

Atividades Chave

Tagging, relatorios,
dashboards, atribuicao

Right-sizing, desligar
ociosos, Rls/Spots,
arquitetura

Automacao, politicas,
feedback continuo

Beneficio

Consciéncia e
responsabilidade
compartilhada

Economia e eficiéncia,
melhor ROI

Sustentabilidade da
otimizagao, menos
esforco manual



Estrategias Praticas
Para Reduzir Sua Fatura da Nuvem

Compreender os modelos de precificacao, os componentes de custo e a cultura FinOps
Nos prepara para a acao. Agora, vamos consolidar esse conhecimento em estratégias
praticas e acionaveis que vocé pode implementar para reduzir significativamente sua
fatura da nuvem. O ambiente multicloud e hibrido, juntamente com a crescente adocao
de IA e ML como servicos, adiciona novas camadas de complexidade e, a0 mesmo
tempo, novas oportunidades de otimizacao. A chave é ser proativo, analitico e
colaborativo.

1 Dimensionamento Correto (Right-Sizing) e Desligamento de
Recursos Ociosos

Uma das maiores fontes de desperdicio na nuvem € o superprovisionamento de recursos. Muitas
vezes, por precaucao ou falta de conhecimento, as equipes provisionam instancias com mais CPU,
memoria ou armazenamento do que o realmente necessario para a carga de trabalho. Isso € como
comprar um caminhao para transportar uma caixa de sapatos. O dimensionamento correto (right-
sizing) envolve analisar o uso real dos recursos e ajustar o tamanho das instancias para corresponder a
demanda, sem comprometer a performance.

Além do right-sizing, identificar e desligar recursos ociosos é fundamental. Ambientes de
desenvolvimento e teste que ficam ligados 24/7, maquinas virtuais que nao sao mais usadas, ou
bancos de dados de teste que foram esquecidos sao exemplos classicos de "zumbis" que consomem
dinheiro sem gerar valor. A automacao, através de scripts ou ferramentas de gerenciamento de custos,
pode ajudar a identificar e desligar esses recursos automaticamente fora do horario comercial ou apés
um periodo de inatividade.

2 Aproveitar Modelos de Precificacao e Compromissos

Como vimos, os provedores de nuvem oferecem diversos modelos de precificacao. A estratégia aqui é
combinar esses modelos de forma inteligente para maximizar a economia. Para cargas de trabalho
estaveis e de longo prazo, como servidores de producao, bancos de dados e servicos de infraestrutura
core, 0 uso de Instancias Reservadas ou Savings Plans (que oferecem descontos em troca de um
compromisso de gasto por hora) € indispensavel. Para cargas de trabalho flexiveis e tolerantes a
interrupcoes, as Instancias Spot sao a melhor opcao.

A adocao de multicloud e nuvem hibrida, uma tendéncia forte em 2025, adiciona uma camada de
complexidade e oportunidade. Empresas podem negociar compromissos com diferentes provedores,
buscando os melhores precos para cada tipo de servico, ou até mesmo mover cargas de trabalho entre
nuvens para aproveitar ofertas mais vantajosas.

3 Otimizacao de Armazenamento e Transferéncia de Dados

Os custos de armazenamento e transferéncia de dados podem ser traicoeiros, crescendo
silenciosamente até se tornarem uma parcela significativa da fatura. A otimizacao aqui envolve duas
frentes principais: gerenciar o ciclo de vida dos dados e minimizar o trafego de saida (egress).

Para o armazenamento, a estratégia € simples: use a camada de armazenamento mais barata que
atenda aos requisitos de acesso e performance dos seus dados. Dados acessados frequentemente
devem estar em armazenamento de alta performance. Dados acessados raramente devem ser movidos
para camadas de acesso infrequente. Dados historicos ou de arquivamento devem ir para servigcos de
armazenamento de longo prazo, que sao extremamente baratos.

Em relacao a transferéncia de dados, o foco é reduzir o volume de egress. Isso pode ser feito atraves
do uso de CDNs (Content Delivery Networks) para cachear conteudo estatico préximo aos usuarios,
compactacao de dados antes da transferéncia, e otimizacao da arquitetura para manter o trafego
dentro da mesma regiao ou zona de disponibilidade sempre que possivel.

4 Governanca e Automacao de Custos

A sustentabilidade da otimizacao de custos depende de uma governanca robusta e da automacao. Sem
politicas claras e mecanismos automatizados, as economias obtidas podem ser rapidamente corroidas
por novas despesas nao controladas. A governanca de custos envolve a definicao de padroes de
tagging, a implementacao de orcamentos e alertas, e a criacao de processos para revisao e aprovagao
de recursos.

A automacao € a chave para escalar essas praticas. Ferramentas e scripts podem ser usados para
aplicar tags automaticamente, desligar/redimensionar recursos ociosos, monitorar orcamentos e
gerenciar o ciclo de vida do armazenamento. A integracao de IA e ML como servicos, uma tendéncia
crescente, também oferece novas oportunidades. Por exemplo, algoritmos de ML podem analisar
padroes de uso e prever picos de demanda, permitindo um provisionamento mais preciso e evitando o
superprovisionamento.

5 Educacao e Colaboracao Continua (FinOps em Acao)

Por fim, a estratégia mais poderosa € investir na educacao e na promoc¢ao de uma cultura de
colaboracao em torno dos custos da nuvem. O FinOps enfatiza que o gerenciamento de custos nao é
apenas responsabilidade da equipe financeira, mas de todos que utilizam a nuvem. Engenheiros devem
entender o impacto financeiro de suas escolhas arquiteténicas, e equipes de negocios devem
compreender o custo-beneficio de novas funcionalidades.

Promover workshops, compartilhar relatérios de custos de forma transparente e incentivar a
experimentacao com diferentes modelos de precificacao e arquiteturas mais eficientes sao passos
importantes. Em um ambiente multicloud, essa colaboracao se torna ainda mais critica, pois as equipes
precisam entender as nuances de precificacao e as melhores praticas de cada provedor.



Recapitulacao

Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao fim de nossa jornada sobre Gerenciamento de Custos e FinOps na
nuvem. Vimos que a flexibilidade e a escalabilidade da nuvem vém com a
responsabilidade de gerenciar seus custos de forma inteligente. Exploramos os modelos
de precificacao — Pay-as-you-go, Instancias Reservadas e Spot — e desvendamos como
0s custos de computacao, armazenamento e transferéncia de dados sao calculados.
Mergulhamos nas ferramentas de monitoramento, como AWS Cost Explorer e Azure
Cost Management, e, crucialmente, entendemos o FinOps como uma cultura que une
financas, tecnologia e negdcios para maximizar o valor da nuvem.

Analise Padroes de Uso Monitore de Perto

Escolha o modelo de precificacao mais adequado Use ferramentas nativas dos provedores para
para cada carga de trabalho visibilidade total dos gastos

Right-Size e Desligue Otimize Armazenamento

Implemente dimensionamento correto e elimine Mova dados para camadas mais baratas
recursos ociosos conforme o acesso diminui

Reduza Egress Adote FinOps

Use CDNs e compressao para minimizar custos Promova colaboracao e responsabilidade

de transferéncia compartilhada entre equipes

[ Lembre-se: A otimizacao de custos na nuvem nao € um evento Unico, mas um processo continuo de
aprendizado, adaptacao e melhoria. Com as estratégias e a mentalidade FinOps, vocé estara bem
equipado para transformar o desafio dos custos em uma vantagem estratégica, garantindo que seus
investimentos em nuvem gerem 0 maximo valor para sua organizacao.

Proxima Aula

Na Aula 8, mergulharemos em "Automacao e Orquestracao: Infrastructure as Code (laC)", onde vocé
aprendera a gerenciar sua infraestrutura de nuvem de forma programatica, aumentando a eficiéncia, a
consisténcia e, claro, contribuindo para a otimizacao de custos.

Autoavaliacao

1. Qual modelo de precificacao em nuvem é mais adequado para cargas de trabalho imprevisiveis e com
picos de demanda, onde a flexibilidade é prioritaria e o compromisso de longo prazo é indesejavel?
a) Instancias Reservadas
b) Savings Plans
c) Pay-as-you-go
d) Instancias Spot (com ressalvas de interrupcao)

2. Uma empresa esta analisando sua fatura de nuvem e percebe que os custos de transferéncia de dados
para fora da nuvem (egress) estao muito altos. Qual das seguintes estratégias seria mais eficaz para
mitigar esse problema?

a) Adquirir mais Instancias Reservadas para os servidores de aplicagao.

b) Mover dados raramente acessados para camadas de armazenamento de arquivamento.

c) Utilizar uma Content Delivery Network (CDN) para cachear conteudo estatico préoximo aos usuarios.
d) Redimensionar as maquinas virtuais para instancias menores.

3. O pilar "Informar" da cultura FinOps tem como principal objetivo:
a) Automatizar o desligamento de recursos ociosos.
b) Fornecer visibilidade granular dos custos da nuvem para todas as partes interessadas.
c) Negociar descontos com os provedores de nuvem.
d) Refatorar aplicacdes para arquiteturas serverless.

4. Qual dos seguintes cenarios é o mais adequado para o uso de Instancias Spot, considerando sua
caracteristica de interrupcao?
a) Um banco de dados de producao critico que exige alta disponibilidade.
b) Um servidor web que hospeda o site principal de e-commerce da empresa.
c) Tarefas de processamento de big data que podem ser pausadas e retomadas.
d) Um ambiente de desenvolvimento que precisa estar sempre disponivel para a equipe.

5. Expliqgue como a adog¢ao de uma estratégia multicloud pode impactar o gerenciamento de custos e quais
desafios e oportunidades ela apresenta sob a perspectiva do FinOps.

Gabarito: 1.c) | 2. c) | 3. b) | 4. ¢)

NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatérias/legais/técnicas desta aula estdo atualizadas até 2025. Consulte sempre fontes oficiais
para verificar alteracées.



