Aula 6 - Os Eventos do Scrum: Revisao e
Retrospectiva da Sprint

Imagine que vocé esta construindo um projeto complexo, como um arranha-céu. A cada etapa, vocé precisa
nao s6 mostrar o que foi feito aos futuros moradores e investidores, mas também reunir sua equipe para
discutir como o processo de construcao pode ser melhorado para a proxima fase. No mundo do
desenvolvimento de software agil, especialmente com o Scrum, essa dinamica é fundamental para garantir
que o produto final ndo apenas atenda as expectativas, mas que a equipe se torne cada vez mais eficiente e
coesa.

Nesta aula, mergulharemos em dois eventos cruciais do Scrum que funcionam exatamente como essas
paradas estratégicas: a Revisao da Sprint (Sprint Review) e a Retrospectiva da Sprint (Sprint Retrospective).
Compreender a finalidade e a execucao de cada um nao € apenas um requisito para quem busca
certificacdes ou horas complementares; € uma habilidade essencial para qualquer profissional que almeja
otimizar a entrega de valor e fomentar a melhoria continua em qualquer contexto de equipe.

Ao final desta jornada de aprendizado, vocé sera capaz de identificar os objetivos e participantes de cada
evento, entender como inspecionar o incremento do produto e o processo de trabalho, e aplicar técnicas para
conduzir retrospectivas produtivas. Prepare-se para desvendar como esses encontros transformam desafios
em oportunidades de crescimento, impulsionando a agilidade nao sé em projetos de Tl, mas em qualquer
iniciativa que exija colaboracao e adaptacao.



A Revisao da Sprint (Sprint Review):
Inspecionando o Incremento e Adaptando
o Backlog

O Proposito da Revisao

Apos um periodo intenso de
trabalho, onde o time Scrum
se dedicou a transformar itens
do Product Backlog em
funcionalidades concretas,
surge a necessidade de um
momento para apresentar o
resultado. A Revisao da Sprint
nao é apenas uma
demonstracao do que foi feito;
€ um evento colaborativo
onde o Time Scrum e as
partes interessadas
inspecionam o Incremento
produzido e adaptam o
Product Backlog, se
necessario, para as proximas
Sprints. E a oportunidade de
alinhar expectativas e garantir
que o produto esteja no
caminho certo para entregar o
maximo valor.

Analogia do Filme

Pense na Revisao da Sprint
como a pré-estreia de um
filme. O diretor (Product
Owner), os atores (Time de
Desenvolvimento) e a equipe
de producao (Scrum Master)
apresentam o que foi filmado
e editado até o momento para
um publico seleto
(stakeholders, usuarios,
clientes). Eles nao apenas
mostram o filme, mas também
coletam feedback, observam
as reacoes e discutem o que
pode ser melhorado ou
ajustado no roteiro e na
producao das cenas futuras.
Esse feedback é vital para
garantir que o filme final seja
um sucesso de bilheteria,
assim como o Incremento
deve ser um sucesso para o
negocio.

Dinamica do Evento

Neste evento, o Time de
Desenvolvimento demonstra o
trabalho que foi "Pronto"
(Done) durante a Sprint, ou
seja, as funcionalidades que
atendem a Definicao de
Pronto. O Product Owner
discute o que foi feito e o que
nao foi, e o Product Backlog é
revisado com base no
feedback recebido e nas
condicoes de mercado. Essa
adaptacao continua € um pilar
da agilidade, permitindo que o
produto evolua de forma
responsiva as necessidades
do negocio e dos usuarios, um
conceito central no Value
Stream Management (VSM),
qgue busca otimizar o fluxo de
valor do inicio ao fim.



O Proposito e o Formato da Sprint Review

A Revisao da Sprint tem um propdsito claro: otimizar o valor do produto. Ela garante que todos os envolvidos
tenham uma compreensao compartilhada do que foi construido e do que precisa ser feito a seguir. Nao se
trata de uma reuniao formal de status, mas de um encontro dinamico e interativo. O Time Scrum apresenta o
Incremento, discute os desafios enfrentados e as licdes aprendidas, e as partes interessadas fornecem
feedback valioso, que pode levar a novas ideias ou ajustes nas prioridades do Product Backlog.

Imagine que sua equipe esta desenvolvendo um novo aplicativo de financas pessoais. Na Revisao da Sprint,
vocés demonstram a funcionalidade de categorizacao de despesas e o grafico de gastos mensais. Um
usuario beta sugere que seria util ter uma opcao para exportar os dados para uma planilha, e um investidor
questiona a prioridade de uma funcionalidade de orcamento em relacao a outra de integracao bancaria. Todas
essas interacdes sao cruciais para que o Product Owner possa refinar o Product Backlog, garantindo que as
proximas Sprints foquem no que realmente trard mais retorno e satisfacao.

A Revisao da Sprint € uma oportunidade para celebrar as conquistas da Sprint e, mais importante, para
colaborar na definicdo do futuro do produto. E um evento de inspecao e adaptacdo do produto, onde a
transparéncia e a colaboracao sao as chaves para o sucesso. A discussao nao se limita ao que foi entregue,
mas se estende ao que sera feito, considerando o contexto atual do mercado e as tendéncias, como a
crescente demanda por Business Agility, que expande os principios ageis para todas as areas da empresa.



A Retrospectiva da Sprint (Sprint
Retrospective): Inspecionando o Processo
e Planejando Melhorias

Se a Revisao da Sprint foca no "o qué" foi entregue, a Retrospectiva da Sprint se concentra no "como" o
trabalho foi realizado. Este € o momento dedicado a auto-inspecao do Time Scrum sobre si mesmo: seus
processos, ferramentas, interacdées e ambiente. E uma oportunidade para identificar o que funcionou bem, o
que pode ser melhorado e, crucialmente, para planejar acdes concretas que serao implementadas na préxima
Sprint. Sem a Retrospectiva, a melhoria continua — um dos pilares do agil — seria apenas uma intencao, nao
uma realidade.

Pense na Retrospectiva como a reuniao pos-jogo de um time de basquete. Apds a partida, os jogadores e o
técnico se reunem nao para discutir o placar final (isso seria a Revisao), mas para analisar a performance da
equipe: "O que fizemos bem no ataque?", "Onde falhamos na defesa?", "A comunicacao entre os jogadores foi
eficaz?", "Precisamos treinar mais arremessos livres?". Eles identificam pontos fortes para manter e pontos
fracos para melhorar, criando um plano de acao para o proximo jogo. Essa reflexdao € o que transforma um
bom time em um time campeao.

O objetivo principal da Retrospectiva € aumentar a qualidade e a eficacia do Time Scrum. Ela é um evento
para o Time Scrum inspecionar a si mesmo e criar um plano para melhorias a serem implementadas na
préxima Sprint. E um espaco seguro para discussdes abertas e honestas, onde a culpa ndo é o foco, mas sim
a busca por solucodes. A cultura de aprendizado continuo e adaptacao é o que permite que as equipes ageis
prosperem em ambientes complexos e em constante mudanca.



Conduzindo uma Retrospectiva Produtiva:
Técnicas e Dinamicas

Estimulando a Participacao e Geracao de Insights

Para que uma Retrospectiva da Sprint seja realmente produtiva, ela precisa ser mais do que uma
simples conversa. Existem diversas técnicas e dinamicas que podem ser utilizadas para
estimular a participacao, gerar insights valiosos e facilitar a criacao de planos de acao eficazes.
O Scrum Master geralmente atua como facilitador, garantindo que o ambiente seja seguro e que
a discussao seja construtiva, focando na melhoria do processo e nao na critica pessoal.

Técnicas Comprovadas

Uma técnica popular € a "Starfish Retrospective", que pede ao time para discutir cinco areas:
"Manter fazendo" (Keep Doing), "Fazer mais" (Do More), "Fazer menos" (Do Less), "Parar de
fazer" (Stop Doing) e "Comecar a fazer" (Start Doing). Outra dinamica eficaz é a "Mad, Sad,
Glad", onde os membros da equipe compartilham o que os deixou "loucos" (frustrados), "tristes"
(desapontados) e "felizes" (satisfeitos) durante a Sprint. Essas abordagens ajudam a estruturar o
feedback e a identificar padrdes.

Otimizacao com IA e Automacao

A utilizacao de Inteligéncia Artificial e automacao pode, inclusive, otimizar a Retrospectiva.
Ferramentas de IA podem analisar dados de Sprints anteriores (como tempo gasto em tarefas,
bugs reportados, etc.) para identificar gargalos ou padrées de comportamento que o time talvez
nao perceba. Isso pode fornecer insights valiosos para a discussao, tornando a Retrospectiva
mais baseada em dados e menos em percepcoes subjetivas, e auxiliando na tomada de decisao
para melhorias.



Diferencas Cruciais entre Revisao e
Retrospectiva

Embora tanto a Revisdo quanto a Retrospectiva da Sprint sejam eventos de inspecao e adaptacao, seus focos
e publicos sao distintamente diferentes. Confundi-los ou misturar seus propositos pode diluir a eficacia de

ambos, comprometendo a capacidade do time de entregar valor e de melhorar continuamente. E fundamental
entender que cada evento serve a um proposito unico e complementar dentro do ciclo de vida de uma Sprint.

Pense em um chef de cozinha que acabou de preparar um prato novo. A Revisao da Sprint seria 0 momento
em que ele serve o prato aos clientes e criticos gastronémicos. O foco esta no prato em si: 0 sabor, a
apresentacao, a textura. O feedback dos clientes & sobre o produto final, e o chef pode decidir ajustar a
receita ou o cardapio com base nisso. Ja a Retrospectiva seria a reuniao do chef com sua equipe de cozinha
apods o servico. Eles nao discutem o sabor do prato, mas sim o processo: "A organizacao da bancada foi
eficiente?", "Conseguimos manter o tempo de preparo?", "A comunicacao entre a equipe foi clara?". O
objetivo € melhorar a dinamica da cozinha para os proximos servicos.

A Revisao da Sprint é externa, focada no produto (o Incremento) e envolve as partes interessadas. Seu
objetivo € inspecionar o que foi construido e adaptar o Product Backlog. A Retrospectiva da Sprint € interna,
focada no processo (0 Time Scrum e seu modo de trabalhar) e envolve apenas o Time Scrum. Seu objetivo é
inspecionar como o trabalho foi feito e planejar melhorias para a proxima Sprint. Ambos sao essenciais para a
agilidade, mas operam em esferas distintas.



Comparacao entre Sprint Review e Sprint
Retrospective

Conceito

Sprint Review

Sprint
Retrospective

Foco Principal

O Incremento (o
produto
construido)

O Processo
(como o Time
Scrum trabalhou)

Participantes

Time Scrum,
Stakeholders,
Clientes,
Usuarios

Apenas o Time
Scrum (Product
Owner, Dev
Team, SM)

Objetivo
Principal

Inspecionar o
produto e
adaptar o
Product Backlog

Inspecionar o
processo e
planejar
melhorias para o
time

Saida Tipica

Product Backlog
revisado e
atualizado

Plano de acoes
de melhoria para
a préxima Sprint



Técnicas e Dinamicas para Retrospectivas
Produtivas (Continuacao)

Para aprofundar a eficacia das Retrospectivas, € importante ir além das técnicas basicas e explorar dinamicas
que promovam um engajamento mais profundo e uma analise mais critica. O ambiente da Retrospectiva deve
ser um porto seguro, onde a honestidade e a vulnerabilidade sao encorajadas, permitindo que o time
identifique as raizes dos problemas e ndo apenas seus sintomas. A facilitacao do Scrum Master é crucial para
manter o foco e garantir que as discussdes levem a acdes concretas.

Uma dindmica interessante é a "Sailboat Retrospective", onde o time desenha um barco (representando o
projeto ou a Sprint) em um oceano. O vento nas velas representa o que impulsionou o time para frente (o que
funcionou bem), as ancoras representam o que o atrasou (problemas ou impedimentos), os recifes sdo os
riscos futuros, e o sol ou ailha é o objetivo final. Essa metafora visual ajuda a equipe a mapear os desafios e
as oportunidades de forma ludica e colaborativa, facilitando a identificacao de acoes.

Outra abordagem € a "Lean Coffee Retrospective", que é um formato estruturado, mas sem agenda pré-
definida. Os participantes sugerem tépicos, votam nos mais relevantes e discutem-nos em ordem de
prioridade, com um tempo limitado para cada topico. Isso garante que 0s assuntos mais importantes para o
time sejam abordados e que a discussao seja focada e eficiente. A flexibilidade e a autogestao sao
caracteristicas que se alinham perfeitamente com os principios ageis, e a IA pode até ajudar a categorizar e
priorizar os topicos sugeridos.



Superando Desafios Comuns em
Retrospectivas

Sindrome do Déja Vu Falta de Engajamento Muro de Lamentacoes
Mesmos problemas repetidos Participacao limitada ou Foco excessivo em

sem solucao efetiva. Use superficial. Introduza novas reclamacdes sem acoes.
acoes SMART (especificas, dindmicas, varie as técnicas e Redirecione para solucdes
mensuraveis, atingiveis, garanta que todos tenham concretas e celebre
relevantes, com prazo) e voz ativa. pequenas vitorias.

designe responsaveis.

Mesmo com as melhores intencdes e técnicas, as Retrospectivas podem enfrentar desafios. A falta de
engajamento, a repeticdo dos mesmos problemas Sprint apds Sprint, ou a transformacao da reuniao em um
"muro de lamentacdes" sao armadilhas comuns. Para supera-las, o Scrum Master precisa ser proativo,
introduzindo novas dinamicas, garantindo que as acdes de melhoria sejam realmente implementadas e
acompanhadas, e reforcando a importancia da cultura de seguranca psicologica.

Um desafio frequente é a "sindrome do déja vu", onde os mesmos problemas sao levantados repetidamente
sem que haja uma solucao efetiva. Para combater isso, é vital que as acdes de melhoria definidas na
Retrospectiva sejam especificas, mensuraveis, atingiveis, relevantes e com prazo definido (SMART). Além
disso, o time deve designar um responsavel por cada acao e verificar seu status na Retrospectiva seguinte. A
automacao pode ajudar a rastrear a implementacao dessas acdes, garantindo que elas nao sejam esquecidas.

Outro ponto critico é a garantia de que todos se sintam a vontade para expressar suas opinidées. O Scrum
Master deve criar um ambiente onde a hierarquia € minimizada e a voz de cada membro do time € valorizada.
Técnicas de "check-in" no inicio da reunidao, onde cada um compartilha brevemente seu estado de espirito ou
uma palavra sobre a Sprint, podem ajudar a quebrar o gelo e a preparar o terreno para discussdes mais
profundas. A diversidade de perspectivas € um ativo valioso para a melhoria continua.



A Importancia da Cultura de Melhoria
Continua

A eficacia da Revisao e da Retrospectiva da Sprint transcende a mera execucao de eventos Scrum; ela reside
na construcao de uma cultura de melhoria continua. Esses eventos sdo 0s mecanismos pelos quais essa
cultura é alimentada e sustentada. Sem a inspecao regular do produto e do processo, as equipes correm o
risco de se tornarem estagnadas, entregando um produto que nao atende as necessidades do mercado e
trabalhando de forma ineficiente.

A melhoria continua, impulsionada por esses eventos, € o que permite que as organizacdes se adaptem
rapidamente as mudancas, inovem e mantenham sua competitividade. Em um cenario de Business Agility,
onde a capacidade de resposta € fundamental em todas as areas da empresa, a pratica consistente de
Revisdes e Retrospectivas se torna um diferencial estratégico. Ela capacita as equipes a aprender com seus
erros e sucessos, a otimizar seus fluxos de trabalho e a entregar valor de forma mais consistente e eficaz.

A integracao de tendéncias como a IA e a automacao no ciclo agil, por exemplo, nao € apenas sobre
ferramentas, mas sobre como essas ferramentas podem potencializar a capacidade de inspecao e adaptacao.
A |A pode fornecer dados para uma Revisao mais precisa do incremento ou insights para uma Retrospectiva
mais focada em gargalos. Em ultima analise, o sucesso nao esta apenas em seguir o framework Scrum, mas
em internalizar seus principios de transparéncia, inspecao e adaptacao em cada aspecto do trabalho.



Conectando os Eventos: Um Ciclo de
Feedback Poderoso

Revisao da Adaptacao do
Sprint Backlog

Execucao & Planejamento
Retrospectiva da Sprint

Os eventos de Revisao e Retrospectiva da Sprint, embora distintos, estao intrinsecamente conectados e
formam um ciclo de feedback poderoso que impulsiona a agilidade. A Revisao, ao coletar feedback sobre o
produto, informa o Product Backlog, que por sua vez, orienta as proximas Sprints. A Retrospectiva, ao
melhorar o processo de trabalho do time, impacta diretamente a capacidade do time de entregar um
Incremento de maior qualidade nas Sprints futuras.

Imagine que o feedback da Revisao da Sprint revela que os usuarios estao confusos com uma nova
funcionalidade. Esse feedback leva a uma adaptacao no Product Backlog. Na Retrospectiva, o time pode
discutir se a forma como eles abordaram o design da interface ou a coleta de requisitos contribuiu para essa
confusao, e planejar acdes para melhorar esses aspectos no futuro. Assim, o feedback do produto (Revisao)
alimenta a melhoria do processo (Retrospectiva), e a melhoria do processo resulta em um produto melhor na
proxima Revisao.

Esse ciclo virtuoso é a esséncia do Scrum e da agilidade. Ele permite que as equipes aprendam, se adaptem e
evoluam continuamente, garantindo que o produto final seja relevante e que o processo de desenvolvimento
seja cada vez mais eficiente. Compreender e aplicar esses eventos de forma eficaz € um passo fundamental
para qualquer profissional que busca exceléncia no desenvolvimento de software e na gestao de projetos
ageis.



A Revisao da Sprint em Detalhes:
Participantes e Artefatos

Participantes Essenciais Artefatos Inspecionados

e Time Scrum completo: Product Owner, Time de ¢ Incremento: Soma de todos os itens "Prontos"
Desenvolvimento, Scrum Master da Sprint atual e anteriores

e Partes interessadas: Stakeholders convidados ¢ Product Backlog: Revisado e adaptado com
pelo Product Owner base no feedback

e Usuarios e clientes: Quando aplicavel e . . .« e .
Q P Atividades Principais

relevante
. Demonstracao do trabalho "Pronto", discussao de
Duragao desafios, coleta de feedback, adaptacao do Product
Maximo de 4 horas para Sprint de 1 més. Backlog.

Proporcionalmente menor para Sprints mais curtas.

A Revisao da Sprint € um evento formal, mas informal em sua execucao, com duracao maxima de quatro
horas para uma Sprint de um més. Para Sprints mais curtas, a duracao € proporcionalmente menor. Os
participantes essenciais incluem o Time Scrum (Product Owner, Time de Desenvolvimento e Scrum Master) e
as partes interessadas (stakeholders) que sao convidadas pelo Product Owner. A presenca dessas partes
interessadas € crucial para obter feedback diversificado e representativo.

Durante a Revisao, o Product Owner explica quais itens do Product Backlog foram "Prontos" e quais nao
foram. O Time de Desenvolvimento demonstra o Incremento e discute o que deu certo durante a Sprint, o que
enfrentou problemas e como esses problemas foram resolvidos. Juntos, eles revisam o Product Backlog,
discutem o progresso em relagcao ao Objetivo do Produto e, com base no feedback e nas tendéncias de
mercado, adaptam o Product Backlog para as proximas Sprints.

O principal artefato inspecionado € o Incremento, que é a soma de todos os itens do Product Backlog
"Prontos" durante a Sprint e todas as Sprints anteriores. O Incremento deve ser utilizavel e potencialmente
entregavel. O Product Backlog € o artefato adaptado, refletindo as novas prioridades e descobertas. A
transparéncia desses artefatos é vital para que todos os participantes tenham uma visao clara do estado atual
do produto e do que esta por vir.



A Retrospectiva da Sprint em Detalhes:
Ambiente e Saidas

01 02 03

O que deu certo O que poderia melhorar Acoes de melhoria
Discussao sobre pessoas, Identificacao de areas, praticas ou Definicao de acdes concretas e
processos, ferramentas e comportamentos que precisam de  especificas para implementar na
interacdes que funcionaram bem aprimoramento. proxima Sprint.

durante a Sprint.

A Retrospectiva da Sprint é o ultimo evento da Sprint, ocorrendo apds a Revisao da Sprint e antes da proxima
Sprint Planning. Ela tem uma duragcao maxima de trés horas para uma Sprint de um més, sendo
proporcionalmente mais curta para Sprints menores. E um evento exclusivo para o Time Scrum, garantindo um
ambiente seguro e focado na autoanalise sem a pressao de partes externas.

O Scrum Master facilita o evento, garantindo que ele seja positivo e produtivo. O Time Scrum discute: 1. O que
deu certo durante a Sprint em relagao a pessoas, processos, ferramentas e suas interagcdes. 2. O que poderia
ter sido melhorado. 3. O que sera feito para melhorar na proxima Sprint.

A saida da Retrospectiva € um conjunto de acoes de melhoria que o Time Scrum se compromete a
implementar na préoxima Sprint. Essas acdes sao adicionadas ao Sprint Backlog da préxima Sprint ou, no
minimo, sdo acompanhadas de perto pelo time. O objetivo € que o time se torne mais eficaz e agradavel para
se trabalhar a cada Sprint. A melhoria continua do processo é um investimento direto na capacidade de
entrega de valor do time.



O Papel do Scrum Master e Product Owner
nos Eventos

O Scrum Master e o Product Owner desempenham papéis distintos, mas igualmente cruciais, na facilitacao e

no sucesso da Revisao e da Retrospectiva da Sprint. O Scrum Master atua como um lider servidor, garantindo
que o framework Scrum seja compreendido e aplicado corretamente, enquanto o Product Owner € o guardiao
do valor do produto.

Na Revisao da Sprint, o Product Owner é o principal responsavel por apresentar o estado atual do Product
Backlog, discutir o progresso e coletar feedback das partes interessadas. Ele € o elo entre o Time de
Desenvolvimento e o mundo externo, garantindo que as necessidades do negocio sejam traduzidas em itens
do Product Backlog. O Scrum Master garante que o evento ocorra dentro do tempo e que todos os
participantes compreendam seu proposito.

Na Retrospectiva da Sprint, 0 Scrum Master assume um papel mais ativo como facilitador. Ele garante que o
ambiente seja seguro para discussdes abertas, introduz dinamicas para estimular o engajamento e ajuda o
time a focar em acdes de melhoria concretas. O Product Owner participa como membro do Time Scrum,
contribuindo com suas percepcdes sobre o processo de trabalho. Ambos os papéis sao essenciais para que
esses eventos cumpram seus objetivos de inspecao e adaptacao.



Integrando Tendeéncias: IA, Automacao e
Business Agility

@ Inteligéncia Artificial “— v Automacao ﬁ Business Agility
Analise de dados de Geracao automatica de Expansao dos principios
Sprints anteriores para relatorios de desempenho, de Revisao e Retrospectiva
identificar padrdes, testes automatizados para para todas as areas
gargalos e sugerir areas garantir qualidade do organizacionais, hao
de melhoria baseadas em Incremento, e apenas Tl, promovendo
meétricas objetivas. rastreamento de acodes de agilidade empresarial.

melhoria.

As tendéncias atuais, como a Inteligéncia Artificial (IA), a automacao e a Business Agility, ndo sao apenas
conceitos isolados; elas podem ser poderosos aliados na otimizacao dos eventos do Scrum. A capacidade de
inspecionar e adaptar, que é o cerne da Revisao e da Retrospectiva, € amplificada quando se utiliza a
tecnologia de forma estratégica.

A lA e a automacao podem, por exemplo, fornecer dados e insights para a Revisao da Sprint. Ferramentas
podem gerar relatorios automaticos sobre o desempenho do Incremento, identificar padroes de uso de
funcionalidades ou até prever possiveis gargalos no desenvolvimento. Na Retrospectiva, a IA pode analisar
métricas do time (como tempo de ciclo, taxa de defeitos) e sugerir areas de melhoria, tornando a discussao
mais orientada por dados e menos subjetiva. A automacao de testes, por sua vez, garante que o Incremento
apresentado na Revisao seja de alta qualidade e funcional.

A Business Agility é a expansao dos principios ageis para toda a organizacao, nao apenas para a Tl. Isso
significa que os conceitos de Revisao e Retrospectiva podem ser aplicados em equipes de Marketing, RH ou
Financas. Uma equipe de marketing pode ter uma "Revisao da Campanha" para inspecionar os resultados de
uma campanha e adaptar a estratégia, e uma "Retrospectiva da Equipe" para melhorar seus processos
internos. Esses eventos se tornam ferramentas universais para a melhoria continua em qualquer contexto
organizacional.



O Impacto dos Eventos na Entrega de
Valor e na Cultura Organizacional

Entrega de Cultura
Valor Organizaciona

A Revisao da Sprint garante alinhamento continuo I
com necessidades do negocio e mercado,
minimizando desperdicio e maximizando retorno

sobre investimento. A Retrospectiva empodera equipes, aumenta

autonomia, satisfacdo e engajamento dos membros.

Feedback precoce e adaptacao rapida sao
principios fundamentais do Value Stream Cultura de melhoria continua cria ambientes de alto

Management (VSM). desempenho, capazes de adaptacao e

prosperidade.

A execucao eficaz da Revisao e da Retrospectiva da Sprint tem um impacto profundo que vai além da simples
gestao de projetos. Ela molda a cultura organizacional, fomenta a responsabilidade e a transparéncia, e, em
ultima analise, acelera a entrega de valor ao cliente. Esses eventos sao os batimentos cardiacos do ciclo de
melhoria continua, garantindo que a organizacao permaneca agil e responsiva.

A Revisao da Sprint, ao envolver as partes interessadas, garante que o produto esteja sempre alinhado com as
necessidades do negdcio e do mercado. Isso minimiza o risco de construir algo que ninguém quer ou precisa,
um desperdicio significativo de recursos. Ao focar na entrega de um Incremento utilizavel a cada Sprint, as
organizacdes podem obter feedback precoce e adaptar-se rapidamente, um principio fundamental do Value
Stream Management (VSM), que busca otimizar o fluxo de valor do inicio ao fim.

A Retrospectiva, por sua vez, empodera o Time Scrum, dando-lhes a autonomia para identificar e resolver
seus proprios problemas. Isso nao sé melhora a eficiéncia do trabalho, mas também aumenta a satisfacao e o
engajamento dos membros da equipe. Uma cultura onde a melhoria é incentivada e celebrada € uma cultura
de alto desempenho, capaz de se adaptar e prosperar em um ambiente de negocios em constante evolucao.



Exemplos Praticos de Aplicacao e
Beneficios

Exemplo de Sprint Review

Uma equipe de desenvolvimento de um e-commerce apresenta na Revisao da Sprint uma nova funcionalidade
de "lista de desejos" e um sistema de recomendacao de produtos. Os stakeholders (gerente de marketing,
gerente de vendas, alguns clientes beta) testam as funcionalidades. O gerente de marketing sugere que a lista
de desejos tenha um botao de compartilhamento em redes sociais, e um cliente beta aponta que as
recomendacdes nhao sao muito precisas para produtos de nicho. O Product Owner anota esses feedbacks e
ajusta as prioridades do Product Backlog, talvez criando novos itens para aprimorar as recomendacoes e
adicionar o compartilhamento social.

[J Beneficios: Alinhamento do produto com as expectativas do mercado, feedback precoce, reducao
de retrabalho, foco na entrega de valor real.

Exemplo de Sprint Retrospective

Apods a Sprint, a mesma equipe do e-commerce realiza sua Retrospectiva. Eles usam a dinamica "Mad, Sad,
Glad". Um desenvolvedor expressa estar "Mad" com a lentiddao do ambiente de testes. Outro esta "Sad"
porgue a comunicacao com a equipe de design foi confusa em alguns momentos. Todos estao "Glad" com a
colaboracao na resolucao de um bug critico. As acdes de melhoria decididas sao: investigar ferramentas de
otimizagcao do ambiente de testes e implementar reunides diarias de 15 minutos com a equipe de design para
alinhar expectativas.

() Beneficios: Melhoria continua do processo de trabalho, aumento da eficiéncia do time, resolucao de
impedimentos internos, fortalecimento da comunicacao e colaboracao.



Consolidacao e Aplicacao Pratica

Chegamos ao fim de nossa exploracao sobre a Revisao e a Retrospectiva da Sprint, dois pilares fundamentais
do Scrum que garantem a inspecao e adaptacao continuas. Vimos que a Revisao foca no produto, envolvendo
stakeholders para alinhar o que esta sendo construido com as necessidades do negdcio. Ja a Retrospectiva
volta-se para o processo, permitindo que o Time Scrum refine sua forma de trabalhar, promovendo a melhoria
interna. Ambos sao essenciais para a agilidade, funcionando como um ciclo de feedback que impulsiona a
entrega de valor e a evolugao da equipe.

Em pratica: Para aplicar esses conhecimentos, participe ativamente das Revisdes, fornecendo feedback
construtivo sobre o Incremento. Nas Retrospectivas, seja honesto e propositivo, contribuindo para
identificar problemas e propor solucdes. Lembre-se que a agilidade nao é apenas sobre fazer as coisas
rapidamente, mas sobre fazer as coisas certas e fazé-las cada vez melhor.




Autoavaliacao

1. Qual é o principal objetivo da Revisao da Sprint?
o a) Planejar as atividades da proxima Sprint.
o b) Inspecionar o Incremento e adaptar o Product Backlog.
o c¢) Discutir problemas pessoais entre os membros do time.
o d) Apresentar o trabalho concluido apenas para o Product Owner.
2. Quem sao os participantes essenciais da Retrospectiva da Sprint?
o a) Apenas o Product Owner e o Scrum Master.
o b) O Time Scrum e todos os stakeholders.
o c) Apenas o Time de Desenvolvimento.
o d) O Time Scrum (Product Owner, Time de Desenvolvimento e Scrum Master).

3. Uma equipe de desenvolvimento percebe que a comunicacao interna tem sido um problema recorrente.
Em qual evento do Scrum essa questao seria prioritariamente discutida e enderecada?

o a) Sprint Planning.
o b) Daily Scrum.
o ¢) Sprint Review.
o d) Sprint Retrospective.
4. Qual das seguintes afirmacdes melhor descreve a diferenca entre a Revisao e a Retrospectiva da Sprint?
o a) A Revisao foca no "como" o trabalho foi feito, enquanto a Retrospectiva foca no "o qué" foi entregue.
o b) A Revisao envolve apenas o Time Scrum, enquanto a Retrospectiva inclui stakeholders.

o ) A Revisao inspeciona o produto e adapta o Product Backlog; a Retrospectiva inspeciona o processo
e planeja melhorias para o time.

o d) Ambas tém o mesmo foco, mas a Revisao é mais formal que a Retrospectiva.

5. Explique como a integracao de tendéncias como a Inteligéncia Artificial (IA) pode otimizar tanto a Revisao
quanto a Retrospectiva da Sprint, fornecendo um exemplo para cada evento.



Gabarito e Proximos Passos

Gabarito:
1 b) Inspecionar o Incremento e adaptar o 2 d) O Time Scrum (Product Owner, Time de
Product Backlog. Desenvolvimento e Scrum Master).
3 d) Sprint Retrospective. 4 c) A Revisdo inspeciona o produto e adapta o

Product Backlog; a Retrospectiva inspeciona o
processo e planeja melhorias para o time.

Proxima Aula:

Na Aula 7 - Artefatos do Scrum: Product Backlog e Sprint Backlog, aprofundaremos nos documentos

essenciais que guiam o trabalho do Time Scrum, entendendo como sao criados, mantidos e utilizados para
planejar e executar as Sprints.

Recursos Adicionais:

e Scrum Guide oficial: Para consulta da fonte primaria das regras do Scrum.
e Artigos sobre Business Agility: Para entender a aplicacao dos principios ageis em outras areas.

e Livros sobre facilitacao de retrospectivas: Para aprofundar em técnicas e dinamicas.

[J)' NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatdrias/legais/técnicas desta aula estdo atualizadas até
2025. Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracoées.



