Aula 5 - Estatistica Descritiva: Medidas de
Dispersao e Posicao
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Imagine que vocé esta analisando o desempenho de duas equipes de vendas. Ambas tiveram a mesma média
de vendas no ultimo trimestre. A primeira vista, parece que nao ha diferenca, certo? Mas e se uma equipe
tivesse vendedores que consistentemente batiam suas metas, enquanto a outra tinha alguns vendedores
excepcionais e outros que mal vendiam? A média, por si s6, esconde essa realidade crucial. E aqui que a
Estatistica Descritiva vai além, revelando a historia completa por tras dos numeros.

Nesta aula, vamos mergulhar nas ferramentas que nos permitem entender ndo apenas "qual é o centro" dos
nossos dados, mas também "como eles se espalham" e "onde um ponto especifico se posiciona" dentro
desse conjunto. Compreender a variabilidade e a posicao dos dados é fundamental para tomar decisdes mais
informadas, identificar problemas, reconhecer oportunidades e até mesmo preparar seus dados para analises
mais complexas, como veremos ha proxima aula sobre limpeza de dados.

Ao final desta jornada, vocé sera capaz de identificar a importancia da variabilidade dos dados, calcular e
interpretar medidas como amplitude, variancia e desvio padrao, localizar pontos especificos usando quartis,
decis e percentis, e introduzir o conceito de outliers, que sao aqueles valores que se destacam e podem
contar uma historia diferente. Prepare-se para desvendar os segredos que os dados guardam, transformando
numeros brutos em insights valiosos, uma habilidade cada vez mais demandada no mercado de trabalho e
essencial para qualquer analista de dados.



Além da Média: Por Que a Variabilidade

Importa?

Quando olhamos para um conjunto de dados, a primeira
coisa que geralmente nos vem a mente é a media. Ela nos
da uma ideia central, um ponto de equilibrio. No entanto,
confiar apenas ha média pode ser como tentar descrever
uma floresta inteira olhando apenas para uma arvore no
centro. Vocé perderia a diversidade, a densidade e a
distribuicao das outras arvores, que sao igualmente
importantes para entender o ecossistema completo.

A variabilidade, ou dispersao, é exatamente isso: a
medida de quao espalhados ou concentrados os dados
estao em relacao a essa media ou a outro ponto central.
Dois conjuntos de dados podem ter a mesma média, mas
um pode ter valores muito proximos uns dos outros,
indicando consisténcia, enquanto o outro pode ter valores
amplamente distribuidos, sugerindo instabilidade ou
grande diversidade. Entender essa diferenca é crucial
para qualquer analise, seja para avaliar o risco de um
investimento, a eficacia de um tratamento ou a qualidade
de um processo produtivo.

Pense em duas turmas de alunos que fizeram a mesma prova. Ambas as turmas tiveram uma media de 7,0. Se

voceé fosse o professor, ficaria satisfeito com ambas? Talvez ndo. Se na Turma A as notas variaram de 6,5 a

7,5, isso indica um desempenho muito homogéneo. Ja na Turma B, as notas podem ter ido de 3,0 a 10,0,

mostrando que, apesar da mesma média, ha alunos com grande dificuldade e outros com excelente

desempenho. A variabilidade nos for¢ca a questionar e a investigar mais a fundo, revelando nuances que a

média sozinha jamais conseguiria.



Amplitude: O Primeiro Olhar sobre a
Dispersao

O que é Amplitude? Como Calcular

A medida mais simples e intuitiva da dispersao Amplitude = Valor Maximo - Valor Minimo

dos dados, mostrando a distancia entre o valor Exemplo: Salarios de R$ 2.000 a R$ 15.000 =

mais baixo e o valor mais alto. Amplitude de R$ 13.000

Vantagens Limitacoes

e Calculo extremamente simples e Muito sensivel a outliers

e Interpretacao intuitiva e Usa apenas dois valores extremos
e Visao rapida da extensao dos dados e Ignora a distribuicao intermediaria

Para comecar a entender a variabilidade, podemos usar uma medida muito simples e intuitiva: a Amplitude.
Ela nos d& uma ideia rapida da extensao total dos nossos dados, mostrando a distancia entre o valor mais
baixo e o valor mais alto. E como medir o comprimento de uma régua para saber o quao grande é o espaco
que ela cobre, sem se preocupar com as marcacoes intermediarias.

A amplitude é calculada subtraindo o menor valor (minimo) do maior valor (maximo) em um conjunto de
dados. Por exemplo, se os saldrios em uma pequena empresa variam de R$ 2.000 a R$ 15.000, a amplitude
salarial € de R$ 13.000. Essa informacao, embora basica, ja nos diz muito sobre a disparidade ou a
homogeneidade dentro daquele grupo. Uma amplitude pequena sugere que os valores estao concentrados,
enquanto uma amplitude grande indica que eles estao bastante espalhados.

[(J 1 Atencao: A simplicidade da amplitude também é sua maior fraqueza. Por depender apenas dos
dois valores extremos, ela € extremamente sensivel a outliers (valores discrepantes). Se, no exemplo
dos saldrios, houvesse um Unico estagiario ganhando R$ 800 e um diretor ganhando R$ 50.000, a
amplitude saltaria para R$ 49.200, distorcendo a percepg¢ao da distribuicdo da maioria dos salarios.

Por isso, a amplitude € um bom ponto de partida, mas raramente € a unica medida de dispersao que
utilizamos.



Variancia: A Média dos Quadrados dos
Desvios
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Se a amplitude é um olhar superficial, a Variancia nos convida a uma analise mais profunda e robusta da
dispersao dos dados. Ela nos diz, em média, o quao longe cada ponto de dado esta da média do conjunto. No
entanto, se simplesmente somarmos as diferencas de cada ponto em relacao a media, o resultado seria
sempre zero, pois os desvios positivos (valores acima da média) cancelariam os desvios negativos (valores
abaixo da média).

01 02 03

Calcule a média Encontre os desvios Eleve ao quadrado

Some todos os valores e divida Subtraia a média de cada valor Eleve cada desvio ao quadrado
pelo numero de observacgoes individual para eliminar valores negativos
04 05

Some os quadrados Divida pelo total

Adicione todos os desvios quadrados Divida por n (populacao) ou n-1 (amostra)

Para contornar esse problema, a estatistica utiliza um truque engenhoso: elevamos cada desvio ao quadrado
antes de soma-los. Ao fazer isso, todos os valores se tornam positivos, e 0os desvios maiores (pontos mais
distantes da média) ganham um peso proporcionalmente maior. Depois de somar esses desvios quadrados,
dividimos pelo numero de observacdes (ou pelo numero de observacées menos um, se for uma amostra, para
corrigir um viés). O resultado é a variancia, que nos da uma medida da dispersao média dos dados.

Pense na variancia como a "energia" de dispersao dos seus dados. Quanto maior a variancia, maior a
"energia" e, portanto, maior a dispersao dos pontos em torno da média. Por exemplo, se vocé esta
monitorando a temperatura de um servidor, uma variancia baixa indica que a temperatura € estavel e proxima
da média. Uma variancia alta, por outro lado, sugere grandes flutuacdes, o que poderia indicar um problema.
Embora a variancia seja poderosa, ela tem uma particularidade: suas unidades sao as unidades originais dos
dados ao quadrado (ex: se os dados sdo em kg, a variancia € em kg?), o que a torna um pouco dificil de
interpretar diretamente no contexto original.



Desvio Padrao: Trazendo a Variancia de
Volta a Realidade

Por que o Desvio Padrao?

A Variancia, como vimos, € uma medida excelente
para quantificar a dispersao, mas sua unidade de
medida (ao quadrado) pode dificultar a
interpretacao no dia a dia. E como medir a area de
um terreno em metros quadrados e depois tentar
entender essa medida como um comprimento. Para
trazer essa "energia de dispersao" de volta a escala
original dos nossos dados, usamos o Desvio
Padrao.

O Desvio Padrao e simplesmente a raiz quadrada da
variancia. Ao tirar a raiz quadrada, retornamos a
unidade de medida original dos dados, tornando a
interpretagcao muito mais intuitiva. Ele nos diz, em
meédia, o quanto os valores individuais de um
conjunto de dados se desviam da média. Um desvio
padrao pequeno indica que os dados estao

proximos da média, ou seja, sao mais consistentes.
Um desvio padrao grande, por sua vez, sugere que
os dados estao mais espalhados e variam bastante
em relagcao a meédia.

O

Exemplo Pratico: Fundos de Investimento

<

Considere o exemplo de dois fundos de investimento. Ambos podem ter um retorno médio anual de
10%. No entanto, se o Fundo A tem um desvio padrao de 2% e o Fundo B tem um desvio padrao de
8%, isso nos diz muito sobre o risco. O Fundo A é muito mais consistente, com retornos que
raramente se afastam muito da média. O Fundo B, por outro lado, € mais volatil, com retornos que
podem variar amplamente, tanto para cima quanto para baixo. Para um investidor avesso ao risco, o
Fundo A seria a escolha mais segura, mesmo com a mesma média de retorno.

O desvio padrao é, portanto, uma das métricas mais utilizadas para avaliar a consisténcia e o risco em
diversas areas, da economia a engenharia.



Variancia e Desvio Padrao na Pratica com
Excel
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No mundo da analise de dados, especialmente com a democratizacao de ferramentas como o Microsoft Excel
e o Power BI, calcular a variancia e o desvio padrao € mais simples do que parece. Nao precisamos fazer os

calculos manualmente, pois essas ferramentas ja possuem funcdes prontas que agilizam nosso trabalho e nos
permitem focar na interpretacao dos resultados. Dominar essas funcdes € um passo importante para qualquer

analista.

No Excel, vocé encontrara funcdes especificas para calcular a variancia e o desvio padrao, tanto para uma
populacdo completa quanto para uma amostra. E crucial entender a diferenca:

e ParaPopulacao (todos os dados disponiveis): Use VAR.P() para variancia e DESVPAD.P() (ou STDEV.P()
em inglés) para desvio padrao.

o Para Amostra (uma parte dos dados): Use VAR.A() para variancia e DESVPAD.A() (ou STDEV.A() em
inglés) para desvio padrao. A diferenca é que as funcdes de amostra dividem por (n-1) em vez de n, o que
corrige um viés e fornece uma estimativa mais precisa da variancia/desvio padrao da populacao a partir
de uma amostra.

Por exemplo, se vocé tem uma lista de 500 vendas diarias e quer saber a variabilidade dessas vendas, vocé
selecionaria a coluna de valores e aplicaria a funcao DESVPAD.P() se esses 500 dias representam todas as
vendas que vocé quer analisar. Se, ho entanto, esses 500 dias sao apenas uma amostra de um periodo muito
maior, vocé usaria DESVPAD.A(). Essa distincao é fundamental para garantir a precisao da sua analise e evitar
conclusdes equivocadas. O Power Bl também oferece funcionalidades semelhantes através de suas
linguagens DAX e M, permitindo calculos dindmicos e integrados em dashboards interativos.



Quadro Comparativo: Variancia vs. Desvio
Padrao

Apods explorarmos a variancia e o desvio padrao individualmente, é util consolidar suas caracteristicas e
entender quando cada um é mais apropriado. Embora sejam conceitos intimamente relacionados, suas
aplicacoes e interpretacdes podem variar, e saber a diferenca € um diferencial para uma analise de dados
eficaz. Pense neles como duas ferramentas em uma caixa: ambas servem para medir, mas uma € mais bruta e
a outra, mais refinada para o uso diario.

Caracteristica Variancia Desvio Padrao

Conceito Média dos quadrados dos Raiz quadrada da variancia.

desvios da média.

Unidade Unidade dos dados ao quadrado. Mesma unidade dos dados
originais.
Interpretacao Dificil de interpretar diretamente. Facil de interpretar, representa a

Uso Principal

Vantagem

Desvantagem

Calculos intermediarios, modelos
estatisticos.

Pondera desvios maiores.

Unidade nao intuitiva.

dispersao média.

Medida de risco, consisténcia,
volatilidade.

Intuitivo, na mesma escala dos
dados.

Mais sensivel a outliers que a

variancia.

A variancia é um passo intermediario crucial no calculo do desvio padrao e tem seu valor em contextos mais
teoricos ou quando se trabalha com modelos estatisticos que exigem a soma dos quadrados dos desvios. Ja
o desvio padrao é a estrela quando se trata de comunicar a dispersao de forma compreensivel e pratica, pois
ele fala a mesma "lingua" dos dados originais.

A escolha entre um e outro muitas vezes se resume a finalidade da sua analise. Se vocé esta construindo um
modelo complexo, a variancia pode ser mais util. Se vocé precisa explicar a variabilidade de um conjunto de
dados para um publico nao técnico, o desvio padrao sera seu melhor amigo.



Medidas de Posicao: Onde Voce Esta no

Conjunto de Dados?

Até agora, focamos em entender a centralidade (média) e a
dispersao (variancia, desvio padrao) dos nossos dados. No
entanto, muitas vezes precisamos de mais do que isso.
Queremos saber onde um valor especifico se encontra em
relacao aos outros, ou como os dados se dividem em partes
iguais. E como ter um mapa de uma cidade: saber onde é o
centro e quao espalhados estao os bairros € bom, mas as vezes
VOCé precisa saber onde esta o ponto turistico mais visitado, ou
qual a area que concentra os 25% dos imoveis mais caros.

As Medidas de Posicao, também conhecidas como quantis, nos
ajudam a dividir um conjunto de dados ordenado em partes
iguais, revelando pontos de corte importantes. Elas sao
ferramentas poderosas para entender a distribuicao dos dados
de forma mais granular, permitindo-nos identificar limites,
comparar desempenhos e até mesmo detectar valores
incomuns.

% Desempenho g Segmentacao de
Académico Clientes
Onde um aluno esta em Quais clientes estao no top
relacao aos colegas na 10% de gastos
turma

Avaliacao Salarial

Qual salario separa os

25% mais baixos dos
demais

Essas medidas sao particularmente uteis em cenarios como a analise de desempenho de alunos (onde um

aluno esta em relacao aos colegas), a segmentacao de clientes (quais clientes estdo no top 10% de gastos)

ou a avaliacao de salarios (qual o salario que separa 0s 25% mais baixos dos demais). Elas nos dao uma
perspectiva relativa, transformando um valor absoluto em uma posicao dentro de um contexto maior. Vamos

explorar as mais comuns: Quartis, Decis e Percentis.



Quartis: Dividindo os Dados em Quatro
Partes Iguais

Os Quartis sao, talvez, as medidas de posicao mais conhecidas e utilizadas, depois da mediana. Eles dividem

um conjunto de dados ordenado em quatro partes iguais, cada uma contendo 25% das observacoes. Pense
em um bolo que vocé corta em quatro fatias idénticas; cada corte representa um quartil, e cada fatia, 25% do

bolo.
Q1 - Primeiro Quartil Q2 - Segundo Quartil Q3 - Terceiro Quartil
Separa 0s 25% menores E a Mediana. Separa os 50% Separa 0s 75% menores
valores dos 75% maiores. E o menores valores dos 50% valores dos 25% maiores. E o
ponto onde 25% dos dados maiores. E o ponto central dos ponto onde 75% dos dados
estao abaixo dele. dados. estao abaixo dele.

Existem trés quartis principais: Q1 (Primeiro Quartil) separa os 25% menores valores dos 75% maiores. E o
ponto onde 25% dos dados estao abaixo dele. Q2 (Segundo Quartil) € a Mediana. Separa os 50% menores
valores dos 50% maiores. E o ponto central dos dados. Q3 (Terceiro Quartil) separa os 75% menores valores
dos 25% maiores. E o ponto onde 75% dos dados estao abaixo dele.

J | Intervalo Interquartil (IQR)

A diferenca entre Q3 e Q1 é chamada de Intervalo Interquartil (IQR), e € uma medida de dispersao
que nao é afetada por valores extremos, sendo muito robusta para identificar a dispersao dos 50%
centrais dos dados. Os quartis sao a base para a construcao de graficos de Box Plot, que visualizam
a distribuicao e a presenca de outliers de forma muito eficaz.

Os quartis sdo extremamente uteis para entender a distribuicao dos dados e identificar a dispersao dentro de
cada "quarto". Por exemplo, ao analisar as vendas mensais de uma empresa, o Q1 pode indicar o volume de
vendas que 25% dos meses mais fracos atingiram, enquanto o Q3 pode mostrar o patamar dos 25% meses
mais fortes.



Decis e Percentis: Refinando a Analise de
Posicao
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Enquanto os quartis dividem os dados em quatro grandes blocos, ha situacées em que precisamos de uma
granularidade ainda maior para entender a posicao dos valores. E ai que entram os Decis e os Percentis. Eles
nos permitem fatiar o conjunto de dados em porcdées menores, oferecendo uma visao mais detalhada da

distribuicao.

Decis Percentis

Os Decis dividem o conjunto de dados ordenado em Os Percentis sao a forma mais detalhada de medida
10 partes iguais, cada uma contendo 10% das de posicao, dividindo o conjunto de dados ordenado
observacoes. Existem 9 decis (D1, D2, ..., D9). em 100 partes iguais, cada uma contendo 1% das

_ observacdes. Existem 99 percentis (P1, P2, ..., P99).
e D1: Separa 0s 10% menores dos 90% maiores

« D5: E a mediana (assim como Q2) e P90: Vocé teve desempenho melhor que 90%

e D9: Separa 0os 90% menores dos 10% maiores dos participantes

e P5: Apenas 5% dos produtos vendem menos

Uteis para segmentar dados em grupos de 10%, como em que ele
andlises de desempenho onde se quer identificar os 10%

o) H . s ye
melhores ou os 10% piores. Amplamente usados em testes padronizados, andlises de

crescimento infantil, e em qualquer situacao onde a posicao
relativa precisa ser comunicada com alta precisao.

Por exemplo, o D1 separa os 10% menores valores dos 90% maiores, o D5 € a mediana (assim como Q2), e o
D9 separa 0s 90% menores dos 10% maiores. Eles sao uteis para segmentar dados em grupos de 10%, como
em analises de desempenho onde se quer identificar os 10% melhores ou 0s 10% piores.

Se vocé esta no percentil 90 de um teste, significa que vocé teve um desempenho melhor do que 90% dos
participantes. Se um produto esta no percentil 5 de vendas, significa que apenas 5% dos produtos vendem
menos que ele. Percentis sdo amplamente usados em testes padronizados, analises de crescimento infantil, e
em qualquer situacao onde a posicao relativa precisa ser comunicada com alta precisao. Eles nos permitem
fazer comparacdes muito especificas e entender exatamente onde um ponto de dado se encaixa na
distribuicao geral.



Calculando Quartis, Decis e Percentis no
Excel/Power BI
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A beleza das ferramentas modernas de analise de dados é que elas simplificam o calculo dessas medidas de
posicao, permitindo que vocé se concentre na interpretacao e nas decisbées. Tanto o Excel quanto o Power BI
oferecem funcdes robustas para trabalhar com quartis e percentis, tornando a analise de grandes volumes de

dados acessivel a todos.

Quartis no Excel

Use a funcao QUARTIL.INC()
ou QUARTILE.INC()

Requer dois argumentos: o intervalo
de dados e o numero do quartil (O
para minimo, 1 para Q1, 2 para
Q2/mediana, 3 para Q3, 4 para
maximo).

=QUARTIL.INC(A1:A100;1)

Retorna o primeiro quartil dos dados
na coluna A.

7

Percentis no Excel

Use a funcao
PERCENTIL.INC() ou
PERCENTILE.INC()

Requer dois argumentos: o intervalo
de dados e o valor do percentil como
um decimal (ex: 0,25 para o 25°
percentil, que é o Q1; 0,90 para o 90°
percentil).

=PERCENTIL.INC(A1:A100;0.75)

Retorna o 75° percentil (Q3).

Vak

Power Bl

Use funcdées DAX como
PERCENTILE.INC() ou
QUARTILE.INC()

Esses calculos podem ser dinamicos,
ajustando-se automaticamente a
filtros e segmentacdes aplicadas ao
seu relatorio, o que é fundamental
para andlises de Bl interativas.

No Excel, vocé pode usar as seguintes funcdes: Para Quartis, a funcao QUARTIL.INC() (ou QUARTILE.INC()

em inglés) é a mais comum. Ela requer dois argumentos: o intervalo de dados e o numero do quartil (O para

minimo, 1 para Q1, 2 para Q2/mediana, 3 para Q3, 4 para maximo). Por exemplo, =QUARTIL.INC(A1:A100;1)

retornaria o primeiro quartil dos dados na coluna A.

Para Percentis, a funcao PERCENTIL.INC() (ou PERCENTILE.INC() em inglés) é ideal. Ela também requer dois
argumentos: o intervalo de dados e o valor do percentil como um decimal (ex: 0,25 para o 25° percentil, que é
0 Q1; 0,90 para o 90° percentil). Por exemplo, =PERCENTIL.INC(A1:A100;0.75) retornaria o 75° percentil (Q3).

No Power BI, vocé pode usar fungdées DAX como PERCENTILE.INC() ou QUARTILE.INC() em medidas ou
colunas calculadas. A vantagem aqui é que esses calculos podem ser dinamicos, ajustando-se
automaticamente a filtros e segmentacdes aplicadas ao seu relatorio, o que é fundamental para analises de Bl
interativas. Dominar essas funcdes € como ter um GPS que nao sé te mostra onde vocé esta, mas também
onde estao 0s 25% mais rapidos ou os 10% mais lentos em uma corrida, permitindo uma analise de
desempenho muito mais rica.



Outliers: Os Pontos Fora da Curva

O que sao Outliers?

Em qualquer conjunto de dados, € comum encontrar valores que parecem nao se encaixar no padrao geral.
Esses sao os outliers, ou valores discrepantes. Eles sdo como as ovelhas negras da familia, ou um jogador
que marca 100 pontos em um jogo de basquete onde a média € 20. Eles se destacam, e por isso, merecem

nossa atencgao especial.

Um outlier € uma observacao que se distancia significativamente das outras observacdes em um conjunto de
dados. Essa distancia pode ser tao grande que o outlier pode distorcer a média, a variancia e outras medidas
estatisticas, levando a conclusdes errbneas se nao for tratado adequadamente.

gooao ﬁ f f ¢
gooao
ac=30 <

Erros de Digitacao Falhas de Equipamento Eventos Raros
Valores inseridos Problemas na coleta ou medicao Fendbmenos genuinamente
incorretamente no sistema dos dados extremos e significativos

Por exemplo, se vocé esta calculando a renda média de uma vizinhanca e um bilionario se muda para 13, a
renda média da vizinhanca aumentara drasticamente, mas isso nao refletira a realidade da maioria dos
moradores.

Os outliers podem surgir por diversas razdes: erros de digitacao ou medicao, falhas no equipamento de coleta
de dados, ou podem ser eventos genuinamente raros e extremos. E crucial ndo apenas identifica-los, mas
também investigar sua origem. Um outlier pode ser um erro a ser corrigido, mas também pode ser a indicacao
de um fendmeno importante ou uma oportunidade de negdcio unica. A forma como lidamos com eles € um
dos pilares da limpeza de dados, tema da nossa proxima aula.



Identificando Outliers: A Regra do
Intervalo Interquartil (IQR)

Identificar outliers ndo € apenas uma questao de "parece diferente". Precisamos de um método sistematico
para garantir que estamos sendo objetivos. Uma das técnicas mais robustas e amplamente utilizadas para

isso € a Regra do Intervalo Interquartil (IQR). Ela se baseia nos quartis, que sdo menos sensiveis a valores
extremos do que a média.

01 02

Calcule 0 IQR Determine o Limite Inferior
IQR = Q3 - Q1 LI=Q1-15xIQR

Representa a amplitude dos 50% centrais dos dados Valores abaixo deste limite sdo outliers

03 04

Determine o Limite Superior Identifique os Outliers

LS =Q3 + 1.5 x IQR Qualquer valor < LI ou > LS

Valores acima deste limite sdo outliers Esses pontos merecem investigagcao especial

O Intervalo Interquartil (IQR) é a diferenca entre o terceiro quartil (Q3) e o primeiro quartil (Q1): IQR = Q3 - Q1.
Ele representa a amplitude dos 50% centrais dos dados, ou seja, onde a maioria das observacoes esta
concentrada. A regra do IQR define limites, ou "cercas", além dos quais um ponto é considerado um outlier.

[J - Exemplo Pratico
Se Q1for 10 e Q3 for 20, o IQR seria 10.

e Limite Inferior: 10 - (1.5 x10) =10-15 = -5
e Limite Superior: 20 + (1.5 x 10) = 20 + 15 = 35

Assim, qualquer valor menor que -5 ou maior que 35 seria considerado um outlier.

Os limites sao calculados da seguinte forma: Limite Inferior (LI): Q1 - 1.5 * IQR e Limite Superior (LS): Q3 + 1.5
* IQR. Qualquer valor que esteja abaixo do Limite Inferior ou acima do Limite Superior é classificado como um
outlier. Essa metodologia nos oferece uma base soélida para a deteccao de anomalias, sendo um passo crucial
na preparacao de dados para analises mais aprofundadas.



A Importancia dos Outliers na Analise de
Dados

Uma vez que identificamos os outliers, a pergunta natural é: o que fazemos com eles? A resposta nao é

simples e depende muito do contexto e do objetivo da sua analise. A pior atitude seria ignora-los ou remové-
los sem uma investigacao cuidadosa. Outliers sao como alarmes: eles podem indicar um problema, mas
também podem apontar para uma oportunidade ou um evento raro e significativo que merece ser estudado.

Q) Outlier = Erro

Se um outlier é resultado de um erro de entrada de
dados ou de medicao, a acao mais apropriada e
corrigi-lo ou, se nao for possivel, remové-lo.

Exemplo: Um salario digitado como R$ 500.000 em vez de R$
5.000 é claramente um erro que distorceria a média salarial.

{4 Outlier = Oportunidade

Se o outlier representa um evento real, como um
pico de vendas inesperado ou um cliente que
gasta muito mais do que a média, ele pode conter
informacoes valiosas.

Exemplo: Esse cliente pode ser um "super-usuario" ou o pico

de vendas pode indicar uma campanha de marketing de
sucesso que precisa ser replicada.

"A decisdo de manter, remover ou transformar um outlier deve ser tomada com base em um entendimento
profundo do negdcio e dos dados."

Se um outlier é resultado de um erro de entrada de dados ou de medicao, a acao mais apropriada € corrigi-lo
ou, se nao for possivel, remové-lo. Por exemplo, um salario digitado como R$ 500.000 em vez de R$ 5.000 é
claramente um erro que distorceria a media salarial. No entanto, se o outlier representa um evento real, como
um pico de vendas inesperado ou um cliente que gasta muito mais do que a média, ele pode conter
informacdes valiosas. Esse cliente pode ser um "super-usuario" ou o pico de vendas pode indicar uma
campanha de marketing de sucesso que precisa ser replicada.

A decisao de manter, remover ou transformar um outlier deve ser tomada com base em um entendimento
profundo do negdcio e dos dados. Em muitos casos, a analise deve ser feita tanto com quanto sem os outliers
para entender o impacto deles nos resultados. Essa etapa de investigacao e decisao é um dos aspectos mais
criticos e desafiadores da analise de dados, e é um elo direto com a préxima fase do ciclo de vida dos dados:
a limpeza e preparacao, onde vocé aprendera a lidar com essas e outras imperfeicdées dos dados.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao fim de uma jornada essencial na Estatistica Descritiva. Vimos que ir além da média é

fundamental para compreender a verdadeira histéria que os dados contam. Exploramos as medidas de
dispersao - Amplitude, Variancia e Desvio Padrao — que nos revelam o quao espalhados ou concentrados os

dados estao, oferecendo insights sobre consisténcia e risco. Em seguida, mergulhamos nas medidas de

posicao — Quartis, Decis e Percentis — que nos permitem entender a localizacao relativa de um ponto de dado

dentro do conjunto, segmentando e comparando informacdes de forma mais granular. Finalmente,

introduzimos o conceito de outliers, aqueles pontos fora da curva que exigem nossa atencao e investigacao,
pois podem ser tanto erros quanto valiosas fontes de informacao.

(J g8 Em Pratica

Agora vocé tem as ferramentas para nao apenas calcular, mas também interpretar a variabilidade e

a posicao dos seus dados. Use o Excel ou Power Bl para aplicar essas medidas em conjuntos de

dados reais, seja para analisar o desempenho de vendas, a distribuicao de salarios ou a consisténcia
de processos. Lembre-se que a estatistica descritiva é a base para qualquer analise mais avancada,

permitindo que vocé transforme numeros em narrativas e decisdes estratégicas.

Autoavaliacao

1. Qual medida de dispersao é mais sensivel a valores extremos (outliers)?

a) Desvio Padrao

b) Variancia

c) Amplitude

d) Intervalo Interquartil (IQR)

2. Se o Desvio Padrao de um conjunto de dados é 5 e a Variancia é 25, qual a relacao entre eles?

a) O Desvio Padrao é o dobro da Variancia.

b) A Variancia é a raiz quadrada do Desvio Padrao.
c) O Desvio Padrao é a raiz quadrada da Variancia.

d) Nao ha relacao direta entre eles.

3. Em um conjunto de dados ordenado, qual medida de posicao divide os dados de forma que 75% dos

valores estejam abaixo dela?
a) Primeiro Quartil (Q1)

b) Mediana (Q2)

c) Terceiro Quartil (Q3)

d) Percentil 25

4. Qual das seguintes afirmacdes sobre outliers € a mais precisa?

a) Outliers devem ser sempre removidos dos dados.

b) Outliers sao sempre erros de digitacao.

c) Outliers podem distorcer a analise e devem ser investigados.

d) Outliers ndo afetam a média, apenas a variancia.

5. Explique a importancia de analisar a variabilidade dos dados, mesmo quando a média € a mesma para dois

conjuntos de dados distintos.

Gabarito: 1.¢c) 2.c) 3.¢c) 4. ¢)

= Préxima Aula

Aula 6 - A Arte da Limpeza de Dados (Data
Cleaning)
Aprofundaremos como lidar com dados imperfeitos, incluindo

a gestao de outliers, valores ausentes e inconsisténcias,
preparando seus dados para analises robustas e confiaveis.

| Recursos Adicionais

Livro: "Estatistica para Leigos" — Para uma
abordagem mais leve e pratica.

Curso Online: Coursera/edX "Introducao a
Analise de Dados" — Para aprofundar em
ferramentas e conceitos.

Artigo: "The Importance of Data Variability"
(Medium) — Para exemplos de aplicacao em
negocios.

NOTA IMPORTANTE: As informacodes técnicas desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte sempre fontes oficiais e a documentacao

das ferramentas (Excel, Power Bl) para verificar alteracdes e funcionalidades mais recentes.



