Aula 3 - Tipos de Dados e Estruturas de
Armazenamento

No mundo atual, somos bombardeados por informacées a todo momento. Desde a previsao do tempo no seu

celular até as recomendacdes de filmes na sua plataforma de streaming, tudo € impulsionado por dados. Mas,
para que essas informacodes se transformem em algo util, precisamos entender sua natureza e como elas sao

organizadas. E como ter uma caixa cheia de pecas de Lego: vocé pode ter todas as pecas, mas s construira

algo incrivel se souber quais sao os tipos de pecas e como elas se encaixam.

Esta aula € 0 seu guia para desvendar a esséncia dos dados. Vamos explorar as diferentes classificacdes que
nos ajudam a dar sentido ao que coletamos, desde a distincao fundamental entre dados qualitativos e
quantitativos até as complexas estruturas que os armazenam. Compreender esses conceitos nao é apenas
uma formalidade académica; é a base para qualquer analise de dados eficaz, seja para otimizar processos em
sua empresa ou para interpretar resultados de pesquisas em um concurso publico.

Ao final desta jornada, vocé sera capaz de identificar os diversos tipos de dados, entender como eles sao
organizados em estruturas como bancos de dados relacionais e nao relacionais, e reconhecer os formatos de
arquivos mais comuns que encontramos no dia a dia da analise. Essa base sdélida permitira que vocé manipule
e interprete informacdes com muito mais confianca, utilizando ferramentas acessiveis como o Excel e
plataformas de Business Intelligence como o Power Bl, democratizando sua capacidade de extrair valor de
qualquer conjunto de dados. Prepare-se para ver o mundo dos dados com novos olhos!



A Esséncia dos Dados: Qualitativos e
Quantitativos

Antes de sequer pensarmos em analisar, precisamos fazer uma pergunta fundamental: o que exatamente
estamos medindo ou observando? Imagine que vocé esta organizando uma festa. Vocé precisa saber nao so
quantas pessoas virao, mas também suas preferéncias alimentares, se preferem musica alta ou baixa, e talvez
até a cor favorita para a decoracao. Cada uma dessas informacdes representa um tipo diferente de dado, e a
forma como as coletamos e interpretamos muda completamente dependendo de sua natureza.

Essa distincao inicial é crucial porque ela define as ferramentas e métodos que podemos usar para extrair
valor. Se tentarmos calcular a média da cor favorita das pessoas, o resultado sera sem sentido. Da mesma
forma, se apenas descrevermos a quantidade de convidados sem um numero, perdemos a precisdo. E por
isso que dividimos os dados em duas grandes categorias: qualitativos e quantitativos, cada um com suas
particularidades e aplicacoes.

Dados Qualitativos Dados Quantitativos
Descrevem caracteristicas, qualidades ou Podem ser contados ou medidos numericamente.
categorias. Nao sao expressos numericamente e Nos dao uma ideia de "quanto" ou "quantos".

representam atributos que nao podem ser medidos ) ,
e Discretos: Resultam de contagem, numeros

inteiros (numero de filhos, carros)

de forma continua.

» Nominais: Categorias sem ordem (cores, estado « Continuos: Resultam de medicéo, qualquer valor

civil, tipo sanguineo) em intervalo (altura, peso, temperatura)
e Ordinais: Categorias com ordem ou hierarquia
(escolaridade, classificacao)

Os dados qualitativos sdao aqueles que descrevem caracteristicas, qualidades ou categorias. Eles nao sao
expressos numericamente e, muitas vezes, representam atributos que nao podem ser medidos de forma
continua. Pense neles como rétulos ou descricées. Dentro dessa categoria, temos duas subcategorias
importantes: os dados hominais e o0s ordinais. Ja os dados quantitativos sdo, como o nome sugere, aqueles
que podem ser contados ou medidos numericamente. Eles nos dao uma ideia de "quanto" ou "quantos". Estes
também se dividem em duas subcategorias: discretos e continuos.

Dados Qualitativos: Descrevendo o Mundo

Os dados qualitativos sao como as descricdées que usamos para entender o contexto. Eles nos ajudam a
categorizar e a agrupar informacdes que nao sao inerentemente numeéricas. Por exemplo, se vocé esta
analisando o feedback de clientes sobre um produto, as respostas como "excelente", "bom" ou "precisa
melhorar" sdo dados qualitativos. Eles hos dao uma percepcao da qualidade, mas nao um valor numérico
direto.

Dentro dos qualitativos, os dados nhominais sao categorias sem uma ordem intrinseca. Pense nas cores dos
carros (vermelho, azul, prata), no estado civil (solteiro, casado, divorciado) ou no tipo sanguineo (A, B, AB, 0).
Nao faz sentido dizer que "azul" é maior ou melhor que "vermelho"; sao apenas rotulos distintos. Ja os dados
ordinais possuem uma ordem ou hierarquia. Por exemplo, o nivel de escolaridade (ensino fundamental,
meédio, superior), a classificacao de um produto (ruim, regular, bom, 6timo) ou o tamanho da camisa (P, M, G).
Embora haja uma ordem, a diferenca entre "ruim" e "regular" pode nao ser a mesma que entre "bom" e
"6timo".



Dados Quantitativos: Medindo o Mundo

Quando precisamos de numeros para descrever algo, estamos lidando com dados quantitativos. Eles sao a
espinha dorsal de muitas analises estatisticas e nos permitem realizar calculos e comparacdes precisas.
Imagine que vocé esta gerenciando um estoque: a quantidade de itens em prateleira, o peso de cada produto
ou o tempo que leva para um item ser entregue sao todos dados quantitativos. Eles nos dao uma medida
concreta e objetiva.

Dados Discretos Dados Continuos

Resultam de uma contagem e geralmente sao Podem assumir qualquer valor dentro de um
numeros inteiros. Representam quantidades que intervalo, incluindo fracées e decimais, e
nao podem ser fracionadas em um contexto geralmente resultam de uma medicao.
SlgliEE e, e Altura de uma pessoa (1,75m, 1,753m)

e Numero de filhos em uma familia « Peso de um objeto (50,3 kg)

e Quantidade de reclamacodes de clientes

Os dados discretos sao aqueles que resultam de uma contagem e geralmente sdo numeros inteiros. Eles
representam quantidades que ndo podem ser fracionadas em um contexto significativo. Por exemplo, o
numero de filhos em uma familia (ndo se tem 2,5 filhos), o numero de carros em um estacionamento ou a
quantidade de reclamacdes de clientes em um dia. Vocé nao pode ter "meia" reclamacao. Sao valores
distintos e separaveis.

Por outro lado, os dados continuos sao aqueles que podem assumir qualquer valor dentro de um intervalo,
incluindo fracdes e decimais, e geralmente resultam de uma medicao. Pense na altura de uma pessoa (1,75m,
1,753m, etc.), no peso de um objeto (50,3 kg) ou ha temperatura ambiente (25,7°C). A precisao é limitada
apenas pelo instrumento de medicao. A distincao entre discreto e continuo € vital, pois afeta as técnicas de
visualizacao e os testes estatisticos que podem ser aplicados.

A Importancia da Distincao na Pratica

[ Dica Pratica: Compreender a diferenca entre dados qualitativos e quantitativos, e suas
subcategorias, € o primeiro passo para uma analise de dados competente. No Microsoft Excel, por
exemplo, um dado qualitativo (texto) nao pode ser somado ou ter sua média calculada diretamente,
enquanto um dado quantitativo (numero) permite essas operacdes.

Se vocé tentar calcular a média de "solteiro", o Excel retornara um erro. Da mesma forma, em ferramentas de
Bl como o Power BI, a forma como vocé categoriza uma coluna (como texto, numero inteiro, decimal)
influencia diretamente os graficos e as métricas que podem ser geradas.

Essa categorizacao inicial € como escolher a ferramenta certa para o trabalho. Usar uma chave de fenda para
um parafuso Phillips € ineficaz, assim como tentar aplicar uma média a dados nominais. Ao identificar
corretamente o tipo de dado, vocé garante que suas analises sejam validas e que os insights extraidos sejam
realmente significativos para a tomada de decisao. Isso nos leva a pensar nao apenas no tipo de dado, mas
também em como ele é organizado e armazenado, que € o préximo passo em nossa jornada.

Conceito Ambito/Aplicacao Base/Origem Exemplo

Qualitativo Descricao de Observacao, Cor favorita, estado civil,
caracteristicas, classificacao nivel de satisfacao
categorias

Quantitativo Medicao de Contagem, medicao Idade, altura, numero de
quantidades, valores vendas, temperatura
numericos

Nominal Categorias sem ordem Rotulos, Género, tipo sanguineo,

identificadores marca de produto

Ordinal Categorias com ordem Escalas de Escolaridade, classificacao
ou hierarquia classificacao, niveis (ruim, bom, 6timo)

Discreto Contagens, numeros Eventos contaveis Numero de filhos,
inteiros quantidade de produtos

Continuo Medicdes, qualquer Grandezas Peso, altura, tempo,

valor em um intervalo mensuraveis temperatura



A Arquitetura da Informacao: Dados
Estruturados

Depois de entender a natureza intrinseca dos dados, precisamos pensar em como eles sao organizados.
Imagine que vocé tem uma colecao de livros. Vocé pode simplesmente joga-los em uma pilha (dados nao-
estruturados), ou pode organiza-los em estantes, por género, autor e titulo, com um sistema de catalogacao
claro (dados estruturados). A forma como organizamos os dados impacta diretamente a facilidade com que
podemos encontra-los, acessa-los e, mais importante, analisa-los.

Os dados estruturados sao a forma mais tradicional e organizada de armazenar informacdes. Eles sao
caracterizados por um modelo de dados predefinido, ou "esquema", que define a estrutura de cada item de
dado. Pense em uma planilha do Excel ou em um banco de dados relacional: as informacdes sao dispostas em
linhas e colunas, onde cada coluna tem um nome e um tipo de dado especifico (texto, numero, data, etc.).
Essa rigidez garante consisténcia e facilita a consulta e manipulacao dos dados.

Essa organizacao é extremamente vantajosa para sistemas que exigem alta integridade e consisténcia, como
transacdes financeiras ou registros de clientes. A previsibilidade da estrutura permite que ferramentas de
analise e relatorios funcionem de forma eficiente, pois elas "sabem" exatamente onde encontrar cada pedaco
de informacé&o. E a base para a maioria dos sistemas de Business Intelligence (BI) tradicionais, onde a clareza
e a padronizacao sao essenciais para a geracao de dashboards e relatérios precisos.

Um exemplo classico de dados estruturados € um banco de dados de clientes, onde cada cliente tem um
registro (linha) com campos bem definidos como ID_Cliente, Nome, Sobrenome, Email, Telefone e
Data_Nascimento (colunas). Cada um desses campos segue um formato especifico, garantindo que todos os
nomes sejam texto, todas as datas sejam datas, e assim por diante. Essa padronizacao permite que vocé
facilmente filtre por clientes nascidos em um determinado ano ou encontre todos os clientes com um
sobrenome especifico, tornando a andlise e a gestao de dados uma tarefa muito mais direta e confiavel.



Desvendando o Caos Organizado: Dados
Semi-estruturados

Nem todo dado se encaixa perfeitamente nas gavetas de um sistema estruturado. Imagine que vocé esta
recebendo informacdes de diferentes fontes na internet, como feeds de noticias ou APIs de redes sociais.
Embora esses dados tenham alguma organizacao e tags que os descrevem, eles nao seguem um esquema
fixo e rigido como uma tabela de banco de dados. E como ter uma pasta cheia de documentos que, embora
tenham titulos e datas, variam bastante em seu conteudo interno e na forma como as informacdes sao
apresentadas.

Os dados semi-estruturados preenchem essa lacuna
entre o totalmente organizado e o completamente [)' Formatos Principais

desorganizado. Eles possuem uma estrutura hierarquica e ) )
e JSON: Leve, legivel, ideal para

tags que definem elementos e atributos, mas nao exigem
APIs web

um esquema predefinido e rigido. Isso significa que a

estrutura pode variar entre os diferentes registros,  XML: Mais verboso, usado em

permitindo uma flexibilidade muito maior. E uma forma de sistemas legados

dados que se tornou extremamente comum com o Ambos permitem que os dados

advento da internet e a proliferacao de servigcos web. sejam auto-descritivos, facilitando

Essa flexibilidade é uma grande vantagem em cenarios stialinierpretacaoc sem a
onde os dados evoluem rapidamente ou vém de multiplas necessidade de um esquema
fontes com pequenas variacoes. Por exemplo, ao

consumir dados de uma API (Interface de Programacao

externo.

de Aplicacdes) de um servico online, vocé pode receber
um objeto JSON que contém informacdes sobre um
usuario. Um usuario pode ter um campo para "endereco
de entrega", enquanto outro pode nao ter, ou ter um
formato ligeiramente diferente. Essa adaptabilidade torna
os dados semi-estruturados ideais para a troca de
informacdes entre diferentes sistemas e para o
armazenamento de dados que nao precisam de uma
conformidade estrita com um esquema fixo.

Dois dos formatos mais conhecidos para dados semi-estruturados sao o JSON (JavaScript Object Notation)
e o XML (Extensible Markup Language). O JSON, em particular, € amplamente utilizado em aplicacdes web e
APls devido a sua leveza e facilidade de leitura tanto por humanos quanto por maquinas. Ele organiza os
dados em pares de chave-valor e listas, criando uma estrutura hierarquica que € intuitiva. O XML, embora um
pouco mais verboso, tambeém utiliza tags para definir elementos e € muito usado em configuracdes de
sistemas e em algumas integracdes mais antigas. Ambos permitem que os dados sejam auto-descritivos,
facilitando sua interpretacdo sem a necessidade de um esquema externo.

{

"nome": "Ana Silva",
"idade": 30,
"cidade": "Sao Paulo",
"interesses": ["leitura"”, "caminhada", "tecnologia"],
"contato": {
"email": "ana.silva@email.com",
"telefone": "11987654321"

}
}

Exemplo de dados em formato JSON, mostrando a estrutura hierarquica e flexivel.



O Universo Livre: Dados Nao-estruturados

Se os dados estruturados sao como uma biblioteca meticulosamente organizada e os semi-estruturados sao
como uma pasta de documentos variados, os dados nao-estruturados sdo como uma caixa de memorias
aleatorias: fotos antigas, bilhetes escritos a mao, gravacoes de audio e videos caseiros. Eles representam a
vasta maioria das informacdes geradas hoje e sao, ao mesmo tempo, os mais desafiadores e os mais ricos em
potencial para insights inovadores.

Dados nao-estruturados nao possuem um modelo de dados predefinido e ndo se encaixam em uma estrutura
tabular ou hierarquica rigida. Eles sao, em sua esséncia, informacdes em seu formato "bruto" ou "natural".
Pense em e-mails, documentos de texto (Word, PDF), postagens em redes sociais, imagens, videos, audios e
até mesmo dados de sensores. A auséncia de uma estrutura formal torna a extracao de informagdes um
desafio, mas também abre portas para analises mais complexas e o0 uso de tecnologias avancadas como
Inteligéncia Artificial e Machine Learning.

A analise de dados nao-estruturados € um campo em constante evolucao, impulsionado pela necessidade de
extrair valor de fontes como o feedback de clientes em comentarios online, a analise de sentimentos em
midias sociais ou a identificacao de padrées em imagens médicas. Ferramentas de Processamento de
Linguagem Natural (PLN) sao usadas para entender o significado de textos, enquanto algoritmos de visao
computacional interpretam imagens e videos. E um universo onde a criatividade e a tecnologia se unem para
transformar o "caos" em conhecimento.

Apesar dos desafios, o valor dos dados nao-estruturados é imenso. Eles contém insights sobre o
comportamento humano, tendéncias de mercado, emoc¢des e muito mais, que nao poderiam ser capturados
por dados estruturados. Por exemplo, uma empresa pode analisar milhdes de comentarios de clientes em
redes sociais para identificar problemas recorrentes em seus produtos ou para entender a percepcao da
marca, algo que um simples formulario de pesquisa estruturado dificilmente revelaria com a mesma
profundidade. A capacidade de trabalhar com esses dados € uma habilidade cada vez mais valorizada no
mercado de trabalho.



Comparando as Estruturas de Dados

Estruturado

Caracteristica: Modelo de
dados fixo e predefinido

Semi-estruturado

Caracteristica: Tags e
hierarquia, sem esquema fixo

Nao-estruturado

Caracteristica: Sem modelo
de dados predefinido, formato

(tabelas) rigoroso livre

Flexibilidade: Alta
(inexistente)

Flexibilidade: Baixa (rigido) Flexibilidade: Média (flexivel)

Exemplos: Bancos de dados Exemplos: JSON, XML, e-

relacionais, planilhas Excel mails com metadados Exemplos: Textos, imagens,
videos, audios, posts de redes

sociais

Onde os Dados Moram: Bancos de Dados
Relacionais (SQL)

Compreender os tipos e as estruturas dos dados é fundamental, mas tdo importante quanto é saber onde e
como essas informacdes sao armazenadas para que possam ser acessadas e gerenciadas de forma eficiente.
Imagine que vocé esta construindo uma casa: vocé nao apenas decide o tipo de material
(qualitativo/quantitativo) e o design (estruturado/semi-estruturado), mas também precisa de uma fundacao
sélida e um local seguro para ela. No mundo dos dados, essa fundacao e local sao os sistemas de
gerenciamento de banco de dados.

Os bancos de dados relacionais, que utilizam a linguagem SQL (Structured Query Language), sdo a espinha
dorsal de muitas aplicacdes e sistemas ha décadas. Eles sao projetados para armazenar dados estruturados
de forma altamente organizada, utilizando tabelas que se relacionam entre si. Cada tabela € composta por
linhas (registros) e colunas (atributos), e as relacées entre as tabelas sao estabelecidas por chaves primarias
e estrangeiras. Essa arquitetura garante a integridade dos dados e facilita a execucao de consultas complexas
para extrair informacdes especificas.

A principal vantagem dos bancos de dados relacionais reside em sua capacidade de manter a consisténcia e
a confiabilidade dos dados, seguindo os principios ACID (Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e
Durabilidade). Isso é crucial para sistemas que lidam com transacodes criticas, como bancos, e-commerce ou
sistemas de gestao empresarial. A linguagem SQL permite que os usuarios criem, leiam, atualizem e excluam
dados de forma padronizada e eficiente, tornando-se uma habilidade essencial para qualquer profissional de
dados.

Um exemplo pratico seria um sistema de vendas. Vocé teria uma tabela de Clientes, outra de Produtos e uma
terceira de Pedidos. A tabela Pedidos conteria o ID_Cliente e o ID_Produto, criando um elo entre as
informacdes. Com SQL, vocé poderia facilmente consultar "quais produtos o cliente X comprou no ultimo
més?" ou "quais clientes compraram o produto Y?". Essa capacidade de cruzar informacdes de diferentes
tabelas de forma robusta e precisa € o que torna os bancos de dados relacionais tao poderosos e amplamente
utilizados até hoje.



A Nova Morada dos Dados: Bancos de
Dados Nao Relacionais (NoSQL)

Enquanto os bancos de dados relacionais dominavam o cenario, a explosao da internet e a necessidade de
lidar com volumes massivos de dados, muitas vezes semi-estruturados ou nao-estruturados, trouxeram novos
desafios. A rigidez do esquema relacional e a dificuldade de escalar horizontalmente (adicionar mais
servidores para lidar com mais dados) comecaram a se mostrar limitantes para certas aplicacdes. Foi nesse
contexto que surgiram os bancos de dados NoSQL (Not Only SQL).

Os bancos de dados NoSQL representam uma abordagem mais flexivel e escalavel para o armazenamento de
dados. Diferente dos relacionais, eles nao seguem um esquema fixo e podem acomodar uma variedade muito
maior de tipos de dados, incluindo documentos, grafos, pares de chave-valor e colunas largas. Essa
flexibilidade € ideal para aplicacdes que exigem alta disponibilidade, escalabilidade horizontal e a capacidade
de lidar com dados em constante evolu¢cao, como redes sociais, plataformas de streaming ou sistemas de Big
Data.

—| Documentos (O=r Chave-Valor

Como o MongoDB, armazenam dados em Como o Redis, sao extremamente rapidos
formatos flexiveis como JSON, sendo ideais para armazenar e recuperar dados simples,
para catalogos de produtos ou perfis de perfeitos para caches ou sessdes de usuario.
usuario.

@ Colunas Largas Pop Grafo
Como o Cassandra, sao usados para grandes Como o Neo4j, sao excelentes para modelar
volumes de dados distribuidos. relacdées complexas, como redes sociais ou

sistemas de recomendacao.

Existem diversos tipos de bancos de dados NoSQL, cada um otimizado para um caso de uso especifico.
Bancos de dados de documentos, como o MongoDB, armazenam dados em formatos flexiveis como JSON,
sendo ideais para catalogos de produtos ou perfis de usuario. Bancos de dados de chave-valor, como o
Redis, sao extremamente rapidos para armazenar e recuperar dados simples, perfeitos para caches ou
sessdes de usuario. Bancos de dados de colunas largas, como o Cassandra, sao usados para grandes
volumes de dados distribuidos, enquanto bancos de dados de grafo, como o Neo4j, sao excelentes para
modelar relacées complexas, como redes sociais ou sistemas de recomendacao.

A escolha entre um banco de dados SQL e NoSQL depende muito do problema que vocé esta tentando
resolver. Se a integridade transacional e a estrutura rigida sao primordiais, SQL € a escolha. Se a
escalabilidade, a flexibilidade de esquema e a capacidade de lidar com dados nao-estruturados sao mais
importantes, NoSQL pode ser a solucao. Muitos sistemas modernos utilizam uma abordagem hibrida,
combinando o melhor dos dois mundos, usando SQL para dados transacionais e NoSQL para dados analiticos
ou de alta volatilidade.

Caracteristica Bancos de Dados Relacionais (SQL) Bancos de Dados Nao Relacionais
(NoSQL)
Estrutura Esquema fixo (tabelas, linhas, colunas) Esquema flexivel (documentos, chave-

valor, grafos)

Escalabilidade Vertical (mais recursos em um unico Horizontal (distribuicdo em multiplos
servidor) servidores)
Integridade Alta (ACID) Variavel (depende do tipo, geralmente
BASE)
Tipos de Dados Principalmente estruturados Estruturados, semi-estruturados, nao-
estruturados
Exemplos MySQL, PostgreSQL, SQL Server MongoDB, Cassandra, Redis, Neo4j

Casos de Uso Transacoes financeiras, ERP, CRM Big Data, redes sociais, IoT, tempo real



Formatos de Arquivos Comuns: A
Linguagem da Troca de Dados

Além de entender onde os dados sdao armazenados em bancos de dados, € crucial conhecer os formatos de

arquivo que usamos para armazenar, compartilhar e transportar dados no dia a dia. Pense neles como

diferentes tipos de embalagens para seus produtos: cada uma tem suas vantagens e desvantagens

dependendo do que vocé esta transportando e para onde. No contexto da analise de dados, a escolha do
formato certo pode facilitar muito o trabalho de importacao e exportacao de informacades.

Esses formatos sao a ponte entre diferentes sistemas e ferramentas, permitindo que dados gerados em um

software sejam lidos e processados em outro. Seja para importar dados para o Excel, carregar informacoes

em um Power Bl ou para trocar dados com uma API web, vocé inevitavelmente encontrara alguns desses

formatos. Domina-los é uma habilidade pratica que economiza tempo e evita dores de cabeca na hora de

integrar informacoes.

Vamos explorar os mais comuns: CSV, JSON, XML e planilhas (como Excel). Cada um tem sua proépria
estrutura e € mais adequado para cenarios especificos. O CSV, por exemplo, é a simplicidade em pessoa,

enqguanto o JSON oferece uma estrutura mais rica para dados hierarquicos. As planilhas sao o ambiente

familiar para muitos, e o XML, embora mais antigo, ainda é relevante em muitos sistemas.

CSV

O formato mais simples e universal para dados
tabulares. Leve, facil de ler por humanos e
maquinas, amplamente suportado. Perfeito para
exportar dados brutos e importa-los para
analises rapidas.

AN

XML

Formato mais antigo, mas ainda muito utilizado.
Usa tags para definir elementos e atributos,
criando estrutura hierarquica. Comum em
sistemas legados e integracoes empresariais.

/>

JSON

Formato leve e legivel para troca de dados.
Organiza informacdes em pares de chave-valor e
listas, permitindo estruturas hierarquicas
complexas. Preferido para APls web e dados
semi-estruturados.

Planilhas

Arquivos .xIsx do Microsoft Excel. Nao apenas
formato de armazenamento, mas ferramenta
poderosa para analise. Permitem multiplas abas,
formulas, graficos e formatacao rica.

CSV (Comma Separated Values)

O CSV e o formato mais simples e universal para dados tabulares. Imagine uma tabela onde cada linha é um
registro e as colunas sao separadas por virgulas (ou outro delimitador, como ponto e virgula). Ele é leve, facil
de ler por humanos e maquinas, e amplamente suportado por praticamente qualquer software de planilha ou
banco de dados. E perfeito para exportar dados brutos de um sistema e importa-los para outro, ou para
analises rapidas no Excel.

JSON (JavaScript Object Notation)

Como vimos nos dados semi-estruturados, o JSON é um formato leve e legivel por humanos para troca de
dados. Ele organiza as informacdes em pares de chave-valor e listas, permitindo estruturas hierarquicas
complexas. E o formato preferido para APls web e para armazenar dados semi-estruturados, pois é flexivel e
facil de ser processado por linguagens de programacao.

XML (Extensible Markup Language)

O XML é um formato mais antigo, mas ainda muito utilizado, especialmente em sistemas legados e para
configuracoées. Ele usa tags para definir elementos e atributos, criando uma estrutura hierarquica que é mais
verbosa que o JSON, mas oferece maior capacidade de validacdo de esquema. E comum em integracdes de
sistemas empresariais e documentos eletrénicos.

Planilhas (Excel, Google Sheets)

As planilhas, como os arquivos .xIsx do Microsoft Excel, sdo talvez o formato mais familiar. Elas nao sao
apenas um formato de armazenamento, mas também uma ferramenta poderosa para analise e visualizacao de
dados. Permitem multiplas abas, formulas, graficos e formatacao rica. Sao ideais para analises ad-hoc,
prototipagem e para usuarios que precisam de uma interface visual para interagir com os dados, sendo a
porta de entrada para muitos na analise de dados.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao fim de uma jornada fundamental para qualquer aspirante a analista de dados. Comecamos
desvendando a natureza dos dados, diferenciando o que € qualitativo do que é quantitativo, e suas
subcategorias. Em seguida, exploramos como esses dados sao organizados, desde as estruturas rigidas dos
dados estruturados, passando pela flexibilidade dos semi-estruturados, até o vasto universo dos dados nao-
estruturados. Finalmente, mergulhamos nas "moradas" dos dados, conhecendo os bancos de dados
relacionais (SQL) e nao relacionais (NoSQL), e os formatos de arquivo que permitem a troca de informacdes
entre sistemas.

Essa aula nao foi apenas sobre conceitos; foi sobre construir a base para que vocé possa interagir com
qualquer conjunto de dados com confianca. Entender os tipos de dados é crucial para escolher as analises
corretas. Saber sobre estruturas e armazenamento permite que vocé localize e prepare os dados de forma
eficiente. E conhecer os formatos de arquivo garante que vocé possa importar e exportar informacoes sem
barreiras.

[J Em pratica:

e Ao receber um novo conjunto de dados, a primeira pergunta deve ser: "Quais sao os tipos de
dados em cada coluna?"

e Se vocé estiver trabalhando com dados de redes sociais ou APIs, espere encontrar formatos
semi-estruturados como JSON.

o Para dados tabulares simples, o CSV é seu melhor amigo para importacao e exportacao.

e Lembre-se que o Excel é uma ferramenta poderosa para manipular e analisar dados
estruturados e semi-estruturados (apés importacao).

e A escolha entre SQL e NoSQL para um projeto depende da natureza dos dados e dos requisitos
de escalabilidade e flexibilidade.

Autoavaliacao

1. Qual das seguintes opcdes representa um dado qualitativo ordinal?
a) Numero de curtidas em uma postagem.
b) Cor favorita de um carro.
c) Nivel de satisfacao do cliente (muito insatisfeito, insatisfeito, neutro, satisfeito, muito satisfeito).
d) Temperatura em graus Celsius.

2. Um arquivo JSON é um exemplo tipico de qual tipo de estrutura de dados?
a) Estruturado.
b) Nao-estruturado.
c) Semi-estruturado.
d) Relacional.

3. Qual das caracteristicas abaixo € mais associada a um banco de dados NoSQL em comparacao com um
banco de dados relacional?
a) Esquema rigido e fixo.
b) Foco em integridade transacional (ACID).
c) Alta escalabilidade horizontal e flexibilidade de esquema.
d) Utilizacao exclusiva da linguagem SQL para consultas.

4. Vocé precisa analisar dados de vendas que estdao em um arquivo onde cada linha representa uma
transacao e as colunas sao separadas por virgulas. Qual o formato de arquivo mais provavel e adequado
para essa situacao?

a) XML
b) JSON
c) CSV
d) PDF

5. Expligue a importancia de diferenciar dados discretos de dados continuos na fase de coleta e preparacao
de dados, fornecendo um exemplo para cada tipo.



Gabarito

Questao 1 Questao 2

c) Nivel de satisfacdo do cliente (muito c) Semi-estruturado.
insatisfeito, insatisfeito, neutro, satisfeito, muito

satisfeito).

Questao 3 Questao 4

c) Alta escalabilidade horizontal e flexibilidade de c) CSV.

esquema.



Proxima Aula

Aula 4

Estatistica Descritiva: Medidas
de Tendéncia Central

Na Aula 4 - Estatistica Descritiva: Medidas de Tendéncia Central,
vamos dar o proximo passo crucial na sua jornada de analise de
dados. Agora que vocé entende os tipos e estruturas dos dados,
aprenderemos a resumir e interpretar esses dados usando medidas
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como media, mediana e moda. Essa sera a ponte entre a organizacao o
dos dados e a extracao de insights significativos, permitindo que 3"
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VvOCé comece a contar historias com seus numeros.
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Recursos Adicionais

o« Documentacao do Microsoft Excel sobre tipos de dados: Para
aprofundar como o Excel lida com diferentes formatos.

e Introducao ao Power Bl Desktop: Para ver na pratica como
importar e modelar dados de diversas fontes.

o Artigos sobre SQL vs. NoSQL: Para entender melhor as
diferencas e quando usar cada um.

[J NOTA IMPORTANTE: As informacdes
regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até
2025. Consulte sempre fontes oficiais para verificar
alteracoes.




