Aula 3 - O Guia PMBOK® 72 Edicao: Uma Visao
Orientada a Valor
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Bem-vindos a Aula 3 do nosso Curso de Ferramentas de Gestao de Projetos! Se vocé esta aqui, € porque
entende que gerenciar projetos nao é apenas uma habilidade, mas uma arte e uma ciéncia em constante
evolucao. Seja para turbinar seu curriculo com horas complementares na universidade ou para conquistar
pontos valiosos em concursos publicos, compreender as nuances do Guia PMBOK® 72 Edicao € um
diferencial que o colocara a frente.

Nesta aula, vamos mergulhar no coracao da gestao de projetos moderna, explorando como o PMBOK®
evoluiu para se tornar um guia mais flexivel e adaptavel aos desafios complexos do século XXI. Prepare-se
para desmistificar conceitos e entender como a nova edicao se alinha com as abordagens ageis e hibridas
que dominam o mercado atual. Ao final, vocé sera capaz de identificar os principios e dominios que
sustentam projetos de sucesso, aplicando essa visao orientada a valor em qualquer contexto.

Nossa jornada comecara com a compreensao da grande mudanca de paradigma que o PMBOK® 72 Edicao
trouxe, passando de uma abordagem focada em processos para uma baseada em principios. Em seguida,
exploraremos 0s 12 Principios de Gerenciamento de Projetos e os 8 Dominios de Desempenho do Projeto, que
sao o cerne dessa nova filosofia. Por fim, veremos como essa edicao se integra perfeitamente com as
metodologias ageis e hibridas, preparando vocé para os projetos mais dinamicos.

Conectando com o que voceé ja conhece, pense em como um projeto, seja ele um trabalho académico ou a
organizacao de um evento, precisa de uma estrutura para dar certo. O PMBOK® sempre foi essa estrutura,
mas agora ele se tornou mais como um GPS inteligente do que um mapa de papel rigido, adaptando-se as
condicoes da estrada em tempo real.



A Mudanca de Paradigma: De Processos
para Principios

Por muito tempo, o Guia PMBOK® foi conhecido por sua abordagem detalhada e prescritiva, com um foco

intenso em processos bem definidos. Era como ter um manual de instrucées exaustivo para montar um maével:
cada passo, cada parafuso, tudo meticulosamente descrito. Essa abordagem funcionou bem em projetos com
requisitos estaveis e pouca incerteza, onde a previsibilidade era a chave para o sucesso.

No entanto, o mundo dos projetos mudou drasticamente. A velocidade das inovacoes, a complexidade
crescente e a necessidade de respostas rapidas transformaram o cenario. Projetos hoje sao muitas vezes
como navegar em aguas desconhecidas, onde um mapa detalhado pode nao ser suficiente. Precisamos de
uma bussola, de principios que nos guiem, independentemente das tempestades ou das mudancas de
corrente.

() A Esséncia da Mudanca: A 72 Edicao do PMBOK® representa uma mudanca fundamental de uma
abordagem baseada em processos para uma baseada em principios.

Em vez de ditar como fazer cada coisa, o guia agora oferece um conjunto de diretrizes universais que ajudam
os gerentes de projeto a tomar decisdes inteligentes e adaptaveis em qualquer situacao. Imagine que, em vez
de seguir uma receita rigida, vocé aprende os fundamentos da culinaria, permitindo criar pratos incriveis com
os ingredientes disponiveis.

Essa transicao nao significa abandonar a estrutura, mas sim empoderar o gerente de projetos com a
sabedoria para escolher a melhor abordagem para cada projeto especifico. E sobre entender o "porqué" por
tras das acdes, e hao apenas 0 "o qué" e 0 "como". Isso nos leva a uma gestao mais flexivel, mais orientada a
resultados e, acima de tudo, mais adaptada a realidade dinamica dos projetos modernos.



Os 12 Principios de Gerenciamento de
Projetos: A Bussola do Valor

A 72 Edicao do PMBOK® introduz 12 Principios de Gerenciamento de Projetos que servem como a espinha

dorsal para a tomada de decisdes eficazes. Eles sao verdades fundamentais ou normas que guiam o
comportamento e a acao dos gerentes de projeto e suas equipes. Pense neles como os valores essenciais de
uma empresa ou os mandamentos de uma filosofia: eles ndo dizem o que fazer, mas como pensar e agir para
alcancar o sucesso.

Esses principios sao aplicaveis a qualquer tipo de projeto, independentemente da metodologia (preditiva, agil
ou hibrida) ou do setor. Eles promovem uma mentalidade de entrega de valor continuo, colaboracao e
adaptacao. Por exemplo, o principio de "Ser um Gerente Diligente, Respeitoso e Cuidadoso" nos lembra que a
ética e a responsabilidade sao inegociaveis, enquanto "Engajar as Partes Interessadas" destaca a importancia
de manter todos a bordo.

Primeiros Seis Principios

Vamos explorar os primeiros seis principios, entendendo como cada um contribui para uma gestao de
projetos mais eficaz e orientada a valor. Eles sdo como os pilares de uma construcao robusta: cada um tem
sua funcao, mas juntos sustentam toda a estrutura.
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Ser um Gerente Diligente, Respeitoso Criar um Ambiente Colaborativo da

e Cuidadoso Equipe

Agir com integridade, responsabilidade e Promover um ambiente de trabalho onde a
respeito pelos outros. E a base ética de todo equipe se sinta valorizada, engajada e capaz de
projeto. contribuir plenamente.

Engajar as Partes Interessadas Focar no Valor

Identificar, entender e envolver ativamente todos Priorizar o que realmente importa para o cliente e
que podem impactar ou ser impactados pelo para a organizacao, garantindo que o projeto
projeto. entregue beneficios tangiveis.

Reconhecer, Avaliar e Responder as Demonstrar Lideranca

Interagoes do Sistema Guiar, motivar e inspirar a equipe, adaptando o
Entender que o projeto € parte de um sistema estilo de lideranca as necessidades do projeto e
maior e que suas acoes tém efeitos em cascata. das pessoas.

() Exemplo Pratico: Imagine que vocé esta organizando um evento beneficente. O principio de "Engajar
as Partes Interessadas" significaria conversar com patrocinadores, voluntarios, fornecedores e a
comunidade para garantir que todos estejam alinhados e satisfeitos. Ja "Focar no Valor" seria
garantir que o evento realmente arrecade fundos e gere impacto positivo, e nao apenas pareca
bonito.



Os 12 Principios de Gerenciamento de
Projetos: A Bussola do Valor
(Continuacao)

Continuando nossa exploracao dos pilares que sustentam a gestao de projetos na 72 Edicao do PMBOK®,
vamos agora mergulhar nos seis principios restantes. Eles complementam os anteriores, formando um
conjunto robusto de diretrizes que capacitam os gerentes de projeto a navegar pela complexidade e incerteza
com confianca e eficacia.

Esses principios sao interconectados e se reforcam mutuamente, criando uma estrutura mental para a tomada
de decisdes. Eles nos incentivam a ser proativos, a pensar criticamente e a manter o foco no objetivo final:
entregar valor.

Integrar a Qualidade nos Processos e
Entregas

Adaptar-se e Ser Resiliente

Estar preparado para mudancas, ser flexivel e
capaz de se recuperar de contratempos. A Garantir que o trabalho seja feito corretamente
resiliéncia é crucial em ambientes volateis. desde o inicio, evitando retrabalho e garantindo a

satisfacao do cliente.

Navegar pela Complexidade Otimizar Respostas aos Riscos

Reconhecer que nem todos os projetos sao Identificar proativamente os riscos e

simples e desenvolver estratégias para lidar com
a incerteza e a ambiguidade.

Buscar a Adaptabilidade e a
Flexibilidade

Ajustar a abordagem do projeto conforme as
necessidades mudam, sem se prender a planos
rigidos que nao servem mais.

oportunidades, e planejar respostas eficazes
para mitigar ameacas e aproveitar chances.

Permitir a Mudanca para Alcancar o
Estado Futuro Desejado

Gerenciar a mudanca de forma eficaz, garantindo
que as transformacdes levem ao resultado
pretendido do projeto.

[JJ Aplicacao Real: Pense em um projeto de desenvolvimento de software. O principio de "Integrar a
Qualidade" significa que os testes sao feitos continuamente, nao apenas no final. "Adaptar-se e Ser
Resiliente" seria a capacidade de ajustar o escopo ou o cronograma quando novas tecnologias
surgem ou requisitos do cliente mudam inesperadamente.

Conectando com a aplicacao real, um gerente de projetos que internaliza esses principios nao apenas
executa tarefas, mas se torna um verdadeiro lider, capaz de inspirar a equipe, antecipar problemas e garantir
que o projeto nao apenas cumpra prazos, mas entregue um valor significativo e duradouro.



Os 8 Dominios de Desempenho do Projeto:
Onde a Acao Acontece

Se 0s 12 Principios sao a bussola que nos guia, os 8 Dominios de Desempenho do Projeto sao as areas onde

aplicamos essa bussola. Eles representam grupos de atividades relacionadas e interativas que sao criticas
para a entrega eficaz dos resultados do projeto. Diferente das antigas Areas de Conhecimento, que eram mais
focadas em o que fazer, os Dominios de Desempenho focam em onde o valor é criado e como as atividades
se interligam para alcancar os objetivos.

Imagine uma orquestra. Os principios seriam a partitura e a filosofia do maestro (colaboracao, foco na
melodia, etc.). Os dominios, por sua vez, seriam as secdes da orquestra — cordas, sopros, percussao — cada
uma com suas responsabilidades especificas, mas todas trabalhando em harmonia para produzir a sinfonia
completa. O sucesso da orquestra depende da performance de cada secao e de como elas se integram.

Primeiros Quatro Dominios

Partes Interessadas

1 Este dominio foca na identificacao, analise e engajamento eficaz de todas as pessoas, grupos ou
organizacdes que podem impactar ou ser impactados pelo projeto. E sobre construir e manter
relacionamentos saudaveis.

Equipe

2 Abrange as atividades relacionadas a lideranca, formacao, desenvolvimento e gerenciamento da
equipe do projeto, garantindo que ela seja produtiva e colaborativa.

Abordagem de Desenvolvimento e Ciclo de Vida

3 Refere-se a selecao e adaptacao da melhor abordagem (preditiva, agil, hibrida) e do ciclo de vida
do projeto para maximizar a eficiéncia e a entrega de valor.

Planejamento

4 Envolve a organizacao e coordenacao de tudo que sera feito no projeto, desde o escopo e
cronograma até os recursos e custos, de forma adaptativa.

[)' Exemplo Pratico: Em um projeto de marketing digital, o dominio das Partes Interessadas envolveria
desde o cliente que contratou a campanha até os influenciadores digitais e a equipe interna de
criacao. O dominio da Equipe focaria em como os designers, redatores e analistas de dados
trabalham juntos. A Abordagem de Desenvolvimento poderia ser hibrida, com o planejamento inicial
preditivo e a execug¢ao das campanhas em ciclos ageis.



Os 8 Dominios de Desempenho do Projeto:
Onde a Acao Acontece (Continuacao)

Continuando nossa jornada pelos Dominios de Desempenho, vamos agora desvendar os quatro dominios

restantes. Eles completam o panorama de areas criticas onde os gerentes de projeto e suas equipes precisam

focar sua energia e expertise para garantir que o projeto nao apenas atinja seus objetivos, mas também

entregue o valor esperado de forma consistente.

Esses dominios sao interligados e exigem uma visao holistica do gerente de projetos. Nao se trata de

gerenciar cada um isoladamente, mas de entender como eles interagem e se influenciam mutuamente para o

sucesso global do projeto.

Trabalho do Projeto

Este dominio se concentra na execucao das
atividades do projeto, gerenciando recursos
fisicos, processos e o ambiente de trabalho para
garantir que o trabalho seja realizado de forma
eficiente.

Medicao
Foca na avaliacao do desempenho do projeto,
monitorando o progresso, analisando dados e

usando métricas para tomar decisdes informadas
e ajustar o curso, se necessario.

Entrega

Abrange a entrega do escopo e dos requisitos do
projeto, garantindo que os resultados estejam
alinhados com as expectativas das partes
interessadas e que o valor seja realizado.

Incerteza

Envolve a gestao de riscos e oportunidades,
reconhecendo a imprevisibilidade inerente aos
projetos e desenvolvendo estratégias para lidar
com ela de forma proativa.

[ llustracao Pratica: Imagine a construcdo de um novo campus universitario. O dominio Trabalho do

Projeto envolveria a gestao dos canteiros de obra, a logistica de materiais e a seguranca dos
trabalhadores. O dominio Entrega garantiria que os edificios fossem concluidos conforme o projeto

arquiteténico e as especificacées de uso. Medicao seria 0 acompanhamento do cronograma,
or¢camento e qualidade da construcao, enquanto Incerteza lidaria com imprevistos como atrasos na

entrega de materiais ou condi¢des climaticas adversas.

A grande sacada aqui € que o PMBOK® 72 Edicao nos convida a pensar nesses dominios nao como caixas

isoladas, mas como areas de foco continuo que se sobrepdem e se influenciam. Um bom gerenciamento em

um dominio impacta positivamente os outros, e vice-versa.

Visao Integrada dos Dominios

Dominio de Foco Principal

Desempenho

Partes Interessadas

Equipe

Abordagem/Ciclo

Planejamento

Trabalho do Projeto

Entrega

Medicao

Incerteza

Engajamento

Colaboracao

Adaptacao

Organizacao

Execucao

Resultados

Desempenho

Resiliéncia

Exemplo de Atividade Conexao com Valor
Reunides de Satisfacao e suporte
alinhamento

Desenvolvimento de
habilidades

Escolha de
metodologia

Definicao de escopo

Gerenciamento de
tarefas

Validacao de
entregaveis

Analise de métricas

Plano de contingéncia

Produtividade e moral

Eficiéncia e

flexibilidade

Clareza e direcao

Progresso e resultados

Realizacao de
beneficios

Otimizacao e controle

Mitigacao de riscos



Como o Guia se Adapta as Abordagens
Ageis e Hibridas
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A maior inovacao do PMBOK® 72 Edicao é sua capacidade de abracar e integrar as abordagens ageis e
hibridas, reconhecendo que o0 mundo dos projetos nao € mais um lugar de "tamanho unico". Por muito tempo,
a gestao de projetos foi dominada por metodologias preditivas, onde tudo era planejado detalhadamente no
inicio, como um chef seguindo uma receita exata. No entanto, para muitos projetos modernos, essa rigidez
pode ser um obstaculo.

Imagine que vocé esta desenvolvendo um novo aplicativo. Os requisitos podem mudar rapidamente com o
feedback dos usuarios, e o mercado exige entregas constantes. Uma abordagem puramente preditiva seria
como tentar prever cada ingrediente e cada etapa de um prato antes mesmo de saber o que seus convidados
realmente querem comer. E ai que as abordagens ageis, como Scrum e Kanban, brilham, permitindo
flexibilidade, entregas incrementais e adaptacao continua.

[J Flexibilidade é a Chave: O PMBOK® 72 Edicdo ndo substitui essas metodologias, mas atua como um
guia abrangente que fornece a estrutura para qualquer abordagem.

Ele reconhece que a hibridizacao — a combinacao de elementos preditivos e ageis — € a pratica dominante no
mercado. Por exemplo, um projeto pode ter um planejamento estratégico inicial mais preditivo (definindo o
objetivo geral e o orcamento), mas a execucao e o desenvolvimento de funcionalidades podem seguir ciclos
ageis, com entregas frequentes e feedback continuo.

¥ O '

Planejamento Execucao Agil Entrega de Valor
Estrategico Ciclos iterativos com entregas Resultado hibrido que maximiza
Abordagem preditiva para frequentes e feedback eficiéncia e adaptabilidade

definir objetivos e orcamento

Essa flexibilidade é crucial. O guia nao diz "use Scrum" ou "use Waterfall", mas sim "aplique os principios e
dominios de desempenho, adaptando-os a sua realidade". Ele encoraja o gerente de projetos a ser um "chef"
que conhece os fundamentos da culinaria (os principios), entende as diferentes secdes da cozinha (os
dominios) e sabe quando seguir uma receita (preditivo) ou quando improvisar e experimentar (agil), ou até
mesmo combinar os dois para criar algo unico e delicioso (hibrido).



Hibridizacao na Pratica e Ferramentas

Colaborativas

A beleza da 72 Edicao do PMBOK® reside em sua capacidade de ser um facilitador para a hibridizacao de

metodologias. Em vez de forcar uma escolha entre o preditivo e o agil, ele oferece uma estrutura que permite

aos gerentes de projeto combinar o melhor de ambos 0s mundos. Isso significa que vocé pode ter um

planejamento robusto para a infraestrutura de um projeto (preditivo) e, ao mesmo tempo, usar ciclos ageis
para o desenvolvimento de funcionalidades ou a criacao de conteudo, respondendo rapidamente as

mudancas e ao feedback.

() Exemplo de Hibridizacado: Pense em um projeto de lancamento de um novo produto. A fase de

pesquisa de mercado e design industrial pode seguir uma abordagem mais preditiva, com marcos
claros e entregas bem definidas. No entanto, o desenvolvimento do software de suporte ao produto e

a campanha de marketing digital podem ser gerenciados de forma agil, com equipes trabalhando em

sprints, testando ideias rapidamente e ajustando a rota com base nos resultados.

O PMBOK® 72 Edicao fornece os principios e dominios para gerenciar essa complexidade de forma coesa.

Ferramentas Colaborativas Essenciais

Para que essa hibridizacao funcione, especialmente com equipes distribuidas e 0 aumento do trabalho

remoto, as ferramentas colaborativas e visuais tornaram-se indispensaveis. Elas sao o "ingrediente secreto"

que permite que equipes ageis e hibridas se comuniquem, colaborem e acompanhem o progresso de forma

eficiente.

=

Trello e Asana

Excelentes para gerenciamento de
tarefas e fluxos de trabalho
visuais, ideais para equipes que
precisam de agilidade e
transparéncia.

!

Jira

Uma ferramenta robusta,
amplamente utilizada em
desenvolvimento de software, que
suporta metodologias ageis como
Scrum e Kanban, com
rastreamento detalhado de issues
e sprints.

T

Miro e Notion

Plataformas versateis para
brainstorming, planejamento
visual, documentacao e
colaboracao em tempo real,
essenciais para equipes que
precisam de um espaco de
trabalho dinédmico e
compartilhado.

Essas ferramentas nao sao apenas softwares; sao facilitadores de uma cultura de transparéncia,
comunicacgao e adaptabilidade, que sao os pilares da gestao de projetos moderna e da visao do PMBOK® 72

Edicao. Elas permitem que os principios sejam aplicados e os dominios de desempenho sejam gerenciados de

forma mais eficaz, conectando a teoria a pratica diaria.



PMI e 0 Ecossistema de Gerenciamento de
Projetos

O Guia PMBOK® 72 Edicao nao existe em um vacuo; ele é parte de um ecossistema maior, mantido pelo PMI
(Project Management Institute). O PMI é a principal associacao profissional para gerentes de projeto em todo

o0 mundo, e seu papel vai muito além da publicacao do guia. Ele define padrdes, oferece certificacdes (como a
PMP®), promove pesquisas e desenvolve recursos que apoiam a profissao de gerenciamento de projetos
globalmente.

Compreender a visao geral do PMI é crucial porque o PMBOK® 72 Edicao € apenas uma peca de um quebra-
cabeca maior. O PMI oferece uma série de outros padrdes e guias, como o Agile Practice Guide, que
complementa o PMBOK® ao fornecer orientagcdes mais aprofundadas sobre abordagens ageis. Isso reforca a
ideia de que nao ha uma unica "bala de prata" na gestao de projetos, mas sim um conjunto de ferramentas e
conhecimentos que devem ser aplicados de forma inteligente e contextualizada.

D %

Padroes e Guias Certificacoes Globais

PMBOK®, Agile Practice Guide, e outros recursos de PMP®, PMI-ACP®, e outras credenciais reconhecidas
conhecimento mundialmente
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Pesquisa e Inovacao Comunidade Profissional

Estudos continuos sobre tendéncias e melhores Rede global de gerentes de projeto e especialistas
praticas

A visao do PMI para o futuro da gestao de projetos é de um profissional mais adaptavel, com uma mentalidade
de crescimento e um foco continuo na entrega de valor. As certificacées do PMI, como PMP® e PMI-ACP®,
sao reconhecidas globalmente e atestam a proficiéncia nessas abordagens, sendo um diferencial importante
tanto para o mercado de trabalho quanto para a avaliacao de titulos em concursos publicos.

Portanto, ao estudar o PMBOK® 72 Edicao, vocé nao esta apenas aprendendo um livro; vocé esta se
conectando a uma comunidade global de profissionais e a um corpo de conhecimento em constante
evolucdo. E um convite para o aprendizado continuo e para aprimorar suas habilidades, garantindo que vocé
esteja sempre a frente nas tendéncias e praticas do gerenciamento de projetos.

Leituras Complementares

e Visite o site oficial do PMI (www.pmi.orqg) para explorar seus recursos, publicacées e certificacdes.

e Conheca o "Agile Practice Guide" para aprofundar seus conhecimentos em metodologias ageis.


http://www.pmi.org/

Consolidacao: Sua Jornada nho PMBOK® 72
Edicao

Chegamos ao final da nossa jornada pela Aula 3, e esperamos que vocé tenha desvendado o Guia PMBOK® 72
Edicao de uma forma mais clara e inspiradora. Vimos que a gestao de projetos evoluiu de um modelo rigido de
processos para uma abordagem mais flexivel, guiada por 12 Principios universais e estruturada em 8 Dominios
de Desempenho. Essa mudanca reflete a necessidade de adaptabilidade em um mundo de projetos cada vez
mais complexo e dinamico.

Compreendemos que o PMBOK® 72 Edicao nao é uma receita, mas uma bussola que o orienta a aplicar a
melhor abordagem — seja preditiva, agil ou hibrida — para cada projeto. A hibridizacao de metodologias, aliada
ao uso inteligente de ferramentas colaborativas como Trello, Asana, Jira, Miro e Notion, é a chave para o
sucesso na gestao de projetos moderna. Lembre-se que o PMI é a for¢ca motriz por tras desse conhecimento,
oferecendo um ecossistema de recursos para seu desenvolvimento continuo.

Em Pratica

Observe Projetos ao Seu Redor Identifique os Dominios

Comece a observar os projetos ao seu redor Pense em como os 8 Dominios de
(académicos, pessoais, profissionais) e Desempenho se manifestam nas diferentes
identifiqgue quais principios do PMBOK® 72 fases de um projeto que vocé conhece.
Edicao estao sendo aplicados (ou poderiam

ser).

Experimente Ferramentas Explore o PMI

Experimente usar uma ferramenta colaborativa Visite o site do PMI para entender melhor as
(como Trello ou Notion) para organizar uma certificacdes e recursos disponiveis para sua
tarefa ou pequeno projeto, aplicando uma carreira.

abordagem hibrida.

Autoavaliacao

1. Qual é a principal mudanca de paradigma introduzida pelo PMBOK® 72 Edicao em relagcao as edicoes
anteriores?

o a) Foco exclusivo em metodologias ageis.
o b) Transicao de uma abordagem baseada em processos para uma baseada em principios.
o c) Eliminacao total da necessidade de planejamento.
o d) Enfase apenas em projetos de grande porte.
2. Quantos Principios de Gerenciamento de Projetos sao apresentados no PMBOK® 72 Edicao?
o a)b
o b)8
o ¢)10
o d)12

3. Qual das seguintes ferramentas é mais adequada para gerenciamento de tarefas e fluxos de trabalho
visuais em uma abordagem agil ou hibrida?

o a) Microsoft Word
o b) Trello
o ¢) Microsoft Excel
o d) Adobe Photoshop
4. O que significa a "hibridizacao de metodologias" no contexto do PMBOK® 72 Edicao?
o a) Adocao exclusiva de metodologias preditivas.
o b) Adocao exclusiva de metodologias ageis.
o ¢) A combinacao de abordagens preditivas e ageis para otimizar a gestao do projeto.
o d) A substituicao de todas as metodologias existentes por uma nova.

5. Explique, em suas palavras, como a visao orientada a valor do PMBOK® 72 Edicao pode ser aplicada em
um projeto pessoal ou académico que vocé esteja desenvolvendo.



Gabarito

Questao 1 Questao 2 Questao 3

Resposta: b) Transicao de Resposta: d) 12 Resposta: b) Trello
uma abordagem baseada em

processos para uma baseada

em principios.

Questao 4 Questao 5

Resposta: c) A combinacao Resposta esperada: O aluno
de abordagens preditivas e deve demonstrar

ageis para otimizar a gestao compreensao de que a visao
do projeto. orientada a valor significa

focar nos resultados e
beneficios que o projeto
trara, e ndao apenas nas
tarefas. Pode-se mencionar a
aplicacao de principios como
"Focar no Valor" ou "Engajar
as Partes Interessadas" para
garantir que o projeto atenda
as expectativas e gere
impacto positivo, mesmo em
pequena escala.



Proximos Passos e Recursos

Préxima Aula Recursos Adicionais

Na Aula 4, mergulharemos na Estrutura Analitica do e PMl.org: Para aprofundar seu conhecimento

Projeto (EAP/WBS): A Base de Tudo. Vocé sobre o Project Management Institute e seus

aprendera a decompor projetos complexos em padroes.

entregas gerenciaveis, uma habilidade fundamental « Artigos sobre Gestao Hibrida: Para entender

para qualquer gerente de projetos. mais sobre a aplicacdo pratica de metodologias
combinadas.

e Tutoriais de Ferramentas Colaborativas: Para
explorar as funcionalidades de Trello, Asana,
Jira, Miro e Notion.

[)' NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatdrias/legais/técnicas desta aula estdo atualizadas até
2025. Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracdes.



