Aula 17 - Normas e Seguranca em
Manutencao Preditiva

Bem-vindos a Aula 17 do nosso Curso de Manutencao Preditiva! Chegamos a um ponto crucial onde a teoria
encontra a pratica, e a eficiéncia se une a responsabilidade. Ao longo das aulas anteriores, exploramos as
diversas técnicas e ferramentas que nos permitem "ouvir" as maquinas e prever falhas antes que elas
acontecam. Mas, e se eu disser que todo esse conhecimento pode ser em vao, ou pior, se tornar um risco,
sem a base sdlida da seguranca e do cumprimento das normas?

Imagine que vocé é um detetive de maquinas, com a missao de descobrir problemas ocultos. Vocé tem as
melhores ferramentas, a intuicado agucada e a experiéncia necessaria. No entanto, se o local da investigacao
for perigoso, sem as devidas precaucdes, o detetive pode se tornar a proxima vitima. Da mesma forma, na
manutencao preditiva, a seguranca nao é um apéndice, mas o alicerce sobre o qual toda a operacao se
sustenta. E a garantia de que, ao cuidar das maquinas, estamos primeiramente cuidando das pessoas.

Nesta aula, nosso objetivo € desvendar os pilares que sustentam a seguranca e a qualidade na manutencao
preditiva. Vocé sera capaz de identificar as principais hormas regulamentadoras brasileiras aplicaveis ao
trabalho em campo, como a NR-10 e a NR-12, e compreender a importancia dos procedimentos de seguranca
durante a coleta de dados. Além disso, vamos explorar as normas ISO para monitoramento de condicao, como
a série ISO 18436, e entender por que a certificacao de analistas € um diferencial tao valioso no mercado.

Ao final desta jornada, vocé nao apenas terd uma visao clara sobre como operar com seguranca, mas
também como a integragcdo com a Industria 4.0 esta revolucionando a forma como abordamos a manutengao
preditiva, tornando-a mais eficiente e, acima de tudo, mais segura. Prepare-se para conectar o conhecimento
técnico com a responsabilidade profissional, um passo essencial para quem busca exceléncia e
reconhecimento, seja na universidade ou em um concurso publico.



O Cenario da Seguranca na Manutencao
Preditiva: Alem das Maquinas

Tecnologia Avancada Profissional em Campo Seguranca

Graficos de vibracao, Interacao com maquinas, Fundamental

termogramas, analises de 6leo equipamentos e ambientes de Premissa basica para que a

e algoritmos complexos risco manutencao preditiva cumpra
seu papel

Quando pensamos em manutencao preditiva, nossa mente geralmente se volta para graficos de vibracao,
termogramas, analises de 6leo e algoritmos complexos. E facil ficar fascinado pela tecnologia e pela
capacidade de antecipar falhas. No entanto, por tras de cada dado coletado e cada diagndstico emitido,
existe um profissional em campo, interagindo com maquinas, equipamentos e, muitas vezes, ambientes de
risco. A seguranca, portanto, ndo € um mero detalhe burocratico, mas a premissa fundamental para que a
manutencao preditiva possa cumprir seu papel.

Imagine que vocé esta em uma cozinha industrial, preparando um prato sofisticado. Vocé tem os melhores
ingredientes e as receitas mais inovadoras. Mas, se o fogao estiver com vazamento de gas, as facas cegas
ou o chao escorregadio, todo o seu talento e a qualidade dos ingredientes serao ofuscados pelo risco
iminente de um acidente.

O problema é que, na rotina acelerada das industrias, a seguranca pode ser vista como um entrave, um
conjunto de regras que "atrasam" o servico. Contudo, essa visao € um equivoco perigoso. Um acidente de
trabalho ndo apenas causa danos fisicos e emocionais irreparaveis, mas também gera perdas financeiras
significativas para a empresa, paralisacdes na producao e danos a reputacao. E por isso que as normas de
seguranca nao sao sugestdes, mas sim requisitos legais e éticos que protegem a vida e garantem a
continuidade das operacoes.

[ Importante: As normas de seguranca sao requisitos legais e éticos que protegem a vida e garantem
a continuidade das operacoes.

Nesta secao, comecaremos a desvendar as hormas que sao a espinha dorsal da seguranca no trabalho
industrial, focando nas que tém maior impacto direto nas atividades de manutencao preditiva. Compreender
essas normas € o primeiro passo para se tornar um profissional ndo apenas competente, mas também
responsavel e valorizado no mercado.



A Essencia da NR-10: Seguranca em
Instalacoes e Servicos em Eletricidade

A eletricidade € a forca vital de qualquer industria moderna, mas também uma das suas maiores fontes de
perigo se nao for tratada com o devido respeito. Na manutencao preditiva, € comum que os analistas
precisem acessar painéis elétricos para instalar sensores, verificar conexdes ou realizar medicdes em
equipamentos energizados. E nesse contexto que a Norma Regulamentadora 10 (NR-10) se torna sua principal
aliada, um verdadeiro guia para a seguranca em servicos com eletricidade.

Cadigo de Transito Objetivo Principal Prevencao de

Eletrico Estabelecer requisitos e Acidentes

Assim como vocé nao condi¢des minimas para Prevenir acidentes de origem
dirigiria um carro sem garantir a seguranga e a elétrica, como choques,
conhecer as regras de saude dos trabalhadores que gueimaduras e arcos
transito, vocé nao deve interagem com instalacoes elétricos.

interagir com instalagoes elétricas.

elétricas sem dominar os
principios da NR-10.

Conceito Fundamental: Desenergizacao

Um dos conceitos fundamentais da NR-10 é a prioridade pela desenergizacao da instalacao. Isso significa
que, sempre que possivel, o trabalho deve ser feito com a energia elétrica desligada e bloqueada, utilizando
procedimentos como o LOTO (Lockout/Tagout), que garante que a energia nao seja religada acidentalmente.

Imagine que vocé precisa consertar uma torneira: o primeiro passo é fechar o registro de agua para evitar
inundacoes. Com a eletricidade, o principio € 0 mesmo, mas as consequéncias de um erro sao muito mais
graves.

Exemplo Pratico

Por exemplo, um técnico de manutencao preditiva que precisa instalar um sensor de vibracao em um motor
elétrico deve, antes de tudo, verificar se o circuito esta desenergizado e bloqueado, mesmo que a tarefa
pareca simples. Se a desenergizacao nao for viavel, a NR-10 exige medidas de controle adicionais, como
isolamento das partes vivas, uso de ferramentas e equipamentos de protecao individual (EPIs) adequados, e a
presenca de um profissional qualificado para supervisionar o trabalho. A seguranca elétrica € um
compromisso continuo, e a NR-10 € a bussola que nos guia nesse caminho.



A Abrangéncia da NR-12: Seguranca ho
Trabalho em Maquinas e Equipamentos

Enquanto a NR-10 foca na eletricidade, a Norma Regulamentadora 12 (NR-12) se debruca sobre a seguranca
no trabalho em maquinas e equipamentos. Na manutencao preditiva, nosso dia a dia envolve a interacao
constante com uma vasta gama de equipamentos industriais — desde bombas e compressores até tornos e
prensas. Cada um desses equipamentos, se nao for operado ou manuseado corretamente, representa um
risco potencial de acidentes graves, como esmagamentos, cortes, aprisionamentos ou projecao de materiais.

9, i3 &

Manual de Seguranca Ciclo Completo Capacitacao

A NR-12 funciona como o "manual  Abrange todas as fases: projeto, Garante que os trabalhadores
de seguranca" para qualquer fabricacao, importacao, saibam como interagir com as
maquina que vocé encontre, comercializacao, exposicao, maquinas sem se expor a riscos.

estabelecendo requisitos minimos  utilizacdo, manutencéao e
para prevenir acidentes. desativacao.

Aspectos Abordados pela NR-12

e Sistemas de seguranca (protecodes fixas e moéveis, dispositivos de intertravamento)
e Dispositivos de parada de emergéncia
e Componentes de partida e acionamento

e Necessidade de capacitacao dos operadores e mantenedores

Imagine que vocé estd comprando um carro novo. Vocé espera que ele venha com airbags, cintos de
seguranca, freios ABS e que o manual de instrucdes explique como usar tudo isso. A NR-12 & a garantia de
gue as maquinas industriais oferecem um nivel similar de protecao e que os trabalhadores sao treinados
para utiliza-las com seguranca.

Exemplo Pratico

Por exemplo, ao coletar dados de vibracao em uma bomba rotativa, o analista de manutencao preditiva deve
garantir que as protecdes das partes moveis (como acoplamentos e correias) estejam no lugar e integras. Se
for necessario remover uma protecao para acessar um ponto de medicao, a maquina deve ser desligada e
bloqueada (aplicando os principios da NR-10 e NR-12 em conjunto). A NR-12 também exige que os pontos de
medicao sejam acessiveis de forma segura, sem a necessidade de improvisacées perigosas. A conformidade
com a NR-12 nao é apenas uma obrigacao legal, mas um investimento na vida dos trabalhadores e na
produtividade da empresa.



Procedimentos de Seguranca na Coleta de
Dados: O Campo de Batalha

A coleta de dados é o coragdo da manutencgao preditiva. E 0 momento em que o analista, munido de seus
equipamentos de medicao, entra em contato direto com o ambiente operacional da maquina. Este é o "campo
de batalha" onde a teoria se transforma em acao, e onde a seguranca é testada a cada passo. A pressa, a
rotina e a subestimacao de riscos sao armadilhas comuns que podem levar a acidentes. Por isso, ter
procedimentos de seguranca claros e segui-los rigorosamente é tao vital quanto a precisao dos dados
coletados.

Pense em um piloto de aviao antes de cada voo. Ele ndo confia apenas na sua experiéncia; ele segue um
checklist detalhado, verificando cada item, por mais trivial que pareca. Essa rotina garante que nada seja
esquecido e que 0 VOO seja 0 mais seguro possivel.

Procedimentos de Seguranca na Coleta de Dados

01 02
Analise Preliminar de Riscos (APR) Uso de EPIs
Avaliar o ambiente, identificar riscos (elétricos, Garantir que todos os Equipamentos de Protecao

mecanicos, quimicos, ergondmicos, etc.) e definiras  Individual (capacete, 6culos de seguranca, protetor

medidas de controle necessarias. auricular, luvas, calcados de segurancga, vestimentas
adequadas) estejam em perfeito estado e sejam
utilizados corretamente.

03 04

Comunicacao Bloqueio e Sinalizacao

Informar a equipe de operacao sobre a atividade a ser Se necessario, aplicar os procedimentos de LOTO e
realizada e coordenar o acesso a maquina. sinalizar a area de trabalho para evitar que terceiros
acionem a maquina.

05 06
Ferramentas Adequadas Postura Segura
Utilizar apenas ferramentas em bom estado e Manter uma postura que minimize a exposicao a

apropriadas para a tarefa, incluindo aquelas isoladas  partes moveis, superficies quentes ou escorregadias.
para trabalhos elétricos.

[ Exemplo Pratico: Um técnico que vai realizar uma inspecao termografica em um painel elétrico deve,
apods a APR, vestir os EPIs adequados para arco elétrico, comunicar-se com o operador da sala de
controle, garantir que a area esteja isolada e, somente entdo, abrir o painel para a medicao, sempre
mantendo uma distancia segura.

A seguranca nao € um luxo, mas uma necessidade que garante que o profissional retorne para casa em
seguranca ao final do dia.



As Normas ISO para Monitoramento de
Condicao: A Linguagem Universal da
Qualidade

Até agora, falamos sobre a seguranca do profissional. Mas e a seguranca e a confiabilidade dos dados que
ele coleta? Assim como um meédico precisa de exames laboratoriais padronizados para fazer um diagndstico
preciso, um analista de manutencao preditiva depende de dados coletados e analisados de forma consistente.
E aqui que entram as normas da International Organization for Standardization (ISO), que fornecem uma
linguagem universal para a qualidade e a padronizacao em diversas areas, incluindo o monitoramento de
condicao.

Problema: Instrucoes Confusas

Imagine montar um mével com instrucdées em
idioma desconhecido e pecas que nao se
encaixam. Resultado: frustracao e movel instavel.

Solucao: Normas ISO

Instrucoes claras e pecas que se encaixam
perfeitamente. Resultado: moével robusto e
funcional.

As normas ISO funcionam como essas "instrucdes claras" para o monitoramento de condicao, garantindo que
os dados sejam coletados, processados e analisados de forma consistente e confiavel, independentemente
de onde ou por quem.

A Série ISO 18436

A série ISO 18436, por exemplo, € um conjunto de normas especificamente desenvolvidas para o
monitoramento de condicao e diagnostico de maquinas. Ela estabelece os requisitos para a qualificacao e
certificacao de pessoal que realiza o monitoramento de condi¢cao e o diagndstico de maquinas, além de
definir os procedimentos para a coleta e analise de dados em diversas técnicas.

Confiabilidade dos Reducao da Aumento da Eficacia
Diagnosticos Variabilidade Aumenta a eficicia da
Promove a confiabilidade Reduz a variabilidade nos manutencao preditiva

dos diagnosticos através de resultados entre diferentes através de padroes globais.
metodologias analistas e locais.

padronizadas.

Isso significa que, ao seguir a ISO 18436, um analista no Brasil pode comparar seus resultados com um
analista na Alemanha, sabendo que ambos estao seguindo os mesmos padrdoes de qualidade e metodologia.
Ao adotar as normas ISO, as empresas garantem que seus programas de monitoramento de condicao sao
robustos, seus analistas sao competentes e suas decisdes de manutencao sao baseadas em dados de alta
qualidade. Isso se traduz em menos falhas inesperadas, maior disponibilidade de equipamentos e, em ultima
instancia, maior lucratividade.



Mergulhando na Serie ISO 18436: Detalhes
que Fazem a Diferenca

A série ISO 18436 é um conjunto abrangente de normas, cada uma focada em um aspecto especifico do
monitoramento de condicao. Compreender a estrutura dessa série € fundamental para qualquer profissional
que busca exceléncia e reconhecimento internacional em manutencao preditiva. Ela nao apenas define o
"como fazer", mas também o "quem pode fazer", garantindo a competéncia dos analistas.

Pense na série ISO 18436 como uma biblioteca especializada. Cada livro (parte da norma) aborda um
topico especifico, mas todos estao interligados por um tema central: a qualidade e a padronizacao no
diagnostico de maquinas.

Principais Partes da Série ISO 18436

ISO 18436-1

Requisitos para a qualificacao e certificacao de pessoal. Esta é a base, definindo os critérios

1 gerais para que um profissional seja considerado apto a realizar monitoramento de condicao.
Estabelece os niveis de certificacao (Nivel |, I, lll) e os requisitos de experiéncia e conhecimento
para cada um.

ISO 18436-2

2 Analise de vibracao. Crucial para a técnica de vibracao, detalhando os requisitos para a coleta
de dados, analise, diagndstico e relatorios. Garante que as medicdes de vibragcao sejam
consistentes e que os diagndsticos sejam baseados em metodologias reconhecidas.

ISO 18436-3

3 Organizacoes de treinamento e orgaos de certificacao. Garante que as instituicées que
oferecem cursos e certificacdes sigam padrdes de qualidade elevados.

ISO 18436-4

4 Termografia. Foca nos requisitos para a aplicacao da termografia infravermelha, desde a coleta
de imagens até a interpretacao e diagnostico de anomalias térmicas.

ISO 18436-5

5 Analise de lubrificantes. Aborda os requisitos para a coleta e analise de amostras de 6leo,
interpretacao de resultados e diagnostico de falhas relacionadas a lubrificacao.

ISO 18436-6

6 Analise de ultrassom. Define os procedimentos para o uso de ultrassom para deteccao de
vazamentos, falhas elétricas e mecanicas.

Conceito Ambito/Aplicacao Base/Origem Exemplo

ISO 18436-1 Requisitos gerais para Pessoal de Define que um analista
qualificacao e monitoramento de Nivel Il deve ter X
certificacao condicao horas de treinamento e

Y anos de experiéncia.

ISO 18436-2 Analise de vibracao Coleta, analise e Padroniza como
diagnostico de coletar dados de
vibracao vibracao em

rolamentos e
interpretar espectros.

ISO 18436-4 Termografia Coleta e analise de Estabelece como
imagens térmicas realizar inspecoes

termograficas em

painéis elétricos.

ISO 18436-5 Analise de Coleta e analise de Define os parametros
lubrificantes amostras de 6leo para analise de
contaminacao e
desgaste em Oleos.

A aplicacao dessas normas garante que, por exemplo, um analista de vibracao certificado pela ISO 18436-2
Nivel Il tenha um conjunto de habilidades e conhecimentos reconhecidos globalmente. Isso nao so eleva o
padrao da profissao, mas também facilita a mobilidade de profissionais e a aceitacao de servicos em
diferentes mercados.



A Importancia da Certificacao de
Analistas: O Selo de Profissionalismo

No mercado de trabalho atual, ter conhecimento é fundamental, mas a certificacao é o que valida esse
conhecimento, transformando-o em credibilidade e reconhecimento. Para os analistas de manutencao
preditiva, a certificacao, especialmente aquelas baseadas nas normas ISO 18436, é mais do que um
diferencial — € um atestado de competéncia que abre portas e solidifica carreiras.

Imagine que vocé precisa de uma cirurgia complexa. Vocé preferiria ser operado por alguém que "leu
alguns livros" sobre cirurgia ou por um meédico com diploma, residéncia e certificacao profissional? A
resposta é obvia. Da mesma forma, em um ambiente industrial onde decisdes de milhdes de reais
dependem de um diagndstico preciso, as empresas buscam profissionais cuja competéncia seja
comprovada por um 6rgao independente e reconhecido.

O que a Certificacao Garante

A certificacao de analistas, como a oferecida pela ISO 18436 (Niveis |, Il e lll), garante que o profissional
possui 0 conhecimento teodrico e pratico necessario para executar as tarefas de monitoramento de condicao
de forma eficaz e segura. Isso inclui desde a calibracao de equipamentos e a coleta de dados até a
interpretacao de resultados complexos e a emissao de diagnodsticos precisos.

Reconhecimento Profissional Oportunidades de Carreira

Seu conhecimento é validado por um padrao Muitas empresas exigem ou preferem
internacional, aumentando sua empregabilidade e profissionais certificados para posicoes
valor de mercado. estratégicas em manutencao preditiva.

Confianca e Credibilidade Desenvolvimento Continuo

Clientes e empregadores confiam mais em O processo de certificacao incentiva a
diagnosticos e recomendacdes de profissionais atualizacao e o aprofundamento constante dos
certificados. conhecimentos.

[J ParaEstudantes e Concurseiros: Para os estudantes universitarios que buscam horas
complementares, a busca por cursos que oferecam essa base para certificacao € um investimento
inteligente. Para os candidatos a concursos publicos, um certificado de um curso que aborda essas
normas pode ser um critério de capacitacao ou avaliacao de titulos.

A certificacao nao é um luxo, mas uma necessidade para quem almeja o topo da carreira em manutencao
preditiva. Em um mundo cada vez mais competitivo, ela demonstra um compromisso com a exceléncia e a
atualizacao profissional.



Manutencao Preditiva na Industria 4.0:
Seguranca e Inovacao Andam Juntas

Chegamos a um ponto onde a tradicado encontra o futuro. A Manutencao Preditiva, por sua natureza, sempre

foi uma area de vanguarda, mas a chegada da Industria 4.0 — com suas tecnologias como Internet das Coisas
(loT), Inteligéncia Artificial (IA) e Machine Learning (ML) — esta redefinindo completamente o cenario. E o0 mais
interessante é que essa revolucao tecnoldgica nao apenas otimiza a eficiéncia, mas também eleva os padrdes

de segurancga.

Pense em como a tecnologia transformou a seguranca dos carros. Antigamente, um carro era basicamente
um motor e quatro rodas. Hoje, ele € um sistema complexo com sensores de colisao, assistentes de faixa,
frenagem automatica e muito mais. Essas inovacdes nao apenas tornam a viagem mais confortavel, mas
exponencialmente mais segura.

Como a Industria 4.0 Impacta a Seguranca na Manutencao Preditiva

O

Monitoramento Remoto com loT

Sensores conectados a Internet das Coisas permitem que dados de vibracao, temperatura e
outros parametros sejam coletados e transmitidos em tempo real, sem a necessidade de um
técnico ir fisicamente a um local perigoso ou de dificil acesso.

Analise Preditiva comIA e ML

Algoritmos de Inteligéncia Artificial e Machine Learning podem analisar vastos volumes de dados
de sensores, identificando padrdes e anomalias que indicam falhas iminentes com maior
antecedéncia e precisao.

Manutencao Baseada em Condicao Aprimorada

Com dados mais ricos e analises mais inteligentes, as decisdes de manutencao se tornam mais
assertivas. Isso significa menos intervencdes desnecessarias e mais foco nas maquinas que
realmente precisam de atencao.

Treinamento e Simulacao

Tecnologias como Realidade Virtual (RV) e Realidade Aumentada (RA) podem ser usadas para
treinar técnicos em procedimentos de seguranca complexos em um ambiente virtual seguro.

Resultado: Reducao drastica da exposicao a riscos como quedas, choques elétricos ou contato com
partes moéveis, otimizacao do tempo de trabalho e minimizacao da exposicao a riscos.

A integracao da manutencao preditiva com a Industria 4.0 ndo é apenas uma questao de eficiéncia

operacional, mas uma evolucdo em direcdo a um ambiente de trabalho mais inteligente, seguro e proativo. E a

prova de que a inovacao e a seguranca podem, e devem, andar de maos dadas.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao final da nossa jornada pela Aula 17, onde desvendamos a intrinseca relagao entre normas,
seguranca e a eficacia da manutencao preditiva. Vimos que a exceléncia técnica, por mais avancada que seja,
s6 se completa quando alicercada em um compromisso inabalavel com a seguranca e a conformidade. As
normas, como a NR-10 e a NR-12, ndo sdo meros entraves burocraticos, mas sim guias essenciais que
protegem vidas e garantem a continuidade das operacodes.

Compreendemos que os procedimentos de seguranca na coleta de dados sao a linha de frente para evitar
acidentes, e que a padronizacao atraves das normas ISO, especialmente a série 18436, eleva a qualidade e a
confiabilidade dos diagndsticos a um patamar global. Por fim, exploramos como a Industria 4.0, com suas
tecnologias disruptivas, ndao apenas otimiza a manutengao preditiva, mas também a torna inerentemente mais
segura, reduzindo a exposicao a riscos e aprimorando a tomada de decisdes.

Em pratica:

e Sempre priorize a seguranca

Sua vida e a dos outros vém antes de qualquer tarefa.

e Conheca e aplique as NRs pertinentes
NR-10 para eletricidade, NR-12 para maquinas.

e Siga os procedimentos de seguranca na coleta de dados

APR e EPIs sao inegociaveis.

e Busque a certificacao

Ela valida seu conhecimento e abre portas no mercado.

e Mantenha-se atualizado

A Industria 4.0 esta transformando a seguranca e a eficiéncia.



Autoavaliacao

Questoes

1. Qual das Normas Regulamentadoras (NRs) é fundamental para garantir a seguranca em trabalhos que
envolvem instalacoes e servicos em eletricidade, sendo crucial para analistas de manutencao preditiva
que acessam painéis elétricos?

a) NR-01
b) NR-06
c) NR-10
d) NR-12

2. Um técnico de manutencao preditiva precisa coletar dados de vibracao em uma bomba rotativa. Qual
norma regulamentadora, além da NR-10 (se houver risco elétrico), € mais diretamente aplicavel para
garantir a seguranca contra partes mdéveis e outros riscos mecanicos da maquina?

a) NR-05
b) NR-12
c) NR-17
d) NR-33

3. A série de normas ISO 18436 é de extrema importancia para o monitoramento de condicao. Qual o
principal objetivo dessas normas no contexto da manutencao preditiva?
a) Definir os salarios minimos para analistas de manutencao.
b) Estabelecer requisitos para a qualificacao e certificacao de pessoal e padronizar procedimentos de
coleta e analise de dados.
c) Regular a compra e venda de equipamentos de manutencao preditiva.
d) Determinar a carga horaria maxima de trabalho para técnicos de campo.

4. A integracao da Manutencao Preditiva com a Industria 4.0, através de tecnologias como loT e A,
contribui significativamente para a seguranca. Qual o principal beneficio dessa integracao para a
seguranca dos trabalhadores?

a) Aumento da necessidade de intervencées manuais em areas de risco.

b) Reducao da exposicao dos trabalhadores a ambientes perigosos através do monitoramento remoto.
c) Eliminacao total da necessidade de uso de EPIs.

d) Aumento da complexidade dos procedimentos de seguranca, tornando-os mais dificeis de seguir.

5. Explique, em poucas linhas, por que a certificacao de um analista de manutencao preditiva, baseada em
normas como a ISO 18436, é considerada um diferencial importante no mercado de trabalho.



Gabarito e Recursos Adicionais

Gabarito:
1. c) NR-10 2.b) NR-12
3. b) Estabelecer requisitos para a 4. b) Reducao da exposicao dos
qualificacao e certificacao de pessoal trabalhadores a ambientes perigosos
e padronizar procedimentos de coleta através do monitoramento

e analise de dados.



