Aula 11 - Kanban: Principios e Praticas
Fundamentais

No dinamico mundo do desenvolvimento de software e da gestao de projetos, a busca por eficiéncia e

adaptabilidade é constante. Muitas vezes, nos vemos presos em ciclos de trabalho que parecem nao ter fim,
com tarefas se acumulando e a sensacao de que, por mais que nos esforcemos, o progresso € lento e a
clareza sobre 0 que realmente importa se perde. Essa realidade nao € exclusiva de grandes corporacoes; ela
se manifesta também na gestao de estudos para concursos ou na organizacao de projetos académicos, onde
a sobrecarga e a falta de visibilidade podem ser grandes obstaculos.

E nesse cenario que o Kanban emerge como uma solucdo poderosa e surpreendentemente simples. Ele ndo
exige uma revolucao completa em seus processos, mas sim uma evolucao gradual e continua, focada em
visualizar o trabalho, limitar a sobrecarga e otimizar o fluxo. Ao final desta aula, vocé nao apenas
compreendera as raizes e os fundamentos do Kanban, mas também estara apto a identificar como seus
principios e praticas podem ser aplicados para trazer mais clareza, eficiéncia e previsibilidade ao seu dia a dia
profissional e pessoal.

Nesta jornada, exploraremos desde as origens do Kanban no sistema de producao da Toyota até sua
adaptacao para o universo do software e, mais recentemente, para a gestao de valor em diversas areas de
negocio. Abordaremos 0s quatro principios essenciais que guiam sua implementacao e as seis praticas
fundamentais que o tornam um método robusto para a melhoria continua. Prepare-se para desvendar uma
abordagem que, embora simples, tem o poder de transformar a maneira como vocé enxerga e gerencia o
trabalho.



As Raizes da Eficiencia: O Kanban no
Sistema Toyota de Producao

Imagine uma fabrica onde cada peca, cada componente,
chega exatamente no momento certo, na quantidade
exata necessaria, sem excessos que ocupem espago ou
faltas que paralisem a produgao. Essa visao de um fluxo
de trabalho otimizado e sem desperdicios foi o grande
motor por tras da criacao do Sistema Toyota de Producao
(STP), um modelo que revolucionou a industria
automotiva e, posteriormente, influenciou a gestao em
escala global. No coracao desse sistema, pulsava uma
ferramenta visual e intuitiva: o Kanban.

O termo "Kanban" significa "cartao" ou "sinal visual" em
japonés. Sua origem remonta aos anos 1940 e 1950,
quando a Toyota buscava uma forma de gerenciar seu
estoque e producao de maneira mais eficiente,
inspirando-se nos supermercados americanos. Assim
como um supermercado repde produtos nas prateleiras
apenas quando o cliente os compra, o sistema Kanban da
Toyota garantia que as pecas fossem produzidas ou
entregues apenas quando houvesse demanda real na
linha de montagem, evitando a superproducao e o
acumulo de inventario.

[ Conceito-Chave
Sistema "Puxado" vs "Empurrado"

No sistema puxado, a producao &
acionada pela demanda real. No
empurrado, produz-se primeiro e
depois tenta-se vender.

Essa abordagem "puxada", em contraste com a tradicional "empurrada" (onde se produz e depois se tenta
vender), permitiu a Toyota reduzir custos, identificar gargalos rapidamente e responder com agilidade as

mudancas na demanda. O Kanban, portanto, ndo era apenas um cartao; era um mecanismo de comunicacao

visual que orquestrava todo o fluxo de trabalho, sinalizando o que precisava ser feito, quando e em que

quantidade. Compreender essa origem é fundamental para perceber que o Kanban €, em sua esséncia, sobre

gestao de fluxo e ndo apenas sobre gestao de tarefas.




Kanban Alem da Fabrica: A Adaptacao
para o Conhecimento

Anos 1940-1950 Inicio Século XXI Hoje

Origem na Toyota: gestao de Adaptacao por David J. Aplicacao em software,

estoque e producao fisica Anderson para trabalho do marketing, RH, financas e
conhecimento estudos

Apesar de suas raizes industriais, a genialidade do Kanban reside em sua adaptabilidade. Por décadas, seus
principios de otimizacao de fluxo e reducao de desperdicio ficaram restritos ao chao de fabrica. No entanto, o
inicio do século XXI trouxe um novo desafio: como aplicar essa mesma logica de eficiéncia e agilidade ao
trabalho do conhecimento, especialmente no desenvolvimento de software, onde o "produto” é intangivel e 0
"estoque" sao ideias e tarefas em andamento?

Foi David J. Anderson quem liderou essa transicao crucial, adaptando o Kanban para o gerenciamento de
servicos de conhecimento e desenvolvimento de software. Ele percebeu que os principios de visualizacao,
limitacao de trabalho em progresso (WIP) e gestao de fluxo eram universalmente aplicaveis. O "cartao" deixou
de ser uma etiqueta fisica em uma peca de carro e se transformou em um item de trabalho em um quadro
visual, representando uma funcionalidade a ser desenvolvida, um bug a ser corrigido ou um artigo a ser
escrito.

Essa adaptacdo marcou o nascimento do "Método Kanban" como o conhecemos hoje, uma abordagem que
permite as equipes de software, e agora a equipes de marketing, RH, financas e até mesmo estudantes,
gerenciar seu trabalho de forma mais eficaz. O Kanban se tornou uma ferramenta essencial para a Business
Agility, permitindo que organizacdes inteiras respondam mais rapidamente as mudancas do mercado e
otimizem seus fluxos de valor de ponta a ponta, indo muito além dos limites da tecnologia da informacao.



Os 4 Principios Fundamentais do Kanban:
Comece com o que Voce Faz Agora

Comece com o que vocé faz agora

Nao desmantelar processos existentes. Mapear e
visualizar o trabalho atual.

3

Respeite os atuais papéis

Manter estruturas e funcdes existentes enquanto
otimiza o fluxo.

2

Acorde em buscar mudancas
evolutivas

Melhoria continua através de pequenos ajustes
incrementais.

4

Incentive atos de lideranca

Todos podem contribuir para melhorias,
independente da posicao.

A beleza do Kanban reside em sua abordagem nao disruptiva. Ao contrario de outras metodologias que
exigem uma mudanca radical de processos e estruturas, o Kanban propde uma evolugao suave, baseada em
principios que respeitam a realidade existente. O primeiro e talvez mais acolhedor desses principios é:
Comece com o que voceé faz agora.

Imagine que vocé decide organizar sua vida académica ou profissional. A ideia de jogar tudo fora e comecar
do zero pode ser paralisante. O Kanban entende isso. Ele sugere que vocé nao precisa desmantelar seus
processos atuais para comecar a colher os beneficios da agilidade. Em vez disso, o ponto de partida é
simplesmente mapear e visualizar como o trabalho ja esta sendo feito. E como tentar melhorar a rota de um
carro: primeiro, vocé precisa saber onde ele esta e qual caminho ele ja percorre.

Este principio € um convite a observacao e a compreensao, hao a revolucao. Ele minimiza a resisténcia a
mudanca, pois nao impoe novas estruturas ou papéis de imediato. Vocé e sua equipe podem continuar
usando seus titulos, responsabilidades e processos existentes, enquanto gradualmente introduzem as
praticas Kanban. Essa abordagem evolutiva é crucial para a ado¢cao bem-sucedida e sustentavel do método,
permitindo que as melhorias sejam organicas e baseadas na realidade do fluxo de trabalho.



Principios 2 e 3: Acorde em Buscar
Mudancas Evolutivas e Respeite os Atuais

Papeis

Principio 2: Mudancas Evolutivas

Continuando a jornada de implementacao suave do
Kanban, os proximos dois principios reforcam a
ideia de uma transformacao gradual e respeitosa. O
segundo principio, Acorde em buscar mudancas
evolutivas, € a esséncia do Kaizen, a filosofia
japonesa de melhoria continua. Ele nos lembra que
a perfeicao nao é um destino, mas um caminho
percorrido por pequenos e constantes ajustes. Em
vez de grandes saltos arriscados, o Kanban
incentiva experimentacoes controladas e
incrementais, avaliando os resultados e ajustando o
curso conforme necessario.

[JJ Kaizen: Filosofia de melhoria continua
através de pequenas mudancas
incrementais

Principio 3: Respeite os Papéis

O terceiro principio, Respeite os atuais papéis,
responsabilidades e titulos, complementa a ideia
de comecar com o que se faz agora. Ele reconhece
o valor da estrutura e da experiéncia existentes
dentro de uma organizacao. O Kanban nao exige
gue vocé abandone sua hierarquia ou redefina
completamente as funcdes das pessoas. Em vez
disso, ele busca aprimorar a forma como o trabalho
flui através dessas estruturas. Isso significa que um
gerente pode continuar sendo gerente, mas agora
com uma nova lente para otimizar o fluxo de
trabalho, e um desenvolvedor pode focar em suas
tarefas técnicas, mas com maior visibilidade sobre o
impacto de seu trabalho.

Pense em um rio que, ao longo do tempo, molda seu leito através de pequenas erosdes e depdsitos,
adaptando-se ao terreno e encontrando o caminho de menor resisténcia. Da mesma forma, o Kanban sugere

que as melhorias no fluxo de trabalho devem ser organicas, baseadas em dados e na experiéncia da equipe, e
nao em imposicoes de cima para baixo. Essa abordagem minimiza o risco e permite que a equipe se adapte e
internalize as mudancas de forma mais eficaz, construindo um sistema mais resiliente e eficiente.



O Quarto Principio: Incentive Atos de
Lideranca em Todos os Niveis

A agilidade e a capacidade de adaptacao de uma organizacao nao dependem apenas de seus lideres formais,
mas da proatividade e do engajamento de todos os seus membros. E com essa visao que o quarto principio
do Kanban se estabelece: Incentive atos de lideranca em todos os niveis. Este principio desafia a nocao
tradicional de que a lideranca é uma prerrogativa de poucos, propondo que qualquer pessoa,
independentemente de sua posicao hierarquica, pode e deve contribuir para a melhoria do sistema.

Y I Ea

Identificar Gargalos Propor Solucoes Responsabilidade

Qualquer membro pode apontar Sugestoes de melhorias sao bem- Compartilhada

ineficiéncias no fluxo de trabalho vindas de todos 0s niveis A otimizacao do fluxo é
responsabilidade coletiva

Imagine uma orquestra onde cada musico nao apenas toca sua partitura, mas tambéem esta atento ao ritmo
geral, a harmonia e aos sinais sutis dos outros instrumentistas, ajustando sua performance para o bem do
conjunto. No contexto do Kanban, isso significa que um membro da equipe que identifica um gargalo no fluxo
de trabalho, ou que propde uma pequena melhoria em um processo, esta exercendo um ato de lideranca. Nao
€ necessario ter um cargo de chefia para apontar uma ineficiéncia ou sugerir uma solucao; a responsabilidade
pela otimizacao do fluxo € compartilhada.

Este principio fomenta uma cultura de engajamento e empoderamento, onde a inteligéncia coletiva da equipe
€ mobilizada para aprimorar continuamente o sistema. Ao incentivar que todos pensem criticamente sobre o
fluxo de trabalho e proponham melhorias, o Kanban nao apenas acelera a resolucao de problemas, mas
também fortalece o senso de pertencimento e responsabilidade individual. E uma forma de garantir que a
melhoria continua seja uma pratica viva e pulsante, impulsionada por todos que fazem parte do processo.



A Primeira Pratica: Visualizar o Fluxo de
Trabalho

Com os principios estabelecidos, o Kanban nos guia para as praticas que transformam esses conceitos em
acoes concretas. A primeira e mais iconica dessas praticas é: Visualizar o fluxo de trabalho. Se vocé nao
consegue ver o trabalho, como pode gerencia-lo? Essa pratica é a espinha dorsal do Kanban, tornando o
invisivel, visivel, e o abstrato, concreto.

f

A Fazer Em Andamento

Tarefas aguardando inicio Trabalho sendo executado
¥

Revisao Concluido

Validacao e controle de qualidade Trabalho finalizado

Pense em um mapa de transito em tempo real. Ele mostra onde os carros estao, onde ha congestionamentos
e quais rotas estao livres. Da mesma forma, um quadro Kanban (fisico ou digital) serve como um mapa visual
do seu trabalho. Cada coluna representa uma etapa do seu processo (por exemplo: "A Fazer", "Em
Andamento", "Revisao", "Concluido"), e cada cartao representa um item de trabalho (uma tarefa, uma
funcionalidade, um requisito). Ao mover os cartdes pelas colunas, a equipe obtém uma compreensao
instantanea do status de cada item e do fluxo geral.

[J Beneficios da Visualizacao

e Transparéncia total do status do trabalho
e |dentificacao rapida de gargalos
e Melhor colaboracao entre membros da equipe

e Visao compartilhada do fluxo de trabalho

Essa visualizacao nao é apenas estética; ela é fundamental para a transparéncia e a colaboracao. Ela expde
gargalos, mostra onde o trabalho esta parado e ajuda a equipe a identificar rapidamente onde a atencao é
mais necessaria. Em um mundo cada vez mais complexo, com equipes distribuidas e projetos multifacetados,
a capacidade de ter uma visao clara e compartilhada do fluxo de trabalho é inestimavel. Ferramentas
modernas, inclusive com o auxilio de |IA, podem otimizar essa visualizacao, identificando padrdes e sugerindo
melhorias no layout do quadro ou nha priorizacao dos itens.



A Segunda Pratica: Limitar o Trabalho em
Progresso (WIP)

O Problema do Multitarefas
[ Analogia do Funil

Se visualizar o fluxo € o primeiro passo para a
et Se vocé tentar despejar muita agua de uma vez
clareza, a segunda pratica e o segredo para a b€ J !

eficiéncia: Limitar o Trabalho em Progresso ela transborda e o fluxo fica lento. Controlando a

(WIP). Esta pratica é contraintuitiva para qu.a.ntidade, 0 fluxo se torna constante e
muitos, pois nossa tendéncia natural é tentar SieEnE:
fazer varias coisas ao mesmo tempo,
acreditando que isso nos torna mais
produtivos. No entanto, o multitarefas
excessivo, ou "context switching", € um dos

maiores ladroes de produtividade e qualidade.

Imagine um funil. Se vocé tentar despejar muita agua de uma vez, ela transborda e o fluxo fica lento e cadtico.
Mas se vocé controlar a quantidade de agua que entra, o fluxo se torna constante e eficiente. Os limites de
WIP funcionam da mesma forma: eles estabelecem um numero maximo de itens de trabalho que podem estar
em uma determinada etapa (coluna) do processo ao mesmo tempo. Por exemplo, uma coluna "Em
Desenvolvimento" pode ter um limite de WIP de 3, significando que a equipe sé pode ter trés tarefas sendo
desenvolvidas simultaneamente.

Vv50% ™40% ™35%

Tempo de Ciclo Qualidade Vazao
Reducao significativa no tempo de  Melhoria na qualidade do trabalho Aumento paradoxal na entrega
conclusao entregue total

Ao limitar o WIP, o Kanban forca a equipe a focar em concluir o trabalho que ja estd em andamento antes de
iniciar novas tarefas. Isso reduz o tempo de ciclo (o tempo que um item leva para ir do inicio ao fim), melhora
a qualidade (menos interrupcées, mais foco) e, paradoxalmente, aumenta a vazao geral do sistema. E uma
pratica poderosa que, uma vez compreendida e aplicada, transforma a maneira como as equipes entregam
valor, tornando o fluxo mais suave e previsivel.



Praticas 3 e 4: Gerenciar o Fluxo e Tornar
as Politicas Explicitas

Pratica 3: Gerenciar o Fluxo Pratica 4: Tornar Politicas
Com o trabalho visivel e o WIP limitado, as Epr|C|tas
proximas praticas do Kanban nos guiam para a A quarta pratica, Tornar as politicas explicitas, é
otimizacao continua e a clareza das regras do fundamental para a consisténcia e a autonomia
jogo. A terceira pratica é Gerenciar o fluxo. Nao da equipe. Assim como em um jogo de tabuleiro,
basta apenas ver o trabalho; € preciso garantir onde as regras sdo claras e conhecidas por todos
que ele se mova de forma eficiente e previsivel os jogadores, as politicas do Kanban devem ser
através do sistema. Isso envolve monitorar o transparentes e Compreendidas por todos os
tempo que os itens levam para passar por cada envolvidos. Isso inclui definir o que significa
etapa (lead time e cycle time), identificar gargalos "pronto" para cada etapa (critérios de entrada e
e atuar proativamente para removeé-los. saida), como os limites de WIP s&o aplicados,
« Monitorar lead time e cycle time quem pode mover um cartao e quais sao as

e rioridades.
e Identificar e remover gargalos P
« Otimizar etapas do processo e Definir critérios de "pronto
 Realocar recursos quando necessario « Estabelecer regras de movimentagao

e Clarificar prioridades

e Documentar processos de decisao

Pense em um sistema de controle de trafego aéreo. Os controladores nao apenas veem os avidées no radar;
eles gerenciam ativamente o fluxo, garantindo que as aeronaves decolem e pousem de forma segura e
eficiente, ajustando rotas e prioridades conforme necessario. No Kanban, gerenciar o fluxo significa que a
equipe esta constantemente buscando maneiras de acelerar a entrega de valor, seja otimizando uma etapa,
realocando recursos ou resolvendo impedimentos. E uma mentalidade de melhoria continua focada na
velocidade e na suavidade do movimento do trabalho.

Um quadro Kanban com politicas explicitas € um guia para a equipe, reduzindo a ambiguidade e permitindo
que todos tomem decisdes alinhadas. Por exemplo, uma politica pode ser "um cartao sé pode ser movido
para 'Revisao' se todos os testes unitarios tiverem sido aprovados". Essa clareza empodera a equipe, pois
cada membro sabe exatamente o que € esperado e como contribuir para o fluxo de trabalho de forma eficaz.



Praticas 5 e 6: Implementar Loops de
Feedback e Melhorar Colaborativamente

As ultimas duas praticas do Kanban garantem que o sistema seja dinamico, adaptavel e em constante

evolucao. A quinta pratica é Implementar loops de feedback. Em um ambiente de trabalho em constante
mudanca, é crucial ter mecanismos regulares para revisar o desempenho do sistema, discutir problemas e
identificar oportunidades de melhoria. O Kanban propde cadéncias especificas para isso, como as reunides
diarias (Daily Kanban), as revisdes de fluxo e as reunides de entrega de servico.

Daily Kanban oo Revisdes de Fluxo

Reunides diarias para . .
. . ad Analise de metricas e gargalos
sincronizagao

Retrospectivas @ Reunioes de Entrega

Identificacao de melhorias Validacao com stakeholders

Imagine um sistema de navegacao GPS que ndo apenas mostra a rota, mas também recalcula o caminho em
tempo real com base nas condicdes do transito. Os loops de feedback do Kanban funcionam de forma
semelhante: eles sdo momentos dedicados para a equipe refletir sobre o que esta funcionando bem, o que
precisa ser ajustado e como o fluxo pode ser otimizado. Essas reunides nao sao apenas para "status", mas
para analise e acao, garantindo que o sistema esteja sempre se ajustando para entregar o maximo valor. A IA
e a automacao podem potencializar esses loops, fornecendo analises preditivas sobre gargalos e sugerindo
otimizacoes.

Pratica 6: Melhorar

Colaborativamente [J Ciclo de Experimentacao

—
.

. e Identificar oportunidade de melhoria
Finalmente, a sexta pratica € Melhorar
colaborativamente e evoluir experimentalmente. Propor experimento pequeno

Este é o apice do Kaizen dentro do Kanban. Ele Implementar e medir resultados
encoraja a equipe a nao apenas identificar

problemas, mas a trabalhar em conjunto para testar

Aprender e ajustar

aor W

| _ Repetir o ciclo
solucoes e aprender com os resultados. A melhoria

nao é imposta, mas construida coletivamente
através de pequenas experimentacdes. Isso pode
envolver a alteracao de um limite de WIP, a
redefinicdo de uma politica ou a introducao de uma
nova ferramenta.

Essa abordagem experimental e colaborativa garante que as mudancas sejam baseadas em evidéncias e que
a equipe se sinta proprietaria do processo de melhoria. Ao invés de buscar uma solucao "perfeita" de uma
vez, o Kanban incentiva uma série de pequenos passos, cada um contribuindo para um sistema mais robusto,
eficiente e adaptado as necessidades reais do negdcio e da equipe. E a esséncia da agilidade aplicada a
gestao do fluxo de trabalho.



Kanban como um Método de Melhoria
Continua e as Tendencias Atuais

O Kanban, em sua esséncia, € mais do que um conjunto de principios e praticas; € um método de melhoria
continua. Ele ndo oferece uma solucao pronta, mas sim um caminho para a otimizacao incessante do fluxo de
trabalho. A filosofia do Kaizen, de "mudanc¢a para melhor", esta intrinsecamente ligada ao Kanban,
impulsionando equipes e organizagdes a buscarem constantemente formas de entregar valor de maneira mais
rapida, eficiente e com maior qualidade.

:nmI_L]W\iﬂi[ﬂll\\ll\ C

Business Agility IA e Automacao Value Stream Management
Essa busca por otimizacao se Além disso, a Inteligéncia Finalmente, o Foco em Value
alinha perfeitamente com as Artificial (IA) e a Automacao no Stream Management (VSM), ou
tendéncias atuais do mercado. A Ciclo Agil estao revolucionando a Gestao do Fluxo de Valor, € uma
Business Agility, por exemplo, forma como o Kanban pode ser tendéncia que encontra no Kanban
expande os principios ageis para aplicado. Ferramentas baseadas um aliado poderoso. O VSM busca
além da TI, abrangendo areas em IA podem analisar dados de mapear e otimizar todo o fluxo de
como Marketing, RH e Financas. O  fluxo para identificar gargalos de valor, desde a concepcao da ideia
Kanban, com sua adaptabilidade e =~ forma preditiva, otimizar até a entrega ao cliente final. O
foco no fluxo de valor, € uma estimativas de tempo de entrega, Kanban, ao visualizar e gerenciar o
ferramenta ideal para implementar  automatizar a movimentacao de fluxo de trabalho, torna-se uma
a agilidade em toda a organizacdao, cartdes com base emregras e até  ferramenta essencial para
permitindo que diferentes mesmo sugerir limites de WIP identificar desperdicios, reduzir o
departamentos visualizem e ideais. Isso nao substitui a tempo de ciclo e garantir que cada
gerenciem seus proprios fluxos de inteligéncia humana, mas a etapa contribua efetivamente para
trabalho de forma coesa. potencializa, liberando a equipe a entrega de valor, conectando as
para focar em problemas mais pontas de um processo complexo

complexos e na inovacao. e multifacetado.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao fim de nossa exploracao sobre os principios e praticas fundamentais do Kanban. Vimos que
este método, com suas raizes no sistema Toyota de Producao, evoluiu para se tornar uma ferramenta
poderosa para a gestao do trabalho do conhecimento, aplicavel em diversos contextos, desde o
desenvolvimento de software até a gestao de projetos pessoais e académicos. Seus quatro principios —
comecar com o que se faz agora, buscar mudancas evolutivas, respeitar papéis e incentivar lideranca em
todos os niveis — promovem uma transformacao suave e sustentavel.

01 02

Visualizar o Fluxo Limitar o WIP

Tornar o trabalho visivel através de quadros Kanban Controlar a quantidade de trabalho em progresso

03 04

Gerenciar o Fluxo Politicas Explicitas

Monitorar e otimizar o movimento do trabalho Definir regras claras e compartilhadas

05 06

Loops de Feedback Melhorar Colaborativamente
Implementar reunides regulares de revisao Evoluir através de experimentacao coletiva

As seis praticas - visualizar o fluxo, limitar o WIP, gerenciar o fluxo, tornar politicas explicitas, implementar
loops de feedback e melhorar colaborativamente — fornecem o arcabouco para implementar esses principios,
tornando o trabalho visivel, eficiente e em constante aprimoramento. O Kanban €, portanto, um caminho para
a melhoria continua, impulsionado pela transparéncia, foco e colaboracao, e potencializado pelas tendéncias
de Business Agility, IA e Value Stream Management.

[JJ Em pratica

Comece visualizando seu proprio fluxo de trabalho, seja para um projeto ou para seus estudos.
ldentifique as etapas, 0s gargalos e as oportunidades de melhoria. Experimente limitar o numero de
tarefas que vocé faz simultaneamente. Observe como a clareza e o foco podem transformar sua
produtividade e a qualidade do seu trabalho.

Autoavaliacao

1. Qual dos seguintes principios do Kanban enfatiza a importancia de ndo desmantelar processos existentes
ao iniciar a implementacao? a) Acorde em buscar mudancas evolutivas. b) Incentive atos de lideranca em
todos os niveis. ¢) Comece com o que vocé faz agora. d) Respeite os atuais papéis, responsabilidades e
titulos.

2. A pratica de "Limitar o Trabalho em Progresso (WIP)" tem como principal objetivo: a) Aumentar o numero
de tarefas iniciadas simultaneamente para acelerar a entrega. b) Reduzir o tempo de ciclo e melhorar o
foco da equipe ao concluir tarefas. c) Eliminar a necessidade de visualizacao do fluxo de trabalho. d)
Priorizar apenas as tarefas de alta complexidade.

3. Qual das seguintes tendéncias atuais € diretamente suportada pela capacidade do Kanban de expandir
principios ageis para diversas areas de negécio? a) Computacao Quantica. b) Business Agility. c)
Realidade Virtual Imersiva. d) Blockchain para seguranca de dados.

4. A origem do Kanban esta ligada a qual sistema de producao? a) Fordismo. b) Sistema de Producao em
Massa. c) Sistema Toyota de Producao. d) Manufatura Artesanal.

5. Explique como a pratica de "Tornar as politicas explicitas" contribui para a autonomia e a eficiéncia de
uma equipe que utiliza Kanban.

Gabarito: 1. c) 2. b) 3. b) 4. ¢)



Recursos e Proxima Aula

Proxima Aula

Aula 12 - Construindo e Gerenciando um Quadro
Kanban Eficaz

Na proxima aula, aprofundaremos na aplicacao
pratica, aprendendo a montar e otimizar seu proprio
quadro Kanban, seja ele fisico ou digital, para
maximizar a eficiéncia e a colaboracao.

Recursos Adicionais

[J NotaImportante

As informacdes técnicas desta aula estao
atualizadas até 2025. Consulte sempre
fontes oficiais e as ultimas publicacdes da
comunidade Kanban para verificar
alteracoes e novas abordagens.

= Livro Recomendado - Artigos e Blogs X Ferramentas Digitais
"Kanban: Mudanca Conteudo especializado em Trello, Jira, Asana
Evolucmnarla’d(.e Sucesso Agile e Lean Para experimentar a
para seu Negocio de Para acompanhar as ultimas visualizacao e gestao de fluxo
Tecnologia" de David J. A L "

tendéncias e aplicacoes na pratica.

Anderson

Para aprofundar nos
conceitos e na histoéria do
método.

praticas do Kanban.



