Aula 9 - Apresentando Dados, Graficos e
Tendeéncias

Ola! Seja bem-vindo a Aula 9 do nosso Curso de Inglés para Negocios. Sei que o dia pode ter sido longo, mas a
energia que vocé traz para aprender é o seu maior combustivel. Hoje, vamos mergulhar em um universo crucial
para qualquer profissional que busca se destacar no mercado globalizado: a arte de apresentar dados, graficos e
tendéncias em inglés.

Imagine-se em uma reuniao importante, seja presencial ou virtual, com colegas ou clientes de diferentes partes do
mundo. Vocé precisa mostrar o desempenho de um projeto, a evolucao das vendas ou a projecao de mercado. A
clareza e a confianca na sua comunicacao em inglés farao toda a diferenca. Nao € apenas sobre falar inglés, mas
sobre usar a linguagem de forma estratégica para persuadir, informar e impressionar.

Nesta aula, nosso objetivo é equipar vocé com as ferramentas linguisticas e as estratégias de comunicacao
necessarias para brilhar nessas situacoes. Ao final, vocé sera capaz de descrever diferentes tipos de graficos,
expressar tendéncias com precisao, apresentar numeros de forma impactante e conduzir uma sessao de
perguntas e respostas com seguranga. Prepare-se para transformar dados complexos em mensagens claras e
eficazes, elevando suas habilidades de comunicacao para o proximo nivel.

Vamos construir juntos essa ponte entre os numeros e as palavras, garantindo que suas apresentacoes nao apenas
informem, mas também engajem e convencam. Comecaremos com o vocabulario essencial e avancaremos para a
estrutura de uma apresentacao, sempre com foco na aplicacao pratica no seu dia a dia profissional.



O Poder dos Dados: Por Que Sua
Apresentacao Importa?

No cenario profissional atual, onde a informacao € um dos ativos mais valiosos, a capacidade de interpretar e
comunicar dados de forma eficaz € uma habilidade indispensavel. Nao basta apenas ter os numeros; € preciso
saber conta-los, transformando-os em uma narrativa que faca sentido para sua audiéncia. Pense em como 0s
dados influenciam decisdes, desde a escolha de um novo produto até a estratégia de expansao de uma empresa.
Sua apresentacao € a ponte que conecta a analise fria dos numeros com as decisdes quentes do negdcio.

Muitas vezes, nos deparamos com planilhas e relatérios repletos de informacdes, mas a verdadeira magia
acontece quando conseguimos destilar essa complexidade em mensagens claras e impactantes. E como ser um
tradutor ndo apenas de idiomas, mas de dados. Vocé pega uma serie de pontos e linhas e os transforma em uma
historia de sucesso, um alerta de risco ou uma oportunidade imperdivel. Essa habilidade é ainda mais valorizada
em um ambiente global, onde a comunicacao precisa ser universalmente compreendida.

Dominar a linguagem para apresentar dados em inglés nao é apenas uma questao de vocabulario, mas de
estratégia. E sobre escolher as palavras certas para descrever um "salto" nas vendas ou uma "queda gradual" nos
custos, transmitindo a nuance exata da situacdo. E sobre guiar sua audiéncia através da informacéo, destacando
0s pontos mais importantes e garantindo que a mensagem principal seja absorvida. Vamos comecar a desvendar
essa linguagem, comecando pelos elementos visuais que nos ajudam a contar essas historias: os graficos.



Decifrando os Graficos: Bar Charts e Pie
Charts

Quando pensamos em dados, a primeira imagem que geralmente nos vem a mente sao os graficos. Eles sdo como
mapas visuais que nos ajudam a navegar por grandes volumes de informacao. Mas, assim como um mapa, é
preciso saber ler seus simbolos e legendas. Em inglés, cada tipo de grafico tem seu nome e sua forma ideal de ser
descrito, e entender essas nuances € o0 primeiro passo para uma apresentacao impecavel.

Bar Chart Pie Chart

Excelente para comparar categorias distintas, como Perfeito para mostrar proporcdes, ou seja, como as
vendas por produto ou desempenho por regiao. partes se encaixam para formar um todo, como a
Pense nele como uma regua que mede diferentes fatia de mercado de cada concorrente. E como
itens lado a lado. fatiar uma pizza para ver quem comeu mais.

[[J Como descrever um Bar Chart

"The bar chart illustrates the sales performance across different regions." (O grafico de barras ilustra o
desempenho de vendas em diferentes regides.)

"We can observe that Region A had the highest sales." (Podemos observar que a Regido A teve as
vendas mais altas.)

[J Como descrever um Pie Chart

"The pie chart shows the market share distribution." (O grafico de pizza mostra a distribuicao da fatia
de mercado.)

"Product X accounts for 40% of our total revenue." (O Produto X responde por 40% da nossa receita
total.)



A Dinamica das Linhas:
Entendendo Line Graphs

Enquanto os graficos de barras e pizza nos ddo um instantaneo ou uma
comparacao estatica, o line graph (grafico de linhas) nos convida a uma
jornada no tempo. Ele é a ferramenta ideal para mostrar como algo
evolui, cresce, diminui ou se mantém estavel ao longo de um periodo.
Pense nele como a linha do tempo de um projeto, a batida do coracao de
um mercado ou a trajetdria de um indicador financeiro. E a forma mais
eficaz de visualizar tendéncias e padroes.

Imagine que vocé estd acompanhando o desempenho das acdes de uma
empresa ou a taxa de crescimento de um novo servico. O line graph
permite que vocé veja ndo apenas o ponto inicial e final, mas todo o
caminho percorrido, identificando picos, vales e momentos de
estabilidade. Essa visualizacao dinamica é crucial para analises
preditivas e para entender o impacto de eventos especificos ao longo do
tempo.

"This line graph tracks the company's revenue over the past five
years." (Este grafico de linhas acompanha a receita da empresa nos
ultimos cinco anos.)

"The revenue started at $10 million in 2020, then steadily
increased." (A receita comecou em $10 milhdes em 2020, depois
aumentou constantemente.)

"We can see a sharp decline in Q3, followed by a gradual recovery."
(Podemos ver um declinio acentuado no terceiro trimestre, seguido
por uma recuperacao gradual.)

A chave é usar verbos e advérbios que transmitam a intensidade e a
direcao da mudanca.




Tipos de Graficos: Resumo Visual

Tipo de Grafico Proposito Principal
Bar Chart Comparar categorias
Pie Chart Mostrar proporcoes
Line Graph Exibir tendéncias no

tempo

Frase de Introducao
Comum

This bar chart
compares...

The pie chart illustrates
the distribution of...

This line graph shows
the evolution of...

Exemplo de Uso

Vendas por produto,
desempenho por equipe

Fatias de mercado,
composicao de custos

Crescimento de vendas,
variacao de precos



Expressando Movimento: Linguagem para
Descrever Tendéncias - Parte 1 (Aumento)

Agora que sabemos identificar os tipos de graficos, o préximo passo € dar voz aos movimentos que eles
representam. Descrever tendéncias nao é apenas dizer "subiu" ou "desceu"; é sobre usar um vocabulario rico e
preciso que transmita a magnitude, a velocidade e a natureza da mudanca. E como pintar um quadro com palavras,
onde cada pincelada (ou palavra) adiciona detalhes importantes a sua narrativa.

Pense em um cenario onde as vendas de um produto recém-lancado estao disparando. Vocé nao quer apenas
dizer "sales went up". Vocé quer transmitir a emocao e o impacto desse crescimento. Para isso, o inglés oferece
uma gama de verbos, substantivos e advérbios que permitem uma descricdo muito mais vivida e profissional. E a
diferenca entre um relatorio basico e uma apresentacao que realmente captura a atencao da audiéncia.

{@: Vadk o
Aumento Significativo e Aumento Constante e Aumento Modesto ou
Rapido Notavel Gradual
e Soared (disparou) e Increased (aumentou) e Climbed (escalou)
e Skyrocketed (disparou, e Rose (subiu) e Went up (subiu)
subiu rapidamente) « Grew (cresceu)

e Surged (aumentou
rapidamente)

[J Exemplo Pratico

"After the new marketing campaign, our online traffic skyrocketed by 50% in the last quarter." (Apos a
nova campanha de marketing, nosso trafego online disparou em 50% no ultimo trimestre.)

"The company's profits have steadily increased over the past three years, showing a healthy growth
trajectory." (Os lucros da empresa aumentaram constantemente nos ultimos trés anos, mostrando uma
trajetéria de crescimento saudavel.)



Expressando Movimento: Linguagem para
Descrever Tendéncias - Parte 2 (Diminuicao
e Estabilidade)

Assim como o0s aumentos, as diminuicoes e os periodos de estabilidade também precisam ser descritos com
precisao e nuance. Em um contexto de negdcios, relatar uma queda nao significa apenas apontar um problema,
mas muitas vezes explicar suas causas e sugerir solucdes. A forma como vocé comunica essa informacao pode
influenciar a percepcao da sua audiéncia sobre a situacao e sobre sua capacidade de analise.

Imagine que vocé precisa apresentar uma queda nas vendas ou um periodo de estagnacao. A escolha das palavras
pode suavizar o impacto ou, ao contrario, enfatizar a gravidade da situacdo, dependendo do seu objetivo. E como
um medico que, ao dar um diagndstico, usa termos especificos para descrever a condicao, permitindo que o
paciente compreenda a seriedade e as proximas etapas.

Diminuicao Estabilidade

Acentuada e Rapida: Sem grandes mudancas:

e Plummeted (despencou) e Remained stable (permaneceu estavel)
e Crashed (caiu bruscamente) o Held steady (manteve-se firme)

e Slumped (caiu, estagnou) e Leveled off (estabilizou)

Geral: o Plateaued (atingiu um platd)

e Decreased (diminuiu)
e Fell (caiu)

e Declined (declinou)
Gradual e Continua:

o Dropped gradually (caiu gradualmente)

e Sank (afundou)

[J Exemplos Praticos

"Due to increased competition, our market share plummeted by 15% last quarter." (Devido ao aumento
da concorréncia, nossa fatia de mercado despencou em 15% no ultimo trimestre.)

"After a period of rapid growth, the project budget leveled off in the second half of the year." (Apds um
periodo de crescimento rapido, o orcamento do projeto estabilizou na segunda metade do ano.)



Vocabulario de Tendencias: Tabela
Completa

Tendéncia Verbos Fortes Verbos Moderados Verbos Suaves
(Rapido/Acentuado) (Geral/Constante) (Gradual/Lento)
Aumento Soar, Skyrocket, Surge Increase, Rise, Grow Climb, Go up
Diminuicao Plummet, Crash, Slump Decrease, Fall, Decline Drop, Go down,
Sink

Estabilidade - Remain stable, Hold steady Level off, Plateau



Precisao e Chave: Apresentando Numeros e
Estatisticas

Apresentar numeros e estatisticas em inglés vai além de simplesmente traduzir os algarismos. Envolve a pronuncia
correta, o uso de termos especificos para fragcoes, porcentagens e grandes quantidades, e a habilidade de
contextualizar esses humeros para que sua audiéncia compreenda seu verdadeiro significado. Um numero isolado
pode ser apenas um dado; um numero bem apresentado é uma informacao valiosa.

Pense em um contador que precisa explicar os resultados financeiros de uma empresa. Ele nao apenas |é os
numeros, mas os interpreta, destacando o que é relevante e por que é relevante. Da mesma forma, ao apresentar
em inglés, vocé precisa ser o guia que leva sua audiéncia atraves da paisagem numerica, apontando 0s marcos
importantes e explicando o que eles representam. A clareza na pronuncia de numeros, especialmente os grandes,
é fundamental para evitar mal-entendidos.



Como Apresentar Numeros em Ingles

[J) Frases para Introduzir NUmeros

e "The figure stands at..." (O numero esta em...)
e "ltrepresents..." (Isso representa...)

o "Approximately..." (Aproximadamente...)

Exemplos Praticos

"Our latest survey shows that approximately 75% of our customers are satisfied with the new service."
(Nossa ultima pesquisa mostra que aproximadamente 75% dos nossos clientes estao satisfeitos com o novo
servico.)

"The company invested $2.5 million in research and development last year, which is one-third of our total
budget." (A empresa investiu 2,5 milhées de dolares em pesquisa e desenvolvimento no ano passado, o que é
um terco do nosso orcamento total.)




Estruturando Sua Apresentacao de Dados:

Do Inicio ao Fim

Uma apresentacao de dados eficaz nao é apenas uma colecao de graficos e numeros; € uma historia bem contada,

com comeco, meio e fim. Assim como um bom roteirista planeja cada cena para construir a narrativa, vocé precisa

estruturar sua apresentacao para guiar sua audiéncia de forma logica e envolvente. Uma estrutura clara nao so
facilita a compreensao, mas também transmite profissionalismo e confianca.

Pense na sua apresentacdo como uma viagem. Vocé precisa primeiro dizer para onde estao indo (introducao),

depois mostrar a paisagem e os marcos importantes (desenvolvimento dos dados) e, finalmente, resumir a jornada

e 0 que aprenderam (conclusao). Em um mundo onde a atencao € um recurso escasso, especialmente em

videoconferéncias, uma estrutura bem definida ajuda a manter o foco e a garantir que sua mensagem principal seja

entregue.
01 02
Introducao Visao Geral

Comece com uma saudacao, apresente o tépico e o
objetivo da sua apresentacao.

"Good morning/afternoon, everyone. Today, I'll be

Dé um panorama geral dos dados antes de mergulhar
nos detalhes.

"Let's start with an overview of the market

presenting our quarterly sales report, focusing on key performance.”
trends and future projections.”

03 04
Desenvolvimento Conclusao

Apresente cada grafico e dado de forma sequencial,
explicando o que ele mostra e qual sua relevancia.

"As you can see from this bar chart, Product A clearly
dominates the market."”

Resuma os pontos principais e reforce a mensagem
central.

"In conclusion, despite some challenges, our overall
performance remains strong."



Conectando com a Audiéencia: Dicas para
uma Apresentacao Impactante

Apresentar dados nao € um monologo; € uma conversa, mesmo que unilateral na maior parte do tempo. Para que
sua mensagem ressoe, Vocé precisa se conectar com sua audiéncia. Isso vai além das palavras e envolve a
linguagem corporal, o contato visual (mesmo em uma tela) e a capacidade de adaptar sua comunicacao. Em um
ambiente de trabalho cada vez mais digital e intercultural, essas "soft skills" sdo tao importantes quanto o dominio
do vocabulario.

Imagine que vocé esta contando uma histoéria para um grupo de amigos. Vocé nao apenas recita fatos, mas usa
gestos, varia o tom de voz e faz pausas para criar suspense. Da mesma forma, em uma apresentacao profissional,
vocé precisa ser um narrador envolvente. A forma como vocé se posiciona, a clareza da sua voz e a sua
capacidade de manter o publico engajado sao cruciais para que os dados que vocé apresenta sejam nao apenas
ouvidos, mas compreendidos e lembrados.



Dicas para Tornar Sua Apresentacao Mais
Impactante

Mantenha Contato Visual

&

Olhe para a camera em reunides virtuais ou
para as pessoas ha sala. Isso demonstra
confianca e engaja o publico.

Use Gestos Naturais

Gestos podem enfatizar pontos e tornar sua fala
mais dinamica.

Interaja

Faca perguntas retéricas ou convide a reflexao.
"What does this trend tell us about our
Strategy?"

&

@

Varie o Tom de Voz

Evite a monotonia. Destaque pontos importantes
com uma entonacao diferente.

Seja Conciso

Evite jargbes desnecessarios e va direto ao
ponto. "Keep it short and to the point."

Consciéncia Intercultural

Esteja ciente de que diferentes culturas podem
interpretar gestos ou o nivel de formalidade de
forma distinta. Adapte-se ao seu publico.



A Arte da Conclusao e o Poder do Q&A

Chegamos ao ponto crucial de qualquer apresentacao: a conclusao e a sessao de perguntas e respostas (Q&A
session). A conclusao € sua ultima chance de reforcar a mensagem principal e deixar uma impressao duradoura.
Nao é apenas um resumo, mas um convite a acao ou a reflexao. E a sessao de Q&A é onde sua expertise e sua
capacidade de lidar com o inesperado sao realmente testadas.

Pense na conclusdo como o desfecho de um bom filme. Ela amarra todas as pontas soltas, refor¢ca o tema central
e, muitas vezes, deixa uma mensagem para o publico levar consigo. Uma conclusao fraca pode diluir todo o
impacto de uma apresentacao bem elaborada. Da mesma forma, a sessao de Q&A é como um debate, onde vocé
tem a oportunidade de esclarecer duvidas, aprofundar discussdes e demonstrar seu dominio sobre o assunto.

Para Concluir Sessao de Q&A
"To summarize, we've seen a significant growth in X, A sessao de Q&A é sua oportunidade de ouro para
despite challenges in Y." interagir. Esteja preparado para perguntas sobre os

) o dados, suas interpretacdes e as implicacoes.
"In conclusion, these findings suggest that we

should focus on..."

"Thank you for your attention. I'm now happy to
answer any questions you may have."



Lidando com Perguntas: Estrategias e
Frases Essenciais

A sessao de perguntas e respostas pode ser um dos momentos mais desafiadores, mas também mais gratificantes
de uma apresentacao. E a sua chance de aprofundar o didlogo, esclarecer pontos e demonstrar sua seguranca no
assunto. No entanto, para muitos, € também uma fonte de ansiedade. A chave para 0 sucesso aqui é a preparacao
e o dominio de algumas frases estratégicas em inglés.

Imagine que vocé é um navegador experiente em aguas desconhecidas. Vocé antecipa as correntes, os ventos e
0s possiveis obstaculos. Da mesma forma, ao apresentar, vocé deve tentar antecipar as perguntas que sua
audiéncia pode ter. Estar preparado nao significa ter todas as respostas decoradas, mas sim ter a capacidade de
pensar rapidamente e responder de forma clara e concisa, mesmo sob pressao.

Para entender a Para ganhar tempo Para responder

pergunta « "That's an excellent diretamente

e "Could you please repeat question." e "To answer your
that?” o "Let me think about that for question,..."

e "Could you elaborate on a moment." e "The data clearly shows
that point?" that..."

Para adiar uma resposta Para agradecer

e "That's outside the scope of today's e "Thank you for that insightful question."

presentation, but I'd be happy to discuss it
with you offline."

e "ldon't have that specific data with me, but |
can get back to you on that."

Lembre-se, o objetivo nao é ter todas as respostas, mas sim demonstrar profissionalismo e disposicao para ajudar.



