- Apresentacoes Pessoais e Profissionais
Introducing Yourself

Bem-vindo a Aula 2 do nosso Curso de Inglés para Negocios! Imagine-se em um evento de networking, uma

entrevista de emprego ou até mesmo em uma reuniao online com colegas de outros paises. Nesses momentos
cruciais, a forma como vocé se apresenta pode abrir portas ou criar barreiras. A primeira impressao nao é apenas
importante; ela €, muitas vezes, decisiva para o sucesso de suas interacdes profissionais.

Nesta aula, vamos mergulhar no universo das apresentacdes pessoais e profissionais em inglés, transformando o
que pode parecer um desafio em uma oportunidade de brilhar. Nao se trata apenas de traduzir seu nome e funcao,
mas de construir uma narrativa concisa e impactante que reflita seu valor e 0 da sua empresa. Vocé ja tem uma
base de inglés, e agora vamos lapidar essa ferramenta para o ambiente corporativo, conectando seus
conhecimentos prévios com as demandas do mercado globalizado.

Ao final desta jornada, vocé sera capaz de se apresentar com confianca, iniciar e manter conversas estratégicas
em eventos de networking, trocar informacdes de contato de forma profissional e, o mais importante, dominar a
arte do elevator pitch — aquela apresentacao rapida e poderosa que pode surgir a qualquer momento. Prepare-se
para desenvolver habilidades que fardao a diferenca em sua carreira e na sua busca por certificacdes valiosas.



O Primeiro Ola: Apresentacoes que
Conectam

Vocé ja sentiu aquele frio na barriga ao se aproximar de
alguém em um evento profissional, sem saber exatamente
como iniciar a conversa? Ou talvez em uma reuniao online,
onde a tela parece ampliar o nervosismo? A verdade é que a
maioria das pessoas compartilha essa sensacao. O primeiro
contato € um momento delicado, mas também uma chance
de ouro para estabelecer uma conexao significativa e deixar
uma impressao memoravel.

Pense na sua apresentacao como um cartao de visitas
verbal. Ele precisa ser claro, conciso e, acima de tudo,
profissional. Nao é apenas sobre dizer "ola", mas sobre

comunicar quem vocé é, o que faz e, sutilmente, o valor que
VOCé ou sua empresa podem agregar. Em um mundo cada
vez mais conectado e competitivo, a capacidade de se
apresentar de forma eficaz em inglés é um diferencial que
pode impulsionar sua carreira e abrir portas para novas

oportunidades.

Vamos comecar com o basico, mas de forma estratégica. Ao se apresentar, vocé quer ser lembrado. Comece com
seu nome e, em seguida, sua funcao e a empresa onde trabalha. A estrutura € simples, mas a entonacao e a
confianca fazem toda a diferenca.

[J) Frases Essenciais para se Apresentar:

e "Hello, my name is [Seu Nome]." (Ola, meu nome é [Seu Nome].)
e "Nice to meet you, I'm [Seu Nome]." (Prazer em conhecé-lo(a), sou [Seu Nome].)
e "I'ma[Sua Funcao] at [Nome da Empresal." (Sou [Sua Funcao] na [Nome da Empresal.)

e "lwork as a [Sua Funcao] for [Nome da Empresal." (Eu trabalho como [Sua Funcao] para [Nome da
Empresa].)

Exemplo Pratico:

Imagine que vocé estd em uma conferéncia internacional e encontra um potencial parceiro de negécios.

Vocé: "Hello, my name is Ana Silva. Nice to meet you."
Parceiro: "Nice to meet you too, Ana. I'm Mark Johnson."
Vocé: "I'm a Marketing Manager at Global Solutions Inc."

Perceba como a apresentacao é direta e profissional. Ela fornece as informacdes essenciais de forma clara,
convidando a outra pessoa a continuar a conversa.



Alem do Basico: Detalhando Sua Funcao e
Empresa

Apresentar seu nome, funcao e empresa é um excelente comeco, mas muitas vezes nao é suficiente para criar
uma conexao profunda ou despertar um interesse genuino. Em um ambiente de negdcios, as pessoas querem
entender ndo apenas o que vocé faz, mas como vocé faz e por que isso importa. E como assistir a um trailer de
filme: ele ndo entrega a historia inteira, mas mostra os pontos mais emocionantes e o que torna o filme imperdivel.

O desafio é expandir sua apresentacao sem cair na armadilha de um mondlogo entediante. A chave esta em
adicionar uma camada de informacao que destaque o valor que vocé agrega ou o propdsito da sua empresa. Isso &
especialmente util em entrevistas, reunides de vendas ou ao explicar seu papel para alguém que nao esta
familiarizado com sua area. E a sua chance de transformar uma simples descricdo em uma declaracdo de valor.

Para isso, vocé pode descrever suas principais responsabilidades, os projetos em que esta envolvido ou o impacto
que sua empresa tem. Isso ndo sé enriquece sua apresentacao, mas também oferece ganchos para a outra pessoa
fazer perguntas mais especificas e interessantes.

"I'm responsible for "My role involves "Our company
[sua principal [tarefas ou projetos specializes in [area de
responsabilidade]." importantes]." especializacao da
mn
(Sou responsavel por [sua (Meu papel envolve [tarefas ou empresal.
principal responsabilidade].) projetos importantes].) (Nossa empresa é

especializada em [area de
especializacao da empresal.)

"We help clients to "l focus on [area de foco
[beneficio que a especifical."

1]
eémpresa oferecel. (Eu me concentro em [area de

(N6s ajudamos clientes a foco especifical.)
[beneficio que a empresa
oferece].)

Exemplo Pratico:

Continuando o cenario da conferéncia, apds a apresentacao inicial:

Parceiro: "Global Solutions Inc., interesting! What exactly do you do there, Ana?"

Vocé: "As a Marketing Manager, I'm responsible for developing and executing our digital marketing strategies.
We help clients to enhance their online presence and achieve their sales targets."

Parceiro: "That's impressive! So you focus on digital transformation?"

Perceba como a segunda frase adicionou profundidade e abriu caminho para uma pergunta mais engajadora. Essa
€ a esséncia de uma apresentacao profissional eficaz: ir além do obvio e convidar a curiosidade.



A Arte do Small Talk: Quebrando o Gelo em
Eventos

O siléncio pode ser ensurdecedor, especialmente em
um ambiente profissional onde vocé deseja fazer
novas conexodes. A ideia de iniciar uma conversa com
alguém que vocé mal conhece pode ser intimidante,
mas € exatamente ai que entra o small talk. Pense nele
como um aquecimento antes de um exercicio fisico:
ele prepara o terreno, relaxa os musculos sociais e cria
um ambiente mais confortavel para interacées mais
profundas.

O small talk nao é sobre discutir negdcios complexos
ou resolver problemas globais. E sobre quebrar o gelo,
encontrar pontos em comum e construir um rapport
inicial. E a arte de conversar sobre tépicos leves e
neutros que permitem que as pessoas se sintam a
vontade e abram espaco para uma comunicacao mais
significativa. Dominar essa habilidade em inglés é

crucial para qualquer profissional que busca expandir
sua rede de contatos em um contexto internacional.

Os melhores topicos para small talk sao aqueles que sao universais, positivos e que nao exigem um conhecimento
aprofundado. Evite politica, religido ou assuntos muito pessoais, a menos que a conversa naturalmente se incline
para la e vocé sinta que ha um bom nivel de conforto. O objetivo é criar uma atmosfera amigavel e acessivel.

Sobre o Sobre Sobre o Tempo (Clima):

Evento/Conferéncia: Viagem/Localizacao: . 'llovely weather we're

e "What do you think of the e "Did you travel far to get having, isn't it?" (Tempo

conference so far?" (O que
vocé esta achando da
conferéncia até agora?)

"Are you enjoying the
presentations?" (Vocé esta
gostando das
apresentacdes?)

"This is a great venue, isn't
it?" (Este € um o6timo local,
nao é?)

Exemplo Pratico:

Em um coffee break de um seminario:

here?" (Vocé viajou muito
para chegar aqui?)

"Is this your first time in
[Nome da Cidade]?" (E sua
primeira vez em [Nome da
Cidade]?)

"How was your journey?"
(Como foi sua viagem?)

agradavel que estamos
tendo, nao é?)

"It looks like it might rain
later." (Parece que pode
chover mais tarde.)

Vocé: "What do you think of the conference so far? | found the last speaker quite insightful."
Colega: "Yes, | agree! I'm particularly interested in the session on Al in marketing tomorrow. Are you attending?"
Vocé: "Absolutely! I'm a Marketing Manager, so it's directly relevant to my work."

Essa interacdo mostra como um topico simples pode levar a uma conversa mais direcionada e profissional.



Mantendo a Conversa Fluindo e a Etiqueta
Digital

Iniciar uma conversa é apenas metade da batalha; a outra metade € manté-la interessante e engajadora. Ninguém
quer ser pego em um monologo, seja como ouvinte ou como falante. Manter a conversa fluindo € como uma

danca, onde ambos os parceiros se revezam na lideranca, fazendo perguntas, compartilhando insights e
demonstrando interesse genuino. E uma habilidade crucial para o networking eficaz, tanto presencialmente quanto
nos ambientes digitais de 2025.

A escuta ativa é sua maior aliada aqui. Preste atencao ao que a outra pessoa diz e use essas informacdes para
fazer perguntas de acompanhamento. Em vez de apenas esperar sua vez de falar, mostre que vocé esta realmente
ouvindo. Isso nao so torna a conversa mais agradavel, mas também constroi um rapport mais forte e mostra
respeito.

Com a ascensao da comunicacao digital, o small talk também migrou para plataformas como videoconferéncias e
chats. A etiqueta digital exige que vocé seja conciso e direto, mas ainda assim amigavel. Um breve "How was your
weekend?" antes de uma reuniao online ou um comentario sobre o clima pode quebrar o gelo e humanizar a
interacao, mesmo a distancia.

[J Frases para Manter a Conversa Fluindo:

e "That's interesting! Could you tell me more about that?" (Isso é interessante! Vocé poderia me contar
mais sobre iss0?)

e "Oh, really? What was your experience like?" (Ah, sério? Como foi sua experiéncia?)

e "l hadn't thought of it that way. What are your thoughts on...?" (Eu ndo tinha pensado por esse lado.
Quais sao seus pensamentos sobre...?)

e "So, what brings you to this event/conference?" (Entdo, o que te trouxe a este evento/conferéncia?)

e "What kind of work do you do?" (Que tipo de trabalho vocé faz?)

Quadro Comparativo: Small Talk Presencial vs. Digital

Caracteristica Small Talk Presencial Small Talk Digital (2025)
Contexto Eventos, coffee breaks, almocos Videoconferéncias, chats, e-mails
Duracao Mais flexivel, pode se estender Mais conciso, direto ao ponto
Topicos Clima, evento, viagem, hobbies Clima (breve), agenda da reuniao,

noticias relevantes

Linguagem Mais informal, gestos, contato visual Mais formal, emojis (com moderacao),
clareza
Objetivo Construir rapport, quebrar o gelo Humanizar a interacao, preparar para

o tema principal

Exemplo Pratico (Digital):

No inicio de uma videoconferéncia com um novo cliente:

Vocé: "Good morning, everyone! Hope you're all doing well. It's quite chilly here in Sao Paulo today. How's the
weather on your end?"
Cliente: "Good morning! It's sunny here in London, thankfully. Thanks for asking!"

Essa breve troca humaniza a interagcao e estabelece um tom mais amigavel antes de mergulhar nos negocios.



Troca de Contatos: Conectando para o
Futuro

O objetivo final de qualquer interacao de networking é
estabelecer uma conexao duradoura. Nao basta ter uma
otima conversa; é preciso garantir que essa conversa possa
continuar no futuro. A troca de informacdes de contato é o
elo que transforma um encontro casual em uma potencial
parceria, mentoria ou oportunidade de carreira. E como
deixar uma porta aberta para futuras possibilidades,
garantindo que a semente plantada durante o small talk
possa florescer.

Em 2025, a forma como trocamos contatos evoluiu. Embora os cartdes de visita fisicos ainda tenham seu lugar,
especialmente em culturas mais tradicionais, os contatos digitais se tornaram a norma. LinkedIn, e-mails e até
mesmo QR codes que direcionam para perfis ou portfolios sdo ferramentas poderosas. Saber como pedir e
oferecer essas informacdes de forma profissional e educada em inglés € uma habilidade indispensavel.

Lembre-se de que o momento da troca de contatos € tdo importante quanto a forma. Geralmente, ocorre ao final
de uma conversa produtiva, quando ambos os lados sentem que ha um beneficio mutuo em manter o contato. Seja
proativo, mas sempre respeitoso.

G

Pedindo Contato: Oferecendo Contato:

e "Could | get your business card?" e "Here's my business card."

e "Do you have a card?" e "Let me give you my card."

e "What's the best way to connect with you?" e "I'll share my LinkedIn profile with you."
e "Are you on LinkedIn? I'd love to connect." e "You can reach me at [seu e-mail]."

e "Could | have your email address?"

Exemplo Pratico:

Apds uma conversa interessante em um evento:

Vocé: "It was a pleasure talking to you, Mark. I learned a lot about your work."

Mark: "Likewise, Ana! Your insights on digital marketing were very helpful."

Vocé: "Would you mind if | connected with you on LinkedIn? Or perhaps | could get your business card?"
Mark: "Absolutely! Here's my card, and feel free to add me on LinkedIn. I'll send you an email with some
resources we discussed."

Essa troca fluida e profissional garante que a conexao nao se perca apds o evento.



O Poder do Elevator Pitch: Sua Mensagem
em 30 Segundos

Imagine que vocé estd em um elevador e, de repente, se encontra com uma pessoa influente — talvez um CEO, um

investidor ou um recrutador. Vocé tem apenas o tempo de uma subida ou descida, cerca de 30 a 60 segundos,
para apresentar quem vocé €, o que faz e por que isso deveria importar a essa pessoa. Esse € o conceito do
elevator pitch: uma apresentacao concisa, persuasiva e impactante que comunica seu valor de forma rapida e
memoravel.

O elevator pitch nao é apenas para encontros casuais em elevadores. Ele € uma ferramenta poderosa para
entrevistas de emprego, apresentacdes em eventos de networking, reunides de vendas e até mesmo para explicar
sua funcao para amigos e familiares. E a sua "tweet" profissional, a esséncia da sua marca pessoal ou da sua
empresa, destilada em poucas frases. Dominar essa habilidade é crucial para aproveitar oportunidades que surgem
inesperadamente.

A estrutura de um elevator pitch eficaz geralmente segue um roteiro que aborda um problema, apresenta sua
solucdo e destaca o valor ou beneficio que vocé oferece. E como contar uma micro-histéria sobre o que vocé faz e
por que é relevante, despertando a curiosidade do ouvinte.

071 02 03
Quem voceé é e o que faz O problema que vocé Sua solucao/proposta de
resolve valor

Comece com sua funcao e empresa.
|ldentifique uma dor ou necessidade  Como vocé ou sua empresa

comum. abordam esse problema.
04 05
O beneficio/impacto Chamada para acao (opcional)
O que o cliente/parceiro ganha ao trabalhar com vocé. Sugestao para o proximo passo.

[ Exemplo de Elevator Pitch:

"Ola! Sou Ana Silva, Marketing Manager na Global Solutions Inc. Muitas empresas lutam para se
destacar online e atrair clientes qualificados. Nos desenvolvemos estratégias de marketing digital
personalizadas que aumentam a visibilidade da marca e geram leads de alta qualidade. Se vocé busca
resultados reais no ambiente digital, adoraria conversar mais sobre como podemos ajudar."

Perceba como o pitch é direto, foca no problema do cliente e oferece uma solucao clara com um beneficio
tangivel. Ele convida a continuacao da conversa, sem ser agressivo.



Construindo Seu Elevator Pitch: Da Teoria a

Pratica

Ter a estrutura de um elevator pitch em mente € um
excelente comeco, mas a verdadeira maestria vem da
pratica e da adaptacao. Assim como um ator ensaia
um roteiro e o ajusta para diferentes publicos e
cenarios, vocé precisara personalizar seu pitch. Nao
existe um elevator pitch unico que sirva para todas as
situacdes. O segredo é ter uma base sdlida e a
flexibilidade para molda-lo conforme a pessoa com
gquem vocé esta falando e o contexto da interacao.

A pratica leva a perfeicao. Comece escrevendo seu
pitch, depois o0 memorize e, finalmente, pratique em
voz alta. Grave-se, peca feedback a amigos ou
colegas. Quanto mais natural ele soar, mais auténtico e
persuasivo ele sera. Lembre-se, o objetivo € parecer
confiante e espontaneo, nao robdtico. Isso envolve o
desenvolvimento de soft skills como persuasao,
clareza e adaptabilidade, que sao altamente
valorizadas no mercado de trabalho de 2025.

Pense em diferentes versdes do seu pitch: uma para um recrutador, outra para um potencial cliente, e talvez uma

terceira para um colega de outra area. Cada versao deve focar nos beneficios mais relevantes para aquele publico

especifico.

Conheca seu publico

Quem é a pessoa a sua frente? Quais sao os interesses dela? Adapte a linguagem e os beneficios.

1
5 Seja conciso
Menos é mais. Elimine palavras desnecessarias.
3 Foque no beneficio
O que a outra pessoa ganha ao te ouvir?
a Use uma linguagem clara
Evite jargdes técnicos, a menos que vocé saiba que seu interlocutor os entende.
5 Pratique, pratique, pratique
Em frente ao espelho, com amigos, gravando-se.
6 Peca feedback
Pergunte se o pitch é claro, interessante e persuasivo.
. Tenha um "gancho"

Uma pergunta ou afirmacao que convide a continuacao da conversa.

Exemplo de Variacoes de Pitch:

Para um Recrutador:

"Sou Ana Silva, Marketing Manager com 5 anos de
experiéncia em estratégias digitais. Ajudo
empresas a crescerem online, e estou buscando
uma oportunidade onde possa aplicar minha
expertise em SEO e campanhas de performance
para impulsionar resultados."

Para um Potencial Cliente:

"Sou Ana Silva, Marketing Manager na Global
Solutions Inc. Percebo que muitas empresas tém
dificuldade em transformar sua presenca digital
em vendas. NOs criamos solucdes personalizadas
gue otimizam o funil de vendas e garantem um ROI
claro."

Ao dominar a arte de adaptar seu elevator pitch, vocé estara preparado para qualquer oportunidade que surgir,

transformando encontros rapidos em conexdes valiosas.



Consciéncia Intercultural e Etiqueta

Profissional

Em um mundo globalizado, onde as interacées profissionais frequentemente transcendem fronteiras geograficas e

culturais, a consciéncia intercultural ndo é apenas uma vantagem — € uma necessidade. Apresentar-se e interagir

em inglés com pessoas de diferentes origens exige mais do que apenas fluéncia no idioma; exige sensibilidade,
respeito e a capacidade de adaptar seu comportamento para evitar mal-entendidos e construir pontes, nao

barreiras. E como um camaledo que se adapta ao ambiente sem perder sua esséncia, garantindo que sua

mensagem seja bem recebida em qualquer contexto.

A etiqueta profissional varia enormemente de uma cultura para outra. Um aperto de mao firme pode ser sinal de
confianca em alguns lugares, enquanto em outros, um cumprimento mais leve ou uma reveréncia é o esperado. O

contato visual, a distancia pessoal, os topicos de conversa considerados apropriados e até mesmo a forma de

trocar cartdes de visita podem ter significados diferentes. Ignorar essas nuances pode, inadvertidamente,

prejudicar sua imagem profissional e suas chances de sucesso.

Desenvolver a consciéncia intercultural significa pesquisar e observar, mas também estar aberto a aprender e a se

desculpar se cometer um erro. E sobre mostrar respeito pela cultura do outro, o que, por sua vez, constroi

confianca e facilita a comunicacao.

=

Apertos de Mao

Em algumas culturas (ex: Japao), um aperto de mao
mais suave € comum. Em outras (ex: EUA, Alemanha),
um aperto firme é esperado.

Distancia Pessoal

A "bolha" de espaco pessoal varia. Em culturas latinas,
as pessoas tendem a ficar mais proximas; em culturas
nordicas, preferem mais distancia.

it

Topicos de Conversa

Evite politica, religiao e financas pessoais, a menos que
vocé conheca bem a pessoa e o contexto. Perguntas
sobre familia podem ser bem-vindas em algumas
culturas, mas invasivas em outras.

[JJ Exemplo de Cenario Intercultural:

Contato Visual

Em muitas culturas ocidentais, o contato visual direto é
sinal de honestidade. Em algumas culturas asiaticas ou
do Oriente Médio, pode ser considerado rude ou
desafiador.

_*.

Troca de Cartoes de Visita

No Japao, por exemplo, o cartao deve ser entregue e
recebido com as duas maos, lido com atencao e
guardado com respeito.

ac

Pontualidade

Em algumas culturas (ex: Alemanha, Suica), a
pontualidade é extremamente valorizada. Em outras (ex:
algumas culturas latinas), ha mais flexibilidade.

Vocé esta em uma reuniao com um potencial parceiro japonés. Ao trocar cartdes de visita, em vez de

apenas guarda-lo no bolso, vocé o recebe com as duas maos, |é o nome e o cargo com atencao e o

coloca sobre a mesa a sua frente. Isso demonstra respeito e atencao aos detalhes culturais, fortalecendo

a relacao profissional.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao final da nossa Aula 2, e espero que vocé se sinta muito mais preparado para enfrentar o desafio das
apresentacdes pessoais e profissionais em inglés. Vimos que se apresentar vai muito além de um simples "Hello,
my name is...". E uma arte que envolve clareza, confianca, a capacidade de comunicar seu valor e a sensibilidade
para navegar em diferentes contextos culturais. Vocé aprendeu a estruturar sua apresentacao, a iniciar e manter
conversas leves (small talk), a trocar contatos de forma eficaz e a dominar o poderoso elevator pitch.

Sempre comece com seu home, fungéo e empresa

Adicionando uma frase de valor.

Use o small talk para quebrar o gelo

Com topicos leves e perguntas abertas.

Esteja pronto para trocar contatos digitais

LinkedlIn, e-mail de forma profissional.

Tenha seu elevator pitch pronto

Adaptando-o0 ao publico e ao contexto.

Lembre-se da consciéncia intercultural

Para evitar mal-entendidos e construir relacdes sélidas.

A pratica constante é a chave para transformar esses conhecimentos em habilidades inatas. Nao tenha medo de
errar; cada interacao é uma oportunidade de aprendizado e aprimoramento.



Autoavaliacao

— o — o — 0 —

Qual das seguintes Ao iniciar um small talk Em um cenario de troca

opcoes melhor descreve em um evento de contatos em 2025,

o principal objetivo de profissional, qual topico qual é a forma mais

um elevator pitch? é geralmente comum e profissional de
considerado mais se conectar apos um

a) Apresentar um relatorio

financeiro detalhado em uma apropriado e seguro? evento de networking?
reuniao de diretoria. a) Perguntar sobre a afiliacao a) Apenas memorizar o nome
b) Comunicar seu valor e o que politica da pessoa. da pessoa e tentar encontra-la
voceé faz de forma concisa e b) Discutir a situacao depois.

impactante em um curto econdmica global em detalhes. b) Enviar uma mensagem de
periodo. c) Comentar sobre a qualidade texto informal para o numero
c) Discutir topicos complexos das apresentagoes da pessoal.

de negdécios com um cliente em conferéncia. c) Conectar-se no LinkedIn ou
potencial. d) Indagar sobre a vida pessoal trocar enderecos de e-mail.

d) Iniciar uma conversa casual e familiar do interlocutor. d) Pedir para a pessoa assinar
sobre o clima em um evento de um livro de visitas.
networking.

Vocé esta se apresentando a um novo Explique a importancia da consciéncia
colega de trabalho em uma empresa intercultural em apresentacoes e
multinacional. Qual frase adiciona mais interacoes profissionais em inglés,
valor a sua apresentacao inicial? citando um exemplo pratico de como a

falta dessa consciéncia pode gerar um

a) "Hello, I'm [Seu Nome]." .
mal-entendido.

b) "I work in the marketing department.”
c) "I'm responsible for developing strategies to (Sua resposta deve ter entre 3 e 5 linhas.)
expand our brand's reach in new markets."

d) "I've been with the company for two years."



Gabarito

1 2

Resposta: b) Resposta: c)
Resposta: c) Resposta: c)

[J Resposta da Questio 5:

A consciéncia intercultural é vital para evitar mal-entendidos e construir relacdes de confianca em
ambientes globais. A falta dela pode levar a gafes, como um aperto de mao excessivamente forte ou
contato visual prolongado em culturas onde isso é considerado agressivo ou desrespeitoso, prejudicando
a primeira impressao e a comunicacao eficaz.



Conexao com a Proxima Aula

Na Aula 3 - Vocabulario Essencial: Empresas, Departamentos e
Funcoes, aprofundaremos ainda mais seu conhecimento do inglés
para negocios. Vocé aprendera a descrever a estrutura de uma
empresa, os diferentes departamentos e as diversas funcdes que
compdem o ambiente corporativo, complementando as habilidades il
de apresentacao que vocé adquiriu hoje. |

Recursos Adicionais

e Linkedln Learning: Para cursos sobre networking e
comunicacao profissional.

o TED Talks: Para inspiragcao em apresentacoes e storytelling.

e Aplicativos de Idiomas (Duolingo, Babbel): Para pratica diaria
de vocabulario e pronuncia.

[JJ NOTAIMPORTANTE: As informacdes sobre tendéncias de comunicacao digital e etiqueta profissional
desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte sempre fontes oficiais e observe as praticas especificas
de cada ambiente corporativo para verificar alteracdes e adaptacoes.



