Aula 19 - Meios de Transporte: Taxi, Metro e
Trem

Desvendando a China Urbana: Sua Jornada Comeca Aqui!

Imagine-se desembarcando em uma das vibrantes metropoles chinesas — Xangai, Pequim, Shenzhen. O ar pulsa
com energia, 0s arranha-céus tocam o céu e uma sinfonia de sons e cores te envolve. Vocé esta aqui para
negocios, para expandir horizontes, e a primeira grande tarefa é se locomover. Como transformar essa
experiéncia, que para muitos seria um desafio, em uma oportunidade de ouro para praticar seu mandarim e
impressionar seus contatos?

Esta aula € o seu passaporte para a independéncia no transporte chinés. Nao se trata apenas de aprender
palavras, mas de dominar a arte de navegar pela cidade com confianca, usando taxis, metrds e trens de alta
velocidade. Sabemos que vocé pode estar cansado apds um dia de estudos ou trabalho, mas pense nesta aula
como um investimento direto no seu sucesso e na sua capacidade de se destacar.

Ao final desta jornada, vocé nao apenas conhecera o vocabulario essencial, mas sera capaz de:

o Habilitar-se a pegar um taxi e comunicar seu destino com clareza, utilizando o Pinyin para uma pronuncia
eficaz.

o Dominar a compra de bilhetes para metr6 e trem, explorando as opc¢des digitais e tradicionais.

o Pedir informacoes sobre direcoes e rotas de forma educada e eficiente, garantindo que vocé chegue ao seu
compromisso de negoécios sem contratempos.

Vamos conectar o que vocé ja sabe sobre cumprimentos e numeros com a pratica de se locomover, transformando
cada trajeto em uma chance de aprimorar seu mandarim. Prepare-se para desmistificar o transporte na China e
abrir portas para novas experiéncias profissionais e culturais.



O Desafio da Chegada: Navegando em
Territorio Estrangeiro

Chegar a um novo pais, especialmente um com uma
cultura e idioma tao distintos como a China, pode ser
uma experiéncia emocionante e, ao mesmo tempo, um
pouco intimidante. A primeira impressao € crucial, e a
capacidade de se deslocar do aeroporto para o hotel,
ou para o primeiro compromisso de negocios, sem
depender totalmente de terceiros, ja demonstra um
nivel de proatividade e preparo que sera notado. E
como ser um explorador em um novo continente: vocé
precisa das ferramentas certas para tracar seu
caminho.

Muitos de nds ja passamos pela situacao de tentar se
comunicar em um idioma que nao dominamos, usando
gestos ou aplicativos de traducao. Embora uteis, essas
ferramentas nem sempre capturam a nuance ou a
eficiéncia necessarias em um ambiente de negdcios. O

problema nao € apenas chegar ao destino, mas fazé-lo
com confianca e, idealmente, com um toque de
elegancia cultural.

Pense na sua chegada como o inicio de um jogo de tabuleiro complexo. Cada meio de transporte é uma peca
diferente, e cada frase em mandarim € uma jogada estratégica. Sem as instrucdes basicas, vocé pode se sentir
perdido, mas com o conhecimento certo, vocé nao so6 avanca, mas também desfruta da jornada. Nosso objetivo é
equipa-lo com essas "instrucdes" para que vocé possa comecar sua aventura chinesa com o pé direito,
transformando o desafio inicial em uma vitdria pessoal e profissional.



Taxis na China: Mais que um Carro, uma
Experiéncia Cultural

Ao pensar em taxis, € comum imaginarmos um carro amarelo ou colorido que nos leva de um ponto A a um ponto
B. Na China, essa premissa basica se mantém, mas a experiéncia é enriquecida por particularidades culturais e
tecnoldgicas que a tornam unica. Nao se trata apenas de entrar e sair; € uma interagao que pode ser uma

excelente oportunidade para praticar seu mandarim e observar a etiqueta local.

WeChat Pay Alipay Taxi

WIS {T (Weixin Zhifu) F{F=E (Zhifubio) tHFAZE (chazhché)

Pagamento digital essencial Alternativa popular para Seu meio de transporte porta a
para taxis e muito mais transacoOes digitais porta

A primeira coisa a notar é a onipresenca dos pagamentos digitais. Enquanto em muitos lugares ainda se usa
dinheiro em espécie ou cartdo, na China, o WeChat Pay ({53211 - Weéixin Zhifu) e o Alipay (Z{14= - Zhifub3o)
sao os reis. Muitos taxis aceitam dinheiro, mas ter um aplicativo de pagamento configurado é quase essencial para
uma experiéncia fluida e moderna. E como ter uma carteira digital que funciona em qualquer lugar, desde uma
barraca de rua até um taxi.

Para chamar um taxi, vocé pode simplesmente acenar na rua, usar aplicativos de transporte como o Didi Chuxing
(;#& 4T - DIdT Chaxing) — que funciona de forma similar ao Uber — ou pedir ao seu hotel para chamar um. Ao
entrar, um simples "Ola" em mandarim ja quebra o gelo: {R¥F (Ni hao). E para dizer "taxi", vocé pode usar tHfi %
(chiuzuche).



Dando o Endereco:

Uma das maiores preocupacdes ao pegar um
taxi em um pais estrangeiro € como comunicar
seu destino. Na China, isso pode ser ainda mais
desafiador devido a escrita dos caracteres. No
entanto, com o Pinyin e algumas estratégias,
vocé se tornara um mestre em direcionar seu
motorista. Pense em vocé como o0 havegador de
um navio, e o motorista como o capitao: vocé
precisa dar as coordenadas exatas para chegar
ao porto desejado.

A maneira mais eficaz de dar um endereco é té-
lo escrito em caracteres chineses ou,
idealmente, mostrar no seu celular um aplicativo
de mapas (como o Baidu Maps ou o Amap, que
sao mais precisos na China do que o Google
Maps) com o destino ja marcado. No entanto,
saber algumas frases em Pinyin para direcionar
o motorista € um diferencial enorme e
demonstra seu esforco em se comunicar.

[J Frase Essencial
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Para dizer "Eu quero ir para [endereco]", vocé pode usar: FxEZX [endereco] (W6 yao qu [endereco]). Se
0 endereco estiver em Pinyin, pronuncie-o claramente. Se for um local conhecido, como um hotel ou um

centro de convencdes, o motorista provavelmente reconhecera. Para agradecer, um simples #i§ (xiéxie)

€ sempre bem-vindo.

Exemplo pratico:

Vocé precisa ir para o "Centro de Exposicoes de Xangai". No seu celular, vocé tem o endereco em caracteres

1y

chineses e o Pinyin: EERB K HIC (Shanghai Zhanlan Zhongxin). Ao entrar no taxi, vocé pode dizer: "{R4F, JfHfF (Ni
hio, shifu - Ola, mestre/motorista), BEZx Li#BRE¥HL (WS yao qu Shanghai Zhanlan Zhongxin)." E entao,

mostre o endereco no celular para confirmar.



A Etiqueta do Taxi e o Poder do Guanxi

No universo dos negdcios chineses, o conceito de Guanxi (%) — que se refere a redes de relacionamentos e

conexdes - & fundamental. Embora vocé nao va construir um Guanxi profundo com um motorista de taxi, a forma
como voceé interage com ele reflete sua compreensao da etiqueta de negécios (FZ1L{Y - shangwu liyi) e sua

capacidade de se adaptar. Uma interacao respeitosa e educada pode fazer toda a diferenca, mesmo em um

encontro breve.

Perguntar o Preco
%/1$%? (Dudshio gian?)

Quanto custa?

Pedir o Taximetro
1&#TR (Qing da biao)

Por favor, ligue o taximetro

Pagamento Digital

O motorista exibira um QR
code para vocé escanear com

WeChat Pay ou Alipay

Pense em cada interacdo como uma pequena semente de Guanxi. Mesmo que seja apenas um motorista de taxi, a
cortesia e o respeito sao universalmente apreciados e podem suavizar qualquer barreira linguistica. Perguntar

sobre a tarifa ou pedir para ligar o taximetro sao acdées comuns, mas a forma como vocé as faz € o que importa.

Conceitos-Chave da Cultura de Negocios

Conceito

Guanxi

m55ALIY

WeChat Pay

Alipay

Ambito/Aplicacao

Relacionamentos

pessoais e profissionais

Comportamento e
conduta em ambientes
de negocios

Pagamento digital via
aplicativo WeChat

Pagamento digital via
aplicativo Alipay

Base/Origem

Cultura chinesa,
confianca e
reciprocidade

Normas sociais e
profissionais chinesas

Tencent, ecossistema
digital chinés

Alibaba, ecossistema
digital chinés

Exemplo

Construir uma rede de
contatos para facilitar
negocios.

Trocar cartdes de visita
com as duas maos,
pontualidade em
reunides.

Escanear um QR code
para pagar a corrida de

taxi.

Pagar por compras em
lojas ou servigos
usando o celular.



Explorando a Rede
Subterranea: O Metro
Chinés

Se os taxis oferecem conveniéncia porta a porta, o metré na
China é a espinha dorsal da mobilidade urbana, especialmente
para quem busca eficiéncia e economia. As redes de metrd
em cidades como Xangai, Pequim e Guangzhou sao vastas,
modernas e incrivelmente eficientes, transportando milhdes
de pessoas diariamente. E como um sistema circulatério
gigante que mantém a cidade viva e em movimento, e
domina-lo & essencial para qualquer profissional que precise
se deslocar rapidamente entre diferentes distritos de
negocios.

A primeira vez que vocé entra em uma estacao de metrd
chinesa, pode se sentir um pouco sobrecarregado pela
quantidade de pessoas e pela complexidade dos mapas. No
entanto, o sistema é projetado para ser intuitivo, com
sinalizagcao clara em mandarim e inglés. A chave é entender a
|6gica por tras das linhas e estacdes, que sao identificadas
por numeros e nomes, tornando a navegacao mais simples do
que parece a primeira vista.

Para comecar sua jornada, vocé precisara saber como
comprar um bilhete e como identificar sua linha e estacao.
Pense no metré como um labirinto bem organizado: cada linha
é um fio colorido que te leva a diferentes partes da cidade, e
seu desafio é escolher o fio certo e saber onde descer. Com
um pouco de pratica, vocé se sentira tao a vontade quanto um
local.




Comprando Bilhetes de Metro: Automacao e
Ajuda Humana

Comprar um bilhete de metrdé na China € um processo que combina tecnologia de ponta com a opcao de
atendimento humano. A maioria das estacdes possui maquinas de venda automatica que sao faceis de usar, com
opcoes de idioma que geralmente incluem o inglés. No entanto, saber algumas frases em mandarim pode acelerar
0 processo e, novamente, demonstrar seu esforco cultural.

Opcoes de Compra

o EITNEES (zidong shoupiaoji) - Maquina
automatica

o EEA (shoupiaochu) - Balcio de atendimento

Nas maquinas, vocé seleciona sua estacao de destino
no mapa touchscreen, o numero de bilhetes e paga.
Muitos aceitam dinheiro, mas as op¢oes de pagamento
digital (WeChat Pay/Alipay) sao cada vez mais comuns
e preferidas.

[J Exemplo Pratico

Vocé precisa de um bilhete para a estagao "People's Square" (ARI 1% - Rénmin Guangchang). Na
maquina, vocé tocaria no nome da estacio. Se estivesse no balcdo, poderia dizer: "{R¥F, —KEARI 1%
BYZE (Ni hao, yi zhang qu Rénmin Guangchang de piao - Ola, um bilhete para a Praca do Povo, por
favor)."

Uma tendéncia crescente € o uso de cartbes de transporte recarregaveis (como o Shanghai Public Transportation
Card) ou até mesmo o escaneamento de um QR code gerado por aplicativos de transporte diretamente na catraca,
eliminando a necessidade de bilhetes fisicos. Isso € como ter um passe magico que te permite entrar e sair do
metré sem se preocupar com moedas ou filas.



Navegando no Metro: Entendendo as Rotas

Uma vez com seu bilhete ou cartdo em maos, o proximo passo € entender como navegar pelas linhas e fazer as
baldeacdes necessarias. Os mapas do metrd chinés sao geralmente coloridos e bem sinalizados, com nomes de
estacdes em caracteres chineses e Pinyin, além de nimeros de linha. E como um diagrama de fluxo complexo, mas

com pratica, vocé aprendera a ler e interpretar rapidamente.

01 02 03
Identifique a Linha Localize Baldeacoes Peca Ajuda se Necessario
Procure o nimero da linha e a As baldeacdes sdo indicadas por Use frases como: igin], BfELEE

direcao final (terminal). Ex: "Linha 2, circulos ou pontos de conexao entre [destino]? (Qingweén, na tiao xian qu
sentido Leste Xujing" (254, F#®*2 as linhas no mapa [destino]?)
Z= - Er hao xian, wang Xujing Dong)

Frases Uteis para Navegacao

o iEiA], MpKLLE [destino]? (Qingwen, na tido xian qu [destino]?) - Com licenca, qual linha vai para [destino]?

o EAZE [destino]? (Zénme qu [destino]?) - Como faco para ir para [destino]?

Exemplo pratico: Vocé esta na estacao "East Nanjing Road" e precisa ir para o "Lujiazui Financial District" para
uma reunido. Vocé olha o mapa e vé que Lujiazui esta na Linha 2. Vocé pode perguntar: "i&inl, 254&XfERED?
(Qingwen, ér hao xian qu Lujiazui ma? - Com licenca, a Linha 2 vai para Lujiazui?)" A resposta sera

provavelmente "% (dui - sim)" ou "=Z&H (shi de - sim)".

Lembre-se de que a pontualidade é altamente valorizada nos negdécios chineses, entao planejar sua rota de metro
com antecedéncia e considerar o tempo de baldeacao é crucial.



A Experiencia do Trem: Conectando Cidades
e Oportunidades

Além do transporte urbano, a China é mundialmente famosa
por sua rede de trens de alta velocidade, o Gaotié (k).
Conectar cidades como Xangai e Pequim em poucas horas,
com conforto e eficiéncia, € uma experiéncia que rivaliza
com voos domeésticos e é frequentemente preferida por
profissionais de negdcios. E como ter um teletransporte
terrestre que te leva de um centro de negocios a outro em
um piscar de olhos.

O Gaotié nao é apenas um meio de transporte; € um simbolo
da modernidade e da infraestrutura avancada da China. Para
qgquem faz negécios no pais, a capacidade de viajar entre
cidades de forma rapida e confiavel € um diferencial
estratégico. Compreender como comprar bilhetes e navegar
pelas estacdes de trem &, portanto, uma habilidade valiosa.

As estacoes de trem na China sao gigantescas e modernas, muitas vezes parecendo aeroportos. Elas sao centros
de atividade, com lojas, restaurantes e areas de espera. Para se orientar, vocé precisara saber algumas palavras-
chave e ter seu documento de identidade (passaporte) sempre a mao, pois ele é essencial para a compra e
embarque nos bilhetes de trem.



Comprando Bilhetes de Trem: Online e
Offline

Comprar bilhetes de trem na China, especialmente para o Gaoti€, exige um pouco mais de planejamento do que um
bilhete de metré. A demanda ¢ alta, e os bilhetes podem se esgotar rapidamente, especialmente em feriados. Vocé
tem duas opc¢odes principais: comprar online ou diretamente na estacao.

Online Na Estacao

A forma mais conveniente € usar o site oficial Vocé pode comprar bilhetes nos balcdes de venda
12306.cn (em chinés) ou aplicativos como o (BZE4& - shoupiaochull) nas estacdes de trem. Leve
Trip.com (Ctrip), que oferece uma interface em seu passaporte, pois ele é obrigatério para a
inglés. Vocé precisara do seu passaporte para fazer compra. As filas podem ser longas, entao chegue
a reserva. E como reservar um voo, mas para um com antecedéncia.

trem.

Frases Uteis para a Estacio

o FE—IKZE [cidade] BYE (W6 yao yi zhang qu [cidade] de piao) - Eu quero um bilhete para [cidade].

o i5inl, BEEHSEN? (Qingwen, ydu gaotié piao ma?) - Com licenca, ha bilhetes de trem de alta velocidade?
e JLEEMY? (Jidian de?) - Para que horas?

o _Z[E (érdéngzud) - segunda classe

o —ZFHPE (yidéngzuo) - primeira classe

[JJ Exemplo Pratico

Vocé precisa de um bilhete de trem de alta velocidade de Xangai para Hangzhou. No balcao, vocé pode
dizer: "{R%F, BE—KEMMIBEEE, —SEE (Ni hdo, wo yao yi zhang qu Hangzhou de gaotié piao,
erdéngzuo - Ola, eu quero um bilhete de trem de alta velocidade para Hangzhou, segunda classe)." E
apresente seu passaporte.



Pedindo Informacoes: Sua Bussola em
Mandarim

Mesmo com toda a tecnologia e sinalizacao, havera
momentos em que vocé precisara da ajuda de alguém. Seja
para confirmar uma direcao, encontrar um portao de

embarque ou localizar um ponto de referéncia, saber como
pedir informacdes de forma educada e clara € uma
habilidade indispensavel. E como ter uma bussola interna
gue te guia, mesmo quando o mapa parece confuso.

A chave para pedir informacdes € comecar com uma
saudacao educada e uma frase de cortesia. Isso demonstra
respeito e abre portas para uma comunicacao mais eficaz.
Lembre-se que, na cultura chinesa, a polidez é muito
valorizada, e um bom comeco pode fazer toda a diferenca.

[J Frase de Ouro

Para iniciar uma pergunta, use: i&ial (Qingweén), que significa "Com licenca" ou "Posso perguntar". E a
sua senha para iniciar uma conversa. Depois, seja 0 mais especifico possivel sobre o que vocé precisa.



Frases Essenciais para Direcoes e Rotas

ny=kE

Com a base do "i5[r]" estabelecida, podemos construir um arsenal de frases para pedir direcoes e informacdes
sobre rotas. Pense nessas frases como os comandos basicos que vocé daria a um GPS humano. Quanto mais claro
e conciso vocé for, mais facil sera para a pessoa te ajudar.

Onde fica? Como faco parair? E longe daqui?
i&iel, [local] 7ZEHBE? EAZ [locall? (Zé&nme qu BXEBiig? (Li zheli yuan
(Qingwen, [local] zai nali?) [local]?) ma?)
Ex: ig0], StFRI7EME? Ex: BAXENEIL? (Como fago
(Onde fica o banheiro?) para ir para a estacao de
trem?)

Direcoes Basicas

HiE ¥ a¥

zhizou zuozhuan youzhuan

Va reto Vire a esquerda Vire a direita

e 7£ [namero] #&[ (zai [numero] IUkdu) - na [niimero] esquina/cruzamento

e 7E [numero] 54 (zai [numero] hao xian) - na linha [numero]

[J Cenario Pratico

Vocé esta em um shopping e precisa chegar a um restaurante especifico para um almoco de negdcios.
Vocé pode perguntar a um funcionario: "i&ia], [nome do restaurante] EBIE? ‘EAZX? (Qingwen, [nome
do restaurante] zai nali? Zénme qu? - Com licenca, onde fica [nome do restaurante]? Como faco para
ir?)" Se a pessoa responder com "EiE, SAFGHEY (zhiz6u, ranhou youzhuan - va reto, depois vire a
direita)", vocé ja sabera o que fazer!



Superando Barreiras: Dicas para
Comunicacao Eficaz

Mesmo com as frases certas, a comunicacao pode ter seus percalcos. A velocidade da fala, diferentes sotaques
ou a complexidade da resposta podem gerar confusao. Nesses momentos, a paciéncia e a persisténcia, aliadas a
algumas estratégias, sdo suas maiores aliadas. Pense em vocé como um diplomata: o objetivo € sempre manter a
comunicacao aberta e encontrar uma solucao, mesmo diante de obstaculos.

Frases para Superar Barreiras

« EMEiH—IB (Qing zai shuo yi bian) - Por favor, diga
novamente.

o FIRIEB—= (Qing shuo man yi dian) - Por favor, fale
mais devagar.

o FRIFAIE (W6 ting bu dong) - Eu ndo entendo.

o {RATLLE T3KMG? (NI kéyi xié xialai ma?) - Vocé
pode escrever? (Util para enderecos ou nomes de
lugares)

Nao hesite em pedir para a pessoa repetir ou falar mais devagar. Isso é perfeitamente aceitavel e demonstra seu
desejo genuino de entender. Lembre-se que a maioria das pessoas ficara feliz em ajudar, especialmente se vocé
mostrar que esta se esforcando para falar o idioma local.

% Use Gestos Aponte no Mapa Ej@ Apps de Traducao

A comunicagao nao-verbal Mostre seu destino no Google Translate ou Baidu
pode complementar suas celular para confirmar Translate podem ser uteis
palavras e facilitar o visualmente Como apoio

entendimento

Além das frases, o uso de gestos, apontar para mapas no seu celular ou até mesmo usar um aplicativo de traducao
(como o Google Translate ou Baidu Translate) pode complementar sua comunicacao. O importante é nao desistir e
manter uma atitude positiva. Essa resiliéncia € uma caracteristica valorizada no ambiente de negdcios e reflete sua
capacidade de adaptacao.



Integrando o Aprendizado: Cenarios de
Negocios Reais

Agora que vocé tem as ferramentas para navegar pelos meios de transporte na China, vamos integrar todo esse
conhecimento em cenarios de negocios reais. Afinal, o objetivo é aplicar o que aprendemos para ter sucesso em
suas interacdes profissionais. Pense em um dia tipico de um profissional de negdcios em uma cidade chinesa, e
como o dominio do transporte se encaixa perfeitamente.

Manha: Chegada de Trem Tarde: Metro para Almoco
Vocé chega de trem de alta velocidade Usa o metrd para encontrar um cliente,
de Pequim apds uma reuniao planejando a rota e comprando bilhete
importante com facilidade
1 2 3 4
Meio-dia: Taxi ao Escritorio Noite: Feira de Negdcios
Pega um taxi para o escritorio Vai a uma feira em outro distrito,
temporario em Lujiazui, usando frases pedindo informacdes para encontrar o
em mandarim e pagamento digital pavilhao correto

Imagine-se em Xangai. Vocé acaba de chegar de trem de alta velocidade de Pequim, onde teve uma reuniao

importante. Agora, precisa ir do terminal de trem para seu escritério temporario no distrito financeiro de Lujiazui.
Vocé pega um taxi, usando as frases que aprendeu para dar o endereco e paga digitalmente. A tarde, para um
almoco com um cliente, vocé decide usar o metrd, planejando sua rota e comprando o bilhete com facilidade. Mais
tarde, precisa ir a uma feira de negdocios em outro distrito e, ao sair da estacao, pede informacdes a um local para
encontrar o pavilhao correto.

Cada um desses momentos € uma oportunidade de aplicar seu mandarim, reforcar sua confianca e demonstrar sua
competéncia cultural. A etiqueta de negécios (/F551L1X - shangwu liyi) ndo se limita a sala de reunides; ela se
estende a cada interacao, incluindo a forma como vocé se desloca pela cidade. Sua capacidade de se adaptar e se
comunicar de forma eficaz no transporte publico reflete sua proatividade e seu respeito pela cultura local,
elementos cruciais para construir um bom Guanxi (X%).



Consolidacao - Sua Jornada Continua!

Parabéns! Vocé acaba de dar um passo gigantesco para se tornar um viajante de negdécios mais independente e
confiante na China. Nesta aula, desvendamos os segredos de como navegar pelos taxis, metros e trens,
transformando o que poderia ser uma fonte de ansiedade em uma oportunidade de aprendizado e pratica. Vocé

aprendeu nao apenas as palavras, mas também a etiqueta e as tendéncias tecnoldgicas que moldam a experiéncia

de transporte no pais. Lembre-se que cada frase que vocé usa, cada bilhete que vocé compra, € um tijolo na
construcao da sua fluéncia e do seu sucesso profissional.

Em Pratica

e Sempre tenha o endereco de destino em caracteres chineses ou no mapa do celular ao pegar um taxi.

e Familiarize-se com os aplicativos de pagamento digital (WeChat Pay, Alipay) para uma experiéncia de
transporte mais fluida.

e Use o Pinyin para praticar a pronuncia das estacdes de metré e nomes de cidades para trens.

e N&o hesite em usar "I&[A]" para pedir informacdes e "IFIIE—R" se precisar de mais clareza.

e Considere o transporte como parte da sua estratégia de Guanxi e etiqueta de negocios.

Autoavaliacao

1. Qual das seguintes frases vocé usaria para pedir a um motorista de taxi para ligar o taximetro?
o a) HEZ [endereco].
o b)Z/DEg?
o c)IEtIEk.
o d) ifha.

2. Ao comprar um bilhete de metré em uma maquina automatica, qual é a forma de pagamento mais comum e
moderna na China?
o a) Apenas dinheiro em espécie.
o b) Cartdo de crédito internacional.
o ¢) WeChat Pay ou Alipay.
o d) Cheque de viagem.

3. Vocé precisa ir para a estacdo de trem de alta velocidade (&¥kuh). Qual frase vocé usaria para perguntar a um
local como chegar 18?

o a)igln], FAFEITEME?
o b) EBAEBEKLL?

o c) BXEizng?

o d) FEIFAE.

4. Qual é o sistema de romanizacao utilizado como base para acelerar a pronuncia e a familiarizacao com os sons

do mandarim, conforme abordado nesta aula?

o a) Wade-Giles

o ¢) Bopomofo

o d

)

o b) Pinyin
)
) Yale

5. Descreva brevemente a importancia do "Guanxi" e da "Etiqueta de Negdcios" (E55$L1X) mesmo em interacdes

curtas, como pegar um taxi ou pedir informacaoes.



Gabarito e Proximos Passos

Gabarito
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Resposta: c) i51TE. Resposta: c) WeChat Pay Resposta: b) EAEBEE
ou Alipay. uhg?

. s

Resposta: b) Pinyin. Resposta Dissertativa

Mesmo em interacdes curtas, a cortesia e o
respeito demonstrados ao usar frases educadas e
ao tentar se comunicar no idioma local contribuem
para uma imagem positiva. Isso reflete a
compreensao da etiqueta de negocios e pode
iniciar a constru¢cao de um bom Guanxi, mostrando
proatividade e respeito cultural, elementos
valorizados no ambiente profissional chinés.

Conexao com a Proxima Aula

[ Agora que vocé domina a arte de se locomover, o proximo passo € garantir uma estadia confortavel e
eficiente. Na Aula 20 - No Hotel, exploraremos como fazer check-in, pedir servicos e resolver eventuais
problemas, tudo em mandarim, para que sua experiéncia de negdcios seja completa.

Recursos Adicionais
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Aplicativos de Traducao Aplicativos de Mapa Aplicativos de Pagamento
Baidu Translate ou Google Translate  Baidu Maps ou Amap (para WeChat Pay e Alipay (essenciais
(para suporte rapido) navegacao precisa na China) para transacoes diarias)

NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatérias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte
sempre fontes oficiais para verificar alteracoes.



