Aula 9 - Escrevendo para a Web:
Escaneabilidade e Experiéncia do Usuario
(UX)

Bem-vindos a Aula 9 do nosso Curso de Edicao e Redacao Jornalistica. Em um mundo onde a informacao flui em
velocidade vertiginosa e a atengcao € um recurso escasso, a forma como escrevemos para a web se tornou um
diferencial competitivo crucial. Nao basta ter uma boa historia; € preciso conta-la de um jeito que o leitor digital,
com seus habitos e expectativas unicos, consiga absorver e valorizar.

Imagine-se navegando por dezenas de noticias, artigos e posts todos os dias. Vocé realmente |1é cada palavra? Ou
seus olhos deslizam rapidamente, buscando o que é mais relevante, o que salta a vista? E exatamente esse
comportamento que exploraremos hoje. Compreender a dinamica da leitura online nao € apenas uma habilidade
técnica, mas uma arte que combina psicologia, design e, claro, a boa e velha escrita.

Nesta aula, vocé sera guiado por um caminho que transformara sua percepcao sobre a redacao digital. Nosso
objetivo & que vocé nao apenas entenda os conceitos de escaneabilidade e experiéncia do usuario (UX), mas que
saia daqui com ferramentas praticas para aplica-los imediatamente. Vocé aprendera a estruturar seu conteudo
para prender a atencao, a usar a arquitetura da informacao a seu favor e a engajar seu publico com técnicas de
storytelling adaptadas ao ambiente digital, tudo isso enquanto exploramos as tendéncias mais recentes, como a
Inteligéncia Artificial Generativa e a otimizacao para novos motores de busca.

Ao final, vocé sera capaz de criar textos que nao sé informam, mas que também encantam e retém o leitor,
garantindo que sua mensagem seja efetivamente comunicada. Prepare-se para desvendar os segredos de uma
escrita que realmente funciona na web, construindo uma ponte solida entre o que vocé quer dizer e o que seu
publico realmente absorve.



O Comportamento do Leitor Online: A
Revolucao da Leitura Dinamica

Em um passado nao tao distante, a leitura era predominantemente linear. Pegavamos um livro ou jornal e
percorriamos as palavras da esquerda para a direita, de cima para baixo, em um ritmo ditado pela cadéncia da
narrativa. No entanto, a chegada da internet e a proliferacao de telas mudaram radicalmente esse cenario. Hoje,
somos bombardeados por um volume gigantesco de informacdes, e nosso cérebro, em uma tentativa de processar
tudo isso, desenvolveu novas estratégias de leitura.

[J Oleitor online ndo "lé" no sentido tradicional da palavra; ele "escaneia". Pense em como vocé age em
um supermercado: Vocé nao |é todos os rotulos de todos os produtos. Em vez disso, seus olhos varrem as
prateleiras em busca de palavras-chave, embalagens familiares ou promoc¢des que chamem a atencao.

Da mesma forma, na web, buscamos atalhos visuais e textuais que nos ajudem a decidir rapidamente se um
conteudo vale nosso tempo ou se devemos seguir em frente.

Essa mudanca de comportamento ndo € uma falha do leitor, mas uma adaptacao natural a um ambiente de
sobrecarga informacional. Para nos, produtores de conteudo, isso significa que precisamos nos adaptar também.
Nao podemos mais esperar que o leitor dedique tempo e esforco para decifrar um bloco denso de texto.
Precisamos facilitar o trabalho dele, guiando-o pelas informac¢des mais importantes e tornando a experiéncia de

leitura o mais fluida e recompensadora possivel.



Entendendo o Padrao de Leituraem "F" e
Suas Implicacoes

01 02 03

Primeira Leitura Horizontal = Segunda Leitura Horizontal Escaneamento Vertical

Os olhos dos usuarios leem Movem-se um pouco para baixo e Escaneiam verticalmente o lado
horizontalmente a parte superior do  leem uma segunda linha horizontal, = esquerdo da pagina (o tronco do F)
conteudo (a barra superior do F) mas mais curta (a barra do meio do

F)

Um dos padrdes de leitura mais estudados e reconhecidos no ambiente digital € o "Padrao em F". Pesquisas de
eye-tracking (rastreamento ocular) mostram consistentemente que, ao acessar uma pagina da web, os olhos dos
usuarios tendem a se mover em um formato que lembra a letra "F".

Essa descoberta tem implicacdes profundas para a forma como estruturamos nosso conteudo. Ela nos diz que as
areas mais importantes de uma pagina sao o topo e o lado esquerdo, e que as primeiras palavras de cada
paragrafo ou frase sao cruciais. Se a informacao vital nao estiver nessas "zonas quentes", é provavel que o leitor a
perca. E como tentar encontrar um item especifico em uma loja desorganizada: se nao estiver no lugar esperado, a
frustracao e a desisténcia sao quase certas.

Para tirar proveito do padrao em F, precisamos ser diretos e concisos, especialmente nos primeiros paragrafos e
nos titulos. As informac¢des mais importantes devem vir primeiro, seguindo o principio da piramide invertida do
jornalismo tradicional, mas com uma énfase ainda maior na brevidade e na clareza visual. Isso garante que, mesmo
que o leitor apenas escaneie, ele consiga captar a esséncia da mensagem.



Escaneabilidade: A Chave para Prender a
Atencao Digital

O que é Escaneabilidade?

A escaneabilidade ¢é a arte e a ciéncia de organizar o
texto de forma que ele possa ser rapidamente
percorrido e compreendido, mesmo por alguém que
esteja apenas buscando informacdes especificas ou
decidindo se vale a pena aprofundar a leitura. Nao se

trata de simplificar o conteudo, mas de apresenta-lo e " ‘m':‘:f'_ :“/_/
de maneira inteligente.

Diante do comportamento de leitura em "F" e da impaciéncia do leitor online, surge a necessidade de tornar o
conteudo "escaneavel". Pense na escaneabilidade como um mapa de metré. Ele ndo te da todos os detalhes de
cada rua ou prédio, mas te mostra as estacdes principais, as linhas e as conexdes de forma clara e intuitiva. Vocé
consegue identificar rapidamente seu ponto de partida e seu destino, e como chegar 13, sem precisar ler um guia
completo da cidade. Da mesma forma, um texto escaneavel guia o leitor pelos pontos-chave, permitindo que ele
encontre o que procura sem esforgo excessivo.

() Dominar a escaneabilidade significa usar elementos visuais e textuais para quebrar a monotonia de
blocos de texto e destacar as informacoes mais relevantes.

Isso inclui o uso estratégico de intertitulos, listas (bullet points), negrito e links. Cada um desses elementos tem
uma funcao especifica na criacao de um caminho visual que facilita a navegacao e a compreensao, transformando
uma parede de texto em uma estrutura convidativa e facil de digerir.



Ferramentas da Escaneabilidade em Acao:
Intertitulos e Listas

Intertitulos Listas

Funcionam como pequenos faréis que iluminam o Sao como pequenas ilhas de clareza em um mar de

caminho do leitor, indicando o tema de cada secao texto, ideais para apresentar informacées em
topicos

Entre as ferramentas mais poderosas para a escaneabilidade, os intertitulos e as listas (bullet points) se
destacam. Os intertitulos funcionam como pequenos fardis que iluminam o caminho do leitor, indicando o tema de
cada secao e permitindo que ele pule diretamente para o que |he interessa. Eles devem ser claros, concisos e,
idealmente, conter palavras-chave que ajudem tanto o leitor quanto os motores de busca a entender o conteudo.
Um intertitulo bem formulado é uma promessa de valor para o leitor.

As listas, por sua vez, sdo como pequenas ilhas de clareza em um mar de texto. Elas sao ideais para apresentar
informacdes em topicos, etapas, caracteristicas ou exemplos, tornando dados complexos ou multiplos itens muito
mais faceis de processar. Em vez de um paragrafo denso descrevendo trés beneficios, uma lista de trés bullet
points com cada beneficio se torna instantaneamente mais acessivel. E como comparar um paragrafo que
descreve uma receita com uma lista de ingredientes e passos: a lista € muito mais pratica e rapida de seguir.

Exemplo Pratico

Em vez de escrever: "Para otimizar seu texto, vocé deve considerar o uso de titulos claros, a quebra de paragrafos
longos em secOes menores e a inclusao de elementos visuais para ilustrar conceitos", poderiamos apresentar:

e Titulos claros: Guiam o leitor e os motores de busca.
o Paragrafos curtos: Facilitam a leitura dindmica.

e Elementos visuais: llustram e quebram a monotonia.

Essa simples mudanca ja melhora drasticamente a experiéncia de leitura, permitindo que o leitor absorva a
informacao de forma mais eficiente.



O Poder do Negrito e dos Links na

Escaneabilidade

Negrito

Atua como um marcador visual, chamando a atencao
para palavras-chave, conceitos importantes ou frases
gue resumem a ideia principal de um paragrafo.

E como um grifo digital, destacando o que o leitor
precisa absorver rapidamente.

Importante: Use com moderacao! Um texto com
negrito em excesso perde seu efeito.

Links

Sao mais do que meras referéncias; sao portais para
aprofundamento e credibilidade.

Permitem que o leitor explore conceitos relacionados,
verifique fontes ou acesse informacdes
complementares.

Dica: Use texto-ancora descritivo que indique
claramente para onde o link leva.

Além dos intertitulos e das listas, 0 uso estratégico do negrito e dos links é fundamental para a escaneabilidade. O

negrito atua como um marcador visual, chamando a atencao para palavras-chave, conceitos importantes ou frases

gue resumem a ideia principal de um paragrafo. Ele € como um grifo digital, destacando o que o leitor precisa

absorver rapidamente. No entanto, é crucial usa-lo com moderacao; um texto com negrito em excesso perde seu
efeito e pode parecer "gritado" ou desorganizado. O segredo € a parcimOnia e a intencionalidade.

Os links, por sua vez, sao mais do que meras referéncias; sao portais para aprofundamento e credibilidade. Eles

permitem que o leitor explore conceitos relacionados, verifigue fontes ou acesse informacées complementares

sem sobrecarregar o texto principal. Um link bem inserido, com um texto-ancora descritivo (ou seja, o texto visivel

do link, que deve indicar claramente para onde ele leva), enriquece a experiéncia do usuario e demonstra

autoridade. Pense neles como as portas de um museu: VOCé nao precisa visitar todas as salas, mas elas estao la

para quem quiser explorar mais a fundo.

[J) A combinacdo desses elementos cria uma teia de informacdes que é ao mesmo tempo concisa e

completa. O negrito direciona o olhar para o essencial, enquanto os links oferecem a opc¢ao de

aprofundamento.



Arquitetura da Informacao: Construindo a
Casa do Conteudo

Enquanto a escaneabilidade foca nos elementos internos do texto, a Arquitetura da Informacao (Al) eleva o olhar
para a estrutura macro. Ela € a disciplina de organizar, estruturar e rotular o conteudo de forma eficaz e
sustentavel, permitindo que os usuarios encontrem informacdes e completem tarefas. Imagine que seu conteudo &
uma casa: a escaneabilidade cuida da decoracao e do mobiliario de cada cédmodo, enquanto a Arquitetura da
Informacao projeta a planta baixa, define a localizacao dos cédmodos, as portas e as janelas, garantindo que a casa
seja funcional e facil de navegar.

N & s

Estrutura Macro Navegacao Intuitiva Hierarquia Visual

Organizacao geral do conteudo Menus e categorias claras Titulos e subtitulos bem definidos

Uma boa Arquitetura da Informacao é invisivel, mas seus efeitos sao sentidos em cada clique e cada busca.
Quando um site é intuitivo, quando vocé encontra o que procura sem pensar muito, é a Al trabalhando nos
bastidores. Ela se manifesta na forma como os menus sao organizados, como as categorias sao definidas e,
crucialmente, na clareza dos titulos e subtitulos que guiam o usuario através do conteudo. Sem uma Al sdlida,
mesmo o conteudo mais bem escrito pode se perder em um labirinto de paginas e secdes confusas.

A importancia de titulos claros e uma hierarquia bem definida nao pode ser subestimada. Eles nao apenas ajudam o
leitor a entender onde ele esta e para onde pode ir, mas também sinalizam aos motores de busca a relevancia e a
estrutura do seu conteudo. Um titulo principal (H1) que resume o tema da pagina, seguido por subtitulos (H2, H3)
que dividem o conteudo em secodes logicas, cria um esqueleto robusto que sustenta toda a experiéncia de leitura e
navegacgao.



Titulos Claros e a Jornada do Usuario

A clareza dos titulos é um pilar fundamental da Arquitetura da Informacao e tem um impacto direto na experiéncia
do usuario. Um titulo bem formulado nao é apenas um rétulo; € uma promessa, um guia e um convite. Ele informa
ao leitor o que esperar da secao que se segue, ajudando-o a decidir se aquele trecho é relevante para suas
necessidades. Em um ambiente digital onde a atencao é fugaz, titulos ambiguos ou genéricos sao um convite para
o leitor abandonar a pagina.

() Pense nos titulos como os painéis de sinalizacdo em uma estrada. Se os painéis forem confusos,
incompletos ou inexistentes, o motorista se perdera ou desistira da viagem.

Da mesma forma, titulos como "Introducao”, "Desenvolvimento" ou "Conclusao" sao pouco uteis na web, pois nao
entregam valor informacional. Titulos eficazes, por outro lado, sdo especificos, descritivos e, sempre que possivel,
contém palavras-chave relevantes para o tema. Eles antecipam a pergunta do leitor e oferecem a resposta de
forma concisa.

A hierarquia dos titulos (H1 para o titulo principal da pagina, H2 para as secdes principais, H3 para subsecdes e
assim por diante) nao € apenas uma questao de formatacao, mas de logica estrutural. Ela cria um mapa visual que
o leitor pode seguir, permitindo que ele escaneie rapidamente a estrutura do conteudo e encontre o que precisa.
Essa organizacao nao s6 melhora a usabilidade, mas também ¢é valorizada pelos motores de busca, que utilizam
essa hierarquia para entender a relevancia e o contexto do seu conteudo.

Conceito Ambito/Aplicacao Base/Origem Exemplo
Titulo Tradicional Foco na estética ou na Impresso, jornalismo "O Despertar da
provocacao literaria. classico. Primavera" (sem indicar

o tema exato)

Titulo para Web Foco na clareza, Escaneabilidade, SEO, "Guia Completo: Como
concisao e palavras- experiéncia do usuario. Otimizar Titulos para a
chave. Web e Melhorar seu

SEO"



Storytelling para o Leitor Digital:
Conectando Emocao e Informacao

Mesmo com toda a escaneabilidade e arquitetura da informacao, o conteudo precisa ser envolvente. E aqui que o
storytelling entra em cena. Longe de ser uma técnica exclusiva para ficcao, o storytelling é a arte de contar
histdrias para transmitir uma mensagem, gerar conexao emocional e fixar informacdes na mente do leitor. No
ambiente digital, onde a atencao é um prémio, uma boa narrativa pode ser o diferencial que transforma um leitor
casual em um seguidor fiel.

Sem Storytelling Com Storytelling

Listar fatos e dados de forma técnica e impessoal. Comecar com anedota pessoal, caso de sucesso ou

. N . desafio superado.
Raramente cativa ou gera conexao emocional.

o ) . Gera curiosidade e conexao emocional imediata.
Como um manual técnico: informa, mas ndo engaja.

Como um documentario: informa e torna memoravel.

Imagine que vocé esta tentando explicar um conceito complexo. Poderia simplesmente listar fatos e dados, mas
isso raramente cativa. Agora, imagine que vocé comecgca com uma anedota pessoal, um caso de sucesso ou um
desafio superado. Instantaneamente, o ouvinte se inclina, curioso. E como comparar um manual técnhico com um
documentario: ambos informam, mas o documentario usa a narrativa para tornar a informacao memoravel e
impactante.

Estrutura Narrativa para Web

Y

Q

) Solucao

P Conflito A informacao ou produto que
eérsonagem Um problema ou desafio a ser vocé oferece

O préprio leitor, um cliente ou enfrentado

uma empresa

Para o leitor digital, o storytelling precisa ser adaptado. Isso significa ganchos rapidos, desenvolvimento conciso e
a capacidade de manter o interesse mesmo em meio a interrupcdes. Use analogias, metaforas e exemplos praticos
gue ressoem com a experiéncia do seu publico. Crie um "personagem" (que pode ser o proprio leitor, um cliente
ou uma empresa) enfrentando um "conflito" (um problema ou desafio) e buscando uma "solucao" (a informacao ou
produto que vocé oferece). Essa estrutura basica da narrativa pode ser aplicada a quase todo tipo de conteudo,
desde um artigo de blog até um relatério técnico, tornando-o mais humano e acessivel.



Adaptando Textos Longos para Formatos
Digitais: A Arte da Concisao

Um dos maiores desafios na redacao para a web é a adaptacao de textos que, por sua natureza, sao mais longos e
detalhados. Artigos de pesquisa, relatorios aprofundados ou analises complexas ndao podem ser simplesmente
"escaneados" sem perder sua esséncia. A questao, entao, nao é eliminar a profundidade, mas apresenta-la de uma
forma que respeite os habitos de leitura digital. E a arte de ser conciso sem ser superficial.

Pense em um chef que precisa transformar um prato tradicional de
cozimento lento em uma versao "fast-food" gourmet. Ele nédo
elimina os ingredientes ou o0 sabor, mas repensa a apresentacao e
a experiéncia de consumo. Da mesma forma, ao adaptar textos
longos, precisamos "quebrar" o conteudo em por¢cdes menores e
mais digeriveis, utilizando todas as ferramentas de
escaneabilidade e arquitetura da informacao que ja discutimos.

Estratégias de Adaptacao

L T S

Resumo Executivo Piramide Invertida

Comece com um TL;DR (Too Long; Didn't Read) Garanta que as informacdes mais importantes
para os mais apressados estejam sempre no topo

Secoes Curtas Elementos Multimidia

Divida o texto em se¢des com intertitulos claros Incorpore graficos, infograficos, videos e audios

) A meta é oferecer diferentes portas de entrada para o contetido, permitindo que o leitor escolha a
profundidade e o formato que melhor se adapta ao seu momento.

Graficos, infograficos, videos curtos e audios podem transmitir informacdes densas de forma mais eficiente e
envolvente do que paragrafos e paragrafos de texto. A meta é oferecer diferentes portas de entrada para o
conteudo, permitindo que o leitor escolha a profundidade e o formato que melhor se adapta ao seu momento.



A Era da Inteligencia Artificial Generativa na
Redacao Web

A paisagem da redacao web esta sendo rapidamente transformada pela ascensao da Inteligéncia Artificial (1A)
Generativa. Ferramentas como ChatGPT, Bard e outras estao redefinindo o que € possivel na criacao e otimizacao
de conteudo. Longe de ser uma ameaca, a IA Generativa pode ser uma aliada poderosa para jornalistas e
produtores de conteudo, atuando como um "co-piloto" inteligente que potencializa a eficiéncia e a criatividade.

D_/\I{D Analise de Dados Otimizacao de Titulos

Rapidamente analisar grandes volumes de Rascunhar titulos otimizados para SEO em
dados para identificar tendéncias e sugerir segundos, testando multiplas variacdes
pautas relevantes

| @' Verificacao de Informacoes @g) Adaptacao de Formatos
Auxiliar na verificacao de informacdes, Adaptar textos para diferentes formatos e
cruzando dados de diversas fontes publicos de forma agil

Imagine ter um assistente que pode rapidamente analisar grandes volumes de dados para identificar tendéncias,
sugerir pautas relevantes, ou até mesmo rascunhar titulos otimizados para SEO em segundos. A |IA pode auxiliar na
verificacao de informacdes, cruzando dados de diversas fontes, e até mesmo na adaptacao de textos para
diferentes formatos e publicos. E como ter uma equipe de pesquisa e um editor de titulos trabalhando 24 horas por
dia ao seu lado, liberando vocé para focar na esséncia da narrativa e na estratégia.

[ Superviséo Humana e Etica e Transparéncia: Seja claro sobre o uso de IA

o Evite vieses: Revise e corrija preconceitos

No entanto, é fundamental que a aplicacao da IA seja

. . Responsabilidade: Mantenha controle final sobre o
sempre pautada pela supervisao humana e ética. A |IA

. y - . . conteudo
é uma ferramenta; ela ndo substitui o discernimento, a

criatividade e a sensibilidade humana.  Autenticidade: Preserve a voz humana

O jornalista continua sendo o guardiao da verdade, da nuance e da voz auténtica. A ética no uso da IA envolve
garantir a transparéncia, evitar vieses e manter a responsabilidade final sobre o conteudo gerado. A IA é um
amplificador, ndo um substituto da inteligéncia humana.



SEO e GEO: Maximizando a Visibilidade na
Nova Web

Com a evolucao dos motores de busca e a integracao da IA, a otimizacao de conteudo para a web também se
transformou. Além do tradicional SEO (Search Engine Optimization), que foca em palavras-chave, links e estrutura
para ranquear em buscas textuais, surge o conceito de GEO (Generative Engine Optimization). O GEO é a
otimizacao de conteudo nao apenas para os motores de busca tradicionais, mas também para 0s novos sistemas
de busca baseados em IA, que respondem a perguntas complexas e geram resumos ou respostas diretas.

SEO Tradicional GEO
Palavras-chave especificas e como os algoritmos as Intengao de busca e linguagem natural
interpretam conversacional

O SEO tradicional nos ensinou a pensar em termos de palavras-chave especificas e como os algoritmos as
interpretam. O GEO, por outro lado, nos desafia a pensar em intencao de busca e em linguagem natural. Como um
sistema de |IA entenderia e responderia a uma pergunta complexa? Isso significa criar conteudo que seja
abrangente, autoritativo e que responda a multiplas facetas de uma pergunta, muitas vezes de forma
conversacional. E como preparar um texto para ser lido por um humano e, ao mesmo tempo, ser compreendido por
um assistente virtual que precisa sintetizar a informacao.

Elementos-Chave para GEO

o Clareza e estrutura légica: Organize o conteudo de forma intuitiva

e Perguntas e respostas explicitas: Antecipe as duvidas do leitor

o Listas e tabelas: Resumos visuais de informacdes

e Linguagem natural: Imite a forma como as pessoas realmente falam

o Conteudo abrangente: Cubra multiplas facetas do tema

Conceito Ambito/Aplicacao Base/Origem Exemplo

SEO Tradicional Otimizacao para Algoritmos de busca Uso de "melhores hotéis em
rangueamento em baseados em links e SP" para ranquear um artigo.
resultados de busca. palavras-chave.

GEO Otimizacao para Modelos de linguagem Artigo que responde "Quais
respostas geradas por de |IA, compreensao de sao 0s 5 melhores hotéis em
IA e busca intencao. SP para familias com
conversacional. criancas?" de forma direta.

Para o GEO, a clareza, a estrutura logica e a capacidade de fornecer respostas diretas e concisas sao ainda mais
cruciais. Conteudo bem organizado, com perguntas e respostas explicitas, listas e tabelas que resumem
informacdes, e uma linguagem natural que imita a forma como as pessoas realmente falam e perguntam, sera
privilegiado. A meta é garantir que seu conteudo nao apenas seja encontrado, mas que também seja a fonte
preferencial para as respostas geradas por IA, garantindo maxima visibilidade na nova era da busca.



Narrativas Multimidia e Transmidia:
Expandindo o Alcance

No ambiente digital, o texto é apenas uma das muitas ferramentas a nossa disposicao para contar historias. As
narrativas multimidia e transmidia representam a evolucao da forma como consumimos e interagimos com o
conteudo, oferecendo experiéncias mais ricas e imersivas. Compreender e aplicar essas abordagens é essencial
para engajar o leitor digital, que espera mais do que apenas blocos de texto.

Narrativa Multimidia Narrativa Transmidia

Integra diferentes formatos de midia (texto, imagens, Expande a histéria por multiplas plataformas e
videos, audios, infograficos) em uma unica peca de formatos, com cada plataforma oferecendo uma parte
conteudo. unica e complementar da narrativa.

e \Video da cena do evento e Artigo inicial no site

e Mapa interativo da localizacao e Aprofundamento em podcast

e Depoimentos em audio e Interacao via redes sociais

e (Craficos explicativos de dados e Video documental no YouTube
Como uma orquestra: cada instrumento contribui para Universo narrativo: convida o publico a explorar em
a melodia principal. seus proprios termos.

Uma narrativa multimidia integra diferentes formatos de midia (texto, imagens, videos, audios, infograficos) em
uma unica peca de conteudo. Pense em um artigo jornalistico que ndo apenas descreve um evento, mas também
inclui um video da cena, um mapa interativo, depoimentos em audio e graficos que explicam os dados. Essa
combinacao enriquece a compreensao, atende a diferentes estilos de aprendizado e quebra a monotonia do texto
puro, mantendo o leitor engajado por mais tempo. E como uma orquestra, onde cada instrumento contribui para a
melodia principal.

Ja a narrativa transmidia vai um passo além: ela expande a histéria por multiplas plataformas e formatos, com
cada plataforma oferecendo uma parte unica e complementar da narrativa. Por exemplo, uma reportagem pode
comecar com um artigo no site, ter um aprofundamento em um podcast, uma interacao com o publico via redes
sociais e um video documental no YouTube. Cada peca contribui para a compreensao geral da histéria, mas pode
ser consumida de forma independente. Isso cria um universo narrativo que convida o publico a explorar e interagir
em seus proprios termos, aprofundando o engajamento e a lealdade.



Integrando Estrategias: O Conteudo Web
como Ecossistema

Chegamos a um ponto crucial: todas as estratégias que discutimos — o entendimento do padrao de leituraem F, a
aplicacao da escaneabilidade, a construcao de uma arquitetura da informacao solida, o poder do storytelling, a
adaptacao de textos longos, a alavancagem da IA Generativa e a otimizacao para SEO/GEO e narrativas
multimidia/transmidia — ndo sao elementos isolados. Elas formam um ecossistema interconectado que define a
qualidade e o sucesso do seu conteudo na web.

(J Pense em um jardim bem cuidado. Cada planta (um elemento de escaneabilidade), cada canteiro (uma
secao com boa IA), a trilha que o guia (o storytelling), a irrigacao inteligente (a IA) e a diversidade de
flores e frutos (multimidia) trabalham em conjunto para criar um ambiente harmonioso e produtivo.

Pense em um jardim bem cuidado. Cada planta (um elemento de escaneabilidade), cada canteiro (uma secao com
boa IA), a trilha que o guia (o storytelling), a irrigacao inteligente (a IA) e a diversidade de flores e frutos
(multimidia) trabalham em conjunto para criar um ambiente harmonioso e produtivo. Se um elemento falha, o jardim
inteiro sofre. Da mesma forma, um conteudo web de alta performance é o resultado da sinergia entre todas essas
praticas.

Escaneabilidade Arquitetura da Informacao

Facilita a leitura rapida Organiza o conteudo

Multimidia ] Storytelling
Enriquece experiéncia E] Engaja emocionalmente
SEO/GEO e @) IA Generativa
Maximiza visibilidade Potencializa eficiéncia

A verdadeira maestria na redacao web reside na capacidade de integrar essas ferramentas de forma fluida e
intencional. Nao se trata de aplicar uma checklist rigida, mas de desenvolver uma sensibilidade para as
necessidades do leitor e as demandas do ambiente digital. E um processo continuo de aprendizado e adaptacao,
pois a web esta em constante evolucao. Ao dominar essa integracao, vocé nao apenas criara conteudo que é
encontrado e lido, mas que também ressoa, informa e constréi relacionamentos duradouros com seu publico.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao fim de uma jornada intensa sobre como aprimorar sua escrita para o ambiente digital. Vimos que o
leitor online tem um comportamento unico, pautado pela rapidez e pela busca de relevancia. Para atendé-lo,
aprendemos a usar a escaneabilidade com intertitulos, listas, negrito e links; a construir uma arquitetura da
informacao robusta com titulos claros; a engajar com storytelling; a adaptar textos longos; e a abracar as
inovacodes da IA Generativa, SEO e GEO, além das narrativas multimidia e transmidia.

Em pratica:

Sempre comece seu texto com a informacao mais Quebre paragrafos longos e use intertitulos

importante. descritivos.

Destaque palavras-chave com negrito e use listas Pense na jornada do usuario e na estrutura logica

para facilitar a leitura. do seu conteudo.

Experimente contar histérias e integrar diferentes Use a IA como um assistente, mantendo sempre a

midias. supervisao humana e ética.
Autoavaliacao

1. Qual padrao de leitura € mais comum entre usuarios online, caracterizado pelo movimento dos olhos que

prioriza o topo e o lado esquerdo da pagina?
o a)PadraoemZ
o b)PadraoemF
o c)PadragoemC
o d)PadrédoemlL

2. Qual das seguintes ferramentas NAO é primariamente utilizada para melhorar a escaneabilidade de um

texto?
o a) Intertitulos

o b) Listas (bullet points)

o ¢) Negrito em palavras-chave

o d) Fontes serifadas em blocos de texto

3. O que aInteligéncia Artificial Generativa pode oferecer como auxilio ha redacao web, com foco na
supervisao humana e ética?

o a) Substituicado completa do jornalista na criacao de conteudo.
o b) Otimizacao de pautas, sugestao de titulos e analise de dados.
o ¢) Geracao automatica de noticias sem necessidade de revisao.
o d) Exclusivamente a criacdo de imagens para artigos.
4. Qual a principal diferenca entre SEO tradicional e GEO (Generative Engine Optimization)?
o a) SEO foca em imagens, GEO em videos.

o b) SEO otimiza para ranqueamento em buscas textuais, GEO para respostas geradas por IA e busca
conversacional.

o ¢) SEO é para blogs, GEO é para e-commerce.

o d) SEO usa apenas palavras-chave, GEO usa apenas links.

D Gabarito: 1.b) | 2. d) | 3. b) | 4. b)

Questao Discursiva:

Explique como a integracao de técnicas de escaneabilidade, arquitetura da informacao e storytelling pode criar
uma experiéncia do usuario (UX) mais eficaz para um artigo jornalistico online, considerando o comportamento
do leitor digital e as tendéncias de IA Generativa.

Proxima Aula:

Na Aula 10, daremos um passo adiante e mergulharemos no universo do SEO para Jornalistas (Parte 1):
Fundamentos e Pesquisa de Palavras-Chave. Vocé aprendera as bases para que seu conteudo nao apenas seja
bem escrito, mas também encontrado pelos motores de busca.

Recursos Adicionais:

e Artigos sobre Eye-Tracking: Para aprofundar o entendimento sobre o comportamento do leitor.
e Ferramentas de Analise de SEO: Para praticar a pesquisa de palavras-chave e otimizacao.

o Plataformas de IA Generativa: Para experimentar a criacao e otimizacao de conteudo com assisténcia de IA.

NOTA IMPORTANTE: As informacodes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte
sempre fontes oficiais para verificar alteracoes.



