Aula 7 - Estruturando o Plano de
Gerenciamento dos Riscos - Parte 2

Ola! Que bom ter vocé aqui para mais um passo nha sua jornada de aprendizado em gestao de riscos. Sei que o dia
pode ter sido longo, mas a dedicacao em aprimorar suas habilidades € um investimento que sempre vale a pena.
Nesta aula, vamos mergulhar ainda mais fundo na arte de estruturar um plano de gerenciamento de riscos robusto
e eficaz, transformando a incerteza em uma ferramenta estratégica para o sucesso dos seus projetos.

Imagine que vocé esta construindo uma casa. Nao basta apenas saber que pode chover; é preciso categorizar os
tipos de chuva (garoa, tempestade, granizo), entender a probabilidade de cada uma e o impacto que teriam
(umidade, alagamento, telhado danificado). E exatamente isso que faremos hoje: organizar e dar forma aos riscos,
para que vocé possa identifica-los, avalia-los e, o mais importante, agir sobre eles de forma proativa. Ao final desta
aula, vocé sera capaz de definir categorias de risco claras, construir matrizes de probabilidade e impacto para
priorizar suas acdes e formatar registros e relatérios que realmente comunicam o status dos riscos.

Nossa conversa de hoje € uma continuacao natural da aula anterior, onde comecamos a desenhar o esqueleto do
nosso plano. Agora, vamos preencher esse esqueleto com musculos e nervos, tornando-o funcional e responsivo.
Prepare-se para conectar o que vocé ja sabe sobre identificacao de riscos com ferramentas praticas que o
ajudarao a transforma-los em informacdes acionaveis. Vamos juntos desvendar como a gestao de riscos, alinhada
as praticas mais modernas do PMBOK 72 edicao e a mentalidade agil, pode ser um diferencial competitivo em
qualquer projeto.



O Universo dos Riscos: Mais que Ameacas,
um Mundo a Ser Organizado

Ameacas Oportunidades Incertezas
Eventos que podem impactar Eventos que podem gerar Situacdes que requerem analise
negativamente o projeto resultados positivos e gestao proativa

No mundo dos projetos, a palavra "risco" muitas vezes evoca uma sensacao de perigo iminente, de algo que pode
dar errado e atrapalhar nossos planos. E, de fato, muitas vezes é assim. No entanto, a gestao de riscos vai muito
além de apenas identificar e mitigar ameacas. Ela é sobre entender a incerteza em todas as suas formas, incluindo
as oportunidades que podem surgir e impulsionar o projeto para resultados ainda melhores.

() Analogia da Cozinha: Pense na sua cozinha: vocé nao joga todos os ingredientes em uma Unica gaveta,
certo? Farinha, acucar, temperos, utensilios — cada um tem seu lugar. Essa organizacao facilita encontrar o
que precisa, evita desperdicios e torna o processo de cozinhar muito mais eficiente.

Para lidar com essa complexidade, precisamos de um sistema. Com 0s riscos, a logica € a mesma: precisamos
categoriza-los para entendé-los melhor, analisa-los de forma mais eficaz e, finalmente, gerencia-los com precisao.

Isso nos leva a necessidade de criar uma estrutura Iégica para os riscos. Sem essa organizacao, corremos O risco
de ter uma lista enorme e desordenada de potenciais problemas e oportunidades, dificultando a analise e a tomada
de decisao. E como tentar encontrar um livro especifico em uma biblioteca sem qualquer sistema de catalogacao -
uma tarefa quase impossivel. A boa noticia é que existem ferramentas poderosas para nos ajudar nessa
organizacao, e uma delas é a Estrutura Analitica de Riscos, ou EAR.



Desvendando a Estrutura Analitica de Riscos
(EAR/RBS): O Mapa do Tesouro dos Riscos

A Estrutura Analitica de Riscos (EAR), também conhecida como
Risk Breakdown Structure (RBS), é essencialmente uma hierarquia
de categorias de risco, organizada por tipo e fonte. Ela funciona
como um mapa detalhado que nos ajuda a navegar pelo complexo
terreno das incertezas do projeto.

Em vez de listar riscos aleatoriamente, a EAR nos permite agrupa-
los de forma ldgica, garantindo que nenhuma area importante seja
negligenciada durante a identificacao.
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Facilita a Identificacao Garante Cobertura Completa

Vocé pode percorrer cada categoria e subcategoria, Ajuda a garantir que a equipe considere todas as fontes
pensando em potenciais ameacas e oportunidades possiveis de risco
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Melhora a Comunicacao Oferece Flexibilidade

Todos falam a mesma "lingua" ao se referir a um tipo Pode ser adaptada para diferentes tipos de projetos e
especifico de risco organizacoes

(J Analogia da Mudanca: Imagine que vocé esta organizando uma grande mudanc¢a para uma nova casa.
Vocé nao faria uma lista unica de "coisas para embalar". Em vez disso, vocé provavelmente agruparia por
comodos (cozinha, quarto, sala), e dentro de cada cémodo, por tipo de item (lougas, roupas, livros). A
EAR faz exatamente isso para os riscos do seu projeto.



EAR na Pratica: Organizando o Caos e
Alinhando com o PMBOK 72 Edicao

Construir uma EAR é um exercicio de pensamento estruturado. Geralmente, ela comeca com categorias de alto
nivel, como "Técnicos", "Externos", "Organizacionais" e "Gerenciamento de Projetos", e depois se desdobra em
subcategorias mais detalhadas.

Exemplo Pratico: Projeto de Aplicativo de Delivery
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Riscos Técnicos Riscos Externos

e Tecnologia: Falha na integracao de APIs, bugs e Mercado: Concorréncia acirrada, mudanca nas
no cddigo, escalabilidade preferéncias do usuario

o« Desempenho: Lentidao do app, sobrecarga do e Regulatérios: Novas leis de privacidade de
servidor dados

e Seguranca: Vazamento de dados, ataques e Econodmicos: Inflacdo, aumento de custos de
cibernéticos infraestrutura

S

Riscos Organizacionais Riscos de Gerenciamento

e Recursos: Falta de desenvolvedores e Planejamento: Estimativas irrealistas, escopo
qualificados, rotatividade da equipe mal definido

e Financeiros: Orcamento estourado, dificuldade e Comunicacao: Falhas na comunicacao
de captacao interna/externa

Essa estrutura permite que, ao identificar riscos, a equipe possa se perguntar: "Quais sao 0s riscos técnicos
relacionados a seguranca do nosso app?" ou "Quais sao os riscos externos de mercado que podem afetar a
aceitacao do nosso produto?". Essa abordagem sistematica, que se alinha com a 72 edicao do Guia PMBOK ao
focar na entrega de valor e na adaptacao das praticas ao contexto, garante uma cobertura mais completa e uma
analise mais profunda, transformando a identificacao de riscos de uma tarefa aleatoria em um processo
estratégico e integrado.



A Matriz de Probabilidade e Impacto: Onde o
Risco Ganha Cor e Prioridade

Depois de identificar e categorizar os riscos, a proxima
pergunta natural é: "Qual deles devo me preocupar
mais agora?"

Nem todos os riscos sao criados iguais. Alguns sao
muito provaveis de acontecer, mas teriam um impacto
minimo. Outros sao raros, mas se ocorrerem, podem
ser catastroficos.

[ Analogia do Semaforo: Pense em um semaforo. As luzes vermelha, amarela e verde ndo apenas indicam
se vocé pode seguir ou parar, mas também comunicam a urgéncia e o nivel de atencao necessario. A
matriz de probabilidade e impacto funciona de maneira similar, atribuindo "cores" aos riscos.

E aqui que entra a Matriz de Probabilidade e Impacto, uma ferramenta visual e intuitiva que nos ajuda a priorizar
os riscos de forma eficaz, baseada em duas dimensodes cruciais:

Probabilidade Impacto

A chance de que o evento de risco ocorra As consequéncias que ele teria nos objetivos do
projeto, caso ocorra

Essa ferramenta é fundamental porque nos permite focar nossos recursos limitados onde eles sao mais
necessarios. Em vez de tentar gerenciar todos os riscos com a mesma intensidade, a matriz nos orienta a
concentrar nossos esforcos nos riscos que representam a maior ameaca (ou a maior oportunidade, como veremos)
para o projeto. E uma forma inteligente de alocar tempo, dinheiro e energia, garantindo que a equipe esteja sempre
trabalhando nas prioridades certas.



Construindo Sua Matriz: Eixos, Escalas e a
Arte da Avaliacao

A Matriz de Probabilidade e Impacto €, em sua esséncia, um grafico bidimensional. Um eixo representa a
probabilidade (a chance de o risco ocorrer) e o outro representa o impacto (as consequéncias se 0 risco ocorrer).

Escala de Probabilidade Escala de Impacto

Muito Baixa Muito Baixo

<10% de chance Impacto insignificante, facilmente absorvido

Baixa Baixo

10-30% de chance Pequeno impacto, gerenciavel com pequenos
ajustes

Média
Médio

30-60% de chance

Impacto significativo, requer atencao e plano de
contingéncia

Alta

60-90% de chance Alto

. Impacto severo, pode comprometer objetivos
Muito Alta chave

>90% de chance

Muito Alto

Impacto catastrofico, pode inviabilizar o projeto

[ Flexibilidade é Fundamental: A beleza dessa ferramenta reside na sua adaptabilidade. Vocé pode
personalizar as escalas e os critérios de avaliacao para se adequarem perfeitamente ao contexto do seu
projeto e a tolerancia a riscos da sua organizacao. O importante € que a equipe de projeto concorde com
essas definicdes para garantir consisténcia na avaliacao.



Interpretando a Matriz: Zonas de Atencao e
Decisoes Inteligentes

Uma vez que vocé define os eixos e as escalas, a matriz se torna um mapa visual. Cada risco identificado é entédo
avaliado e posicionado na matriz. O resultado é uma visualizacao clara de onde cada risco se encaixa em termos
de sua ameaca potencial (ou oportunidade).

Probabilidade \ Muito Baixo Baixo Médio Alto Muito Alto
Impacto

Muito Alta Meédio Alto Alto Critico Critico

Alta Baixo Médio Alto Critico Critico
Média Baixo Médio Médio Alto Critico

Baixa Muito Baixo Baixo Médio Medio Alto

Muito Baixa Muito Baixo Muito Baixo Baixo Baixo Médio
Critico/Alto Médio Baixo/Muito Baixo

Exigem atencdo imediata e Precisam ser monitorados de Podem ser aceitos ou ter planos
planos de resposta robustos perto de contingéncia simples

(J Analogia do Iceberg: Um risco com "Alta Probabilidade" e "Alto Impacto" (um "Critico") € como um
iceberg gigante diretamente no caminho do seu navio — vocé precisa agir agora. Ja um risco com "Baixa
Probabilidade" e "Baixo Impacto" € mais como uma pequena onda, que pode ser ignorada ou apenas
observada.

A matriz transforma a complexidade da avaliagcao de riscos em uma decisao clara e acionavel.



Riscos Positivos ha Matriz: As
Oportunidades que Nao Podemos Perder

Tradicionalmente, a gestao de riscos focava quase que exclusivamente nas ameacas. No entanto, a mentalidade
moderna, especialmente com a 72 edicao do PMBOK e a abordagem agil, nos lembra que a incerteza também pode

trazer resultados positivos — as oportunidades.

Ameacas Oportunidades

—  Mitigar o impacto — Maximizar o impacto

—>  Reduzir a probabilidade —> Aumentar a probabilidade
—>  Transferir o risco —> Compartilhar os beneficios
—  Aceitar as consequéncias —  Explorar ativamente

() Exemplo Pratico: Pense em um projeto de software onde vocé identifica uma "Baixa Probabilidade" de
que um novo recurso de inteligéncia artificial se torne acessivel e barato, mas com um "Muito Alto
Impacto" de revolucionar seu produto. Essa é uma oportunidade que vale a pena investigar e talvez
investir em pesquisa para aumentar sua probabilidade.

Essa abordagem integrada, que considera tanto ameacas quanto oportunidades, reflete uma visao mais madura e
estratégica da gestao de riscos. Em ambientes ageis e hibridos, onde a adaptacao e a entrega de valor continua
Sao cruciais, a capacidade de identificar e explorar oportunidades pode ser um diferencial competitivo enorme.
Nao se trata apenas de evitar o pior, mas de buscar o melhor, transformando a incerteza em alavanca para o

SUCessoO.



O Registro de Riscos: O Diario Vivo do

Projeto

Depois de identificar, categorizar e priorizar os riscos, o préximo

passo crucial € documenta-los. O Registro de Riscos é 0
documento central onde todas as informacdes sobre 0s riscos do

projeto sao compiladas e mantidas atualizadas.

Ele ndo é apenas uma lista estatica; € um documento vivo, um

diario do projeto que evolui a medida que novos riscos surgem,

outros sao mitigados e as condicoes do projeto mudam.

Navegacao Segura

Como um mapa detalhado em uma
jornada de exploracao, documenta
cada detalhe: onde encontrou os
riscos, o que fez a respeito, o que
aconteceu depois

Comunicacao Eficaz
Garante que todos os envolvidos
tenham acesso as mesmas

informacdes, promovendo
transparéncia e alinhamento

Aprendizado Continuo

Serve como base para auditorias,
licoes aprendidas e melhoria
continua dos processos em projetos
futuros

[J Fonte Unica de Verdade: O registro de riscos é a sua fonte Unica de verdade sobre o panorama de riscos

do projeto. Sem um registro claro, as informacdes se perdem, a memoéria falha e a gestao de riscos se

torna reativa e ineficaz.



Componentes Essenciais do Registro de
Riscos: A Ficha Completa de Cada Risco

Para que o Registro de Riscos seja realmente util, ele precisa conter informacdes detalhadas e padronizadas para
cada risco. Pense nele como a ficha de um paciente no hospital: cada detalhe € importante para o diagnostico e

tratamento.
Identificacao Basica Analise Quantitativa
e ID do Risco: Identificador unico para e Probabilidade: Chance de ocorréncia (ex:
rastreamento Média, 40%)
e Descricao: "Se [causa], entdo [evento] pode e Impacto: Consequéncias (ex: Alto, -R$50.000)

ocorrer, levando a [efeito]" e Pontuacao: Probabilidade x Impacto (para

o Categoria EAR/RBS: Classificacao na estrutura priorizacao)
analitica

Gestao e Responsabilidade Controle e Rastreamento

e Proprietario: Pessoa/equipe responsavel pelo o Status: Aberto, fechado, em monitoramento
risco o Data de Identificagao: Quando foi descoberto
explorar informacoes

e Acoes: Tarefas especificas a serem executadas

[ Atualizacao Continua: Manter esses campos atualizados é fundamental para a eficacia do registro. Ele se
torna uma ferramenta dindmica que reflete a realidade do projeto em tempo real, permitindo que a equipe
reaja de forma agil e informada.



Relatorios de Riscos: Comunicando a
Realidade e Impulsionando a Acao

Ter um Registro de Riscos completo € um grande passo, mas a informacao sé se torna poderosa quando €
comunicada de forma eficaz. Os Relatorios de Riscos sdo a ponte entre os dados brutos do registro e as decisdes
estratégicas que precisam ser tomadas pelas partes interessadas do projeto.

Dados Brutos Relatorio Estratégico

unuu“'“‘c'

Registro detalhado com todas as informacdes técnicas Sintese clara e acionavel para tomada de decisao

(J Analogia do Boletim Meteorologico: Pense em um boletim meteoroldgico. Ele ndo apenas lista todos os
dados de temperatura e pressao, mas 0s organiza em previsoes claras, com alertas para tempestades e
informacdes sobre o clima para os proximos dias. Da mesma forma, um relatorio de riscos nao é apenas
uma coépia do registro; ele € uma sintese estratégica, focada no que é mais relevante para o publico-alvo.

A importancia dos relatorios reside na sua capacidade de manter todos informados sobre o panorama de riscos do
projeto, permitindo que gerentes, patrocinadores e equipes tomem decisdes proativas. Sem relatorios claros e
regulares, a gestao de riscos pode se tornar um esforco isolado, sem o impacto necessario na direcao do projeto.
Eles sdo a voz da gestao de riscos, garantindo que a incerteza seja um tdpico constante nas discussdes do projeto.



Relatorios Eficazes: Clareza, Acao e
Conexao com a Tomada de Decisao

Um bom relatério de riscos nao sobrecarrega o leitor com detalhes excessivos, mas fornece as informacodes

essenciais de forma concisa e visual. O que deve ser incluido e como deve ser apresentado depende muito do

publico.

Para a Equipe de Projeto

e Mais detalhado e técnico
e Foco em acdes especificas

e Status de implementacao

Para Patrocinadores/Alta Geréncia

® Mais estratégico e resumido
e Foco em impactos financeiros

e Decisoes necessarias

Elementos Comuns em Relatorios Eficazes

01

02

Sumario Executivo

Visao geral dos riscos mais criticos e seu status

03

Riscos Top N

Os N riscos mais importantes (ameacas e
oportunidades) com suas pontuacoes e status

04

Tendéncias de Risco

Como o perfil de risco do projeto mudou ao longo do
tempo

05

Status das Respostas

Progresso das acdes de resposta aos riscos

06

Riscos Emergentes

Novos riscos identificados que ainda estao sendo
avaliados

Recomendacoes

Sugestdes de acdes ou decisdes que precisam ser
tomadas

[ Relatérios Acionaveis: A chave é que o relatério ndo seja apenas informativo, mas também acionavel. Ele

deve levar a discussdes, decisbées e, se necessario, ajustes no plano do projeto. Conectando-se com a

abordagem do PMBOK 72 edicao, que enfatiza a entrega de valor, os relatérios de riscos devem
demonstrar como a gestao proativa da incerteza contribui diretamente para o sucesso e a adaptacao do

projeto.



Gestao de Riscos em Ambientes Ageis e
Hibridos: Adaptacao é a Chave

O mundo dos projetos esta em constante evolucao, e a ascensao de metodologias ageis e hibridas trouxe novas
perspectivas para a gestao de riscos. Em vez de um plano de risco estatico e detalhado no inicio do projeto, a
mentalidade agil promove uma abordagem mais adaptativa e continua.

O
Abordagem Tradicional Abordagem Agil
Plano detalhado e estatico no inicio do projeto Identificacao e avaliacao continuas, integradas ao
ciclo de vida

Integracdo com Praticas Ageis

0 % )

Daily Scrums Revisoes de Sprint Retrospectivas
Identificacao rapida de Avaliacao de riscos realizados e Analise de como os riscos foram
impedimentos e riscos emergentes identificacao de novos para o gerenciados e licoes aprendidas
durante reunides diarias proximo ciclo

[J)' Focono "Top 3": Em ambientes ageis, a equipe pode focar nos "top 3" riscos para o proximo sprint, em
vez de tentar detalhar todos os riscos do projeto de uma vez. A EAR e a Matriz de Probabilidade e Impacto
ainda sao ferramentas valiosas, mas podem ser aplicadas de forma mais leve e iterativa.

A 72 edicao do PMBOK reforca essa flexibilidade, destacando a importancia da adaptacao das praticas de
gerenciamento de riscos ao contexto de cada projeto. Em projetos ageis, a énfase € na rapida identificacao,
comunicacao e resposta a riscos e oportunidades, com ciclos de feedback curtos. O Registro de Riscos pode ser
mais leve, talvez integrado a ferramentas de gestao de backlog, e os relatorios podem ser mais frequentes e
focados no status atual e nas acdes imediatas. A chave é manter a gestao de riscos como uma parte organica do
trabalho diario, garantindo que a equipe esteja sempre ciente e preparada para lidar com a incerteza, maximizando
a entrega de valor.



Desafios e Boas Praticas na Estruturacao do
Plano: Navegando com Sabedoria

Estruturar um plano de gerenciamento de riscos eficaz ndo € isento de desafios. Reconhecer esses obstaculos e
adotar boas praticas € fundamental para o sucesso.

Principais Desafios

Burocracia vs. Subjetividade na Desatualizacao do
Estratégia Avaliacao Registro

Tendéncia de ver a gestao de Inconsisténcias na avaliacao de Falta de atualizacao continua
riscos como uma formalidade probabilidade e impacto se a pode tornar o registro obsoleto
burocratica, em vez de uma equipe nao estiver alinhada e inutil rapidamente

ferramenta estratégica

Boas Praticas Essenciais

@ Envolvimento da Equipe

A gestao de riscos nao é responsabilidade de uma unica pessoa. Envolva toda a equipe na identificacao,
avaliacao e planejamento de respostas

@ Definicoes Claras

Estabeleca critérios claros e acordados para as escalas de probabilidade e impacto

&9 Revisoes Requlares

Agende revisdes periodicas do registro de riscos e dos planos de resposta. A gestao de riscos € um

processo continuo

2 Foco em Oportunidades

Nao se limite as ameacas; explore ativamente as oportunidades para agregar valor ao projeto

oz Comunicagao Transparente

Utilize relatorios claros e adaptados ao publico para manter todos informados

Q Adaptacao
Seja flexivel. Adapte suas ferramentas e processos de risco ao tamanho, complexidade e metodologia
do seu projeto

[ Transformacao da Gestao de Riscos: Ao adotar essas praticas, vocé transformara a gestao de riscos de
uma tarefa ardua em um processo dinamico e valioso, que nao apenas protege seu projeto de ameacas,
mas também o impulsiona em direcao a resultados superiores. Lembre-se, um plano bem estruturado € a
base para uma gestao de riscos proativa e eficaz.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao fim de mais uma etapa crucial na sua jornada de gestao de riscos. Nesta aula, desvendamos a
importancia de organizar os riscos atraves da Estrutura Analitica de Riscos (EAR/RBS), que nos permite
categorizar e visualizar as incertezas de forma logica.

EAR/RBS Matriz P&l

Categorizacao hierarquica dos riscos Priorizacao de ameacas e oportunidades
Registro Relatérios

Documentacao viva dos riscos Comunicacao eficaz para decisao

Aprendemos a construir e interpretar a Matriz de Probabilidade e Impacto, uma ferramenta poderosa para
priorizar tanto ameacas quanto oportunidades, alocando nossos recursos de forma inteligente. Finalmente,
exploramos a vitalidade do Registro de Riscos como um documento vivo e dos Relatérios de Riscos como meios
eficazes de comunicacao, adaptando essas praticas para os ambientes ageis e hibridos.

() Em Pratica: Agora vocé tem as ferramentas para ndo apenas identificar riscos, mas para organiza-los,
avalia-los e documenta-los de forma que faca sentido para o seu projeto. Use a EAR para garantir uma
cobertura abrangente, a matriz para focar seus esfor¢cos e o registro para manter todos informados e
alinhados. Lembre-se de que a gestao de riscos é um processo continuo e adaptativo, sempre buscando
maximizar o valor e minimizar as surpresas negativas.



Autoavaliacao

1 Qual o principal objetivo da Estrutura Analitica de Riscos (EAR/RBS) em um projeto?

a) Listar todos os riscos de forma aleatoria para garantir que nenhum seja esquecido.
b) Categorizar os riscos de forma hierarquica para facilitar a identificacao e analise.
c) Definir as estratégias de resposta para cada risco identificado.

d) Calcular o custo total dos riscos do projeto.

2 Ao utilizar a Matriz de Probabilidade e Impacto, um risco classificado como "Alta
Probabilidade" e "Alto Impacto" geralmente indica que:

a) O risco pode ser ignorado, pois seu impacto €& baixo.

b) O risco deve ser monitorado, mas nao requer acao imediata.

c) O risco é critico e exige atencao imediata e um plano de resposta robusto.
d) O risco é uma oportunidade que deve ser explorada sem planejamento.

3 Qual das seguintes afirmacoes melhor descreve a funcao do Registro de Riscos?

a) E um documento estatico que lista apenas os riscos iniciais do projeto.

b) Serve como um diéario vivo do projeto, compilando e atualizando todas as informacdes sobre 0s riscos.
c) E utilizado exclusivamente para comunicar os riscos a alta geréncia.

d) Contém apenas as estratégias de mitigacao para as ameacas.

4 Em ambientes de projetos ageis e hibridos, como a gestao de riscos é geralmente
abordada?

a) Com um plano de risco detalhado e estatico, definido no inicio do projeto.
b) De forma continua e adaptativa, integrada aos ciclos de feedback curtos.
c) Focando apenas na mitigacao de ameacas, ignorando oportunidades.

d) Exclusivamente através de relatoérios formais e pouco frequentes.

5 Questao Dissertativa

Explique a importancia de considerar tanto ameacas quanto oportunidades ao utilizar a Matriz de
Probabilidade e Impacto, especialmente no contexto das tendéncias atuais de gestao de projetos (PMBOK
7@ edicao e mentalidade agil).



Gabarito

Questao 1 Questao 2

Resposta: b) Resposta: c)

Categorizar os riscos de forma hierarquica para O risco é critico e exige atencao imediata e um
facilitar a identificacao e analise. plano de resposta robusto.

Questao 3 Questao 4

Resposta: b) Resposta: b)

Serve como um diario vivo do projeto, compilando e De forma continua e adaptativa, integrada aos
atualizando todas as informacdes sobre 0s riscos. ciclos de feedback curtos.

Resposta da Questao Dissertativa

A Matriz de Probabilidade e Impacto, ao ser utilizada para ameacas e oportunidades, reflete uma visao
estratégica e integrada da gestao de riscos. As tendéncias do PMBOK 72 edicao e a mentalidade agil enfatizam
a entrega de valor e a adaptacao. Identificar e priorizar oportunidades permite que o projeto nao apenas se
proteja de eventos negativos, mas também explore potenciais ganhos, otimizando resultados e agregando mais
valor, tornando a gestao de riscos proativa e um diferencial competitivo.




Proxima Aula e Recursos Adicionais

Proxima Aula

Na Aula 8 - Definindo o Apetite e a Tolerancia a Riscos, vamos aprofundar ainda mais nossa capacidade de
decisao, aprendendo a quantificar o quanto estamos dispostos a arriscar e qual o limite aceitavel para as
incertezas do projeto.

Recursos Adicionais

[ = ]

Guia PMBOK - 72 Edicao Artigos sobre Risk Webinars sobre Gestao de
Breakdown Structure (RBS) Riscos Agil

Para aprofundar nas praticas e
principios de gerenciamento de Para exemplos praticos e templates Para entender a aplicacao em
projetos e riscos de EAR contextos de projetos flexiveis

[ NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracodes.



