Aula 30 - Planejamento e Controle da
Producao (PCP)

O Maestro Oculto da Sua Colecao

Imagine que vocé passou meses desenvolvendo uma colecao incrivel. As estampas sao vibrantes, os cortes sao
inovadores e a histéria por tras de cada peca € cativante. O lancamento € um sucesso, 0s pedidos comecam a
chegar, mas, de repente, o0 caos se instala: o tecido principal atrasa, a oficina de costura ndo consegue entregar no
prazo e as pecas-piloto saem com defeitos. O sonho rapidamente se transforma em um pesadelo logistico. Por que
isso acontece, mesmo com um design perfeito?

A resposta muitas vezes esta na auséncia de um maestro silencioso, porém fundamental: o Planejamento e
Controle da Producao (PCP). Muitos criativos focam tanto na concepcao da colecao que subestimam a
complexidade de transforma-la em realidade. Esta aula é o seu guia para entender o PCP nao como um processo
burocratico, mas como o sistema nervoso central que conecta sua visao criativa a execucao impecavel. Ao final
desta jornada, vocé sera capaz de organizar o fluxo produtivo, antecipar gargalos e usar dados para tomar
decisdes que garantam nao apenas a beleza, mas também a viabilidade e a lucratividade da sua colecao.

Navegaremos juntos pelas funcdes essenciais do PCP no universo da confeccao, desvendando como sequenciar e
priorizar ordens de producao de forma inteligente. Mergulharemos na gestao estratégica de matérias-primas —
seu tesouro mais valioso — e aprenderemos a medir o sucesso com indicadores de desempenho (KPIs) que
realmente importam. Este ndo é um manual técnico denso; € um mapa pratico para transformar sua criatividade em
produtos tangiveis, entregues no tempo certo e com a qualidade que seus clientes esperam.



As Funcoes Essenciais do PCP na
Confeccao

() Analogia: Vocé ja montou um movel complexo seguindo um manual de instrugdes? No inicio, vocé tem
apenas um monte de pecas, parafusos e painéis que parecem nao fazer sentido juntos. O manual é o que
transforma esse caos em um objeto funcional.

O PCP é a area que planeja, programa e controla todas as atividades produtivas. Sua missao € garantir que os
recursos certos (tecidos, aviamentos, mao de obra, maquinario) estejam disponiveis no lugar certo e na hora certa.
Ele traduz as metas comerciais e criativas em um plano de acao concreto para o "chao de fabrica". Sem um PCP
eficaz, a producao vira uma série de improvisos, marcada por atrasos, custos extras e um estresse que drena a
energia criativa de toda a equipe. E o PCP que responde as perguntas criticas: "Quanto vamos produzir?", "Quando
vamos produzir?" e "Temos o necessario para produzir?".

Planejamento Programacao Tatica Controle Operacional
Estrategico Estabelece quando e em que Monitora a execucao em
Define o que e quanto ordem cada produto sera tempo real e ajusta desvios
produzir com base na fabricado do planejado

previsao de vendas e
capacidade disponivel

Na pratica, imagine que sua marca decide lancar uma minicapsula de camisetas com algodao organico, alinhada a
uma forte tendéncia de sustentabilidade. O PCP entra em acao antes mesmo do primeiro corte. Ele verifica a
disponibilidade do fornecedor de algodao, calcula o tempo necessario para o tingimento natural, agenda a
producao na estamparia e, finalmente, reserva a capacidade na oficina de costura. Ele ndo apenas organiza, mas
também antecipa problemas, como um possivel atraso na entrega do algodao, e ja desenha um plano B. E o
guardido que assegura que a historia contada no marketing seja a mesma entregue na etiqueta do produto final.



O PCP Como o Cérebro da Operacao

Continuando nossa exploracao, podemos pensar no PCP como o cérebro que comanda o corpo da producao. O

cérebro ndo apenas diz "ande", ele coordena musculos, equilibrio e direcao simultaneamente. Da mesma forma, o

PCP nao se limita a emitir ordens de producao; ele sincroniza os departamentos de compras, estoque, corte,
costura, acabamento e expedicao. Cada setor € um membro que precisa se mover em harmonia, e o PCP é quem

envia os impulsos nervosos para que essa sinfonia aconteca sem tropecos.

moeda valiosa.

Essa coordenacao é vital no cenario atual. Com a ascensao de modelos como o “See Now, Buy Now", a janela
entre a passarela (ou a tela do Instagram) e o cliente final encurtou drasticamente. A agilidade se tornou uma

Um PCP robusto, apoiado por tecnologia, permite que uma marca reaja rapidamente as tendéncias identificadas

por analise de dados (Data-Driven). Se uma determinada cor de jaqueta viraliza, o PCP precisa ser capaz de

reprogramar a producao rapidamente para atender a essa demanda, ajustando a compra de matéria-prima e o

sequenciamento das ordens sem desestruturar toda a operacao.

Isso nos leva a um ponto crucial: o PCP é o grande responsavel por transformar a estratégia em execucao. Sem

ele, até a melhor colecado, com o mais poderoso storytelling, pode falhar. Ele garante que a promessa da marca
seja cumprida. Afinal, de que adianta contar uma histoéria incrivel sobre um produto que nao esta disponivel no

estoque para ser comprado? A seguir, vamos detalhar as principais atividades que compdem essa funcao vital.

As Quatro Grandes Missoes do PCP

Missao

Planejamento

Programacao

Controle

Apontamento

Ambito/Aplicacao

Estratégico e de Longo
Prazo

Tatico e de Médio Prazo

Operacional e de Curto
Prazo

Analise e Melhoria
Continua

Base/Origem

Previsao de Vendas,
Plano de Colecao

Capacidade Produtiva,
Lead Time

Acompanhamento do
Chao de Fabrica

Dados Coletados da
Producao

Exemplo Pratico

Definir o volume total de
pecas a serem
produzidas para a
colecao
Outono/Inverno.

Criar o cronograma
mestre de producao
para 0s proximos trés
meses.

Monitorar diariamente
se a meta de 100
vestidos por dia esta
sendo atingida.

Registrar o tempo real
gasto em cada etapa
para identificar gargalos
e otimizar processos
futuros.



Essa visao integrada € o que torna o PCP tao poderoso. Ele ndo € uma série de tarefas isoladas, mas um ciclo
continuo de planejamento, execucao, verificagao e ajuste. Pense nele como o sistema de GPS de um carro de
corrida. Ele ndo apenas define a rota ideal (planejamento), mas também ajusta o trajeto em tempo real com base
nas condi¢cdes da pista, no desempenho dos adversarios e no consumo de combustivel (controle e apontamento).

Sustentabilidade em Corte Zero-Waste Economia Circular

Acao E o PCP que deve programar a A sustentabilidade deixa de ser
Para implementar praticas de producao de forma a otimizar o um discurso e se torna uma
upcycling, o PCP precisa saber uso das folhas de tecido, pratica operacional gracas a
exatamente quais sobras de sequenciando os encaixes de essa organizacao.

tecido de colecbes passadas moldes de maneira inteligente.

estao disponiveis no estoque.

Agora que entendemos o que o PCP faz, surge a proxima pergunta: como ele decide a ordem das coisas? Com
dezenas ou centenas de produtos diferentes em uma colecao, quem "passa na frente"? Essa € a arte do
sequenciamento e da priorizacdo, nosso préximo tépico. E aqui que a estratégia encontra a realidade do dia a dia e
onde muitas confeccdes ganham ou perdem eficiéncia.



Sequenciamento e Priorizacao: A Arte de
Organizar o Caos Criativo

() Analogia da Cozinha: Imagine que vocé esta preparando um jantar complexo para amigos. Vocé tem a
entrada, o prato principal (que precisa de tempo no forno) e a sobremesa (que precisa gelar). Vocé nao
comeca tudo ao mesmo tempo e de qualquer jeito.

No universo da confeccao, o sequenciamento e a priorizacao das ordens de producao (OPs) seguem a mesma
l6gica, mas em uma escala muito maior. Uma colecao pode ter dezenas de modelos, cada um com variantes de cor
e tamanho, resultando em centenas de OPs. A funcao do PCP & atuar como o "chef" dessa cozinha, decidindo a
ordem exata em que cada "prato" (ou lote de producao) sera preparado. Essa decisao nao é aleatoria; ela segue
critérios estratégicos para otimizar o uso dos recursos e atender aos prazos de entrega.

Exemplo Pratico: Seda vs. Jeans 01

Considere uma oficina que produz blusas de seda e calcas jeans. Agrupar por Tecido
Mudar a producao da seda (um tecido delicado que exige Seda primeiro
maquinas limpas e agulhas finas) para o jeans (um tecido robusto

gue gera muito pod) exige tempo para limpar e reconfigurar as 02

maquinas.

Setup Unico
Solucao Inteligente: Um PCP inteligente agrupara as ordens de

producao por tipo de tecido. Ele pode programar todas as pecas Uma limpeza

de seda primeiro e, depois, todas as de jeans.
03

Jeans Depois

Maxima eficiéncia

Essa simples decisao de sequenciamento reduz o tempo de setup (preparacao de maquina), aumentando
drasticamente a eficiéncia da producao. E uma pequena escolha com um impacto gigantesco no resultado final.



Critéerios de Priorizacao: Alem do "Primeiro a
Chegar, Primeiro a Sair"

A forma mais simples de organizar uma fila € pela ordem de chegada. No entanto, na producao de moda, essa hem
sempre € a estratégia mais inteligente. O PCP utiliza diversos critérios para definir a prioridade de cada ordem de
producao, equilibrando as necessidades comerciais, as limitagcdes da producéo e as metas financeiras. E como um
controlador de trafego aéreo que nao libera os avides apenas pela ordem em que ficaram prontos, mas considera o
destino, a urgéncia e o tipo de aeronave.

o $ -7
Velocidade de Venda

A velocidade de venda (sell-

Prazo de Entrega Margem de Lucro

Pedidos para clientes-chave ou para Itens com maior lucratividade

um evento de lancamento podem ser priorizados para garantir  through) de produtos similares em

especifico, como um desfile, que cheguem ao mercado mais colecdes anteriores, analisada via
naturalmente recebem prioridade

maxima.

rapido e gerem caixa para a
empresa.

ferramentas de IA, pode ditar
prioridades.

Vamos conectar isso com a digitalizacao. Softwares de modelagem 3D como o CLO3D ou Browzwear
permitem a criacao de prototipos virtuais. Isso ndo apenas economiza tecido, mas também acelera a fase de
aprovacao.

Uma vez que um protoétipo virtual é aprovado, o PCP pode liberar a ordem de producao quase que
instantaneamente, com muito mais seguranca sobre o resultado final. Essa agilidade permite testar mais ideias e
priorizar a producao daquelas que recebem um feedback positivo do time comercial ou até mesmo de clientes
selecionados, antes mesmo do primeiro corte fisico.

Meétodos Comuns de Sequenciamento

Método Logica Central Ideal Para Vantagem Principal

PEPS/FIFO Primeiro que Entra, Primeiro Produgao continua e Simplicidade e justica
que Sai com poucas variacoes. percebida.

MTPC Menor Tempo de Ambientes com muitas Aumenta o numero total
Processamento ordens curtas. de tarefas concluidas.

EDD Entrega Mais Cedo (Earliest Empresas com forte Reduz o numero de
Due Date) compromisso com atrasos.

Regra de Johnson Otimizacgao para Duas

Maquinas

prazos.

Fluxo produtivo que
passa por dois centros

de trabalho sequenciais.

Minimiza o tempo
ocioso total.

A escolha do método (ou de uma combinacao deles) depende da realidade de cada confeccao. O importante &
entender que a priorizacao é uma decisao estratégica, nao operacional. Ela reflete o que a marca mais valoriza:

prazo, custo, lucro ou flexibilidade.



A aplicacao desses critérios transforma a programacao da producao de uma arte baseada na intuicao para uma
ciéncia baseada em dados e estratégia. Pense na diferenca entre um musico de rua que toca as musicas que lhe
vém a cabeca e o0 maestro de uma orquestra que seleciona e ordena o repertério de um concerto para criar uma
jornada emocional especifica para a plateia. Ambos fazem musica, mas o segundo o faz com um propdsito claro e
um controle muito maior sobre o resultado.

Jd e %
Organizacao Deliberada Fluxo Suave Qualidade Superior
Sequenciamento logico das Trabalho previsivel e eficiente Foco no acabamento perfeito

ordens

Essa organizacao deliberada tem um efeito cascata positivo. Quando as ordens sao sequenciadas de forma légica,
o fluxo de trabalho se torna mais suave e previsivel. Isso reduz o estresse da equipe, diminui a chance de erros e
libera tempo para focar na qualidade do acabamento. Um chao de fabrica organizado é um reflexo direto de um
PCP bem estruturado. E a calma visivel que nasce de uma complexa organizacao invisivel.

Mas ter a ordem certa nao adianta nada se os ingredientes nao estiverem disponiveis. O que acontece se a
orquestra esta pronta, o maestro a postos, mas o violinista principal esqueceu seu violino? O proximo passo em
nossa jornada pelo PCP é mergulhar na gestao de estoque de mateéria-prima, o pilar que sustenta toda a producao.



Gestao de Estoque de Mateéria-Prima: O
Tesouro Escondido

() Analogia do Chef: Imagine ser um chef renomado, preparando-se para o servico mais importante do ano.
Seu menu degustacao depende de um ingrediente raro e essencial, como trufas brancas. Se vocé compra
trufas demais, elas estragam e vocé perde uma fortuna. Se compra de menos, nao consegue servir todos
0s pratos e a reputacao do seu restaurante fica em risco.

Na industria da moda, a matéria-prima — tecidos, fios, botdes, ziperes — sao as nossas "trufas brancas". A gestao
de estoque ¢ a arte e a ciéncia de garantir que tenhamos a quantidade exata de cada componente, no momento
exato em que ele é necessario. Um estoque mal gerenciado pode ser devastador. Excesso de matéria-prima
significa capital parado, custos de armazenagem e risco de obsolescéncia (tecidos que saem de moda ou se
deterioram). A falta dela, por outro lado, paralisa a producao, gera atrasos e pode levar a perda de vendas.

Excesso de Estoque Falta de Estoque
e Capital parado e Producao paralisada

e Custos de armazenagem e Atrasos nas entregas
e Risco de obsolescéncia e Perda de vendas

e Deterioracao de materiais e Insatisfacao do cliente

O desafio é ainda maior quando consideramos as tendéncias de sustentabilidade e circularidade. Trabalhar com
materiais organicos ou reciclados muitas vezes envolve fornecedores menores, com prazos de entrega mais
longos ou disponibilidade limitada. O PCP precisa ter uma visao ainda mais agucada, planejando as compras com
maior antecedéncia e mantendo uma comunicacao transparente com a cadeia produtiva para garantir que os
valores de storytelling da marca se reflitam na realidade do estoque. Nao basta prometer algodao organico; &
preciso garantir que ele esteja no almoxarifado quando a ordem de corte for liberada.



Equilibrando a Balanca: Custo vs.
Disponibilidade

A gestao de estoque é um eterno exercicio de equilibrio. De um lado da balanca, temos o custo de manter o
estoque (aluguel do espaco, seguros, perdas). Do outro, temos o custo de uma ruptura de estoque (producao
parada, vendas perdidas, insatisfacao do cliente). O objetivo do PCP é encontrar o ponto de equilibrio perfeito,
onde o estoque é minimo, mas a seguranca operacional é maxima. E como a gestio da 4gua em uma cidade: o
reservatorio precisa ser grande o suficiente para evitar racionamento, mas nao tao grande a ponto de gerar
desperdicio e custos excessivos de manutencao.

Estoque de Seguranca Ponto de Ressuprimento Calculo Estratégico

Uma quantidade minima de O nivel de estoque que, ao ser Analise cuidadosa do histérico
matéria-prima mantida para atingido, dispara de consumo, do tempo de
cobrir imprevistos, como um automaticamente um novo entrega dos fornecedores (/lead
atraso do fornecedor ou um pedido de compra. time) e da variabilidade da
aumento inesperado na demanda.

demanda.

Hoje, a tecnologia € uma aliada indispensavel. Sistemas de gestao integrada (ERPs) automatizam grande parte
desse controle. Eles podem, por exemplo, dar baixa no estoque de tecido automaticamente assim que uma ordem
de corte é finalizada e enviar um alerta ao departamento de compras quando o estoque de botdes atinge o ponto
de ressuprimento. Essa digitalizacao libera a equipe do PCP de tarefas manuais e repetitivas, permitindo que
foqguem em analises mais estratégicas e na negociacao com fornecedores, fortalecendo a transparéncia na cadeia
produtiva.



Essa gestao precisa e baseada em dados € 0 que permite a uma marca ser verdadeiramente agil. Quando um
produto comecga a vender muito bem, a decisao de produzir mais depende da rapida resposta a uma pergunta:
"temos matéria-prima para isso?". Um PCP com controle total sobre seu estoque pode responder em minutos,
viabilizando uma resposta rapida ao mercado e capitalizando sobre a tendéncia.

Além disso, uma gestao de estoque eficiente é a base para praticas sustentaveis. Ao comprar a quantidade
certa de tecido, a empresa ja comeca a reduzir o desperdicio.

Compra Precisa Controle de Sobras
Quantidade exata reduz @ Identificacdao de materiais para
desperdicio & upcycling
. . . Novos Produtos
Ativo Estrategico @

Transformacao de "lixo" em
Estoque como fonte de eficiéncia @ ) g
detalhes unicos

O controle rigoroso sobre 0 que entra e o0 que sai permite identificar sobras que podem ser utilizadas em
programas de upcycling, transformando o que seria lixo em novos produtos ou detalhes para pecas futuras. O
estoque deixa de ser um "mal necessario" e se torna um ativo estratégico, fonte de eficiéncia, agilidade e
sustentabilidade.

Com as ordens sequenciadas e a matéria-prima garantida, como sabemos se estamos no caminho certo? Como
medimos se toda essa organizacao estd, de fato, gerando resultados? Precisamos de um painel de instrumentos,
um conjunto de indicadores que nos mostrem a performance da nossa "maquina" produtiva. E hora de falar sobre
os KPlIs.



Indicadores de Desempenho (KPIs): O GPS
da Producao

() Analogia do GPS: Imagine dirigir em uma cidade desconhecida, a noite e sem GPS. Vocé pode até saber o
endereco final, mas nao sabe se esta na melhor rota, qual a sua velocidade média ou quanto combustivel
ainda tem. Vocé dirige "no escuro", com uma grande chance de se perder ou chegar atrasado.

Os KPIs sao os instrumentos do seu painel de producao. Eles sdo métricas cuidadosamente selecionadas que
permitem monitorar, em tempo real, a saude e a eficiéncia da sua operacao. Eles traduzem o desempenho do chao
de fabrica em numeros, transformando a percepcao subjetiva ("acho que estamos indo bem") em uma analise
objetiva e baseada em fatos. Sao eles que apontam onde estao os gargalos, as oportunidades de melhoria e se as
metas estratégicas estao sendo alcancadas.

.

Qualidade Custo

Percentual de pecas aprovadas na primeira Valor total gasto por peca produzida
inspecao

Tempo Produtividade

Lead time desde o corte até o acabamento Quantidade de pecas produzidas por hora/dia

No contexto da moda, os KPIs vao muito além de simplesmente medir "quantas pecas foram produzidas hoje". Um
bom conjunto de indicadores deve avaliar a performance sob diferentes 6ticas: qualidade, custo, tempo e
produtividade. Por exemplo, um KPIl pode medir o percentual de pecas que passam no controle de qualidade na
primeira vez, sem necessidade de retrabalho. Outro pode acompanhar o tempo médio que uma ordem de
producao leva desde o corte até o acabamento (/ead time de producao). Esses numeros contam uma historia e
guiam as decisodes gerenciais.



Escolhendo as Métricas que Realmente
Importam

O erro mais comum é tentar medir tudo. Isso gera um excesso de dados que mais confunde do que ajuda. E como
um painel de aviao com centenas de mostradores para um piloto que so precisa saber a altitude e a velocidade. A
chave é selecionar poucos e bons KPIs, alinhados diretamente aos objetivos estratégicos da sua marca. Se o foco
é agilidade, o /ead time é crucial. Se o objetivo é reduzir custos, o Custo por Peca Produzida é o indicador-rei.

Exemplo Pratico: Marca de Longevidade 2 %

Uma marca que se posiciona pela longevidade de suas pecas,

combatendo o fast fashion, precisa de KPIs que reflitam essa .
: . . e Meta de Defeitos
qualidade. Um indicador importante seria o Indice de Retorno por

Defeito. Se esse numero comeca a subir, mesmo que a indice aceitavel
produtividade esteja alta, € um sinal de alerta vermelho.

Insight: Significa que a pressa para produzir mais esta (o)
comprometendo a qualidade, o que fere diretamente o valor 5 /O

central e o storytelling da marca.
Alerta Amarelo

Investigar causas

8%

Alerta Vermelho

Acao imediata

A analise de dados (Data-Driven) é a alma dos KPIs. Os dados precisam ser coletados de forma consistente e
apresentados de maneira clara, geralmente em painéis visuais (dashboards). Um gestor de producao deve
conseguir, com uma olhada de 30 segundos, entender a performance do dia: estamos dentro da meta? Onde esta
o principal problema? O que precisa da minha atencao imediata? Essa clareza permite uma gestao proativa, que
resolve problemas antes que eles se tornem crises.



KPIs Essenciais na Confeccao

Abaixo, um quadro com alguns dos indicadores mais relevantes para o setor, para que vocé possa comecar a

pensar em como aplica-los.

Indicador (KPI)

On-Time Delivery
(OTD)

Eficiéncia Geral
dos
Equipamentos
(OEE)

indice de
Qualidade

Lead Time de
Producao

Custo por Peca

O Que Mede

Percentual de pedidos
entregues no prazo.

Produtividade das
maquinas (combina
disponibilidade,
performance e
qualidade).

Percentual de pecas
aprovadas na primeira
inspecao.

Tempo total desde a
liberacao da OP até a
peca pronta.

Custo total de producao
dividido pelo numero de
pecas.

Relevancia Estratégica

Satisfacao do cliente e
confiabilidade da
marca.

Otimizacao do uso de
ativos e identificacao de
gargalos.

Reducao de custos com
retrabalho e
desperdicio.

Agilidade e capacidade
de resposta ao
mercado.

Saude financeira e
controle de orgamento.

"Por que esse numero esta assim?". E uma ferramenta de diagndstico.

Como é Calculado

(N° de Pedidos no Prazo / N°
Total de Pedidos) * 100

Disponibilidade *

Performance * Qualidade

(N° de Pecas Aprovadas / N°
Total de Pecas) * 100

Data de Finalizacao da OP -
Data de Inicio da OP

Custos Totais de Producao /
N° de Pecas Produzidas

Lembre-se: um KPI ndo é apenas um nimero para ser reportado. E um ponto de partida para uma pergunta:

Um OTD baixo nao é sé um problema; é um sintoma que pode indicar gargalos no corte, atraso na entrega de

matéria-prima ou falta de capacidade na costura. E a partir dessa investigacdo que a melhoria continua acontece.

Agora que passamos por todas as etapas, desde a organizacao das tarefas até a medicao dos resultados, como

tudo isso se conecta para formar uma operacao coesa e eficiente?



Conectando os Pontos: A Sinfonia do PCP

Ao longo desta aula, exploramos as diferentes secdes de uma orquestra: os instrumentos de corda
(sequenciamento), os de sopro (gestao de estoque) e a percussao (KPls). Mas uma orquestra s6 produz musica
quando um maestro rege todas essas partes juntas, em perfeita harmonia. O verdadeiro poder do PCP reside
exatamente nessa integragcao, na capacidade de fazer com que cada fun¢cdo converse com a outra, criando um
fluxo produtivo continuo e inteligente.

NS lad

Gestao de Estoque Programacao KPIs
Informa disponibilidade de Define quando cada material sera Fornecem feedback para ajustes
materiais usado

A gestao de estoque, por exemplo, ndo funciona no vacuo. Ela alimenta e é alimentada pela programacao da
producao. Ao definir o sequenciamento das ordens, o PCP informa ao almoxarifado exatamente quais tecidos e
aviamentos serao necessarios e quando. Por outro lado, se o sistema de gestao de estoque acusa um atraso na
entrega de um ziper especifico, essa informacao deve fluir imediatamente para o programador, que pode
repriorizar as ordens e adiantar a producao de uma peca que nao utilize aquele ziper, evitando que a producao
pare.

Essa comunicacao fluida é a diferenca entre uma operacao reativa, que vive "apagando incéndios", e uma
operacao proativa e estratégica. Os KPIs, por sua vez, funcionam como a acustica da sala de concertos, dando ao
maestro o feedback em tempo real sobre a qualidade do som. Se um indicador de qualidade aponta um aumento
nos defeitos de costura, o gestor pode pausar e ajustar aquela secao especifica, em vez de descobrir o problema
apenas quando a "musica" (a colecao) ja estiver pronta e apresentada ao publico (o cliente). A tecnhologia e a
digitalizacao sao os amplificadores que garantem que todos na orquestra oucam essas informacdées em alto e bom
som.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao final da nossa jornada pelo universo do Planejamento e Controle da Producao. Vimos que o PCP nao
€ apenas um departamento técnico, mas o coracao pulsante que garante que a visao criativa de uma colecao se
materialize de forma eficiente, rentavel e pontual. Ele € o0 maestro que harmoniza recursos, tempo e processos
para entregar o produto certo, na hora certa e com a qualidade prometida. Dominar seus conceitos é o que separa
uma marca com boas ideias de uma marca com bons resultados.

Em Pratica

Fluxograma Simples

Antes de iniciar a producao, desenhe um fluxograma simples com as principais etapas (corte, costura,
acabamento) e estime o tempo de cada uma.

Estoque de Seguranca

Ao comprar matéria-prima, adicione 10% de estoque de seguranca para os itens mais criticos para se
proteger de imprevistos.

KPI Inicial

Escolha um unico KPI para comecar a medir, como o "On-Time Delivery" (pedidos entregues no prazo).
Acompanhe-o0 semanalmente.

Sequenciamento Inteligente

Use uma planilha ou app de gestao de tarefas para sequenciar suas préximas ordens de producao, mesmo
que sejam poucas.

Dialogo com Parceiros

Converse com suas oficinas parceiras sobre os gargalos delas; essa informacao é ouro para o seu
planejamento.

Autoavaliacao

1. (Nivel Facil) Qual é a principal funcao do Planejamento e Controle da Producao (PCP) em uma confeccao?
A) Criar o design das pecas da colecao.

B) Negociar os salarios da equipe de producao.

C) Planejar, programar e controlar as atividades para garantir a execucao eficiente da producao.

D) Realizar a campanha de marketing para o lancamento da colecao.

2. (Nivel Médio) Uma marca de moda focada em agilidade e "See Now, Buy Now" decide produzir um lote extra
de um vestido que viralizou nas redes sociais. Qual critério de priorizacao de Ordem de Producao (OP) seria
mais estratégico neste caso?

A) PEPS (Primeiro que Entra, Primeiro que Sai), para manter a ordem original.

B) MTPC (Menor Tempo de Processamento), para finalizar qualquer ordem mais rapida primeiro.

C) EDD (Entrega Mais Cedo), focando nos prazos ja existentes.

D) Priorizacao baseada na demanda de mercado em tempo real, "furando a fila" para capitalizar na tendéncia.

3. (Nivel Dificil - Estilo Concurso) Considerando um ambiente produtivo que busca otimizar seus recursos e
adotar praticas de sustentabilidade, como o corte zero-waste, o agrupamento de Ordens de Producao (OPs) por
similaridade de matéria-prima no sequenciamento produtivo visa, precipuamente, a:

A) Aumentar a variedade de produtos fabricados simultaneamente.

B) Reduzir o tempo de setup das maquinas e otimizar o aproveitamento do tecido.

C) Atender primeiramente aos pedidos com maior margem de lucro.

D) Facilitar o controle de qualidade, inspecionando tecidos diferentes ao mesmo tempo.

4. (Nivel Especialista) Qual indicador de desempenho (KPI) mede a combinacao de disponibilidade,
performance e qualidade dos equipamentos, sendo crucial para identificar a verdadeira capacidade produtiva?
A) On-Time Delivery (OTD)

B) Lead Time

C) Custo por Peca

D) Eficiéncia Geral dos Equipamentos (OEE)

Questao Discursiva Curta: Se a sua empresa identificasse, através de um KPI, que o "indice de Retrabalho"
aumentou 20% no ultimo més, quais seriam duas acdes praticas e imediatas que vocé, como gestor de PCP,
poderia tomar para investigar e reverter essa situagcao?



Gabarito: 1-C, 2-D, 3-B, 4-D. Resposta a Discursiva (Exemplo): 1) Realizar uma analise de causa raiz no chao de
fabrica, conversando com os operadores para identificar se o problema esta na matéria-prima, na regulagem de
uma maaquina especifica ou na falta de treinamento. 2) Aumentar a frequéncia das inspecoes de qualidade
intermediarias, pegando o defeito mais cedo no processo, em vez de apenas na inspecao final, para entender
exatamente em qual etapa o problema esta ocorrendo.

Conexao com a Proxima Aula

Agora que entendemos como planejar e controlar a producao em um nivel macro, € hora de mergulhar em uma
das etapas mais criticas e técnicas, onde a economia de matéria-prima realmente acontece. Na Aula 31-0
Processo de Risco e Encaixe, vamos descobrir como a tecnologia e a estratégia se unem para planejar o corte
dos tecidos, minimizando o desperdicio e impactando diretamente no custo e na sustentabilidade da sua
colecao.

Recursos Adicionais

Livro "Administracao da Software CLO3D ou Canal do YouTube
Producao" Browzwear "Moda Empreendedora”
(Slack, Chambers, Johnston): (versoes de teste): Para Apresenta casos praticos e
Para aprofundar nos conceitos experimentar a prototipagem dicas de gestao para pequenas
tedricos de PCP com a principal virtual e entender seu impacto e médias confeccdes no Brasil.
referéncia académica da area. na agilidade do

desenvolvimento.

() NOTA IMPORTANTE: As informacodes técnicas desta aula estdo atualizadas até 2025. Consulte sempre
fontes especializadas e as documentacdes de softwares para verificar alteracdes e novas
funcionalidades.



