Aula 3 - Automacao em Centros de
Distribuicao: Sorters, AGVs e AMRs

Imagine por um momento o ritmo frenético de um centro de distribuicao moderno. Milhares de produtos chegam,
sao armazenados, separados e despachados todos os dias, muitas vezes em questao de horas. A demanda por
velocidade e precisao nunca foi tao alta, impulsionada pelo crescimento exponencial do e-commerce e pela
expectativa dos consumidores por entregas cada vez mais rapidas. Nesse cenario, depender exclusivamente de
processos manuais nao € apenas ineficiente, mas insustentavel.

E aqui que a automacao entra em jogo, transformando armazéns em verdadeiros ecossistemas inteligentes. Esta
aula é o seu guia para desvendar as tecnologias que estao revolucionando a logistica, permitindo que as empresas
movimentem mercadorias com uma agilidade e exatidao antes inimaginaveis. Ao final, vocé nao apenas
compreendera os conceitos de Sorters, AGVs e AMRs, mas também sera capaz de analisar o impacto financeiro e
estratégico dessas inovacdes.

Nosso percurso comecgara com uma visao panoramica dos niveis de automacao, para que vocé entenda onde cada
tecnologia se encaixa. Em seguida, mergulharemos nos sistemas de separagao automatizada, os famosos Sorters,
que organizam produtos com maestria. Depois, exploraremos os veiculos que transportam mercadorias de forma
autbnoma, diferenciando os Veiculos Guiados Autonomamente (AGVs) dos Robds Moveis Autbnomos (AMRs). Por
fim, abordaremos um aspecto crucial: como justificar o investimento em automacao através da analise de Retorno
sobre Investimento (ROI). Prepare-se para uma jornada que conectara a teoria a pratica, mostrando como a
Logistica 4.0 esta moldando o futuro.



A Jornada da Automacao: Niveis em
Armazeéns

Quando pensamos em automacao, € comum imaginarmos robds complexos e armazeéns futuristas. No entanto, a
realidade é que a automacao nao € um conceito binario de "tudo ou nada", mas sim um espectro de possibilidades.
Assim como um carro pode ser manual, ter assisténcia de direcao ou ser totalmente autbnomo, um centro de
distribuicao pode operar em diferentes niveis de intervencao tecnoldgica. Entender esses niveis € fundamental
para planejar qualquer projeto de modernizacao logistica.

A transicao de um modelo puramente manual para um totalmente automatizado é um processo gradual, que
geralmente comeca com a otimizacao de tarefas repetitivas e de alto volume. Cada nivel de automacao traz
consigo um conjunto de beneficios e desafios, e a escolha ideal depende de fatores como o volume de operacoes,
a complexidade dos produtos, o custo da mao de obra e, claro, o capital disponivel para investimento. E uma
decisao estratégica que impacta toda a cadeia de suprimentos.

Vamos explorar esses niveis, que vao desde a dependéncia quase total da forca humana até a orquestracao de
sistemas inteligentes que operam com minima intervencao. Essa compreensao nos ajudara a situar as tecnologias
que veremos a seguir e a entender como elas se encaixam na evolucao dos centros de distribuicao.

Do Manual ao Inteligente: Uma Escala de Eficiéncia

O i

Armazéns Manuais Armazéns Semi-automatizados

A maioria das tarefas — recebimento, armazenagem, Algumas operacoes especificas ja contam com o apoio
separacao e expedicao - é realizada por operadores de tecnologia. Pense em empilhadeiras elétricas,

humanos, muitas vezes com o auxilio de equipamentos  sistemas de gerenciamento de armazém (WMS) para
simples como paleteiras manuais. A flexibilidade € alta,  otimizar rotas ou esteiras transportadoras para
mas a produtividade e a precisao podem ser limitadas, € movimentar produtos entre areas. A intervengao

0s custos com mao de obra, elevados. humana ainda é significativa, mas a tecnologia comeca
a aliviar a carga e a aumentar a eficiéncia em pontos
criticos.
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Armazéns Automatizados Armazéns Inteligentes

A maioria das tarefas repetitivas e de alto volume é O apice da Logistica 4.0. A automacao é

executada por maquinas. Estamos falando de sistemas complementada por tecnologias como Inteligéncia

de armazenagem e recuperacao automatizados Artificial (IA), Internet das Coisas (loT) e Big Data. Os

(AS/RS), transportadores complexos, e até mesmo sistemas nao apenas executam tarefas, mas também

robds para tarefas especificas. A intervencao humana aprendem, otimizam rotas em tempo real, preveem

se concentra mais na supervisao, manutencao e demandas, realizam manutencao preditiva e tomam

resolucao de excecoes. decisbées com minima ou nenhuma intervencao humana.



Escolhendo o Nivel Ideal de Automacao

Os armazéns automatizados representam um salto
maior. Neste nivel, a maioria das tarefas repetitivas e
de alto volume é executada por maquinas. Estamos
falando de sistemas de armazenagem e recuperacao
automatizados (AS/RS), transportadores complexos, e
até mesmo robds para tarefas especificas. A
intervencao humana se concentra mais na supervisao,
manutencao e resolucao de excecoes, enquanto a
maior parte do trabalho fisico é delegada a tecnologia.

Finalmente, no topo da escala, temos os armazéns
inteligentes ou autdonomos, o apice da Logistica 4.0.
Aqui, a automacao é complementada por tecnologias
como Inteligéncia Artificial (IA), Internet das Coisas
(loT) e Big Data. Os sistemas nao apenas executam
tarefas, mas também aprendem, otimizam rotas em
tempo real, preveem demandas, realizam manutencgao
preditiva e tomam decisées com minima ou nenhuma
intervencéo humana. E um ecossistema onde
maquinas e softwares trabalham em perfeita sintonia,
adaptando-se as mudancas e buscando a maxima
eficiéncia.
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. Decisao Estratégica

.
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A escolha do nivel de automacao é uma
decisao estratégica que deve considerar o
equilibrio entre investimento, retorno e a
capacidade de adaptacao da empresa. Nao
existe uma solucao unica para todos; o ideal
€ encontrar o ponto que melhor atenda as
necessidades e objetivos de cada negdcio,
sempre com um olho nas tendéncias futuras
para garantir a escalabilidade e a
competitividade.



Sorters: A Orquestra da Separacao
Automatizada

Imagine que vocé esta em um grande centro de distribuicao de e-commerce. Milhares de pedidos chegam a cada
minuto, cada um com itens diferentes, que precisam ser coletados, embalados e enviados para destinos distintos.
Fazer isso manualmente seria um caos, lento e propenso a erros. Como garantir que o ténis certo va para o cliente
de Sao Paulo e o livro para o de Porto Alegre, tudo em tempo recorde?

A resposta esta nos Sorters, ou sistemas de separacao automatizada. Pense neles como o0 maestro de uma
orquestra, que direciona cada instrumento (produto) para o seu lugar certo no momento exato. Eles sao o coracao
pulsante de muitos centros de distribuicao modernos, responsaveis por classificar e direcionar produtos com
precisao e velocidade impressionantes, garantindo que cada item chegue ao seu destino final sem desvios.

A necessidade de Sorters surgiu da crescente complexidade das operacodes logisticas. Com a diversificacao de
produtos, o aumento do volume de pedidos e a pressao por entregas rapidas, a separacao manual tornou-se um
gargalo. Os Sorters resolvem esse problema ao automatizar a tarefa de direcionar itens para diferentes saidas, seja
para embalagem, para diferentes transportadoras ou para areas especificas do armazém.

Tipos de Sorters e Suas Aplicacoes

Existem diversos tipos de Sorters, cada um otimizado para diferentes volumes, tamanhos de produtos e
velocidades. A escolha do sistema ideal depende das caracteristicas da operagcao. Vamos conhecer alguns dos
mais comuns:

Sorter de Esteira Cruzada (Cross-Belt Sorter)

Imagine uma série de pequenas esteiras que formam uma esteira maior. Cada pequena esteira pode

1 se mover lateralmente, empurrando o produto para a saida correta. E extremamente versatil, capaz de
lidar com uma ampla gama de produtos, desde pequenos envelopes até caixas maiores, e opera em
alta velocidade. E ideal para centros de distribuicdo de e-commerce e empresas de courier.

Sorter de Sapata Deslizante (Sliding Shoe Sorter)

2 Este sistema utiliza "sapatas" que deslizam sobre a superficie da esteira, empurrando suavemente os
produtos para as saidas laterais. E conhecido por sua alta capacidade e por manusear produtos de
forma delicada, sendo muito utilizado em industrias que trabalham com itens frageis ou de alto valor.



Mais Tipos de Sorters

Sorter de Bandeja Inclinavel (Tilt-Tray
Sorter)

Neste tipo, os produtos sao colocados em bandejas
que se inclinam em um ponto especifico,
despejando o item na rampa ou calha de destino. E
excelente para manusear uma grande variedade de
produtos, incluindo itens irregulares, e é

Sorter de Roda (Wheel Sorter)

Utiliza rodas anguladas que se levantam em pontos
especificos para desviar o produto da esteira
principal para uma rampa lateral. E robusto e
eficiente para produtos de formato regular, como
caixas e pacotes, e é uma opcao de custo-beneficio
para volumes médios a altos.

frequentemente encontrado em operacées de
separacao de pedidos de e-commerce e vestuario.

Beneficios da Implementacao

A implementacao de um Sorter ndo é apenas sobre velocidade;
também sobre precisao. A reducao de erros de separacao é um
beneficio significativo, pois cada erro pode gerar custos de
devolucao, reenvio e insatisfacao do cliente. Além disso, a
automacao libera a mao de obra para tarefas mais complexas e de
maior valor agregado, melhorando a ergonomia e a seguran¢a no
ambiente de trabalho.

A escolha do Sorter certo é uma decisao estratégica que impacta
diretamente a eficiéncia e a capacidade de resposta de um centro
de distribuicao. Ao otimizar o processo de separacao, as empresas
podem processar mais pedidos em menos tempo, com maior
precisao, o que se traduz em clientes mais satisfeitos e uma
vantagem competitiva no mercado.

@ Impacto Direto

Reducao de erros de
separacao

Aumento da velocidade
operacional

Melhoria na ergonomia
Maior satisfacao do cliente

Vantagem competitiva



AGVs vs. AMRs: Os Pilares da
Movimentacao Autonoma

Imagine um armazém onde as mercadorias precisam ser transportadas de um ponto A para um ponto B,
repetidamente, ao longo do dia. Tradicionalmente, essa tarefa seria realizada por empilhadeiras operadas por
humanos, o0 que exige treinamento, gera custos com salarios e pode apresentar riscos de seguranca. Mas e se
pudéssemos automatizar esse transporte, liberando os operadores para tarefas mais complexas e estratégicas?

E exatamente isso que os Veiculos Guiados Autonomamente (AGVs) e os Robds Méveis Autdnomos (AMRs)
fazem. Eles sao a espinha dorsal da movimentacao interna automatizada em muitos centros de distribuicao,
garantindo que os produtos cheguem onde precisam estar, sem a necessidade de um motorista humano. Embora
ambos compartilhem o objetivo de transportar itens de forma autbnoma, suas abordagens e capacidades sao
bastante distintas, e entender essas diferencas é crucial para escolher a solucao certa para cada cenario.

A ascensao dessas tecnologias reflete a busca incessante por maior eficiéncia, seguranca e flexibilidade nas
operacodes logisticas. Em um mundo onde o tempo é dinheiro e a precisao é fundamental, AGVs e AMRs oferecem
uma alternativa poderosa aos métodos de transporte tradicionais, permitindo que as empresas otimizem seus
fluxos de trabalho e se adaptem as demandas em constante mudanca do mercado.

Veiculos Guiados Autonomamente (AGVs): A Rota Fixa
da Eficiéncia

LT / *-l SE ¢ Os AGVs s3o como trens que seguem trilhos invisiveis. Eles

| operam em rotas pre-definidas, guiados por fios embutidos no

(0 ip chao, fitas magnéticas, lasers ou cameras que leem marcadores.
Uma vez programados, eles seguem esses caminhos com

et i A4 etlg precisdo, transportando paletes, carrinhos ou outros tipos de
i i1 carga.
e e SN i 1B
—— { Bl L9 Ky LS A principal caracteristica dos AGVs € a sua natureza de rota fixa.

Eles sao excelentes para tarefas repetitivas e previsiveis, onde o
caminho de transporte nao muda. Pense em levar materiais de
uma linha de producao para uma area de armazenagem, ou mover
produtos acabados para a expedicao. Sua previsibilidade e
robustez os tornam ideais para ambientes industriais com fluxos
de trabalho estaveis. No entanto, se houver um obstaculo no
caminho, um AGV geralmente para e espera que o obstaculo seja
removido, pois ndo consegue desviar da sua rota programada.



Robos Moveis Autonomos (AMRs): A

Flexibilidade Inteligente

Por outro lado, os AMRs sdo como carros autbnomos que
navegam livremente pelo armazem. Eles utilizam tecnologias
mais avancadas, como o SLAM (Simultaneous Localization
and Mapping), que lhes permite criar um mapa do ambiente
e se localizar dentro dele em tempo real. Com sensores e
inteligéncia artificial, os AMRs conseguem detectar
obstaculos (pessoas, outras maquinas, caixas) e recalcular
suas rotas dinamicamente para desviar deles.

A grande vantagem dos AMRs é a sua flexibilidade. Eles ndo
precisam de infraestrutura fixa no chao e podem ser
facilmente reprogramados para novas tarefas ou rotas. Isso
os torna ideais para ambientes dinamicos, onde o layout do
armazém pode mudar ou onde ha a necessidade de se
adaptar a diferentes fluxos de trabalho. Um AMR pode, por
exemplo, ser enviado para coletar um item especifico em
qualquer parte do armazém, navegando de forma inteligente
entre prateleiras e corredores movimentados.

O

Simultaneous Localization and
Mapping permite que AMRs criem
mapas do ambiente em tempo real e se
localizem dentro dele, possibilitando
navegacao autbnoma e adaptativa.

AGVs vs. AMRs: Um Quadro Comparativo

Para consolidar as diferencas, observe este quadro comparativo:

Caracteristica AGYV (Veiculo Guiado
Autonomamente)

Navegacao Rota fixa (fios, fitas, lasers)

Flexibilidade Baixa (rotas pré-definidas)

Infraestrutura Requer instalacao (fios,
marcadores)

Cenario de Uso Tarefas repetitivas, fluxos estaveis

Custo Inicial Geralmente menor

Adaptacao Mais complexa para mudar rotas

AMR (Robo6 Movel Autonomo)

Mapeamento dindmico (SLAM, IA)

Alta (desvia de obstaculos,
recalcula rota)

Minima (sensores a bordo)

Ambientes dinamicos, tarefas
variaveis

Geralmente maior

Mais facil para adaptar e escalar



Escolhendo Entre AGVs e AMRs
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Fluxo Previsivel? Ambiente Dinamico? Logistica 4.0

Se vocé tem um fluxo de trabalho Se 0 seu ambiente é dinamico, Ambos representam um avanco

altamente repetitivo e previsivel, com layouts que se alteram e a significativo na automacao da

com rotas que raramente mudam, necessidade de flexibilidade para movimentacao de materiais,

um AGV pode ser a solugao mais lidar com imprevistos, os AMRs contribuindo para armazens mais

econbmica e eficiente. oferecem uma adaptabilidade seguros, eficientes e produtivos,
superior. alinhados com os principios da

Logistica 4.0.

A escolha entre AGVs e AMRs depende da sua necessidade operacional. Se vocé tem um fluxo de trabalho
altamente repetitivo e previsivel, com rotas que raramente mudam, um AGV pode ser a solu¢cao mais econdémica e
eficiente. No entanto, se o seu ambiente é dinamico, com layouts que se alteram e a necessidade de flexibilidade
para lidar com imprevistos, os AMRs oferecem uma adaptabilidade superior, alinhando-se perfeitamente com os
principios da Logistica 4.0. Ambos representam um avanco significativo na automacao da movimentacao de
materiais, contribuindo para armazéns mais seguros, eficientes e produtivos.



Analise de ROI:
Justificando o
Investimento em
Automacao

A automacao em centros de distribuicao, com Sorters, AGVs e
AMRs, oferece um potencial imenso para otimizar operacées,
mas nao € uma decisao trivial. Os investimentos iniciais
podem ser substanciais, e € natural que gestores e diretores
questionem: "Vale a pena? Qual sera o retorno sobre esse
capital investido?". Sem uma resposta clara e baseada em
dados, muitos projetos promissores podem nao sair do papel.

E nesse ponto que a Analise de Retorno sobre Investimento

(ROI) se torna uma ferramenta indispensavel. O ROl nao é
apenas um numero; € a linguagem que conecta a visao

..mil”l”lj T L

estratégica da automacao com a realidade financeira da
empresa. Ele permite quantificar os beneficios financeiros de
um projeto em relacao aos seus custos, fornecendo uma base
solida para a tomada de decisdes e para a aprovacao de
orgcamentos.

Entender como calcular e interpretar o ROI € fundamental para
qualquer profissional de logistica que deseje liderar ou
participar de projetos de modernizacao. Nao se trata apenas
de cortar custos, mas de criar valor a longo prazo,
aumentando a competitividade e a capacidade de resposta da
empresa no mercado.




Calculando e Interpretando o ROI
O Que é ROl e Como Calcula-lo (Simplificado)

O ROI € uma métrica financeira que avalia a eficiéncia de um investimento. Ele mede o ganho ou a perda gerada
por um investimento em relacao ao seu custo. A formula basica é:

[J Férmula do ROI

ROI = (Ganho do Investimento - Custo do Investimento) / Custo do Investimento

O resultado é geralmente expresso como uma porcentagem ou um multiplo. Um ROI positivo indica que
o investimento gerou lucro, enquanto um ROI negativo significa prejuizo.

Exemplo Pratico

Cenario: Se vocé investe R$ 1.000.000 em um sistema

de automacao e, apds um ano, ele gera R$ 1.200.000 [J ] Resultado

em economia (reducao de custos operacionais, R ) )

. , . Isso significa que o investimento gerou um

aumento de produtividade, etc.), o calculo seria: . )
retorno de 20% sobre o capital investido.

ROI = (R$ 1.200.000 - R$ 1.000.000) / R$ 1.000.000

ROI = R$ 200.000 / R$ 1.000.000 = 0,2 ou 20%

Fatores a Considerar na Analise de ROl para Automacao

Ao analisar o ROl de um projeto de automacao, é preciso ir além dos custos obvios de aquisicao dos
equipamentos. Devemos considerar uma série de fatores que impactam tanto os "ganhos" quanto os "custos" ao
longo do tempo:

¢ Custos de Investimento (Capex) ~/ Ganhos e Economias (Opex)

e Aquisicao dos equipamentos (Sorters, AGVs, e Reducao de Custos com Mao de Obra
AMRs, softwares) « Aumento da Produtividade

e Instalacao e infraestrutura (modificacdes no e« Reducio de Erros

armazém, fiagao, redes) e Otimizacao do Espaco

[}
Treinamento da equipe para operar e manter os o Melhora na Seguranca
novos sistemas
. ) ' . o Aumento da Capacidade
e Custos de integracao com sistemas existentes

(WMS, ERP)



Ganhos Detalhados da Automacao

Q Reducao de Custos com Mao de Obra |/\772?

J

S

e

Menor necessidade de operadores para tarefas
repetitivas.

Reducao de Erros

Menos falhas na separacao e expedicao,
diminuindo custos de devolugao e reenvio.

Melhora na Seguranca

Menos acidentes de trabalho, reduzindo custos
com afastamentos e seguros.

Melhora na Satisfacao do Cliente

Entregas mais rapidas e precisas.

000
000
000

B

Aumento da Produtividade

Processamento de mais pedidos em menos
tempo.

Otimizacao do Espaco

Sistemas automatizados podem operar em
espacos mais densos, otimizando o uso do
armazem.

Aumento da Capacidade

Habilidade de escalar operacoes para atender
picos de demanda.

Reducao de Danos a Produtos

Manuseio mais cuidadoso por maquinas.

A analise de ROI deve ser um processo continuo, monitorando os resultados apos a implementacao para garantir

que as expectativas de retorno estejam sendo cumpridas. Além do ROI financeiro, é importante considerar os

beneficios intangiveis, como a melhoria da imagem da empresa, a capacidade de atrair talentos e a resiliéncia

operacional, que sao dificeis de quantificar, mas cruciais para a sustentabilidade do negdcio.

[J @ Conclusao sobre ROI

A automacao nao € apenas uma despesa, mas um investimento estratégico que, quando bem planejado
e executado, pode gerar retornos significativos, posicionando a empresa na vanguarda da Logistica 4.0.



O Futuro em Movimento: Tendéncias e
Conexoes com a Logistica 4.0

Chegamos ao ponto onde todas as pecas se encaixam. Vimos os niveis de automacao, a precisao dos Sorters e a
inteligéncia dos AGVs e AMRs. Mas a histéria da automacao logistica esta longe de terminar; na verdade, ela esta
apenas comecando a atingir seu potencial maximo, impulsionada pelas tendéncias da Logistica 4.0. Este conceito
nao é apenas sobre maquinas, mas sobre a integracao inteligente de tecnologias para criar cadeias de suprimentos
mais ageis, transparentes e preditivas.

A Logistica 4.0 é o guarda-chuva que engloba a Inteligéncia Artificial (IA), a Internet das Coisas (loT) e o Big Data,
transformando a forma como os centros de distribuicdo operam. Os Sorters, AGVs e AMRs que estudamos nao sao
tecnologias isoladas; eles sdo componentes vitais de um ecossistema maior, onde a informacao flui livremente e as
decisdes sao tomadas com base em dados em tempo real.

Imagine um AMR que nao apenas desvia de obstaculos, mas que, através de IA, aprende as rotas mais eficientes
em diferentes horarios do dia, ou um Sorter que ajusta sua velocidade e padrdes de separacao com base em
previsdes de demanda geradas por Big Data. Essa € a promessa da Logistica 4.0: sistemas que nao apenas
executam, mas também pensam e se adaptam.

Integrando Tecnologias para um Armazém Inteligente

2 Big Data
Internet das Coisas (loT) 9
] . 4{ Volume imenso de informacodes
Cada equipamento se comunica e ﬁq , >
Q geradas pelos dispositivos
troca dados em tempo real.
conectados.
Automacio Inteligente ) Inteligéncia Artificial
Sistemas que aprendem, preveem @} Analise de dados para revelar

e se adaptam autonomamente. padrdes e otimizar processos.



CONSOLIDACAO E AUTOAVALIACAO

Nesta aula, desvendamos o universo da automacao em centros de distribuicao, compreendendo como tecnologias
como Sorters, AGVs e AMRs estao redefinindo a logistica moderna. Vimos que a automacao nao € um conceito
unico, mas um espectro de niveis, e que a escolha da tecnologia certa depende de uma analise cuidadosa das
necessidades operacionais e do retorno sobre o investimento. Exploramos a precisao dos Sorters na separacao de
produtos e a eficiéncia dos AGVs e a flexibilidade dos AMRs na movimentacao de materiais. Por fim, conectamos
esses avancos a Logistica 4.0, percebendo como a integracao de IA, |oT e Big Data eleva a automacao a um
patamar de inteligéncia e adaptabilidade.

Em pratica:

Avalie o nivel de automacao atual Calcule o ROI

Avalie o nivel de automacao atual em sua Ao considerar um investimento em automacao,

operacao e identifique gargalos que poderiam nao se esqueca de calcular o ROI, incluindo

ser resolvidos por Sorters, AGVs ou AMRs. custos e beneficios tangiveis e intangiveis.

Mantenha-se atualizado Pense ha equipe

Mantenha-se atualizado sobre as tendéncias da Pense em como a automacao pode liberar sua

Logistica 4.0 para integrar novas tecnologias e equipe para tarefas de maior valor, melhorando a

otimizar continuamente seus processos. satisfacao e a seguranca no trabalho.
Autoavaliacao

1. Qual das seguintes opcdes melhor descreve a principal diferenca entre um AGV e um AMR?
o a) AGVs sao mais caros que AMRs.
o b) AMRs exigem rotas fixas, enquanto AGVs navegam livremente.

o ¢) AGVs seguem rotas pré-definidas, enquanto AMRs podem desviar de obstaculos e recalcular rotas.
o d) AGVs sao utilizados apenas para transporte de paletes, e AMRs para itens pequenos.

2. Um centro de distribuicao de e-commerce que precisa separar milhares de itens variados por destino em alta
velocidade se beneficiaria mais de qual sistema?

o a) Empilhadeiras manuais.

o b) Sorter de Esteira Cruzada (Cross-Belt Sorter).

o c¢) Veiculos Guiados Autonomamente (AGVs).

o d) Robds Moveis Autbnomos (AMRs) para separacao.

3. Ao calcular o Retorno sobre Investimento (ROI) de um projeto de automacao, qual dos seguintes fatores NAO
seria considerado um "ganho" ou "economia"?
o a) Reducao de erros de separacao.
o b) Custos de instalacao da infraestrutura.
o ¢) Aumento da produtividade.
o d) Reducao de custos com mao de obra.
4. A Logistica 4.0 integra tecnologias como Inteligéncia Artificial (1A), Internet das Coisas (loT) e Big Data para:
o a) Apenas substituir totalmente a mao de obra humana.
o b) Criar cadeias de suprimentos mais inteligentes, ageis e autbnomas.
o ¢) Reduzir a complexidade dos sistemas de automacao.
o d) Eliminar a necessidade de analise de ROl em projetos de automacao.

5. Descreva um cenario pratico onde a flexibilidade de um AMR seria mais vantajosa do que a previsibilidade de
um AGV em um centro de distribuicao.

Gabarito
Questao 1 Questao 2
Resposta: c) Resposta: b)
Questao 3 Questao 4
Resposta: b) Resposta: b)

Conexao com a Proxima Aula

[J <’ Proxima Aula

Na nossa proxima aula, aprofundaremos ainda mais no mundo da robética, explorando a Aula 4 -
Robodtica Avancada: Picking Systems e Cobots. Veremos como os robds estdo se tornando ainda mais
sofisticados, capazes de realizar tarefas de picking complexas e até mesmo trabalhar lado a lado com
humanos, abrindo novas fronteiras para a eficiéncia e a colaboracao.

Recursos Adicionais

e Artigo sobre Logistica 4.0 e Automacao: Para aprofundar a visao estratégica e as tendéncias futuras.

o Videos Demonstrativos de Sorters, AGVs e AMRs: Para visualizar a aplicacao pratica e o funcionamento
dessas tecnologias em ambientes reais.

NOTA IMPORTANTE: As informacdes técnicas desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte sempre fontes
oficiais e fabricantes para verificar especificacdes e alteracdes tecnoldgicas.



