
Aula 28 3 Inovações em Mídia e Formatos 
Publicitários

Bem-vindo(a) à Aula 28, um mergulho profundo no universo dinâmico e em constante transformação da 
publicidade. Se você já se sentiu um pouco perdido(a) com a velocidade das mudanças no marketing digital, saiba 
que não está sozinho(a). O cenário atual exige que profissionais e entusiastas da área estejam sempre à frente, 
compreendendo as novas ferramentas e estratégias que moldam a forma como as marcas se conectam com seu 
público.

Nesta aula, nosso objetivo é desvendar as inovações mais impactantes em mídias e formatos publicitários, 
equipando você com o conhecimento necessário para não apenas entender, mas também aplicar essas 
tendências. Vamos explorar desde a imersão da Realidade Aumentada até a inteligência por trás da IA Generativa, 
passando pela personalização que respeita a privacidade e os formatos de vídeo que dominam as telas dos 
smartphones.

Objetivos de Aprendizagem: Ao final deste encontro, você será capaz de identificar as principais 
inovações em mídia e formatos publicitários, compreender como a Inteligência Artificial está remodelando 
o processo criativo, analisar os desafios e oportunidades do marketing centrado na privacidade e 
reconhecer a importância dos formatos verticais no consumo de conteúdo.



Inovação Tecnológica

Realidade Aumentada (AR) em Campanhas: 
A Publicidade Ganha Vida

Imagine que você está em uma loja de móveis e, em vez de apenas olhar para um catálogo, 
consegue visualizar como aquele sofá ficaria na sua sala de estar, em tempo real, usando 
apenas a câmera do seu celular. Essa experiência, que antes parecia coisa de filme de 
ficção científica, é a essência da Realidade Aumentada (AR) e já está revolucionando a 
forma como as marcas interagem com seus consumidores.

Visualização Imersiva
A AR cria uma ponte entre o 
mundo físico e o digital, 
permitindo experiências que a 
publicidade tradicional não 
consegue oferecer.

Interatividade Real
Transforma espectadores 
passivos em participantes ativos 
que experimentam produtos 
antes de comprar.

Engajamento Elevado
Aumenta memorabilidade e 
satisfação ao reduzir incertezas 
na decisão de compra.

No contexto publicitário, a AR vai muito além de um simples "efeito divertido". Ela oferece uma oportunidade única 
para as marcas permitirem que os consumidores experimentem produtos, visualizem serviços ou interajam com 
conteúdo de uma maneira que a publicidade tradicional não consegue. Pense na AR como um par de óculos 
mágicos que adiciona camadas digitais ao mundo real, transformando o ambiente ao redor do usuário em um palco 
para a mensagem da marca. Essa interatividade e personalização elevam o nível de engajamento e memorabilidade 
da campanha.

Exemplo Prático: A campanha da IKEA permite aos usuários "colocar" virtualmente móveis em suas casas 
antes de comprar. Marcas de maquiagem utilizam a AR para que os clientes experimentem diferentes tons e 
produtos em seus rostos, sem precisar ir a uma loja física.

Essa capacidade de "testar antes de comprar" ou de "visualizar antes de decidir" não só melhora a experiência do 
cliente, mas também reduz a incerteza, impulsionando as vendas e a satisfação. A AR transforma a publicidade de 
uma comunicação unilateral para uma experiência participativa e personalizada.



Engajamento Ativo

Anúncios Interativos e Gamificação: 
Transformando Espectadores em Jogadores

Em um mundo onde somos bombardeados por 
informações a cada segundo, capturar e manter 
a atenção do público é um desafio constante 
para os anunciantes. A publicidade tradicional, 
muitas vezes passiva, luta para se destacar. É 
nesse cenário que os anúncios interativos e a 
gamificação surgem como estratégias 
poderosas, transformando o espectador de um 
mero observador em um participante ativo, 
quase como um jogador dentro da própria 
campanha.

Anúncios interativos são aqueles que convidam o usuário a 
realizar uma ação 3 clicar, arrastar, responder a uma 
pergunta, escolher uma opção 3 para continuar a 
experiência. Eles quebram a barreira da passividade, criando 
um diálogo entre a marca e o consumidor.

01

Convite à Ação
O usuário é convidado a clicar, arrastar ou responder, 
quebrando a passividade.

02

Elementos de Jogo
Incorporação de desafios, recompensas, pontuações e 
rankings dentro da campanha.

03

Experiência Memorável
A marca é percebida como entretenimento, criando 
conexão emocional forte.

04

Coleta de Dados
Gera informações valiosas sobre preferências do 
consumidor durante a interação.

A gamificação, por sua vez, leva essa interação a um novo nível, incorporando elementos de jogos 3 como 
desafios, recompensas, pontuações e rankings 3 dentro da estrutura do anúncio ou da campanha. Pense nisso 
como um convite para jogar um minigame rápido que, ao mesmo tempo, apresenta um produto ou serviço de 
forma divertida e memorável.

Casos de Sucesso: Marcas de fast-food criam pequenos jogos em seus aplicativos onde o usuário pode 
ganhar cupons de desconto ao atingir uma pontuação. Quizzes interativos recomendam produtos com 
base nas respostas do usuário.

Essa abordagem não só aumenta o tempo de engajamento com a marca, mas também gera dados valiosos sobre 
as preferências do consumidor e cria uma conexão emocional mais forte, pois a experiência é percebida como 
entretenimento, e não apenas como publicidade.



O Poder do Som

Publicidade em Áudio Digital: A Voz da 
Marca no Ouvido do Consumidor
Em meio à profusão de estímulos visuais, a publicidade em áudio digital emerge como um 
canal poderoso e muitas vezes subestimado. Com o crescimento exponencial de 
plataformas de streaming de música, podcasts e assistentes de voz, o áudio se tornou parte 
integrante do cotidiano de milhões de pessoas, seja durante o trajeto para o trabalho, na 
academia ou relaxando em casa.

Anúncios em 
Podcasts
Mensagens lidas pelo 
apresentador (host-read 
ads) que carregam 
credibilidade e confiança, 
como uma recomendação 
de um amigo.

Streaming de Música
Anúncios programáticos em 
plataformas como Spotify e 
Deezer com segmentação 
avançada baseada em 
hábitos de escuta.

Assistentes de Voz
Mensagens integradas em 
dispositivos inteligentes que 
alcançam usuários em 
momentos de alta atenção.

A publicidade em áudio digital não se limita a jingles ou spots de rádio tradicionais. Ela abrange anúncios inseridos 
em podcasts, que podem ser lidos pelo próprio apresentador (host-read ads), anúncios programáticos em 
plataformas de streaming de música, e até mesmo mensagens em assistentes de voz. A grande vantagem é a 
capacidade de criar uma conexão mais íntima e pessoal. Imagine a voz de um podcaster que você confia, 
recomendando um produto; essa recomendação carrega um peso muito maior do que um anúncio genérico. É 
como ter um amigo sussurrando uma dica valiosa no seu ouvido.

Vantagem Competitiva: A personalização combinada com a natureza imersiva do áudio torna a publicidade 
digital em áudio uma ferramenta eficaz para construir reconhecimento de marca e impulsionar a consideração.

Um exemplo notável é o uso de anúncios nativos em podcasts, onde a mensagem publicitária é integrada de forma 
orgânica ao conteúdo, muitas vezes com o endosso do criador. Plataformas como Spotify e Deezer também 
oferecem segmentação avançada para anúncios de áudio, permitindo que as marcas alcancem ouvintes com base 
em seus hábitos de escuta, localização e interesses.



Revolução Criativa

Inteligência Artificial Generativa: O Novo 
Cérebro Criativo da Publicidade

A Inteligência Artificial (IA) tem sido uma 
força transformadora em diversas 
indústrias, e a publicidade não é exceção. 
Nos últimos anos, a ascensão da IA 
Generativa 3 modelos capazes de criar 
conteúdo original, como textos, imagens, 
vídeos e até músicas 3 abriu um leque de 
possibilidades que antes pareciam ficção 
científica.

Essa tecnologia não veio para substituir a criatividade 
humana, mas para ampliá-la, atuando como um 
poderoso copiloto para publicitários e designers.

Ideação
Gera centenas de conceitos de 
campanha em minutos, 
analisando tendências e dados de 
público.

Redação
Cria títulos, slogans e textos 
otimizados para diferentes 
plataformas e públicos.

Design Visual
Gera imagens, ilustrações e 
vídeos a partir de descrições 
textuais.

A IA Generativa pode ser utilizada em várias etapas do processo criativo. Na ideação, ela pode gerar centenas de 
conceitos de campanha em minutos, analisando tendências e dados de público. Para a redação, ferramentas de IA 
podem criar títulos, slogans e textos de anúncios otimizados para diferentes plataformas e públicos, adaptando o 
tom e o estilo. Na criação de layouts e visuais, a IA pode gerar imagens, ilustrações e até mesmo vídeos curtos a 
partir de descrições textuais, acelerando drasticamente a produção de material gráfico. É como ter uma equipe de 
brainstorming e um estúdio de design trabalhando 24 horas por dia, com uma velocidade e escala sem 
precedentes.

Considerações Éticas: A integração da IA Generativa levanta importantes debates sobre autoria, 
originalidade, viés algorítmico e o impacto no mercado de trabalho criativo. É crucial que os profissionais 
compreendam não apenas as capacidades, mas também as limitações e as responsabilidades éticas ao 
utilizar essas ferramentas.

No entanto, a integração da IA Generativa também levanta importantes debates éticos. Questões sobre autoria, 
originalidade, viés algorítmico e o impacto no mercado de trabalho criativo são pautas constantes. É crucial que os 
profissionais de publicidade compreendam não apenas as capacidades, mas também as limitações e as 
responsabilidades éticas ao utilizar essas ferramentas. A IA é uma ferramenta poderosa, mas a inteligência e a 
sensibilidade humana continuam sendo indispensáveis para garantir que a mensagem seja autêntica, relevante e 
responsável.



Ética e Transparência

Marketing Centrado na Privacidade: 
Navegando na Era dos Dados Conscientes
A era digital trouxe consigo uma explosão de dados, permitindo que as marcas 
segmentassem e personalizassem anúncios como nunca antes. Contudo, essa capacidade 
veio acompanhada de crescentes preocupações com a privacidade e o uso indevido de 
informações pessoais. Legislações como a LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados) no Brasil 
e a GDPR (General Data Protection Regulation) na Europa não são apenas burocracias; elas 
representam uma mudança fundamental na forma como as empresas devem coletar, 
armazenar e utilizar os dados dos consumidores.

Transparência
Comunicação clara sobre como os dados são 
coletados e utilizados, construindo confiança com 
o consumidor.

Consentimento
Respeito à autonomia do usuário, permitindo que 
ele controle suas informações pessoais.

Dados de Primeira Parte
Foco em informações coletadas diretamente da 
interação do usuário com a marca.

Abordagem Contextual
Segmentação baseada no conteúdo visitado, não 
no histórico pessoal invasivo.

O marketing centrado na privacidade é uma abordagem que prioriza a transparência, o consentimento e o respeito 
à autonomia do usuário sobre seus dados. Não se trata de abandonar a personalização, mas de fazê-la de forma 
ética e responsável. Isso significa que as estratégias de segmentação e criação de anúncios personalizados 
precisam ser mais criativas e menos invasivas, focando em dados de primeira parte (coletados diretamente da 
interação do usuário com a marca) e em abordagens contextuais, em vez de depender excessivamente de dados 
de terceiros ou de rastreamento intrusivo. É como ser um convidado educado na casa de alguém, respeitando os 
limites e a privacidade, em vez de um vizinho intrometido.

Conceito Base/Origem Exemplo

Marketing Tradicional Dados de terceiros, demográficos Anúncios em TV, rádio, revistas 
com segmentação geral.

Marketing Centrado na 
Privacidade

Dados de primeira parte, zero-party 
data, contextual

Anúncios em sites de notícias 
relevantes ao conteúdo, quizzes 
interativos para coletar 
preferências.

Um exemplo prático é a ascensão da publicidade contextual, onde os anúncios são exibidos com base no 
conteúdo da página que o usuário está visitando, e não em seu histórico de navegação pessoal. Outra estratégia é 
a criação de "zero-party data", onde o próprio consumidor compartilha proativamente suas preferências em troca 
de valor (como um quiz que sugere produtos). Essa mudança exige que os publicitários desenvolvam campanhas 
que ofereçam valor real e construam confiança, transformando a privacidade de um obstáculo em uma 
oportunidade para fortalecer o relacionamento com o cliente.



Formato Mobile-First

Publicidade em Vídeo e Formatos Verticais: 
Dominando as Telas Móveis

O consumo de vídeo online explodiu, e com ele, a 
preferência por formatos que se adaptam 
perfeitamente aos dispositivos móveis. Longe vão os 
dias em que todos os vídeos eram horizontais, feitos 
para a tela da TV ou do computador. Hoje, a maioria 
das pessoas consome conteúdo em seus 
smartphones, segurando-os na vertical.

Plataformas como TikTok, Instagram Reels e YouTube Shorts não 
apenas popularizaram, mas padronizaram o formato de vídeo 
vertical, criando um novo ecossistema para a publicidade.

Experiência Imersiva
Preenche toda a tela do 
smartphone, eliminando 
distrações e barras laterais.

Narrativa Concisa
Exige mensagens claras e 
impactantes nos primeiros 
segundos de visualização.

Design Vertical
Requer pensamento criativo 
específico para o 
enquadramento vertical.

A publicidade em vídeo vertical não é apenas uma questão de girar a câmera; é uma mudança na mentalidade 
criativa. Ela exige que os anunciantes pensem em como preencher o espaço vertical de forma eficaz, como 
capturar a atenção nos primeiros segundos e como contar uma história concisa e impactante. O formato vertical 
oferece uma experiência mais imersiva e sem distrações para o usuário móvel, preenchendo toda a tela e 
eliminando as barras pretas laterais. É como ter um outdoor digital personalizado que se encaixa perfeitamente na 
palma da sua mão.

Dica Prática: Para criar conteúdo publicitário eficaz em formatos verticais, é essencial focar na clareza da 
mensagem, na velocidade da narrativa e na utilização de elementos visuais que funcionem bem nesse 
enquadramento.

Para criar conteúdo publicitário eficaz em formatos verticais, é essencial focar na clareza da mensagem, na 
velocidade da narrativa e na utilização de elementos visuais que funcionem bem nesse enquadramento. Marcas de 
moda, por exemplo, podem mostrar looks completos de forma mais natural. Empresas de tecnologia podem 
demonstrar recursos de aplicativos de maneira mais intuitiva. A chave é entender que o público móvel busca 
conteúdo rápido, autêntico e que se integre fluidamente à sua experiência de navegação, transformando o "scroll" 
em uma jornada de descoberta.



Visão de Futuro

A Evolução Contínua: Tendências e Desafios 
para o Futuro
A publicidade é um campo que nunca para de evoluir. As inovações que discutimos 3 
Realidade Aumentada, anúncios interativos, publicidade em áudio, IA Generativa, marketing 
centrado na privacidade e formatos verticais 3 são apenas alguns exemplos de como o 
setor está se adaptando às novas tecnologias e aos comportamentos do consumidor.

A capacidade de se manter relevante e eficaz depende diretamente da disposição dos profissionais em aprender, 
experimentar e se adaptar a essas mudanças. O desafio reside em integrar essas inovações de forma estratégica, 
sem perder de vista o objetivo principal: conectar marcas e pessoas de maneira significativa. Não basta usar a 
tecnologia pela tecnologia; é preciso entender como ela pode resolver problemas, criar valor e aprimorar a 
experiência do usuário. A publicidade do futuro será cada vez mais personalizada, interativa e, acima de tudo, 
ética.

Reflexão: Pense na publicidade como um organismo vivo, que respira e se transforma. Cada nova 
ferramenta, cada nova plataforma, é como uma nova célula que se integra ao corpo, tornando-o mais 
complexo e eficiente.

Aqueles que compreendem essa dinâmica e se preparam para as próximas ondas de inovação serão os líderes do 
amanhã. A jornada de aprendizado é contínua, e cada aula é um passo nessa direção.

Aprendizado
Compreender novas tecnologias e 

comportamentos

Experimentação
Testar inovações em campanhas 
reais

Adaptação
Ajustar estratégias com base em 
resultados

Conexão
Criar valor e experiências 

significativas



Integração Estratégica

Conectando Pontos: A Sinergia das 
Inovações
Até agora, exploramos diversas inovações de forma individual, mas o verdadeiro poder da 
publicidade moderna reside na sinergia entre elas. Imagine uma campanha que utiliza 
Realidade Aumentada para permitir que o usuário experimente um produto, enquanto a 
Inteligência Artificial Generativa cria os textos e visuais personalizados para essa 
experiência, tudo isso respeitando as diretrizes de privacidade e sendo entregue em um 
formato de vídeo vertical otimizado para o smartphone.

A capacidade de combinar essas ferramentas e abordagens é o que diferencia uma campanha boa de uma 
campanha excepcional. Por exemplo, a publicidade em áudio digital pode ser enriquecida com elementos 
interativos, convidando o ouvinte a uma ação específica que o leva a uma experiência de AR. A IA pode otimizar a 
segmentação para todos esses canais, garantindo que a mensagem certa chegue à pessoa certa, no momento 
certo, e no formato mais adequado.

Essa é a publicidade do futuro: integrada, inteligente e centrada no usuário.

Essa interconexão exige uma visão estratégica e uma compreensão profunda de como cada peça se encaixa no 
quebra-cabeça maior. Não se trata apenas de dominar uma tecnologia, mas de orquestrar múltiplas inovações para 
criar uma narrativa de marca coesa e impactante. A publicidade se torna, assim, uma experiência multissensorial e 
multifacetada, capaz de envolver o consumidor em diferentes pontos de contato e em diferentes momentos do seu 
dia.

AR IA

Privacidade

MobileÁudio

Gamificação



Implementação Prática

Desafios e Oportunidades na Prática

Desafios
Custo de implementação de novas tecnologias

Necessidade de equipes com novas habilidades

Complexidade de mensurar o ROI em campanhas 
interativas

Curva de aprendizado para ferramentas de IA

Oportunidades
Maior empregabilidade e relevância no mercado

Engajamento elevado com o público

Diferenciação da concorrência

Relacionamentos mais profundos com 
consumidores

A adoção de inovações em mídia e formatos publicitários não vem sem seus desafios. O custo de implementação 
de algumas tecnologias, a necessidade de equipes com novas habilidades e a complexidade de mensurar o ROI 
(Retorno sobre Investimento) em campanhas altamente interativas são fatores a serem considerados. No entanto, 
as oportunidades superam em muito os obstáculos.

3x
Engajamento

Campanhas interativas geram até 3x 
mais engajamento que anúncios 

tradicionais

65%
Memorabilidade

Experiências de AR aumentam a 
memorabilidade da marca em até 

65%

2x
Conversão

Vídeos verticais convertem 2x mais 
em dispositivos móveis

Para os profissionais, a capacidade de dominar essas novas ferramentas significa maior empregabilidade e 
relevância no mercado. Para as marcas, significa maior engajamento, diferenciação da concorrência e a 
construção de relacionamentos mais profundos com os consumidores. A publicidade se move de uma 
comunicação de massa para uma conversa individualizada e significativa.

Exemplo de Oportunidade: A criação de experiências de marca gamificadas que não apenas vendem 
produtos, mas também educam e entretêm. Outro é o uso da IA para personalizar anúncios em tempo 
real, adaptando-os ao humor ou ao contexto do usuário, sempre com o consentimento.

A chave é a experimentação e a disposição para inovar, transformando cada desafio em uma chance de criar algo 
verdadeiramente único e impactante.



O Fator Humano

O Papel do Profissional Criativo na Era da 
Inovação
Com tantas ferramentas e tecnologias à disposição, qual é o papel do profissional criativo? 
Longe de ser substituído, o criativo se torna ainda mais essencial. A IA pode gerar ideias, 
mas a capacidade de discernir quais ideias são verdadeiramente inovadoras, relevantes e 
alinhadas à estratégia da marca continua sendo humana.

Curador
Seleciona e refina as melhores 
ideias geradas por IA, aplicando 
julgamento estratégico.

Estrategista
Define como integrar 
tecnologias de forma 
significativa e alinhada aos 
objetivos da marca.

Maestro
Orquestra múltiplas ferramentas 
e canais para criar experiências 
coesas e impactantes.

A tecnologia pode produzir conteúdo, mas a emoção, a empatia e a capacidade de contar histórias que ressoam 
profundamente com o público são atributos exclusivamente humanos. O profissional criativo do futuro é um 
curador, um estrategista e um maestro. Ele deve saber como extrair o melhor das ferramentas de IA, como integrar 
experiências de AR de forma significativa, como criar narrativas envolventes para formatos de áudio e vídeo 
verticais, e como fazer tudo isso respeitando a privacidade do usuário.

Essência da Publicidade: A publicidade é, em sua essência, a arte de conectar. E, embora as ferramentas 
mudem, a necessidade de uma conexão autêntica e significativa permanece.

É uma função que exige não apenas criatividade, mas também um profundo entendimento de tecnologia, dados e 
comportamento humano. As inovações que exploramos são apenas meios para um fim: criar campanhas que não 
apenas vendam, mas que também inspirem, informem e encantem. O futuro da publicidade é colaborativo, onde a 
inteligência humana e a artificial trabalham juntas para criar experiências publicitárias sem precedentes.



Conclusão

Consolidação e Próximos Passos
Chegamos ao fim de nossa jornada pelas inovações em mídia e formatos publicitários. 
Vimos como a Realidade Aumentada transforma a experiência do produto, como anúncios 
interativos e gamificação engajam o público, e como a publicidade em áudio digital cria 
conexões íntimas. Exploramos o potencial da Inteligência Artificial Generativa como um 
parceiro criativo e a importância do marketing centrado na privacidade em um mundo 
consciente dos dados. Por fim, entendemos a relevância dos formatos de vídeo verticais 
para o consumo móvel.

Realidade Aumentada
Experiências imersivas e interativas

Gamificação
Engajamento ativo do público

Áudio Digital
Conexões íntimas e pessoais

IA Generativa
Amplificação da criatividade

Privacidade
Marketing ético e responsável

Vídeo Vertical
Otimização para mobile

Em prática: Para aplicar o que você aprendeu, comece a observar as campanhas ao seu redor. Identifique 
exemplos de AR, anúncios interativos ou vídeos verticais. Pense em como uma marca que você admira 
poderia usar IA ou estratégias de privacidade. Experimente criar um pequeno roteiro para um anúncio em 
podcast ou um conceito de gamificação. A prática é a chave para solidificar o conhecimento.

Autoavaliação

Qual das seguintes tecnologias permite que os usuários visualizem produtos em seu ambiente real através da 
câmera do celular?
a) Inteligência Artificial Generativa
b) Marketing Centrado na Privacidade
c) Realidade Aumentada (AR)
d) Publicidade em Áudio Digital

1.

A principal razão para o crescimento da publicidade em formatos de vídeo verticais é:
a) A menor complexidade de produção.
b) A adaptação perfeita ao consumo em dispositivos móveis.
c) O custo mais baixo em comparação com vídeos horizontais.
d) A preferência das plataformas de streaming por esse formato.

2.

Qual das seguintes afirmações melhor descreve o impacto da LGPD/GDPR no marketing?
a) Permitiu uma segmentação de público ainda mais ampla e irrestrita.
b) Exigiu que as marcas focassem apenas em dados de terceiros.
c) Impulsionou a necessidade de estratégias de marketing mais criativas e menos invasivas, focadas na 
privacidade.
d) Tornou a personalização de anúncios completamente inviável.

3.

A Inteligência Artificial Generativa na publicidade é mais utilizada para:
a) Substituir completamente os profissionais de criação.
b) Acelerar a ideiação, redação e criação de layouts.
c) Exclusivamente gerenciar campanhas de mídia paga.
d) Monitorar o desempenho de anúncios em tempo real sem intervenção humana.

4.

Explique como a gamificação em anúncios pode aumentar o engajamento do consumidor e cite um exemplo 
prático.

5.

Gabarito:

1. c) | 2. b) | 3. c) | 4. b)

Próxima Aula

Na Aula 29, abordaremos um tema crucial e complementar a todas essas inovações: Ética e Responsabilidade na 
Publicidade. Discutiremos como as marcas podem navegar no cenário digital de forma ética, garantindo 
transparência, respeito e impacto positivo.

Recursos Adicionais:

Artigos e Blogs Especializados: Para se manter atualizado sobre as últimas tendências e estudos de caso.

Webinars e Cursos Online: Para aprofundar seus conhecimentos em ferramentas específicas de IA ou AR.

Relatórios de Mercado: Para entender o panorama geral e as projeções futuras da indústria publicitária.

NOTA IMPORTANTE: As informações regulatórias/legais/técnicas desta aula estão atualizadas até 2025. Consulte sempre fontes oficiais para 
verificar alterações.


