Aula 27 - Feedback Pedagogico Efetivo:
Estrategias de Colaboracao e Mentoria

Objetivos de Aprendizagem

Ao final desta aula, vocé sera capaz de:

Compreender Estruturar

Os mecanismos neurocientificos que tornam o Programas de mentoria entre professores
feedback uma ferramenta eficaz de aprendizagem e experientes e novatos, promovendo o
mudanca de comportamento docente. desenvolvimento profissional continuo.
Implementar Integrar

A metodologia de estudos de caso como estratégia Principios de educacao inclusiva, antirracista e
formativa nas reunides pedagogicas. cultura digital nos processos de feedback e

observacao entre pares.

[J Relevancia Pratica

O feedback pedagdgico deixou de ser um instrumento burocratico de controle para se tornar o motor da
transformacao educacional. Em 2025, a coordenacao pedagdgica nao atua apenas como fiscalizadora,
mas como designer de ecossistemas de aprendizagem colaborativa. Compreender como mediar a troca
de experiéncias entre pares e utilizar estudos de caso prepara o coordenador para enfrentar desafios
complexos, como a saude mental docente e a implementacao efetiva da BNCC, transformando a sala
dos professores em um laboratério de inovacao e acolhimento.
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Fundamentos do Feedback Pedagogico:
Uma Abordagem Neurocientifica

Para compreendermos a eficacia do feedback pedagogico, é
imperativo iniciarmos nossa analise sob a 6tica da
neurociéncia aplicada a educacao. O cérebro humano, em
sua complexidade, reage a avaliacoes externas de maneiras
que podem tanto bloquear quanto impulsionar a
aprendizagem. Quando o feedback é percebido como uma
ameaca ao status ou a autonomia do professor, o sistema
limbico — responsavel pelas emocdes e pela resposta de
"luta ou fuga" — é ativado. Isso reduz a atividade no cortex
pré-frontal, a area do cérebro encarregada do pensamento
racional, do planejamento e da mudanga de comportamento.
Portanto, um feedback focado apenas no erro ou entregue
de forma punitiva é biologicamente contraproducente, pois
fecha as portas cognitivas necessarias para a reflexao e a

melhoria.

Em contrapartida, quando o feedback é estruturado dentro
de uma cultura de seguranca psicoldgica e confianca, o
cerebro libera neurotransmissores como a dopamina € a
ocitocina. A dopamina esta associada a motivacao e a
recompensa, enquanto a ocitocina fortalece os vinculos
sociais e a confianca. Para o coordenador pedagdgico, isso
significa que a forma como o feedback é entregue é tao
importante quanto o conteido da mensagem. E necessario
criar um ambiente onde o erro seja visto como uma etapa
natural do processo de aprendizagem profissional, € nao
como um fracasso pessoal. Essa abordagem, fundamentada
na mentalidade de crescimento (growth mindset), permite
que o docente receba as observacdoes como degraus para o
seu desenvolvimento.

A Pratica do Feedback Reflexivo

A aplicacao pratica desses conceitos exige que o coordenador abandone posturas autoritarias em favor de uma
abordagem dialdgica. Ao invés de fornecer respostas prontas ou julgamentos sumarios, o feedback deve ser
construido através de perguntas reflexivas que estimulem o professor a analisar sua prépria pratica. Por exemplo,
ao invés de dizer "sua aula foi desorganizada", o coordenador pode perguntar: "Quais estratégias voceé utilizou
para gerenciar o tempo e como vocé sentiu que os alunos responderam a elas?". Esse tipo de questionamento
ativa o pensamento metacognitivo do professor, permitindo que ele mesmo identifique as lacunas e proponha
solucdes, o que aumenta significativamente o engajamento e a probabilidade de implementacao das mudancas
sugeridas.

Tempestividade Especificidade Evidéncias Observaveis
O cérebro aprende melhor Comentarios vagos como "bom O feedback eficaz deve ser
quando a correcao ou o trabalho" ou "precisa melhorar" descritivo, focado em

reforco ocorrem proximos a nao fornecem ao cérebro as evidéncias concretas e

acao realizada. Feedbacks informacdes necessarias para conectado a objetivos claros
dados meses apds uma ajustar o comportamento. de aprendizagem.

observacao perdem sua
poténcia transformadora.

"O feedback mais poderoso nao € aquele que aponta o erro, mas aquele que acende a luz sobre o potencial que
0 outro ainda nao viu em si mesmo."




A Transicao da Supervisao para a
Colaboracao Horizontal

Historicamente, a supervisao pedagogica carregava um peso de inspecao e controle, herdado dos modelos
industriais de gestao escolar. O coordenador era visto como o detentor do saber, cuja funcao era verificar se os
professores estavam cumprindo o planejado. No entanto, o cenario educacional de 2025, marcado pela
complexidade e pela necessidade de personalizacao do ensino, exige uma ruptura com esse modelo vertical. A
transicao para uma abordagem colaborativa e horizontal nao € apenas uma preferéncia ideoldgica, mas uma
necessidade estratégica. A colaboracao horizontal reconhece que o saber pedagdgico € construido coletivamente
e que as solucdes para os desafios da sala de aula muitas vezes residem na troca de experiéncias entre 0s
proprios pares.

O Novo Papel do Coordenador

Neste novo paradigma, o coordenador pedagdgico assume o papel de articulador de redes de aprendizagem. Sua
funcao deixa de ser a de "apagar incéndios" ou fiscalizar cadernetas para se tornar a de um arquiteto de espacos
de formacao. Isso envolve criar tempos e espacos institucionais onde os professores possam compartilhar suas
praticas, angustias e sucessos. A colaboracao horizontal fortalece o senso de pertencimento e a identidade
profissional docente, combatendo o isolamento que muitas vezes caracteriza a profissao. Quando um professor
percebe que seus colegas enfrentam desafios semelhantes e que juntos podem construir solucdes, o clima escolar
melhora, reduzindo o estresse e prevenindo a sindrome de burnout.

Modelo Tradicional Modelo Colaborativo 2025

e Supervisao vertical e hierarquica e Colaboracao horizontal entre pares

e Coordenador como fiscalizador e Coordenador como articulador

e Reunides informativas unidirecionais e Comunidades de aprendizagem profissional
e Isolamento docente e Troca de experiéncias e repertorio

e Foco no controle burocratico e Foco na aprendizagem do aluno

[JJ Exemplo Pratico

Um exemplo pratico dessa transicao € a substituicao das reunides pedagdgicas meramente informativas
por comunidades de aprendizagem profissional. Em vez de usar o tempo coletivo para ler avisos
administrativos — que poderiam ser enviados por e-mail ou aplicativos de gestao —, o coordenador
dedica esse tempo para que os professores apresentem praticas que funcionaram, discutam artigos
cientificos ou analisem dados de aprendizagem dos alunos em conjunto. Imagine uma reuniao onde, em
vez de ouvir o coordenador falar por duas horas, os professores de Matematica e Ciéncias se reunem
para planejar um projeto interdisciplinar, baseando-se nos indicadores de desempenho da ultima
avaliacao externa. O coordenador, nesse caso, atua como mediador, fornecendo os dados e guiando a
discussao para garantir que o foco permaneca na aprendizagem do aluno.

Superando Resisténcias

A resisténcia a essa mudanca é natural, pois muitos docentes foram formados em culturas escolares onde expor
suas praticas era sindbnimo de vulnerabilidade a criticas. Para superar essa barreira, é crucial estabelecer
protocolos claros de observacao e feedback entre pares, onde o foco seja sempre a pratica pedagogica e nao a
pessoa do professor. O objetivo da colaboracao nao é avaliar o desempenho para fins de classificacao ou
demissao, mas sim iluminar pontos cegos e compartilhar repertério. Quando a equipe entende que o objetivo final
€ 0 sucesso do estudante e que todos estao em processo continuo de aprendizagem, a resisténcia cede lugar a
cooperacao e ao crescimento mutuo.



Troca de Experiencias entre Pares: O Poder
da Observacao Mutua

A troca de experiéncias entre pares, operacionalizada através da observacao de aulas, € uma das estratégias mais
potentes para o desenvolvimento profissional docente. Diferente da observacao feita pelo coordenador, que
carrega uma inevitavel carga hierarquica, a observacao entre colegas tende a ser percebida como menos
ameacadora e mais empatica. O professor observador, ao entrar na sala de um colega, nao apenas fornece
feedback, mas também aprende novas estratégias, reflete sobre sua propria pratica e expande seu repertoério
didatico. Esse processo bidirecional enriquece tanto quem observa quanto quem é observado, criando uma cultura
de transparéncia e desprivatizacao da pratica docente.

& 5N
Pré-Observacao Observacao Devolutiva
Encontro breve onde a dupla Registro de fatos concretos Dialogo construtivo baseado em
define o foco especifico da usando protocolos estruturados. dados. O "amigo critico"
observacao. Estabelece contrato Foco em evidéncias, nao apresenta evidéncias e explora
de confianca. impressoes. alternativas juntos.

Estrutura Intencional

Para que a observacao entre pares seja efetiva, ela precisa ser intencional e estruturada. Nao se trata de uma visita
informal para "dar uma olhada", mas de um processo metodoldgico. O primeiro passo € o pré-observacao, um
encontro breve onde a dupla define o foco da observacao. Por exemplo, um professor pode pedir ao colega que
observe especificamente como ele distribui a atencao entre os alunos ou como ele gerencia a transicao entre
atividades. Definir um foco restrito ajuda a evitar julgamentos genéricos e garante que o feedback subsequente
seja relevante para as necessidades atuais do professor observado. Esse alinhamento inicial estabelece um
contrato de confianca e direciona o olhar do observador para evidéncias concretas.

Registro Baseado em Dados

Durante a observacao, o uso de protocolos de registro é fundamental. Em vez de confiar na memaria ou em
impressoes subjetivas, o observador deve anotar fatos: o que o professor disse, o que os alunos fizeram, quanto
tempo foi gasto em cada etapa. A gestao baseada em dados, uma tendéncia forte para 2025, aplica-se aqui
também. O feedback nao deve ser "eu achei sua aula dindmica", mas sim "notei que, durante a explicacao do
conceito X, 80% dos alunos estavam olhando para vocé e fazendo anotacées, enquanto na atividade Y, a
participacao oral aumentou para 90% da turma". Esses dados neutros servem como espelho para que o professor
observado analise sua performance com objetividade.

Apés a aula, ocorre a devolutiva, que deve ser realizada o mais breve possivel. O papel do coordenador
pedagodgico é capacitar os professores para realizarem esse dialogo de forma construtiva. Uma estrutura eficaz é a
do "amigo critico", onde o observador inicia perguntando como o colega se sentiu, apresenta os dados coletados
e, juntos, exploram alternativas. E vital que o coordenador monitore esse processo, ndo para controlar o conteudo,
mas para garantir que a ética e o respeito sejam mantidos. Com o tempo, essa pratica cria uma linguagem comum
na escola e eleva o nivel técnico da equipe, pois as boas praticas deixam de ficar confinadas a uma unica sala de
aula e se espalham por toda a instituicao.



Implementando Protocolos de Feedback
entre Pares

A implementacao pratica de um sistema de feedback entre pares requer um planejamento cuidadoso para evitar
que se torne uma atividade burocratica ou fonte de conflitos. O coordenador deve comecar com um projeto piloto,
envolvendo professores voluntarios que ja demonstram abertura ao didlogo e seguranca em suas praticas. Esses
"early adopters" (adotantes iniciais) servirdo como modelos e multiplicadores da cultura de feedback. E
recomendavel criar um cronograma que permita a observacao sem prejudicar a carga horaria dos docentes, talvez
utilizando janelas de tempo ou momentos de atividades complementares. A logistica € um desafio real, e 0
coordenador precisa atuar como facilitador, garantindo as condicdes materiais para que 0s encontros ocorram.

Protocolo Eficaz

Um protocolo eficaz deve ser simples e direto. Ele pode conter trés secdes principais: o foco da observacao
(definido previamente), o registro de evidéncias (anotacdes de campo) e as questdes para reflexdo. Evite
formularios extensos de "check-list" que se assemelham a avaliacdes de desempenho. O objetivo € a descricao
qualitativa. Por exemplo, se o foco é a "Educacao Inclusiva", o observador pode anotar: "O professor utilizou
recursos visuais além da fala? Deu tempo extra para alunos com dificuldades de processamento responderem? A
linguagem foi acessivel a todos?". Essas perguntas guiam o olhar sem encerrar a discussao em um simples "sim"

ou "nao".
1 2
Foco da Observacao Registro de Evidéncias
Definido previamente na reuniao de pré- Anotacoes de campo descritivas. Fatos
observacao. Especifico e mensuravel. observaveis, nao interpretacoes.
3 4
Questoes para Reflexao Compromissos de Acao
Perguntas abertas que estimulam a analise critica Préoximos passos concretos baseados no feedback
da pratica. recebido.

Etica e Confidencialidade

Além dos protocolos, é crucial estabelecer regras de convivéncia e confidencialidade. O que acontece na sala de
aula de um colega nao deve se tornar fofoca no corredor. O coordenador deve enfatizar que a ética é o pilar que
sustenta todo o processo. Uma violacao de confidencialidade pode destruir a confianca construida em meses.
Portanto, recomenda-se a criacao de um "Termo de Compromisso Pedagdgico", onde os participantes concordam
com 0s principios de respeito mutuo, sigilo e foco no desenvolvimento profissional.

[J Fechando o Ciclo

Por fim, o feedback entre pares deve culminar em acdes concretas. Nao basta conversar sobre a aula; é
preciso planejar o proximo passo. O protocolo deve terminar com um campo de "Compromissos": o que o
professor observado pretende testar ou modificar na proxima aula com base no feedback recebido? Isso
fecha o ciclo de aprendizagem e garante que a reflexao se traduza em melhoria da pratica pedagdgica. O
coordenador pode, periodicamente, reunir os dados gerais desses compromissos (sem expor individuos)
para identificar tendéncias de necessidades formativas da equipe como um todo, alimentando o
planejamento da formacao continuada.



Mentoria Pedagogica: Conceitos e
Diferenciacoes

A mentoria pedagogica € um processo distinto da simples troca de
experiéncias pontual. Trata-se de uma relacao profissional
sustentada e intencional entre um professor experiente (mentor) e
um professor iniciante ou em fase de adaptacao (mentorado), com
0 objetivo de promover o desenvolvimento de competéncias

especificas, a integracao a cultura escolar e 0 amadurecimento
profissional. Diferente da supervisao, que tem um carater
avaliativo e hierarquico, a mentoria é baseada no apoio, na
orientacao e na modelagem de praticas. O mentor nao é um chefe,
mas um guia experiente que compartilha sua sabedoria pratica
(phronesis) para encurtar a curva de aprendizado do colega mais

Novo.

No contexto educacional de 2025, a mentoria ganha contornos Supervisao

ainda mais relevantes devido a alta taxa de rotatividade docente e
Carater avaliativo e hierarquico. Foco

no controle.

aos desafios crescentes da sala de aula, como a inclusao de
alunos neurodivergentes e a gestao da tecnologia. Um professor
recém-formado, por mais tedrica que seja sua base, muitas vezes
carece do repertorio de gestao de sala e de didatica ajustada a
realidade que apenas a experiéncia confere. O mentor atua
preenchendo essa lacuna, oferecendo suporte nao apenas
técnico, mas também emocional. Ele ajuda o novato a navegar pela
burocracia escolar, a entender as normas implicitas da instituicao e
a lidar com as frustracdes naturais do inicio da carreira.

Distincoes Importantes

E fundamental distinguir mentoria de "coaching" educacional, embora os termos sejam frequentemente
confundidos. O coaching geralmente foca em metas de curto prazo e no desenvolvimento de habilidades
especificas, muitas vezes sem que o coach precise ser um especialista no conteudo lecionado pelo coachee. A
mentoria, por outro lado, pressupde uma senioridade e um conhecimento profundo da area de atuacao. O mentor é
alguém que "ja trilhou o caminho" e pode antecipar obstaculos. Para a coordenag¢ao pedagogica, implantar um
programa de mentoria significa selecionar cuidadosamente quem serao os mentores, buscando nao apenas
exceléncia técnica, mas também habilidades interpessoais, empatia e disposicao para compartilhar.

A mentoria também nao deve ser confundida com "apadrinhamento" ou protecionismo. A relacao deve ser
profissional e focada em metas de desenvolvimento claras. O coordenador pedagdgico deve monitorar essas
parcerias para garantir que nao se tornem relagoes de dependéncia, onde o mentorado apenas copia o mentor,
mas sim espacos de autonomia progressiva. O objetivo final da mentoria € que o0 mentorado desenvolva sua
propria voz e estilo docente, fundamentado em praticas solidas, até que nao necessite mais desse
acompanhamento intensivo.




O Papel do Mentor e do Mentorado

O sucesso de um programa de mentoria depende da clareza dos papéis desempenhados por cada parte. O mentor
deve atuar como um modelo, um conselheiro e um critico construtivo. Suas responsabilidades incluem abrir sua
sala de aula para observacao, auxiliar no planejamento de aulas, discutir estratégias de avaliacao e manejo de
classe, e ouvir ativamente as duvidas e angustias do mentorado. Um bom mentor sabe fazer as perguntas certas
para estimular a reflexao, em vez de simplesmente dar as respostas. Ele deve possuir a humildade de reconhecer
que também pode aprender com o0 novato, especialmente em areas como novas tecnologias e tendéncias culturais
contemporaneas, caracterizando o que chamamos de "mentoria reversa".

Responsabilidades do Mentor

e 0

Modelagem Orientacao
Abrir sua sala de aula para observacao e demonstrar Auxiliar no planejamento de aulas e discutir estratégias
praticas eficazes em acao. de avaliacao e manejo de classe.
@ )
O~
Escuta Ativa Questionamento

Ouvir ativamente as duvidas e angustias do mentorado,  Fazer perguntas certas para estimular reflexao, nao
oferecendo suporte emocional. apenas dar respostas prontas.

Postura do Mentorado

Para o mentorado, a postura esperada é de abertura, proatividade e humildade pedagdgica. Ele deve estar
disposto a expor suas dificuldades sem medo de julgamento, solicitar feedback ativamente e demonstrar
compromisso com sua propria evolucado. E crucial que o mentorado entenda que a mentoria € uma oportunidade
privilegiada de crescimento acelerado e ndo uma punicao por falta de competéncia. A relacao exige confianca
mutua: o mentorado precisa confiar que o mentor quer o seu bem, e 0 mentor precisa confiar que o mentorado
esta se esforcando para aplicar as orientacdes.

O Papel do Coordenador

O coordenador pedagogico atua como o "casamenteiro" e gestor dessas relacdes. A escolha das duplas
(matching) é uma etapa critica. E preciso considerar afinidades pessoais, areas de conhecimento e estilos
pedagdgicos. Colocar um mentor extremamente tradicional com um novato radicalmente inovador sem a devida
mediacao pode gerar conflitos improdutivos. Por outro lado, pares muito semelhantes podem nao gerar o desafio
necessario para o crescimento. O coordenador deve oferecer formacao especifica para os mentores, pois ser um
excelente professor nao garante automaticamente que alguém saiba ensinar outro adulto a ser professor.
Habilidades de andragogia (ensino de adultos), escuta ativa e feedback sao competéncias que precisam ser
desenvolvidas nos mentores.

[J Formalizacao e Duracao

Além disso, é importante formalizar a duracao e os objetivos do ciclo de mentoria. Um ciclo pode durar
um semestre ou um ano letivo, com marcos de avaliacao definidos. Estabelecer um fim previsto ajuda a
manter o foco e evita que a relacao se arraste sem propaosito. Ao final do ciclo, celebra-se o progresso
alcancado e redefine-se a relacao, que pode evoluir para uma parceria entre pares ou para uma amizade
profissional, liberando o mentor para apoiar um novo professor iniciante.



Mentoria e Saude Mental Docente: Um Olhar
Socioemocional

Em consonancia com as competéncias gerais da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e as tendéncias de
2025, a mentoria pedagodgica deve incorporar explicitamente a dimensao socioemocional. A docéncia é uma
profissao de alta demanda emocional, e os professores iniciantes sao particularmente vulneraveis ao choque de
realidade, que pode levar a desilusao e ao abandono da carreira. O mentor desempenha um papel crucial de
acolhimento, oferecendo um espaco seguro para o desabafo e a validacao dos sentimentos. Saber que "nao se
esta sozinho" e que as dificuldades enfrentadas sdo comuns a todos no inicio € um fator poderoso de resiliéncia.

Acolhimento Emocional Rede de Protecao

Espaco seguro para desabafo e validacao de Atencao a sinais de estresse crbénico, ansiedade ou
sentimentos. Combate ao isolamento profissional. exaustao. Primeira linha de apoio.

Autocuidado Competéncias Socioemocionais
Compartilhamento de estratégias de gestao de Desenvolvimento de empatia, paciéncia e

tempo e estabelecimento de limites saudaveis. comunicagao nao violenta na relacao.

Suporte Além do Técnico

O coordenador deve orientar os mentores a estarem atentos a sinais de estresse cronico, ansiedade ou exaustao
em seus mentorados. A mentoria nao substitui o acompanhamento psicolégico profissional, mas funciona como
uma rede de protecao primaria. O mentor pode compartilhar estratégias de autocuidado, gestao de tempo e
estabelecimento de limites saudaveis entre vida pessoal e profissional. Conversas sobre como lidar com a pressao
de pais, o comportamento desafiador de alunos ou a sobrecarga burocratica sao tao importantes quanto
discussodes sobre didatica. A saude mental do docente é pré-condicao para a qualidade do ensino; um professor
emocionalmente desestabilizado dificilmente conseguira criar um ambiente de aprendizagem positivo para seus
alunos.

Gestao de Conflitos

A educacao socioemocional também se aplica a relacao entre mentor e mentorado. O desenvolvimento de
competéncias como empatia, paciéncia e comunicacao nao violenta é essencial para o sucesso da parceria.
Conflitos podem surgir, e saber gerencia-los de forma madura € parte do aprendizado. O coordenador pedagdgico
deve estar disponivel para mediar situacdes onde a relacao de mentoria nao esteja fluindo bem, intervindo para
realinhar expectativas ou, se necessario, propor a troca de mentores, sempre preservando a dignidade de ambos
os profissionais.

Integrar a pauta da saude mental ha mentoria também ajuda a desestigmatizar o tema na escola. Quando
professores experientes falam abertamente sobre suas proprias lutas e estratégias de superacao, cria-se uma
cultura institucional mais humana e solidaria. Isso reflete diretamente na sala de aula, pois professores que se
sentem cuidados tendem a ser mais acolhedores com seus alunos. Portanto, a mentoria € uma ferramenta
estratégica para a construcao de um clima escolar saudavel, impactando positivamente todos os atores da
comunidade escolar.




Estudos de Caso como Ferramenta de
Formacao

Os estudos de caso representam uma
metodologia ativa de formacao docente que
situa a teoria na complexidade da pratica real.
Diferente de palestras expositivas, onde o
conhecimento é transmitido de forma passiva, o
estudo de caso convida os professores a
analisarem uma situacao-problema concreta,
debaterem multiplas perspectivas e construirem
solucdes colaborativas. Essa abordagem é
altamente eficaz para a educacao de adultos
(andragogia), pois valoriza a experiéncia prévia
dos participantes e foca na resolucao de
problemas reais, aumentando a relevancia e a
retencao do aprendizado.

Um estudo de caso bem elaborado narra uma
historia verossimil, envolvendo personagens, um
contexto especifico e um dilema pedagaogico,

etico ou administrativo que nao possui uma
unica resposta correta dbvia. O objetivo nao é
encontrar a "solucao magica", mas sim exercitar
0 raciocinio pedagdgico.

Exemplo de Aplicacao

Por exemplo, um caso pode descrever um aluno com dificuldades de aprendizagem e comportamento agressivo,
detalhando as intervencdes ja tentadas pela escola, as reacdes da familia e as angustias dos professores
envolvidos. Ao analisar esse cenario, a equipe docente precisa mobilizar conhecimentos sobre psicologia do
desenvolvimento, legislacao educacional, estratégias didaticas e gestao de conflitos.

O Papel do Coordenador como Curador

O coordenador pedagogico atua como o curador e mediador desses estudos. Ele pode selecionar casos da
literatura especializada ou, ainda melhor, anonimizar situacdes reais ocorridas na propria escola (com o devido
cuidado ético) ou em escolas parceiras. A utilizacdo de casos locais aumenta o engajamento, pois os professores
reconhecem a realidade descrita. No entanto, é vital garantir que ninguém seja exposto. A discussao deve focar
Nos processos e nas decisdes, nao nas pessoas. O coordenador deve preparar perguntas disparadoras que levem
o grupo a aprofundar a analise, evitando julgamentos superficiais ou solucdes simplistas.

Pensamento Sistémico Tomada de Decisao Baseada em
Compreensao de como variaveis sociais, Evidencias
emocionais e institucionais se entrelacam. Analise critica de dados e contextos antes de

propor solugoes.

Flexibilidade Cognitiva Trabalho Colaborativo
Capacidade de considerar multiplas perspectivas Construcao coletiva de solucdes, valorizando a
e tolerar divergéncias. inteligéncia do grupo.

A analise de estudos de caso promove o desenvolvimento de competéncias criticas para o educador do século
XXI, como o pensamento sistémico e a tomada de decisao baseada em evidéncias. Ao debaterem um caso, os
professores percebem como variaveis sociais, emocionais e institucionais se entrelacam, afetando o desempenho
do aluno. Isso combate a visao reducionista de que o fracasso escolar é culpa exclusiva do aluno ou da familia.
Além disso, o exercicio de ouvir as interpretacdes dos colegas amplia a visao de cada um, promovendo a
flexibilidade cognitiva e a tolerancia a divergéncias, habilidades essenciais para o trabalho em equipe.



Construcao e Estrutura de um Estudo de
Caso Pedagogico

Para que um estudo de caso seja uma ferramenta formativa eficaz, sua construcao deve seguir certos critérios de
qualidade. Um bom caso deve ter narrativa envolvente, complexidade adequada e conexao com a teoria. A
narrativa deve ser rica em detalhes, descrevendo nao apenas os fatos, mas também o contexto emocional e
ambiental. Em vez de dizer "o aluno € indisciplinado", o caso deve descrever: "Pedro, 10 anos, levanta-se
constantemente durante as explicacdes, derruba materiais dos colegas e recusa-se a fazer as tarefas, alegando
que sao 'chatas'". Essa descricao permite multiplas interpretacdes: Pedro tem TDAH? O conteudo esta
inadequado? Ha problemas em casa?

Estrutura Tipica

Titulo e Contexto

Introducao que situa o caso: série, tipo de escola, perfil da turma.

Os Personagens

Descricao breve dos envolvidos (professores, alunos, coordenadores, familia), humanizando-os.

O Incidente Critico

O evento ou sequéncia de eventos que gerou o conflito ou dilema principal.

Dados Adicionais

Informacdes complementares: notas anteriores, registros de ocorréncias, trechos de relatérios ou
falas literais.

O Dilema

A guestao central que precisa ser resolvida. O caso termina no momento da decisao.

Temas Relevantes para 2025

O coordenador deve garantir que o caso aborde temas relevantes e atuais. Em 2025, temas urgentes incluem a
integracao de tecnologias digitais, a inclusao de alunos com deficiéncia (sob a 6tica do Desenho Universal para a
Aprendizagem), o racismo estrutural na escola e as questdes de género. Um caso sobre racismo, por exemplo, nao
deve ser caricato, mas mostrar as sutilezas do preconceito no cotidiano escolar e desafiar os professores a
pensarem em intervencdes educativas e legais, baseadas nas leis 10.639/03 e 11.645/08.

Tecnologias Digitais Inclusao e DUA

Integracao de ferramentas digitais e gestao do Alunos com deficiéncia e neurodivergentes sob a
ensino hibrido. otica do Desenho Universal.

Educacao Antirracista Questoes de Género

Racismo estrutural e implementacao das Leis Diversidade, respeito e combate a preconceitos no
10.639/03 e 11.645/08. ambiente escolar.

Metodologia de Apresentacao

Ao apresentar o caso, o coordenador deve fornecer tempo para leitura individual, seguido de discussao em
pequenos grupos e, por fim, uma plenaria. E importante fornecer um referencial tedrico de apoio. Se o caso trata
de indisciplina, pode-se disponibilizar um texto curto sobre gestao de sala de aula ou competéncias
socioemocionais para embasar as propostas de solucao. Isso evita que a discussao fique apenas no nivel do
"achismo" ou do senso comum, elevando o debate para um patamar técnico-pedagaogico.



Mediacao de Debates em Estudos de Caso

A conducao da discussao de um estudo de caso € a chave para o sucesso da atividade. O coordenador
pedagdgico deve atuar como um facilitador socratico, fazendo perguntas que desafiem as premissas dos
participantes e os levem a considerar angulos nao explorados. O objetivo nao é chegar a um consenso rapido, mas
explorar a complexidade do problema. Perguntas como "O que aconteceria se adotassemos a solucao X?", "Quais
sao as implicacdes éticas dessa decisao?", "Como essa acao impactaria a relacao com a familia a longo prazo?"
sao essenciais para aprofundar o debate.

"O que aconteceria se adotassemos a solucgo X?" "Quais sdo as implicacées €eticas dessa decisao?"
"Como essa acdo impactaria a relacdo com a familia "Temos situacoes semelhantes aqui? O que
a longo prazo?" podemos aprender?”

Dinamica do Grupo

O coordenador deve estar atento a dinamica do grupo, garantindo que todos tenham voz e que nenhuma opiniao
domine o espaco. E comum que professores mais experientes tentem impor suas visdes; o mediador deve valorizar
essas experiéncias, mas também incentivar os mais novos a trazerem novas perspectivas. O uso de técnicas de
design thinking pode ser util aqui: incentivar a fase de "empatia" (colocar-se no lugar dos personagens), seguida
da "definicao do problema", "ideacao" de solucdes e "prototipagem" de um plano de acao.

Conexao com a Realidade

E fundamental também conectar o estudo de caso com a realidade da escola. Apds a discussao tedrica, o
coordenador deve fazer a ponte: "Temos situacdes semelhantes aqui? O que podemos aprender com esse caso
gue se aplica a nossa realidade?". Isso ajuda a transferir o aprendizado do cenario hipotético para a pratica
cotidiana. No entanto, cuidado para nao transformar a reuniao em um "muro das lamentacées". O foco deve ser
sempre propositivo e orientado para a solucao.

() NOTA IMPORTANTE

Ao discutir casos que envolvam questodes legais, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) ou
leis de inclusao, certifique-se de que as informacdes regulatorias debatidas estejam atualizadas até
2025. Consulte sempre as fontes oficiais e, se necessario, convide especialistas juridicos ou da rede de
protecao para qualificar o debate.

Sintese e Produtos Concretos

A finalizacao da atividade deve incluir uma sintese das licdes aprendidas. O coordenador pode registrar as
principais ideias em um quadro ou mapa mental colaborativo. Essas conclusdes podem virar protocolos de acao da
escola. Por exemplo, se o estudo de caso foi sobre bullying cibernético, o grupo pode decidir criar um guia de
orientacao para pais e alunos sobre o tema. Assim, a formacao se converte em produto concreto para a
comunidade escolar.



Educacao Antirracista e Inclusiva no
Processo de Feedback

Em 2025, a educacao antirracista e inclusiva nao € um apéndice do curriculo, mas o eixo estruturante de toda
pratica pedagdgica. Portanto, o feedback e a observacao de sala de aula devem necessariamente passar pelo filtro
da diversidade e dos direitos humanos. O coordenador pedagdgico tem o dever ético e legal de orientar os
professores sobre a implementacao das Leis 10.639/03 e 11.645/08, que tornam obrigatério o ensino de historia e
cultura afro-brasileira e indigena. O feedback, nesse contexto, deve questionar: O curriculo apresentado &
eurocéntrico? As referéncias bibliograficas e visuais contemplam a diversidade racial e cultural do Brasil?

Identificando Vieses Inconscientes

Durante a observacao de aula, o coordenador ou o par observador deve atentar para as interacdes do professor
com os alunos. Ha vieses inconscientes na distribuicdo da atencao ou na disciplina? Estudos mostram que meninos
negros sao frequentemente punidos com mais rigor do que seus colegas brancos por comportamentos idénticos.
O feedback baseado em dados pode revelar esses padrdes invisiveis: "Observei que vocé chamou a atencao de
alunos negros 5 vezes, enquanto ignorou conversas paralelas de alunos brancos no fundo da sala". Esse tipo de
dado, embora desconfortavel, &€ essencial para desconstruir o racismo estrutural na pratica docente.

Leis 10.639/03 e Vieses Inconscientes Desenho Universal (DUA)
1.645/08 Identificacao de padrdes Acessibilidade metodoldgica
Ensino obrigatorio de histéria e discriminatérios na distribuicao desde o planejamento, nao
cultura afro-brasileira e indigena. de atencao e disciplina. adaptacoes posteriores.

Inclusao e Desenho Universal para a Aprendizagem

Da mesma forma, a inclusdo de alunos com deficiéncia deve ser um ponto central do feedback. Utilizando o
referencial do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), o feedback deve focar na acessibilidade
metodoldgica. A aula foi planejada pensando na variabilidade dos aprendizes? Foram oferecidas multiplas formas
de representacao do conteudo, de acao e expressao, e de engajamento? O feedback nao deve ser "vocé precisa
adaptar a atividade para o aluno X", mas sim "como podemos planejar a aula de modo que ela seja acessivel a
todos desde o principio, sem a necessidade de adaptacdes posteriores que segregam?".

Ambiente Seguro para Aprendizado

O coordenador deve promover um ambiente onde os professores se sintam seguros para admitir suas dificuldades
nessas areas. Ninguém nasce "desconstruido"; a educacao antirracista e inclusiva é um processo continuo de
aprendizado. O feedback deve ser formativo, oferecendo recursos, leituras e estratégias para que o professor
evolua. Mentores experientes em inclusao podem ser designados para apoiar colegas que tém mais dificuldade. O
objetivo é criar uma escola onde a diversidade seja vista como riqueza pedagogica, e ndao como problema a ser
gerido.



Cultura Digital e Hibridismo na Mentoria

A cultura digital transformou nao apenas o ensino, mas

também os processos de formacao e mentoria. O uso
de tecnologias digitais permite novas modalidades de

observacao e feedback, superando barreiras de tempo

e espaco. A gravacao de aulas (com o devido
consentimento e respeito a LGPD) permite que o
professor se veja em acao, o que é uma ferramenta de
autoavaliacao poderosissima. Plataformas de video
analise permitem que o mentor insira comentarios em
momentos especificos da gravacao, tornando o
feedback extremamente preciso e contextualizado.

Além disso, a inteligéncia artificial (IA) comeca a ser
utilizada como auxiliar na formacao docente.
Ferramentas de IA podem analisar transcri¢coes de
aulas para identificar padrdes de fala (ex: tempo de
fala do professor vs. aluno), tipos de perguntas feitas
(fechadas vs. abertas) e até o tom emocional do
discurso. Esses dados, quando usados com ética e
mediacao humana, oferecem insights valiosos que
seriam dificeis de captar pela observacao humana
nua.

Comunidades Virtuais de Pratica

(JJ Gravagao de Aulas

Autoavaliacao e feedback contextualizado com
respeito a LGPD.

(1 Inteligéncia Artificial

Analise de padrdes de fala, tipos de perguntas e
tom emocional.

% Comunidades Virtuais

Grupos de discussao online e portfélios digitais
compartilhados.

O hibridismo na mentoria também envolve o uso de comunidades virtuais de pratica. Professores podem manter

grupos de discussao online, compartilhar portfélios digitais e realizar encontros de mentoria por videoconferéncia.
Isso € especialmente util em redes de ensino grandes ou para conectar professores de areas especificas que sao

unicos na escola (como o professor de artes ou de lingua estrangeira). O coordenador pode fomentar essas redes,

curando conteudos e estimulando a participacao.

[J O Equilibrio Necessario

No entanto, é preciso cuidado para que a mediacao tecnolégica nao desumanize o processo. O feedback
"olho no olho", mesmo que virtual, e a empatia continuam sendo insubstituiveis. A tecnologia deve

agilizar processos burocraticos (como agendamentos e registros) para liberar tempo para a interacao
humana de qualidade. A competéncia digital do professor, portanto, inclui também a capacidade de

utilizar essas ferramentas para o seu proprio desenvolvimento profissional e para a colaboracdo com os

colegas.

O coordenador deve estar atento a essas inovacgdes, introduzindo-as gradualmente e sempre enfatizando que a
tecnologia esta a servico da pedagogia, e nao o contrario.



Aplicacao Pratica: Roteiro de

Implementacao

Para consolidar os conceitos apresentados, propomos um roteiro pratico para o coordenador que deseja

implementar um sistema integrado de feedback, mentoria e estudos de caso em sua escola.

Més 1: Diagndstico e Sensibilizacao

Realize uma escuta ativa com a equipe. Quais
sao as principais necessidades formativas?
Qual é o nivel de confianca atual entre os
pares? Apresente a proposta hdo como uma
imposicao, mas como um projeto de apoio
mutuo. Discuta os conceitos de neurociéncia e
seguranca psicologica.

Més 3-4: Projeto Piloto

Inicie com um grupo pequeno de voluntarios.
Implemente ciclos curtos de observacao entre
pares e inicie as duplas de mentoria. Realize a
primeira sessao de estudo de caso ha reuniao

pedagogica geral para demonstrar a
metodologia.

Semestre Seqguinte:
Institucionalizacao

Integre as praticas ao calendario escolar
oficial. Estabeleca momentos fixos para as
devolutivas e estudos de caso. Utilize os
dados gerados para planejar a semana
pedagdgica e as formacdes continuadas.

Postura do Lider Servidor

Més 2: Formacao dos Mentores e
Observadores

Selecione 0s mentores e realize oficinas sobre
técnicas de feedback, escuta ativa e
observacao de sala. Construa coletivamente
0s protocolos de observacao e o cédigo de
ética.

Més 5: Monitoramento e Ajustes

Recolha feedback dos participantes do piloto.
O que funcionou? O que foi estressante?
Ajuste os protocolos e a logistica. Comece a
ampliar o programa para outros interessados.

Durante todo o processo, o coordenador deve manter uma postura de "lider servidor", removendo obstaculos e

celebrando as pequenas vitérias. E fundamental documentar o processo, criando um portfélio da formacao
docente na escola. Isso serve tanto para registro historico quanto para evidenciar o trabalho realizado perante

instancias superiores ou a comunidade escolar.

[(J Lembre-se

A mudanca de cultura é lenta. Nao espere adesao de 100% logo de inicio. Foque na qualidade das

interacdes e no impacto positivo na sala de aula. Quando os professores perceberem que o colega que
participa do programa esta menos estressado e obtendo melhores resultados com os alunos, a adesao

acontecera por contagio positivo.



Gestao de Resisténcias e Conflitos

Todo processo de mudancga gera resisténcia. Ao implementar sistemas de feedback e mentoria, o coordenador
inevitavelmente encontrara barreiras. Alguns professores podem ver a observacao como vigilancia disfarcada;
outros podem considerar a mentoria uma perda de tempo ou uma ofensa a sua experiéncia. E crucial acolher essas
resisténcias sem leva-las para o lado pessoal. Muitas vezes, a resisténcia é apenas medo do desconhecido ou
reflexo de experiéncias traumaticas anteriores com coordenacdes autoritarias.

Estratégias de Comunicacao

Para gerir conflitos, a comunicacao transparente € a melhor ferramenta. Explique exaustivamente os "porqués"
antes dos "comos". Dé autonomia para que os professores opinem sobre os instrumentos de observacao. Se um
professor se recusa terminantemente a ser observado por um colega, respeite seu tempo, mas convide-o a
observar (se o outro permitir) ou a participar das discussdes de caso. A inclusao deve ser gradual. O confronto
direto raramente funciona; a persuasao pelo exemplo € mais eficaz.

Comunicacao Transparente

Explique os "porqués" antes dos "comos". Construa
compreensao coletiva dos objetivos.

Autonomia e Participacao

Permita que os professores opinem sobre
instrumentos e processos. Co-construcao gera
engajamento.

Respeito ao Tempo Individual

Nem todos estao prontos ao mesmo tempo. Ofereca
alternativas de participacao gradual.

Mediacao de Conflitos

Use Comunicacao Nao Violenta (CNV): fatos,
sentimentos, necessidades, pedidos.

Mediacao Profissional

Em casos de conflito entre mentor e mentorado, ou entre pares observadores, o coordenador deve intervir como
mediador. Utilize técnicas de comunicacao nao violenta (CNV): identifique os fatos, os sentimentos, as
necessidades nao atendidas e os pedidos de cada parte. As vezes, o conflito revela problemas estruturais da
escola que precisam ser resolvidos pela gestao. Encare o conflito como um dado de realidade que aponta onde é
preciso trabalhar mais, e nao como um fracasso do projeto.

Evidéncias e Resultados

A gestao baseada em dados também ajuda a vencer resisténcias. Apresente evidéncias de que as turmas dos
professores que participam da troca de experiéncias estdo melhorando em engajamento e aprendizado. Contra
fatos e resultados positivos, a argumentacao da resisténcia perde forca. Mantenha o foco sempre no beneficio
final: a aprendizagem do aluno. Essa € a base comum que une toda a equipe, independentemente das divergéncias
metodoldgicas ou pessoais.



Avaliacao do Processo Formativo

Como saber se o programa de feedback, mentoria e estudos de caso esta funcionando? A avaliacao do processo
formativo deve ser continua e multidimensional. Nao basta contar quantas observacoes foram feitas (indicador de
processo), é preciso medir o impacto (indicador de resultado). O coordenador deve utilizar rubricas de avaliacao
que contemplem a satisfacado dos docentes, a mudancga nas praticas de sala de aula e, indiretamente, os resultados
dos alunos.

Entrevistas Qualitativas

Pesquisas de Clima Grupos focais com mentores e
0.0 .
) ) A S8 mentorados sobre qualidade das
Perguntas sobre apoio recebido e .
relacoes.

colaboracao entre equipe.

Autoavaliacao Docente

=) Professor percebe evolugdo em
@ sua proépria pratica?
Dados de Aprendizagem
Cruzamento com avaliagdes @ Analise Documental
internas e externas dos alunos. Qualidade dos planejamentos de

aula ao longo do tempo.

Indicadores de Processo vs. Resultado

Indicadores de Processo Indicadores de Resultado

e Numero de observacdes realizadas o Satisfacao e clima escolar

e Frequéncia de encontros de mentoria e Mudancas nas praticas pedagdgicas
o Participacao em estudos de caso e Qualidade dos planejamentos

e Protocolos preenchidos e Desempenho dos alunos

Instrumentos de Avaliacao

Pesquisas de clima escolar podem incluir perguntas especificas sobre 0 apoio recebido e a colaboracao entre a
equipe. Entrevistas qualitativas ou grupos focais com mentores e mentorados fornecem insights profundos sobre a
qualidade das relacdes. A autoavaliacao docente também é uma ferramenta valiosa: o professor percebe evolucao
em sua propria pratica? Ele se sente mais seguro para lidar com os desafios cotidianos?

Outra forma de avaliacao € a analise documental dos planejamentos de aula. Ao longo do tempo, espera-se que 0s
planos se tornem mais detalhados, diversificados e inclusivos, refletindo as discussdes havidas nos momentos de
formacao. A qualidade dos estudos de caso produzidos ou discutidos também é um indicador de amadurecimento
da equipe. Se no inicio as discussdes eram superficiais e hoje abordam a complexidade pedagodgica com
profundidade tedrica, houve progresso.

Finalmente, os dados de aprendizagem dos alunos (avaliacdes internas e externas) devem ser cruzados com as
acoes de formacao. Embora seja dificil estabelecer uma relacao de causa e efeito direta e imediata, a longo
prazo, escolas com culturas fortes de colaboracdo docente tendem a apresentar melhores indices académicos
e de convivéncia. A avaliacao deve servir para retroalimentar o sistema, indicando quais temas precisam ser
retomados, quais mentores precisam de mais apoio e como aperfeicoar a logistica do programa para o proximo
ciclo.




Sintese e Integracao das Tendeéencias

Ao longo desta aula, exploramos como o feedback pedagogico efetivo, a mentoria e os estudos de caso se
entrelacam para criar uma cultura de desenvolvimento profissional robusta. Em 2025, essas praticas hao ocorrem
no vacuo, mas estao profundamente conectadas com as tendéncias globais da educacao. A neurociéncia nos da a
base bioldgica para a empatia e a seguranca psicologica. A cultura digital oferece as ferramentas para ampliar e
precisar o feedback. A educacao socioemocional cuida do humano por tras do cracha de professor. E a educacao
antirracista e inclusiva da o norte ético e politico para todas as acoes.

I Cultura Digital

Dispositivos e redes

Neurociéncia I

Cérebro e conexoes

neurais
?
Socioemocional Antirracista
Coracao e relagoes Diversidade e
humanas I igualdade

O Coordenador como Agente de Transformacao

O coordenador pedagogico que domina essas estratégias se torna um agente de transformacao. Ele ndo apenas
gerencia processos, mas desenvolve pessoas. Ele entende que a escola é um organismo vivo, onde a inteligéncia
coletiva € maior do que a soma das inteligéncias individuais. Ao promover a troca de experiéncias e a mentoria, ele
esta, na verdade, construindo a sustentabilidade da escola, garantindo que o conhecimento nao se perca com a
rotatividade e que a inovacao seja uma constante.

Cultura Digital

Neurociencia Ferramentas para ampliar e precisar
Base biologica para empatia e [ o feedback
seguranca psicoldgica <D

Socioemocional

Y Cuidado com o humano por tras
do professor

Inclusao

/ / ° °
Acessibilidade e equidade como 5 Antirracismo
principios Norte ético e politico para todas as
acoes

Aprendizagem Continua

A integracao dessas tendéncias exige estudo constante e uma postura humilde de eterno aprendiz. O coordenador
também precisa de feedback, também precisa de mentoria e também deve estudar casos sobre gestao. Ao
modelar essa postura de aprendizagem continua, ele inspira sua equipe a fazer o mesmo. A exceléncia pedagdgica
nao é um destino final, mas um caminho que se trilha diariamente, de forma colaborativa, reflexiva e humanizada.

O futuro da coordenacao pedagdgica reside nessa capacidade de humanizar os dados e tecnificar o afeto. E
saber usar a evidéncia estatistica para acolher a dificuldade de um aluno e usar a sensibilidade humana para
interpretar um grafico de desempenho. E nesse equilibrio dindmico que a educacao de qualidade se constrdi,
aula a aula, feedback a feedback, conversa a conversa.




Perspectivas Futuras para a Coordenacao
Pedagogica

Olhando para o horizonte além de 2025, a tendéncia € que as fronteiras entre formacao inicial e continuada se
tornem cada vez mais fluidas. A escola se consolidard como um polo de formacao ("escola que aprende"),
possivelmente em parcerias mais estreitas com universidades. O coordenador pedagdgico podera atuar como um
pesquisador em servico, co-produzindo conhecimento cientifico a partir da pratica escolar. As micro-credenciais e
badges digitais para competéncias especificas desenvolvidas via mentoria (ex: "Mentor em Inclusao", "Especialista
em Metodologias Ativas") ganharao valor no plano de carreira docente.

Escola que Aprende Micro-credenciais IA e Etica

Polo de formacao em parceria com Badges digitais para competéncias Assistentes pedagdgicos
universidades. Coordenador como especificas desenvolvidas via personalizados com debate intenso
pesquisador em servico. mentoria. sobre uso ético de dados.

Inteligéncia Artificial e Etica

A inteligéncia artificial evoluira para assistentes pedagogicos personalizados, que sugerirao trilhas de formacao
adaptativas para cada professor, baseadas em suas necessidades observadas. O coordenador deixara de gastar
energia com a parte operacional da formacao para focar inteiramente na mediacao humana de alta complexidade.
A ética no uso de dados biométricos e emocionais sera um campo de intenso debate, exigindo do coordenador
uma solida formacao ética e filosoéfica.

Educacao Regenerativa

Além disso, a demanda por uma educacao regenerativa e focada em problemas globais (mudancas climaticas,
desigualdade social) exigira que o feedback pedagdgico incentive projetos transdisciplinares e comunitarios. O
coordenador precisara articular nao apenas os professores entre si, mas a escola com o territério e com redes
globais de educadores. O feedback passara a avaliar também o impacto social e ambiental das praticas
pedagdgicas.

[J Preparacao para o Futuro

Preparar-se para esse futuro comeca agora, fortalecendo as bases da colaboracao humana. A tecnologia
muda rapido, mas a necessidade humana de conexao, reconhecimento e crescimento € perene. O
coordenador que investe nas pessoas, ha qualidade das relagcdes e na cultura de aprendizagem estara
sempre preparado para qualquer futuro que se apresente.
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Resumo Visual dos Conceitos-Chave

Neurociéncia Colaboracao Horizontal Mentoria

Seguranca psicoldgica e growth Transicao de fiscalizacao para Relacao intencional de

mindset sao pré-requisitos para troca entre pares e desenvolvimento (Novato +

feedback eficaz. comunidades de aprendizagem. Experiente), diferente de
supervisao.

Estudos de Caso Inclusao e Diversidade

Metodologia ativa (PBL) para analisar problemas O feedback deve garantir praticas antirracistas e

reais e complexos em equipe. acessiveis (DUA).

Perguntas para Reflexao e Autoavaliacao

(1 1"
Como vocé reage ao receber feedback? Sua Existem espacos na sua escola hoje onde um
postura atual facilita ou bloqueia a colaboracao professor pode admitir que "nao sabe" sem ser
da sua equipe? julgado? Como criar isso?
79
1 1"
De que forma os protocolos de observacao da Vocé consegue identificar potenciais mentores
sua escola contemplam a diversidade e a na sua equipe atual? Quais critérios usaria para
inclusao? Eles precisam de atualizacao? escolhé-los?
79

Proxima Aula

() Aula 28 - Formacao para o Uso de Tecnologias

Duracéo: 1h30 | Paginas: 15

Na proxima aula, mergulharemos nas ferramentas digitais especificas para a gestao pedagdgica e o
ensino hibrido, conectando com o que vimos hoje sobre cultura digital na mentoria.

Recursos Adicionais Recomendados

— ) — ———

Livro Guia
Mindset: A Nova Psicologia do Sucesso - Carol Materiais do /nstituto Rodrigo Mendes sobre
Dweck (Para entender a base do feedback de Educacao Inclusiva e DUA.

crescimento).

. S SEE—

Ferramenta Filme/Documentario
Protocolos de observacao de aula da Fundacao Entre os Muros da Escola (Para analise de estudo
Lemann ou Vetor Brasil. de caso sobre dinamica de sala e conflitos).

MENSAGEM FINAL

0 guardiao dessa luz."

"O feedback mais poderoso nao é aquele que aponta o erro, mas aquele que acende a

luz sobre o potencial que o outro ainda nao viu em si mesmo. Como coordenador, vocé é



