Aula 22 - Gestao de Marcas em Redes
Sociais - Parte 1

Desvendando a Marca na Era Digital: Sua Voz, Sua Escolha, Seu Impacto

Ola! Seja bem-vindo(a) a Aula 22 do nosso Curso de Gestao de Marcas e Branding. Sei que o dia pode ter sido
longo, mas prepare-se para uma jornada instigante que vai transformar a sua percepcao sobre como as marcas se
conectam com o mundo hoje. Imagine sua marca nao apenas como um logotipo, mas como uma pessoa, com sua
propria voz e personalidade, navegando em um universo vibrante e cheio de possibilidades: as redes sociais.

() Objetivo Principal: Desenvolver uma compreensao solida e pratica sobre como posicionar sua marca
estrategicamente no ambiente digital. Ao final, vocé sera capaz de identificar as plataformas mais
adequadas, construir uma persona digital auténtica e iniciar a elaboracao de estratégias de conteudo que
realmente engajam.

Nesta aula, vamos mergulhar no coracao da Gestao de Marcas em Redes Sociais, focando na primeira parte dessa
complexa e fascinante disciplina. A relevancia deste tema € inegavel. Em um mundo onde a atencao € a nova
moeda e a inteligéncia artificial molda cada vez mais nossas interacdes, saber gerir sua marca nas redes sociais
nao é apenas um diferencial, € uma necessidade.

Ao longo das proximas paginas, exploraremos juntos a arte de escolher as plataformas certas, a ciéncia por tras da
construcao de uma persona e tom de voz envolventes, e os pilares para uma estratégia de conteudo robusta.
Faremos uma analise aprofundada de plataformas como Instagram, TikTok e LinkedIn, sempre conectando o
aprendizado com exemplos praticos e as tendéncias mais recentes do mercado, incluindo o impacto da |IA e a
importancia do ESG no branding. Prepare-se para pensar de forma estratégica e criativa!



A Selva Digital: Escolhendo o Habitat
Perfeito para Sua Marca

O Problema O Resultado A Solucao

Muitas marcas se espalham por Esforcos diluidos, mensagens Escolha consciente e

diversas redes sociais sem inconsistentes e nenhum estratégica baseada em dados e
estratégia clara impacto significativo conhecimento do publico

Imagine que sua marca € um animal selvagem, unico e com caracteristicas muito especificas. Para prosperar, esse
animal precisa encontrar o habitat certo, aquele que oferece os recursos ideais para sua sobrevivéncia e
crescimento. Coloca-lo em um ambiente inadequado, por mais popular que seja, pode ser desastroso. No universo
das redes sociais, a légica é exatamente a mesma. Nao basta estar em todas as plataformas; € preciso estar nas
plataformas certas, onde seu publico-alvo realmente reside e onde a esséncia da sua marca pode brilhar.

O verdadeiro desafio ndao é a quantidade de perfis, mas a qualidade da sua presenca e a ressonancia com quem
vocé deseja alcancar.

Antes de sequer pensar em criar um perfil, precisamos nos perguntar: quem é o nosso publico? Onde ele passa o
tempo online? Quais sao seus interesses, suas dores, suas aspiracées? A resposta a essas perguntas € o ponto de
partida para qualquer decisao estrategica em redes sociais. Sem essa clareza, € como tentar vender gelo para
esquimads: vocé pode ter um produto excelente, mas o contexto esta completamente errado.

A escolha das plataformas certas para a sua marca €, portanto, um ato de inteligéncia estratégica. Nao se trata de
seguir a moda, mas de identificar onde sua mensagem sera mais bem recebida e onde vocé pode construir
relacionamentos auténticos. Pense nisso como a curadoria de um jardim: vocé nao planta todas as sementes em
qualquer lugar, mas seleciona as espécies que se adaptam melhor ao solo e ao clima, garantindo que florescam.



Decifrando o DNA da Sua Audiéncia: Onde
Sua Marca Deve Morar?

Para escolher o "habitat" ideal, precisamos primeiro entender o "DNA" da sua audiéncia. Cada rede social possui
uma cultura, um formato de conteudo predominante e um perfil demografico que a caracteriza. O Instagram, por
exemplo, é visual e focado em lifestyle e aspiracdes; o LinkedIn é profissional e voltado para networking e
desenvolvimento de carreira; o TikTok € dindmico, criativo e dominado por videos curtos e tendéncias virais. Tentar
usar a mesma abordagem em todas elas € como falar japonés em uma reuniao de negdcios em portugués — a
mensagem simplesmente nao sera compreendida.

® € i

Mapear o Publico-Alvo Definir Objetivos da Marca Avaliar Capacidade de

Faixa etaria, localizacao, interesses, Reconhecimento, engajamento, PrOdugao

nivel de escolaridade, problemas geracao de leads, vendas diretas ou Recursos da equipe, orgamento
que sua marca resolve construcao de comunidade disponivel e tipos de conteudo que

pode sustentar com qualidade

Exemplos Praticos Caracteristicas das Plataformas

e Publico jovem (16-24 anos) + entretenimento: e Instagram: Visual, lifestyle, jovens e adultos jovens

TikTok € poderoso o TikTok: Videos curtos, virais, Geracédo Z

e Profissionais + conhecimento: Linkedln é o
caminho

e Linkedin: Profissional, B2B, networking

e YouTube: Videos longos, tutoriais, educacao
e Marca de moda + inspiracao visual: Instagram se

destaca

e Empresa B2B + leads qualificados: LinkedIn
oferece melhor ROI

D Lembre-se: E preferivel ter uma presenca forte em poucas plataformas do que uma presenca mediocre
em muitas. A qualidade sempre supera a quantidade no mundo digital.



A Alma da Marca: Construindo Persona e
Tom de Voz para Cada Rede Social

Depois de escolher o palco, é hora de definir o personagem e a forma como ele vai se expressar. Sua marca nao é
uma entidade sem rosto; ela precisa ter uma persona — uma representacao semificticia do seu cliente ideal — e um
tom de voz que ressoe com essa persona em cada rede social. Ignorar essa etapa € como um ator subindo ao
palco sem saber quem ele interpreta ou como deve falar: o publico ficara confuso e a mensagem nao sera

entregue.
Persona da Marca Tom de Voz
Representa quem sua marca é no ambiente digital. E a maneira como essa personalidade se manifesta
Define personalidade, valores, crencas e senso de através das palavras. Escolha de vocabulario,
humor da marca. estrutura das frases, nivel de formalidade.

Criando a Persona da Marca: Quem Sua Marca E?

Se sua marca fosse uma pessoa, Quais sao os valores da sua marca?

ia?
quem ela seria* Inovacao, sustentabilidade, tradicao,

Um mentor experiente? Um amigo divertido? Um acessibilidade?
especialista sério?

Como sua marca quer ser percebida? Quais sao os "nhao-negociaveis" da

9
Confiavel, moderna, ousada, acolhedora? sSua marca:

O que ela nunca faria ou diria?

A chave é a consisténcia adaptavel. Sua marca deve ser reconhecivel em todas as plataformas, mas nao deve
soar robaotica ou fora de lugar.




A Voz que Conecta: Adaptando o Tom para

Cada Plataforma

Com a persona da marca bem definida, € hora de moldar o tom de voz para cada rede social. Lembre-se: a
esséncia da marca permanece, mas a forma de se expressar se ajusta ao ambiente e ao publico especifico da

plataforma.
Instagram TikTok
Tom inspirador, visual, Tom rapido, criativo, auténtico,
aspiracional e informal. Use humoristico. Linguagem
emojis, legendas que contam informal, girias, referéncias
historias curtas, chame para populares, audios em alta.
interacao.
Conceito Instagram TikTok
Linguagem Inspiracional, visual Criativa, trending
Emojis Abundantes Moderados
Formato Historias curtas Conteudo viral
Interacao Engajamento visual Desafios, trends

LinkedIln

Tom profissional, informativo,
autoritario. Focado em insights e
valor para carreira. Formalidade
adequada.

Linkedin

Profissional, técnica
Raros, contextuais
Artigos aprofundados

Discussodes, networking

() Exemplo Pratico: "O Professor Inovador" no Instagram compartilha "dicas rapidas e visuais para inovar no
seu dia a dia" com tom motivacional. No TikTok, cria videos curtos explicando conceitos complexos de
forma divertida. No LinkedIn, publica artigos aprofundados sobre tendéncias em IA e branding.

A inteligéncia artificial, inclusive, esta se tornando uma ferramenta poderosa para analisar o tom de voz em

diferentes contextos e até mesmo para gerar conteudo que se alinha a persona e ao tom desejados, garantindo

essa consisténcia em escala.



Estrategias de Conteudo: Pilares, Formatos
e Calendario Editorial

Com a escolha das plataformas e a definicao da persona e do tom de voz, chegamos ao coracao da nossa
estratégia: o conteudo. Nao se trata apenas de postar, mas de criar um plano de conteudo que seja relevante,
consistente e que gere valor para o seu publico. Pense no conteudo como a conversa que sua marca tem com o
mundo. Para que essa conversa seja interessante e produtiva, ela precisa ter um propdsito, uma estrutura e um

ritmo.
\
Pilares de Conteudo Formatos Calendario Editorial
Os grandes temas que sua marca Como sua mensagem sera Quando e onde cada conteudo
abordara consistentemente apresentada (video, imagem, sera publicado

texto)

Muitas marcas caem na armadilha de criar conteudo de forma reativa, postando o que parece bom no momento ou
seguindo tendéncias sem um plano. O resultado € um feed desorganizado, mensagens desconexas €, hovamente,
a perda de oportunidades de construir uma marca forte e memoravel. Uma estratégia de conteudo bem definida é
O mapa que guia sua marca através da complexidade das redes sociais, garantindo que cada peca de conteudo
contribua para seus objetivos maiores.

Os Pilares de Conteudo: A Base da Sua Mensagem

Os pilares de conteudo sao os grandes temas ou categorias que sua marca abordara consistentemente em suas
redes sociais. Eles sdo como as colunas que sustentam um edificio: sem elas, a estrutura desmorona. Definir esses
pilares ajuda a manter a relevancia, a consisténcia e a garantir que vocé esteja sempre entregando valor ao seu
publico. Eles devem estar alinhados com a persona da sua marca, seus valores e os interesses do seu publico-

alvo.

Educacao e Informacao Inspiracao e Engajamento e

Conteudo que ensina, esclarece Entretenimento Comunidade

duvidas e posiciona sua marca Conteudo que motiva, diverte e Conteudo que convida a

como autoridade. Tutoriais, gera conexao emocional. interacao e constroi

guias, explicagoes. Histdérias de sucesso, pertencimento. Perguntas,
bastidores, desafios. enquetes, lives de Q&A.

Proposito e Sustentabilidade (ESG) Produtos/Servicos e Solucoes

Demonstra compromisso com causas sociais, Apresenta seus produtos destacando beneficios e

ambientais e de governanga. Gera conexao como resolvem problemas. Demonstracoes,

profunda e lealdade. reviews, casos.



Formatos de Conteudo: A Roupa Certa para

Cada Mensagem

Depois de saber o que falar (pilares), precisamos decidir como falar, ou seja, os formatos de conteudo. Cada

plataforma tem seus formatos preferidos e algoritmos que os priorizam. Usar o formato certo para a mensagem

certa na plataforma certa é crucial para o alcance e o engajamento.

A

Videos Curtos

Reels, TikToks, Shorts sdo o formato dominante em
2025. ldeais para tutoriais rapidos, dicas, humor,
desafios, bastidores e storytelling dinamico.

@

Imagens e Carrosséis

Instagram, Facebook, LinkedIn. Imagens de alta
qualidade continuam essenciais. Carrosseéis sao 6timos
para "micro-blogging".

Textos e Artigos

LinkedIn, Blogs. Essenciais para conteudo denso,
analises de mercado, opinides de especialistas, estudos
de caso.

>

Videos Longos

YouTube, IGTV, Lives. Perfeitos para conteudo
aprofundado, entrevistas, webinars, tutoriais completos.
Constroem autoridade.

ac

Stories

Conteudo efémero e interativo. Ideal para enquetes,
perguntas, bastidores, promocdes rapidas, engajamento
diario.

2P

Infograficos

Otimos para apresentar dados complexos de forma
visualmente atraente e facil de digerir. Compartilhaveis
e educativos.

Calendario Editorial: A Orquestra do Conteudo

Ter pilares e formatos definidos € um excelente comeco, mas sem um calendario editorial, sua estratégia pode se

perder no dia a dia. O calendario editorial € 0 seu mapa de bordo, planejando o que sera postado, onde, quando e
por quem. Ele garante consisténcia, evita a repeticao e permite que vocé se antecipe a datas comemorativas,

eventos e tendéncias.

1 Data e Hora
Para otimizar o alcance baseado no comportamento do publico
5 Plataforma
Onde o conteudo sera postado (Instagram, TikTok, LinkedIn)
3 Pilar de Conteudo
A qual categoria o post pertence (Educacao, Inspiracao, etc.)
Formato
2 o o
Video, imagem, carrossel, texto, infografico
5 Tema/Assunto
O tépico especifico do post
CTA
6 ~ | o
Chamada para acao (curtir, comentar, visitar link, comprar)
- Status
Pendente, Em Criacao, Revisao, Publicado
3 Responsavel

Quem esta criando e quem vai publicar

A utilizacao de um calendario editorial € a diferenca entre uma banda que improvisa e uma orquestra que segue
uma partitura: ambos podem fazer musica, mas apenas um garante a harmonia e a grandiosidade.



Analise de Plataformas: Instagram, TikTok e
Linkedln em Detalhe

Agora que entendemos a importancia da escolha, da persona, do tom de voz e da estratégia de conteudo, vamos
mergulhar nas nuances de trés plataformas cruciais para a gestao de marcas em 2025: Instagram, TikTok e

Linkedin. Cada uma oferece oportunidades unicas e exige abordagens especificas para maximizar o impacto da
sua marca.

Instagram: O Palco Visual da Aspiracao e Conexao

O Instagram continua sendo um gigante, especialmente para marcas que prosperam no visual e na construcao de
comunidades. Em 2025, a plataforma se consolida como um hub de lifestyle, inspiracao e e-commerce social.

Publico Conteudo Dominante
Amplo, com forte presenca de Millennials e Geragao Z, e Reels: Videos curtos e dindmicos, essenciais para
mas também alcancando publicos mais maduros. alcance

Buscam inspiracao, entretenimento, conexao com
marcas e amigos, e descobertas de produtos.

e Stories: Conteudo efémero e interativo
e Carrosséis: Otimos para contetido educativo

e Imagens: Base do feed, focadas em estética

Marketing de Influéncia Instagram Shopping
Parcerias com influenciadores sdo cruciais para Ferramentas de e-commerce integradas permitem
alcancar novas audiéncias e construir confianca vendas diretas, facilitando a jornada do cliente

Conteudo Gerado pelo Usuario Engajamento Auténtico
Incentivar e repostar conteudo de clientes aumenta Responder comentarios, DMs, e participar de
a autenticidade e a prova social conversas genuinas

[ Exemplo Pratico: Uma marca de moda sustentavel usaria o Instagram para mostrar a beleza de suas
pecas em Reels inspiradores, compartilhar os bastidores da producao ética em Stories, e educar sobre o
impacto ambiental da industria da moda em carrosséis informativos, sempre com um tom aspiracional e
consciente.



TikTok: O Epicentro da Criatividade e
Viralidade

O TikTok transformou a forma como consumimos conteudo e como as marcas se comunicam. Em 2025, ele
continua sendo o rei da viralidade, autenticidade e tendéncias culturais.

L L [

Publico Videos Curtos

Predominantemente Geracao Z e Millennials mais O formato central. Devem ser criativos,

jovens, mas com crescimento em outras faixas envolventes, com boa edicao e uso de audios em
etarias. Buscam entretenimento rapido, alta.

descobertas, tendéncias e autenticidade.

N

Desafios e Tendéncias Edutainment
Participar de desafios populares e criar os proprios Ensinar algo de forma divertida e concisa -
€ uma forma poderosa de ganhar visibilidade. educacao + entretenimento.

Estratégias Chave para o TikTok

Aproveitar Tendéncias Colaboracoes com Criadores
Ficar de olho nos "trending sounds" e "hashtags" e Parcerias com TikTokers sao essenciais para
adaptar o conteudo da marca a eles alcancar o publico nativo da plataforma
@
Storytelling Rapido IA para Analise
Contar uma historia ou passar uma mensagem em Utilizar ferramentas de |A para identificar
poucos segundos rapidamente quais tendéncias estdo em ascensao

Uma marca de tecnologia inovadora pode usar o TikTok para mostrar funcionalidades de seus produtos de
forma divertida em videos curtos, participar de desafios com um toque tecnoldgico, ou criar tutoriais rapidos e
engracados, sempre com um tom irreverente e moderno.




LinkedIn: A Arena Profissional da Autoridade

e Networking

O Linkedln permanece a plataforma incontestavel para o marketing B2B, construcao de autoridade e networking

profissional. Em 2025, a énfase € na lideranca de pensamento, no proposito corporativo (ESG) e na conexao

humana no ambiente de negdcios.

Publico

Profissionais de diversas industrias, estudantes,
recrutadores, lideres de pensamento. Buscam
desenvolvimento de carreira, insights da industria,
networking, oportunidades de negocios.

Estratégias Chave para o LinkedIn

o =

Conteudo Dominante

Artigos longos, posts de texto curto, videos
profissionais, infograficos e apresentacdes para
dados complexos.

@

Lideranca de Pensamento Marketing de Conteudo B2B Engajamento com

Publicar conteudo original e de valor Focar em resolver problemas de

Colaboradores

gue posicione a marca e seus negocios, oferecer solucdes e Incentivar os funcionarios a
executivos como autoridades no insights para outras empresas compartilhar conteudo da empresa e
setor atuar como embaixadores da marca
® Igf

ESG e Propdsito Analise de Sentimento com IA

Compartilhar iniciativas de sustentabilidade,
responsabilidade social e governanca da empresa

Utilizar 1A para monitorar o que esta sendo dito sobre a
marca e o setor

(J Exemplo Pratico: Uma consultoria de sustentabilidade usaria o LinkedIn para publicar artigos sobre as

ultimas regulamentacodes de ESG, compartilhar estudos de caso de empresas que implementaram praticas

sustentaveis com sucesso, e participar de discussdes sobre o futuro da economia verde, sempre com um

tom informativo e autoritario.



Integrando Tendeéencias: IA, ESG e Métricas

ho Branding Digital

A gestao de marcas em redes sociais nao é estatica; ela evolui com a tecnologia e as expectativas da sociedade.
Em 2025, a Inteligéncia Artificial (IA), o Propdsito e Sustentabilidade (ESG) e a Analise de Métricas e Brand
Equity sao pilares que se entrelacam para criar estratégias de branding mais eficazes e significativas.

IA: O Cérebro por Tras da Personalizacao e Eficiéncia

{F@‘ Personalizacao em Escala

Ferramentas de IA analisam vastos volumes de
dados de usuarios para entender preferéncias
individuais, permitindo que as marcas
entreguem conteudo e anuncios altamente
personalizados.

Otimizacao de Conteudo

A |A pode sugerir os melhores horarios para
postar, os tipos de conteudo que geram mais
engajamento, e até mesmo auxiliar na criagcao
de legendas e roteiros.

@ Analise de Sentimento da Marca

Algoritmos de IA monitoram menc¢des a sua
marca em tempo real, analisando o tom e
contexto. Isso permite identificar crises
rapidamente e ajustar estratégias de
comunicacao.

Marketing de Influéncia Inteligente

A |A pode identificar os influenciadores mais
auténticos e com maior ressonancia com o
publico-alvo da sua marca, focando na
qualidade do engajamento.

Propdsito e Sustentabilidade (ESG): A Alma da Conexao

Conexao Auténtica

Consumidores, especialmente
as novas geracoes, esperam
que as marcas se posicionem e
atuem de forma responsavel.
Marcas que demonstram
compromisso com causas
sociais, ambientais e com uma
governanca ética constroem
uma reputacao mais forte e
geram lealdade.

Métricas e Brand Equity: O Coracao da Avaliacao

2.5M

Alcance

75%

Engajamento

Curtidas, comentarios,
compartilhamentos,
salvamentos indicam

ressonancia do conteudo

Quantas pessoas viram
seu conteudo e quantas
vezes

Storytelling de Impacto

As redes sociais sao o palco
ideal para compartilhar as
iniciativas ESG da sua marca.
Conte historias sobre como seus
produtos sao feitos de forma
sustentavel, como sua empresa
apoia comunidades locais, ou
COmMo VOCé promove a
diversidade e inclusao.

resultados

prospera no complexo ecossistema digital de 2025.

12%

Conversao

Cliques em links, leads
gerados, vendas
conectam esfor¢o aos

Transparéncia

A autenticidade é chave. As
marcas precisam ser
transparentes sobre seus
esforcos ESG, admitindo
desafios e mostrando
progresso, em vez de apenas
"greenwashing".

4.2X

ROI

Retorno sobre
investimento conecta
meétricas aos resultados
financeiros

Ao integrar IA para otimizar, ESG para conectar e métricas para avaliar, sua marca nao apenas sobrevive, mas



Em Pratica: Sua Marca no Mundo Digital

Chegamos ao final da primeira parte da nossa jornada sobre Gestdo de Marcas em Redes Sociais. Vimos que

construir uma presenca digital forte e auténtica ndo é um acaso, mas o resultado de escolhas estratégicas e um
planejamento cuidadoso. Desde a selecao do "habitat" ideal para sua marca até a definicao de sua "alma" e "voz",

e a orquestracao de seu "discurso" através de pilares e formatos de conteudo, cada etapa € crucial.

Persona
Analise & Definir personalidade da marca e
Publico e objetivos para escolher ©) adaptar tom de voz
plataformas adequadas
Conteudo
o Criar pilares que ressoem com
@ publico e valores
Integracao 47
|A para otimizar, ESG para Planejamento
conectar, métricas para medir Calendario editorial com formatos
variados

O

Lembre-se: sua marca € um ser vivo ho ambiente digital. Ela precisa de um lar adequado, uma
personalidade definida, uma voz consistente (mas adaptavel) e uma histéria para contar. As tendéncias de
2025, como a inteligéncia artificial, o propdsito ESG e a analise de métricas, nao sao apenas modismos,
mas ferramentas e valores que impulsionam a relevancia e o impacto da sua marca.

Na Aula 23 - Gestao de Marcas em Redes Sociais - Parte 2, aprofundaremos ainda mais, explorando estratégias
de engajamento avancadas, marketing de influéncia, gestao de crises e como construir um Brand Equity duradouro

no ambiente digital. Prepare-se para colocar a mao na massa e transformar sua marca em uma poténcia nas redes

sociais!

Autoavaliacao

Qual dos seqguintes fatores € o menos relevante ao escolher as plataformas de redes
sociais para uma marca?

a) Onde o publico-alvo da marca passa a maior parte do tempo online.
b) Os objetivos de marketing da marca (ex: awareness, vendas).

c) A popularidade geral da plataforma entre todas as marcas.

d) A capacidade de producao de conteudo da equipe da marca.

Uma marca que busca posicionar-se como lider de pensamento em seu setor e
gerar leads B2B deveria priorizar qual plataforma?

a) TikTok, devido ao seu alto potencial viral.

b) Instagram, pela sua forte apelo visual e e-commerce.

c) Linkedln, pela sua natureza profissional e foco em conteudo aprofundado.
d) Facebook, por ser a maior rede em numero de usuarios.

Qual é a principal funcao de um calendario editorial na estratégia de conteudo de
uma marca?

a) Definir a persona e o tom de voz da marca.

b) Garantir a consisténcia e o planejamento das publicacdes.
c) Analisar o sentimento do publico sobre a marca.

d) Escolher os formatos de conteudo mais populares.

A integracao de praticas de Environmental, Social, and Governance (ESG) como
pilar estratégico de branding visa principalmente:

a) Reduzir os custos operacionais da marca.

b) Aumentar a velocidade de producao de conteudo.

c) Gerar maior conexao e lealdade com o publico através do propdsito.
d) Otimizar o alcance organico em todas as plataformas.

Explique a diferenca entre a persona da marca e o tom de voz, e como ambos se
adaptam a diferentes redes sociais. (Resposta esperada: 3-5 linhas)



Gabarito e Recursos Adicionais

Gabarito:
Questao 1 Questao 2
c) A popularidade geral da plataforma entre todas c) LinkedIn, pela sua natureza profissional e foco
as marcas em conteudo aprofundado
Questao 3 Questao 4
b) Garantir a consisténcia e o planejamento das c) Gerar maior conexao e lealdade com o publico
publicacdes através do propdsito

(J Questao 5 - Resposta Esperada: A persona da marca é a representacao semificticia de quem a marca é
(sua personalidade, valores). O tom de voz é como essa personalidade se expressa através das palavras.
A persona é a esséncia constante, enquanto o tom de voz se adapta sutiimente a cada rede social,
respeitando sua cultura e publico, sem perder a identidade central da marca.

Recursos Adicionais:

Artigo "O Futuro do Relatério "Tendéncias Livro "Building Strong
Branding na Era da IA" de Marketing Digital Brands" (David A.
(Harvard Business 2025" (HubSpot) Aaker)

Review) Para se manter atualizado Um classico para entender os
Para aprofundar no impacto da sobre as direcdées do mercado fundamentos do Brand Equity e
inteligéncia artificial na gestao e novas estrategias. sua construgao.

de marcas.

NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas ate 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracoes.



