Aula 21 - Ferramentas de Gestao
Terminologica (Termbases)

No mundo acelerado de hoje, onde a informacao flui sem parar e a comunicacao global é a norma, a precisao da
linguagem se tornou um ativo inestimavel. Imagine a complexidade de traduzir um manual técnico de engenharia,

um contrato juridico ou um diagndstico médico sem a garantia de que cada termo especifico seja usado de forma
consistente e correta. E nesse cenario que a gestao terminoldgica surge como uma disciplina essencial, garantindo
clareza e padronizacao em contextos especializados.

Muitas vezes, nos deparamos com a necessidade de entender e aplicar termos técnicos em diversas areas, seja
para um projeto universitario, a leitura de um artigo cientifico ou a preparacao para um concurso publico que exige
conhecimento aprofundado. A inconsisténcia terminoldgica pode levar a mal-entendidos caros, retrabalho e até
mesmo a falhas criticas em projetos complexos. Por isso, dominar as ferramentas que organizam e padronizam
essa linguagem € mais do que uma habilidade técnica; € uma competéncia estratégica.

Nesta aula, embarcaremos em uma jornada para desvendar o universo das Ferramentas de Gestao Terminologica,
as chamadas Termbases. Nosso objetivo é que, ao final, vocé seja capaz de compreender o que sao, como se
diferenciam de outras ferramentas linguisticas e como sao aplicadas na pratica profissional. Exploraremos os
principais softwares do mercado e entenderemos como a integracao dessas bases com ferramentas de traducao
pode revolucionar a produtividade e a qualidade do trabalho linguistico. Prepare-se para descobrir como a
tecnologia esta moldando o futuro da terminologia.



O Contexto

O Desafio da Terminologia: Por Que
Precisamos de Ordem?

Imagine-se como um arquiteto trabalhando em um projeto internacional. Vocé precisa se comunicar com
engenheiros, fornecedores e clientes de diferentes paises, todos usando termos técnicos especificos da
construcao civil. Se cada um usar uma palavra diferente para o mesmo componente ou, pior, usar a mesma palavra

para componentes distintos, o que acontece? O resultado pode ser um caos, com atrasos, custos extras e até
mesmo riscos de segurancga na obra.

[ Reflexao: Essa situacao hipotética reflete um problema real e constante em qualquer area especializada: a
falta de padronizacao terminoldgica. Em campos como medicina, direito, tecnologia da informacao ou
engenharia, a ambiguidade ou a inconsisténcia de termos pode ter consequéncias graves.

E como tentar montar um guebra-cabeca gigante onde as pecas nao se encaixam perfeitamente porque seus
nomes foram trocados ou mal definidos.

Ambiguidade Inconsisténcia Padronizacao
Termos com multiplos Uso variado prejudica a Solucao para clareza e
significados geram confusao comunicacgao eficiéncia

E para resolver esse "problema do quebra-cabeca" que as ferramentas de gestao terminolédgica se tornam
indispensaveis. Elas ndao apenas organizam os termos, mas tambeém garantem que todos os envolvidos em um
projeto ou area de conhecimento falem a mesma "lingua técnica". Isso nao sé otimiza a comunicacao, mas tambéem
eleva a qualidade e a eficiéncia de qualquer trabalho que envolva linguagem especializada.



Conceito Fundamental

O Que € uma Base de Dados Terminologica
(Termbase)?

Para entender o que € uma Termbase, vamos pensar em
algo que vocé provavelmente ja usa no dia a dia: uma lista de
contatos no seu celular. Cada contato tem um nome, um
numero de telefone, talvez um e-mail e outras informacades.
Vocé pode pesquisar por nome, filtrar por grupos e ter
certeza de que, ao ligar para "Joao", vocé esta falando com
a pessoa certa. Uma Termbase funciona de forma
semelhante, mas para termos especializados.

Uma Termbase, ou base de dados terminoldgica, € um
repositério digital estruturado que armazena termos
especializados de um determinado dominio, juntamente com
suas definicdes, contextos de uso, equivalentes em outros
idiomas, notas gramaticais, sindnimos, antdénimos e qualquer
outra informacao relevante.

Ela é projetada para garantir a consisténcia e a precisao da terminologia em projetos de traducao,
localizacao, redacao técnica e comunicacao especializada.

Diferente de uma lista simples, a Termbase € um sistema inteligente que permite gerenciar a vida util de cada
termo.

Pense nela como a "memoédria institucional" da linguagem especializada de uma empresa ou area de conhecimento.
Se um termo novo surge, ele é registrado ali. Se um termo muda de significado ou € descontinuado, essa
informacao é atualizada. E um recurso vivo, dindmico e colaborativo, essencial para manter a coeréncia e a
qualidade da comunicacao técnica ao longo do tempo.



Estrutura Detalhada

Termbase na Pratica: Estrutura e
Componentes Essenciais

Uma Termbase nao é apenas uma lista de palavras; ela é um sistema complexo com uma estrutura bem definida
para cada entrada terminologica. Cada "ficha" de um termo dentro da Termbase é chamada de entrada
terminoldgica e pode conter uma vasta gama de informacdes, muito além de uma simples defini¢cao.

[JJ Exemplo Pratico: "Cloud Computing"

Imagine que vocé esta catalogando o termo "cloud computing”. Em uma Termbase, vocé nao teria
apenas "computacao em nuvem". Vocé teria muito mais:

Termo-fonte

"cloud computing" (inglés)

Definicao

"Modelo de entrega de servigos de computacao..."

Termo-alvo

"computacao em nuvem" (portugués)

Contexto de uso

"A empresa migrou seus dados para a plataforma
de cloud computing."

<

Dominio

Tecnologia da Informacao, Infraestrutura

B

Subdominio

Servicos de Nuvem

&

Tipo gramatical

Substantivo

@

Sinonimos

"computacao na nuvem" (com nota de preferéncia)

=

Antonimos

"on-premise computing"

Notas

"Termo amplamente aceito, evitar 'nuvem
computacional'."

far

Data de criacao/modificacao

Para rastreabilidade

Usuario responsavel

Para colaboracao

Essa riqueza de detalhes € o que torna uma Termbase uma ferramenta tdo poderosa. Ela permite que tradutores,

redatores técnicos e especialistas em conteudo acessem informacdes padronizadas e aprovadas, garantindo que a

terminologia seja usada de forma consistente em todos os materiais, independentemente de quem os esteja

produzindo ou traduzindo. E a garantia de que a mensagem sera sempre clara e unificada.



Comparacao Essencial

Glossario, Dicionario e Termbase: As
Diferencas Cruciais

Muitas vezes, os termos "glossario", "dicionario" e "Termbase" sao usados de forma intercambiavel, mas eles
representam ferramentas com propdsitos e estruturas distintas. Compreender essas diferencas € fundamental para
escolher a ferramenta certa para cada necessidade e para valorizar o papel estratégico de uma Termbase.

B1EOYSIBALE
BECIONBDHA

NCITINIABY

Pense em um glossario como um pequeno guia de bolso, um dicionario como uma enciclopédia completa e uma
Termbase como um sistema de gestao de conhecimento vivo e interativo.

Cada um tem seu lugar, mas suas capacidades e aplicacdes variam significativamente. Um glossario pode ser util
para uma rapida consulta, um dicionario para um estudo aprofundado da lingua, mas apenas a Termbase oferece o
nivel de controle e padronizacao necessario para projetos terminolégicos complexos e continuos.

Quadro Comparativo

Conceito Ambito/Aplicacao Base/Origem Exemplo

Glossario Lista de termos Lista simples, foco em Glossario de termos
especificos de um um documento. juridicos ao final de um
texto/area. contrato.

Dicionario Abrangente, descreve a Lexicografia, uso Dicionario Houaiss,
lingua geral. comum da lingua. Oxford English

Dictionary.

Termbase Gerenciamento de Terminologia, Base de dados de

termos especializados, padronizacao, contexto. termos médicos para

multilingue. traducgao de bulas.



Aplicacao Pratica
Por Que a Distincao Importa? Aplicacao
Pratica das Ferramentas

Entender a diferenca entre glossario, dicionario e Termbase nao é apenas um exercicio académico; tem
implicacdes diretas na qualidade e eficiéncia do trabalho com a linguagem. Imagine que vocé esta gerenciando a
traducao de um software complexo para varios idiomas. Usar apenas um dicionario geral seria como tentar
navegar por uma cidade desconhecida com um mapa rodoviario de outro continente — as informagoes seriam
insuficientes e, muitas vezes, enganosas.

D il |

Glossario Dicionario Termbase

Util para projeto pontual, lista de Excelente para uso geral, Garante precisao e consisténcia.
termos-chave para relatorio nuances e etimologia, mas nao Gestao sistematica para uso dos
especifico. Referéncia rapida, garante consisténcia técnica em termos aprovados em todos os
mas sem profundidade. contextos especificos. idiomas.

[J Exemplo: A palavra "célula"

A palavra "célula" tem significados distintos em biologia, em eletrénica e em um contexto prisional; um
dicionario listaria todos, mas nao indicaria qual € o termo preferencial para um manual de biologia celular.

A Termbase, por outro lado, é a ferramenta que garante essa precisao e consisténcia. Ela é projetada para
gerenciar a terminologia de forma sistematica, permitindo que todos os envolvidos em um projeto usem o0s termos
aprovados, com suas definicdes e equivalentes corretos, em todos os idiomas. Isso é crucial para empresas que
operam globalmente, onde a padronizacdo terminoldgica é um pilar da identidade da marca e da clareza técnica. E
a diferenca entre uma comunicacao "boa o suficiente" e uma comunicacao "precisa e profissional".



Panorama do Mercado

Softwares de Gestao Terminologica: Visao
Geral do Mercado

Com a crescente demanda por comunicacao
especializada e multilingue, o mercado de softwares
de gestao terminoldgica evoluiu significativamente.
Essas ferramentas sao a espinha dorsal para qualquer
organizacao que lide com grandes volumes de
conteudo técnico, juridico ou cientifico em multiplos

idiomas. | — RN
»

Elas nao apenas armazenam termos, mas oferecem

funcionalidades avancadas para a criacao, edicao,
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validacao e distribuicao da terminologia.

—

Fatores de Escolha

Tamanho da equipe Volume de terminologia

Solucdes escalaveis para diferentes portes Capacidade de armazenamento e processamento
Integracao Orcamento

Compatibilidade com CAT Tools e outros sistemas Solucodes para diferentes realidades financeiras

A escolha do software ideal depende de diversos fatores, como o tamanho da equipe, o volume de terminologia a
ser gerenciada, a necessidade de integracao com outras ferramentas (como as CAT Tools, que veremos adiante) e
o orcamento disponivel. Alguns sao solucdes robustas e completas, ideais para grandes empresas e agéncias de
traducao, enquanto outros sao mais leves e adequados para equipes menores ou projetos especificos. O
importante é que todos buscam um objetivo comum: otimizar o processo de gestao terminoldgica e garantir a
qualidade do conteudo.

Nos préximos tépicos, vamos explorar alguns dos softwares mais proeminentes nesse cenario, entendendo suas
caracteristicas e como eles se posicionam no mercado. Conhecer essas ferramentas € um passo crucial para
quem deseja atuar profissionalmente na area de terminologia, traducao ou redacao técnica.



Ferramenta Lider

MultiTerm: O Padrao da Industria para

Gestao Terminologica

Quando falamos em gestao terminoldgica profissional, é quase impossivel nao mencionar o SDL MultiTerm.
Desenvolvido pela RWS (anteriormente SDL), o MultiTerm é amplamente reconhecido como o padrao da industria,
especialmente por sua integracao profunda com o SDL Trados Studio, uma das CAT Tools mais utilizadas no

mundo. Ele € uma solucao robusta e altamente configuravel, projetada para atender as necessidades de

terminologistas, tradutores e gerentes de projetos de localizacao.

Estruturas Flexibilidade Total

Personalizaveis Adaptacao da Termbase as

Criacao de Termbases necessidades especificas de
complexas com campos dominio e fluxo de trabalho de
customizados para defini¢des, cada organizagao.

contextos, informacodes
gramaticais, imagens, audio e
muito mais.

projetos de grande escala.

Recursos Avancados

Pesquisa sofisticada, filtragem
inteligente e exportacao
facilitada para manutencao e
compartilhamento.

A principal vantagem do MultiTerm reside em sua capacidade de garantir a consisténcia terminologica em

Ao integrar-se diretamente com as ferramentas de traducao, ele sugere automaticamente os termos aprovados
durante o processo de traducao, minimizando erros e acelerando o trabalho. E como ter um especialista em

terminologia ao seu lado, garantindo que cada palavra seja a escolha perfeita.



Alternativas e Inovacoes

Outras Ferramentas: TermWeb e Solucoes
Nativas

Embora o MultiTerm seja um gigante no campo, o ecossistema de gestao terminoldgica € diversificado e oferece
outras solucdes notaveis, cada uma com suas particularidades e pontos fortes. Uma delas é o TermWeb, que se
destaca por ser uma plataforma baseada na web, facilitando o acesso e a colaboracao em equipes distribuidas
globalmente.

TermWeb

o Plataforma baseada na web

e Colaboracao em tempo real

e Acesso global facilitado

e Integracao com diversas ferramentas

e Solucao em nuvem

O TermWeb oferece funcionalidades robustas para a criacao e gestao de Termbases, com énfase na colaboracao e
na acessibilidade. Por ser uma solucao em nuvem, ele permite que usuarios de diferentes locais contribuam e
consultem a terminologia em tempo real, garantindo que todos estejam sempre trabalhando com os dados mais
atualizados. Ele também se integra com diversas ferramentas de traducao e sistemas de gerenciamento de
conteudo, tornando-o uma opcao flexivel para empresas com infraestruturas tecnoldgicas variadas.

— o —

Solucoes Nativas Cadigo Aberto Seguranca
Desenvolvimento personalizado Ferramentas open source para Controle total sobre dados
para necessidades muito maior controle e customizacao sensiveis e proprietarios
especificas

Além dessas solucdes comerciais, muitas organizacdes desenvolvem suas proprias solucoes nativas ou utilizam
ferramentas de cédigo aberto para gerenciar terminologia. Essas abordagens podem ser mais adequadas para
necessidades muito especificas ou para quem busca maior controle sobre a personalizacdo e a seguranca dos
dados. A escolha entre uma solucao pronta e uma personalizada depende da complexidade do projeto, dos
recursos disponiveis e da expertise técnica da equipe. O importante € que a gestao terminoldgica seja feita de
forma sistematica, independentemente da ferramenta.



Sinergia Tecnoldgica
Integracao de Termbases com Ferramentas
de Traducao (CAT Tools)

A verdadeira magia das Termbases se revela quando elas sao integradas com as CAT Tools (Computer-Assisted
Translation Tools), ou Ferramentas de Traducao Assistida por Computador. Essas ferramentas sao o pilar da
produtividade e da qualidade na industria da traducao moderna. Elas ndo apenas dividem o texto em segmentos
para facilitar a traducao, mas também se conectam a recursos como Memoérias de Traducao (TMs) e, crucialmente,
as Termbases.

[J Como Funciona na Pratica

Imagine um tradutor trabalhando em um documento técnico. A medida que ele traduz, a CAT Tool
automaticamente consulta a Termbase conectada. Se um termo presente na Termbase aparece no texto-
fonte, a ferramenta exibe o termo-alvo aprovado, sua definicao e qualquer outra informacao relevante.

01 02

Consulta Automatica Busca na Termbase

CAT Tool identifica termos no texto-fonte Sistema localiza equivalentes aprovados
03 04

Sugestao Inteligente Aplicacao Consistente

Exibicao do termo-alvo com contexto Garantia de uniformidade em todo o projeto

Isso elimina a necessidade de o tradutor pesquisar manualmente, garantindo que a terminologia correta seja usada
consistentemente em todo o documento e em todos os projetos. E como ter um assistente inteligente que conhece
todos os termos especializados da sua area.

Essa integracao nao so acelera o processo de traducao, mas também melhora drasticamente a qualidade e a
consisténcia.

Reduz erros terminoldgicos, garante a conformidade com a linguagem da marca ou do cliente e permite que varios
tradutores trabalhem no mesmo projeto mantendo a uniformidade. E um componente indispensavel para a
localizacao de software, manuais técnicos, sites e qualquer conteudo que exija alta precisao terminoldgica.



O Futuro Chegou

Tendéncias 2025: Linguistica de Corpus e IA

ha Terminologia

O campo da terminologia esta em constante evolucao, impulsionado por avangos tecnoldgicos que prometem

revolucionar a forma como gerenciamos e aplicamos termos. Duas tendéncias se destacam para 2025: a

Linguistica de Corpus e a Inteligéncia Artificial (IA), especialmente o Processamento de Linguagem Natural

(PLN).

Linguistica de Corpus

Utilizacao de grandes volumes de textos digitais
(corpora) para analisar padrdes de uso da
linguagem em tempo real.

Linguistica de Corpus

A Linguistica de Corpus envolve a utilizagao de
grandes volumes de textos digitais (corpora) para
analisar padroes de uso da linguagem. Na
terminologia, isso significa que podemos identificar
neologismos, variacdes terminoldgicas e termos
emergentes em tempo real, observando como eles sao
usados em contextos auténticos.

Em vez de esperar que um termo seja formalmente
definido, podemos detecta-lo em uso, entender sua
frequéncia e coocorréncias, e assim, enriquecer as
Termbases com dados empiricos e atualizados. E
como ter um "observatorio" da linguagem que nos
informa sobre as ultimas tendéncias terminoldgicas.

Inteligéncia Artificial

Algoritmos de |IA para extracao automatica de
termos, identificacao de definicdes e sugestao de
equivalentes.

IA e PLN

A Inteligéncia Artificial e 0 Processamento de
Linguagem Natural (PLN) estao transformando a
terminologia de maneiras ainda mais profundas.
Algoritmos de IA podem ser treinados para extrair
automaticamente termos candidatos de grandes
volumes de texto, identificar suas definicdes e até
mesmo sugerir equivalentes em outros idiomas.

Isso acelera drasticamente o processo de criacao de
Termbases, que antes era manual e demorado. Além
disso, a |A esta sendo aplicada para melhorar a
qualidade da traducao assistida por computador, onde
as Termbases fornecem o conhecimento terminologico
essencial para que os sistemas de IA gerem traducoes
mais precisas e contextualmente adequadas.



Desafios e Perspectivas

Variacao Terminologica e o Futuro da Gestao

Apesar dos avancos tecnolégicos, a gestao terminoldgica ainda enfrenta desafios complexos, e um dos mais

proeminentes é a variacao terminologica. Termos podem variar entre diferentes regides geograficas (portugués
de Portugal vs. portugués do Brasil), entre diferentes empresas do mesmo setor, ou até mesmo dentro da mesma
organizacao, dependendo do departamento ou do tipo de documento. Analisar como 0s termos variam e gerenciar
essas variacoes de forma eficaz é crucial para a comunicacao global.

Variacao Organizacional

Variacao Geografica @
) ) ] ) Preferéncias entre empresas e
Diferencas regionais e culturais g departamentos
Variacao Temporal &9 Variacao Contextual
Evolucao dos termos ao longo do Uso diferenciado por tipo de
tempo documento

A capacidade de uma Termbase de lidar com a variacao terminologica € um indicador de sua sofisticacao.
Ferramentas modernas permitem registrar variantes preferenciais, variantes aceitaveis e variantes a serem
evitadas, fornecendo diretrizes claras para os usuarios. Isso € especialmente importante em setores regulados,
como o farmacéutico ou o juridico, onde a precisao e a conformidade com a terminologia padrao sao mandatérias.

O futuro da gestao terminoldgica aponta para sistemas cada vez mais inteligentes e adaptativos.

Veremos Termbases que nao apenas armazenam termos, mas que aprendem com o uso, sugerem melhorias,
detectam inconsisténcias automaticamente e se integram de forma ainda mais fluida com todo o ecossistema de
criacao e traducao de conteudo. A meta € criar um ambiente onde a terminologia seja nao apenas consistente, mas
também dinamica e responsiva as constantes mudancas da linguagem e dos dominios especializados.



Sintese e Aplicacao

Consolidacao: Termbases como Pilares da
Comunicacao Global

Chegamos ao fim da nossa jornada pelas Ferramentas de Gestao Terminologica. Vimos que uma Termbase é muito
mais do que um simples repositorio de palavras; € um sistema inteligente e estruturado, essencial para garantir a
precisao, a consisténcia e a qualidade da comunicacao especializada em um mundo cada vez mais globalizado e
multilingue. Ela se diferencia fundamentalmente de glossarios e dicionarios por sua profundidade, estrutura e
capacidade de gestao dinamica de termos.

Softwares Lideres Integracao CAT Tools Futuro com IA
MultiTerm e TermWeb como Revolucao na produtividade e Corpus e PLN tornando gestao
referéncias do mercado uniformidade mais eficiente

Exploramos os principais softwares do mercado, como o MultiTerm e o TermWeb, e entendemos como a
integracao dessas bases com as CAT Tools revoluciona a produtividade e a uniformidade em projetos de traducao.
Olhamos para o futuro, com a Linguistica de Corpus e a Inteligéncia Artificial prometendo tornar a gestao
terminoldgica ainda mais eficiente e adaptavel, lidando com o desafio da variacao terminologica de formas
inovadoras. Dominar esses conceitos e ferramentas € um diferencial competitivo para qualquer profissional que
atue com linguagem em contextos especializados.

[J Em pratica:
e Sempre que iniciar um projeto com terminologia especifica, verifique se ha uma Termbase disponivel
OU Se € necessario criar uma.
e Ao traduzir ou redigir textos técnicos, utilize as Termbases para garantir a consisténcia dos termos.

e Fique atento as tendéncias de Linguistica de Corpus e IA para otimizar seus processos de gestao
terminologica.

e Participe ativamente na manutencao e atualizacao das Termbases, contribuindo para a qualidade da
comunicacao.

e Compreenda que a gestao terminoldgica é um processo continuo e colaborativo, vital para a clareza
e eficiéncia.



Teste Seus Conhecimentos

Autoavaliacao

Qual das seguintes opcoes melhor descreve a principal funcao de uma
Termbase?

e a) Armazenar definicées gerais de palavras da lingua comum.
1 e D) Listar termos técnicos de um unico documento para consulta rapida.

e c) Gerenciar termos especializados, suas definicdes, contextos e equivalentes em multiplos
idiomas para garantir consisténcia.

e d) Traduzir automaticamente textos completos sem intervencao humana.

A principal diferenca entre um glossario e uma Termbase reside em:
e a) O glossario € sempre bilingue, enquanto a Termbase € monolingue.

e b) A Termbase é uma lista simples de termos, enquanto o glossario € um banco de dados
2 complexo.

e ) O glossario tem foco em um documento ou area especifica com informacdes limitadas,
enquanto a Termbase € um sistema estruturado para gestao continua e detalhada de terminologia.

e d) Ambos sdo a mesma coisa, apenas com nomes diferentes.

Qual ferramenta é considerada o padrao da industria para gestao terminologica
e é conhecida por sua integracao com o SDL Trados Studio?

a) Google Translate

b) Microsoft Word
c) SDL MultiTerm

d) TermWeb (apenas para uso online)

A integracao de Termbases com CAT Tools (Ferramentas de Traducao
Assistida por Computador) é crucial porque:

a) Permite que os tradutores trabalhem sem a necessidade de Termbases.

b) Acelera o processo de traducao e garante a consisténcia terminoldgica.

c) Substitui completamente a necessidade de tradutores humanos.

d) E usada apenas para traducao de textos literarios.

Explique como a Linguistica de Corpus e a Inteligéncia Artificial (IA) estao
5 impactando a gestao terminoldgica, citando um beneficio de cada uma.

(Questao dissertativa - espaco para resposta)

Gabarito:

1 Resposta:c) 2 Resposta: c)

3 Resposta: c) 4 Resposta: b)



Continue Aprendendo

Proxima Aula e
Recursos

Préoxima Aula: Na Aula 22, continuaremos nossa
exploracao do universo da linguagem especializada,
aprofundando-nos na relacao entre Terminologia e
Traducao Especializada. Veremos como 0s conceitos e
ferramentas que aprendemos hoje sao aplicados
diretamente no dia a dia dos tradutores e como a
terminologia € um pilar para a qualidade e a precisao da
traducao em areas técnicas e cientificas.

Recursos Adicionais:

&
Artigos da RWS sobre MultiTerm

Para aprofundar no software lider de mercado.

3
Publicacoes da ABT

Associacao Brasileira de Terminologia - cenario nacional e

pesquisas.

Webinars sobre Corpus e PLN

Acompanhe as ultimas tendéncias e aplicacdes praticas.

[J NOTA IMPORTANTE: As informacdes
regulatorias/legais/técnicas desta aula estao
atualizadas até 2025. Consulte sempre fontes oficiais
para verificar alteracodes.




