Aula 21- Esbocos e Rabiscos (Sketching): A
Primeira Etapa da Visualizacao

Bem-vindo(a) a Jornada do Design!

Vocé ja se pegou com uma ideia brilhante na cabeca, mas sentiu dificuldade em tira-la de 14 e mostra-la para o
mundo? E como ter uma melodia incrivel, mas ndo saber tocar nenhum instrumento. No universo do Design
Centrado no Usuario (UCD), essa sensacao € comum, especialmente quando estamos diante de um novo projeto,
cheio de possibilidades e complexidades. A boa noticia é que existe uma ferramenta poderosa, acessivel e
incrivelmente eficaz para comecar a dar forma a essas ideias: o esboco, ou sketching.

Nesta aula, vamos desmistificar o ato de desenhar, mostrando que ele nao € um privilégio de artistas, mas uma
habilidade fundamental para qualquer designer. Pense no sketching como o primeiro rascunho de um escritor, a
maquete inicial de um arquiteto ou a receita basica de um chef: é o ponto de partida onde a criatividade flui
livremente, sem o peso da perfeicao. E aqui que as grandes ideias comecam a ganhar contornos, antes mesmo de
se tornarem algo concreto.

[ Objetivos da Aula: Ao final desta aula, vocé sera capaz de compreender a importancia de iniciar seus
projetos no papel, dominar técnicas de sketching rapido para explorar layouts e ideias de forma eficiente,
e aprender a comunicar conceitos complexos com a simplicidade e clareza que s6 um bom desenho pode
oferecer.

Prepare seu lapis e papel (ou sua ferramenta digital favorita para esbocos) e vamos juntos desvendar o poder da
visualizacao inicial.



O Poder do Papel: Por Que Comecar
Simples?

Problema Digital Barreira Criativa Solucao Simples
Ferramentas digitais nos forcam O medo de "estragar" o trabalho Papel e lapis oferecem um

a pensar em detalhes muito digital consome tempo e espaco seguro e de baixo custo
cedo: cores, tipografia, energia, inibindo a para errar, experimentar e
alinhamento perfeito experimentagcao pensar livremente

No mundo digital de hoje, a tentacao de pular direto para o computador, abrir um software de designh e comecar a
criar interfaces pixel a pixel € enorme. Afinal, temos ferramentas poderosas ao nosso alcance, capazes de produzir
resultados impressionantes em pouco tempo. No entanto, essa abordagem, muitas vezes, nos aprisiona antes
mesmo de explorarmos todo o potencial de uma ideia. E como tentar construir uma casa sem antes ter um
rascunho do projeto, preocupando-se com a cor da parede antes mesmo de definir a planta.

"Comecar no papel € como um arquiteto que faz inumeros rascunhos antes de tocar em um software CAD. Ele
explora diferentes layouts, fluxos e funcionalidades de forma rapida, sem se preocupar com a precisao
milimétrica."

O papel € um playground onde a ideia é mais importante que a estética. Ele nos permite externalizar pensamentos
complexos em formas visuais simples, facilitando a compreensao e a colaboracao. E a primeira etapa da
visualizacao, onde a semente da inovacao € plantada e regada com liberdade.



Desbloqueando a Criatividade: Esbocos
Rapidos em Acao

Muitas vezes, a folha em branco parece um obstaculo

intransponivel. Temos uma ideia na mente, mas transforma-la em [J Dica Pratica
algo tangivel, mesmo que simples, pode ser desafiador. A paralisia ) ) )
] L o A velocidade e crucial: quanto
da folha em branco € um inimigo comum da criatividade, nos

. . o . mais rapido vocé esboca, menos
fazendo hesitar e adiar o inicio do trabalho. Mas e se eu disser que P e

A . . - tempo vocé tem para se
VOCE nao precisa ser um artista para esbocar? O objetivo do - R
) , L. , autocensurar e mais ideias vocé
sketching rapido nao e criar uma obra de arte, mas sim

: - - consegue gerar.
externalizar pensoes e explorar possibilidades.
Pense no sketching rapido como um brainstorming visual. Em vez
de apenas listar palavras ou conceitos, vocé esta desenhando-os.
Essa técnica nos permite explorar um grande volume de ideias em

um curto espaco de tempo, sem nos apegarmos a nenhuma delas.

Exemplo Pratico: Tela de Login

Para colocar isso em pratica, imagine que vocé precisa projetar a tela de login de um aplicativo. Em vez de pensar
na cor do botdo, comece desenhando caixas para os campos de e-mail e senha, um circulo para o avatar, um
retdngulo para o botao de "Entrar". Nao se preocupe com a perfeicao. Faca 5, 10, 20 versdes diferentes em poucos
minutos. Mude a posicao dos elementos, adicione um icone, remova outro. Essa agilidade permite que vocé
visualize e compare diversas solucdes rapidamente, identificando o que funciona melhor antes de investir tempo
em detalhes.



Ferramentas e Técnhicas Essenciais para o
Sketching

y Ferramentas Basicas @% Formas Simples ?Q icones Universais
Um lapis comum e algumas Retangulos para botdes e Lupa para busca,
folhas de papel ja sdo um campos, circulos para hamburguer para menu -
excelente ponto de partida. avatares, linhas para sao facilmente
Vocé nao precisa de um kit divisores ou setas de reconheciveis e comunicam
de arte profissional. navegacao. funcao.

A ideia de que é preciso ser um desenhista talentoso para fazer esbocos eficazes é um dos maiores mitos no
design. Na realidade, as ferramentas sao minimas e as técnicas sao basicas, focadas na funcionalidade e na
comunicacao, nao na estética. O importante € a sua disposicao para colocar ideias no papel, e nao a sua
habilidade artistica.

Exemplo Pratico: Fluxo de E-commerce

01 02 03
Tela Inicial Pagina do Produto Conexoes
Retangulo grande para a tela, Retangulo maior para imagem, texto  Setas indicando a navegacao entre

cabecalho com circulo para carrinho para nome e preco, botao "Adicionar as telas e o fluxo do usuario
e lupa para busca, retangulos ao Carrinho"
menores para produtos

Nao se preocupe em desenhar o produto em si, apenas a caixa que o representa. Essa simplicidade permite que
VOCé se concentre na estrutura e na interacao, e nao nos detalhes visuais.



A Arte de Comunicar com Simplicidade: Do

Complexo ao Claro

O Desafio da Comunicacao

No processo de design, muitas vezes lidamos com
conceitos abstratos e complexos. Como explicar para
a equipe de desenvolvimento, para o cliente ou até
mesmo para outros designers, uma nova
funcionalidade que envolve multiplos passos e
interagoes? A linguagem verbal, por mais detalhada
que seja, pode ser ambigua e levar a interpretacoes
diversas.

criando um entendimento comum."

Exemplo: Fluxo de Onboarding

A Solucao Visual

E nesse cenario que o sketching se revela uma
ferramenta de comunicacao insubstituivel,
transformando o complexo em algo visualmente claro
e compreensivel. Pense no sketching como uma forma
de mimica visual.

"Um desenho, mesmo que rudimentar, tem o poder de transcender barreiras de linguagem e de interpretacao,

Se vocé esta projetando um fluxo de onboarding para um novo usuario, em vez de descrever cada etapa em um
documento de texto, esboce cada tela e as setas que indicam a transicao entre elas. Mostre onde o usuario clica, o

que acontece em seguida, e qual informacao é solicitada. Um esbo¢o de um usuario preenchendo um formulario,

seguido por um esboco de uma tela de confirmacao, € muito mais eficaz do que paragrafos de texto. Essa clareza

visual ndo so acelera o processo de design, mas também minimiza mal-entendidos e alinha as expectativas de

todos os envolvidos no projeto.



Sketching e as Tendeéencias Atuais: Inclusao
e Acessibilidade

Design Inclusivo em 2025 Sketching Acessivel

Uma das tendéncias mais importantes e urgentes é O sketching € o momento ideal para comecar a
o Design Inclusivo e Acessibilidade. Nao se trata pensar em acessibilidade. Em vez de adicionar
apenas de cumprir normas, mas de criar produtos recursos como um "extra" no final, podemos
digitais que possam ser utilizados por todas as incorpora-los desde o rascunho.

pessoas, seguindo diretrizes como as da WCAG.

Aplicacao Pratica

e Ao esbocar um formulario, pense em como ele seria preenchido por alguém usando um leitor de tela

e Qual a ordem dos campos? Ha rétulos claros?
e Como o feedback de erro € comunicado?
e Ao desenhar um botao, rabisque diferentes tamanhos e contrastes

e Pense em usuarios com baixa visao ou dificuldades motoras

[ Abordagem Proativa: Ao visualizar diferentes cenarios de uso, o sketching nos permite explorar solucoes
inclusivas de forma rapida e barata. Podemos esbocar uma interface com opcdes de contraste elevado,
ou um layout que se adapte bem a diferentes tamanhos de fonte. Essa abordagem garante que a
acessibilidade seja um pilar do design, e nao uma correcao tardia.



Sketching e as Tendéncias Atuais: IA no UX
e Interfaces de Voz (VUI)

IA ho UX Interfaces de Voz
Personalizacao da experiéncia, automacao de VUI e Design Conversacional desafiam a forma
testes e andlise de dados transformam como tradicional de representagao visual

pensamos em interacao

Sketching para IA

Para a IA no UX, o sketching se torna uma ferramenta para visualizar fluxos de decisao e personalizagcao. Podemos
esbocar cenarios onde a IA sugere conteudo, automatiza tarefas ou adapta a interface com base no
comportamento do usuario. Por exemplo, rabiscar um fluxo onde o sistema aprende as preferéncias do usuario e
oferece atalhos personalizados. Nao estamos desenhando a IA em si, mas as suas manifestacdes na interface e na
experiéncia.

Designh Conversacional

No caso das Interfaces de Voz (VUI) e do Design Conversacional, o sketching se move para o campo dos fluxos de
dialogo. Em vez de telas, desenhamos balbdes de fala, setas que indicam as possiveis respostas do usuario e as
reacdes do sistema. Podemos esbocar como um assistente de voz responderia a diferentes comandos, como ele
pediria esclarecimentos ou confirmaria uma acdo. E como desenhar um roteiro de conversa, onde cada "tela" é
uma fala ou uma escuta. Essa visualizacao ajuda a mapear a complexidade das interacdes de voz e a garantir uma
experiéncia fluida e natural.



Erros Comuns e Como Evita-los no
Sketching

Perfeccionismo Fixacao em Uma Ideia

Muitos iniciantes se preocupam em fazer um Ao invés de explorar multiplas solucdes, a
desenho bonito, detalhado e "certo" desde o pessoa se dedica a refinar um unico esboco,
primeiro traco. Isso leva a paralisia, ao medo de perdendo a oportunidade de descobrir
estragar o papel e a lentiddo. Lembre-se: o abordagens mais eficazes.

sketching nao é sobre arte, é sobre ideias.

Como Evitar: A Mentalidade do Escultor

Adote a mentalidade do escultor que comeca com um bloco bruto. Ele ndo se preocupa com os detalhes finos
no inicio, mas sim em remover o excesso e dar forma geral a peca.

01 02 03

Foque na Quantidade Nao Apague Explore Angulos

Desafie-se a gerar 10, 20 ou até 50 Apenas vire a pagina e comece um Permite que vocé explore diferentes
esbocos em um curto periodo (5-10  novo. Essa pratica libera a mente angulos e leva a solugdes mais
minutos por ideia) inovadoras

O objetivo € esgotar as ideias "ruins" rapidamente para que as boas possam surgir.



Integrando o Sketching no Fluxo de Trabalho
de UCD

O sketching ndo é uma atividade isolada, mas uma peca fundamental no quebra-cabeca do Design Centrado no
Usuario. Ele se encaixa perfeitamente nas fases iniciais do processo, atuando como uma ponte entre a pesquisa e
a prototipagem.

o\ 7

Pesquisa Sketching

Entendimento das necessidades do usuario Primeira etapa de ideacao e visualizacao

O:m &

Wireframe Protétipo

Estruturacao mais detalhada Simulacao da interacao real

Conceito Ambito/Aplicacao Exemplo

Sketching Exploracao rapida de ideias, Rabiscar 10 layouts de uma tela em
comunicacao inicial. Papel e lapis, 5 minutos

foco na quantidade

Wireframe Estruturacao da interface, fluxo de Desenhar caixas e linhas para
usuario. Ferramentas digitais ou representar elementos e navegacao
papel, foco na arquitetura

Do esboco, a jornada continua para o wireframe (baixa e média fidelidade), onde os layouts comecam a ser mais
estruturados e detalhados, mas ainda sem elementos visuais finais. O sketching € o alicerce que sustenta todo
esse processo, garantindo que as ideias sejam exploradas e refinadas antes de se tornarem caras e demoradas
para implementar.



Sintese da Aula: O Poder da Simplicidade

Chegamos ao fim da nossa jornada sobre esbocos e rabiscos, e esperamos que vocé tenha percebido que o
sketching é muito mais do que apenas "desenhar". E uma ferramenta poderosa de pensamento visual, exploracao
criativa e comunicacao eficaz. Ele nos liberta do perfeccionismo, permitindo que as ideias fluam livremente no
papel, transformando conceitos complexos em representacdes simples e compreensiveis. Ao abracar o sketching,
VOCé nao apenas acelera seu processo de design, mas também garante que suas solu¢cdes sejam mais inovadoras,
inclusivas e alinhadas as necessidades reais dos usuarios.

Em Pratica: Seus Proximos Passos

— ) — ———

Comece agora Nao tenha medo de errar

Pegue um papel e um lapis e tente esbocar a Faca varios esbocos rapidos, sem se preocupar

interface do seu aplicativo favorito. com a beleza.

Comunique-se visualmente Explore as tendéncias

Use seus esbocos para explicar uma ideia a um Pense em como vocé poderia esbocar uma

colega ou amigo. interacao de voz ou uma solucao acessivel.
Autoavaliacao

1. Qual é a principal vantagem de comecar um projeto de design com sketching, em vez de ir direto para o
software digital?

o a) Garante que o design final sera esteticamente perfeito.
o b) Permite explorar um grande volume de ideias rapidamente e com baixo custo.
o ) Elimina a necessidade de testes de usabilidade posteriores.
o d) E uma exigéncia formal em todas as metodologias de UCD.
2. Ao aplicar técnicas de sketching rapido, qual é o foco principal?
o a) A precisao dos detalhes e a qualidade artistica do desenho.
o b) A velocidade na geracao de multiplas ideias e a exploracao de conceitos.
o ¢) A criacao de prototipos de alta fidelidade para apresentacao ao cliente.
o d) A documentacao formal de todas as funcionalidades do produto.
3. Como o sketching pode auxiliar no Design Inclusivo e Acessibilidade (WCAG)?
o a) Apenas adicionando rétulos de acessibilidade aos esbocgos finais.
o b) Permitindo a visualizacao e exploracao de solucdes para diferentes necessidades desde as fases iniciais.
o ¢) Substituindo completamente a necessidade de diretrizes como a WCAG.
o d) Focando exclusivamente em interfaces para usuarios com deficiéncia visual.
4. No contexto das Interfaces de Voz (VUI) e Desigh Conversacional, o sketching é mais eficaz para:
o a) Desenhar a aparéncia visual do assistente de voz.
o b) Mapear os fluxos de diadlogo e as interagcdes conversacionais.
o ¢) Criar animacdes complexas para feedback de voz.
o d) Definir a tonalidade e o sotaque da voz do assistente.

5. Expliqgue como a mentalidade de "quantidade sobre qualidade inicial" no sketching pode levar a solu¢cdes mais
inovadoras em um projeto de UCD. (Resposta esperada: 3-5 linhas)



Gabarito e Proximos Passos

1

Resposta: b)

2

Resposta: b)

[ Resposta da Questao 5:

3

Resposta: b)

4

Resposta: b)

A mentalidade de "quantidade sobre qualidade inicial" incentiva a exploracao rapida de diversas ideias
sem o0 medo do erro ou do perfeccionismo. Ao gerar muitos esbo¢cos em pouco tempo, o designer evita

se prender a primeira solucao e abre espaco para testar abordagens variadas. Isso aumenta a

probabilidade de descobrir solucdes inesperadas e inovadoras, pois o foco esta na experimentacao e na

fluidez criativa, permitindo que as melhores ideias surjam de um processo de descarte e refinamento

rapido.

Conexao com a Proxima Aula

Na proxima aula, daremos um passo adiante na visualizacao de interfaces. Partindo dos conceitos explorados no
sketching, mergulharemos nos Wireframes: Estruturando a Interface (Baixa e Média Fidelidade), onde
aprenderemos a refinar nossos esbocos em estruturas mais organizadas e detalhadas, preparando o terreno para a

prototipagem.

Recursos Adicionais

@ Livro

"Sketching User
Experiences: Getting the
Design Right and the Right
Design" por Bill Buxton
(aprofundamento tedrico e
pratico).

Artigo

"The Value of Sketching" no
Nielsen Norman Group
(perspectiva de
usabilidade).

[::] Video

"Design Thinking:
Sketching" no YouTube
(demonstracodes praticas de
técnicas).

NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte
sempre fontes oficiais para verificar alteracodes.



