Aula 13 - Visitas a Fornecedores e Feiras
Texteis (Teorico)

Ola! Seja bem-vindo(a) a Aula 13 do nosso Curso de Desenvolvimento de Colecdo. Sabemos que a jornada
académica e profissional pode ser desafiadora, e é por isso que estamos aqui para desmistificar um dos pilares
mais importantes da industria da moda: a relagcao com seus fornecedores e o universo das feiras téxteis. Esta aula
foi pensada para vocé, que busca nao apenas cumprir horas complementares, mas também adquirir um
conhecimento pratico e estrategico que fara a diferenca em sua carreira, seja no mercado de trabalho ou em
futuras avaliacdes de titulos.

Imagine que vocé esta construindo uma casa. Nao importa quao talentoso seja o arquiteto ou quao belo seja o
projeto, se os materiais de construcao forem de ma qualidade, a casa nao sera solida. No mundo da moda, seus
produtos sao essa casa, e os fornecedores sao 0s responsaveis pelos materiais. Dominar a arte de escolher e
negociar com eles é o que garante a solidez e 0 sucesso da sua colecao. Nesta aula, vamos desvendar os
segredos para transformar visitas a fornecedores e feiras em verdadeiras vantagens competitivas.

Ao final desta aula, vocé sera capaz de planejar e executar visitas estratégicas a feiras e fornecedores, identificar
0s critérios essenciais para homologar parceiros de negocio, e dominar as técnicas de negociagao para pregos,
prazos e minimos de compra. Além disso, compreendera a importancia vital de construir parcerias estratégicas
que impulsionam a sustentabilidade e a inovacado em toda a cadeia de suprimentos. Prepare-se para uma imersao
que conectara a teoria a pratica, preparando vocé para os desafios e oportunidades do mercado de moda atual.



A Jornada Comeca: Por Que Sair do
Escritorio?

Mundo Vibrante Oportunidade Real Base Solida

Feiras e fornecedores sao a Chance de tocar, sentir e ver de Qualidade dos materiais impacta
alma do desenvolvimento de perto as inovacdoes que darao diretamente o resultado final da
colecdes bem-sucedidas vida as suas ideias colecao

No dinamico universo da moda, muitas vezes nos vemos imersos em planilhas, softwares de design e reunides
interminaveis. No entanto, existe um mundo vibrante e essencial que pulsa fora das paredes do escritorio: o dos
fornecedores e das feiras téxteis. Para muitos, visitar uma feira pode parecer apenas um passeio ou uma obrigacao
burocratica, mas a verdade é que esses eventos e as visitas diretas aos fornecedores sao a alma do
desenvolvimento de uma colecao bem-sucedida. Eles representam a oportunidade de tocar, sentir e ver de perto
as inovacdes que darao vida as suas ideias.

Pense na sua colecao como um prato gourmet. Vocé pode ter a receita perfeita e as melhores intencdes, mas
se os ingredientes nao forem frescos, de qualidade e cuidadosamente selecionados, o resultado final ndo sera o
esperado.

Da mesma forma, a qualidade, a inovacao e a sustentabilidade dos materiais e servicos que vocé utiliza dependem
diretamente da sua capacidade de se conectar com os melhores fornecedores. E nessas interacdes que se
constroi a base para produtos que ndo apenas encantam o consumidor, mas também resistem ao teste do tempo e
da concorréncia.

E por isso que a preparacdo para esses encontros é tdo crucial quanto o préprio encontro. Nao se trata apenas de
aparecer, mas de chegar com um proposito claro, perguntas afiadas e uma mente aberta para as possibilidades. As
feiras, em particular, sao ecossistemas ricos em tendéncias, tecnologias e networking, onde um unico contato
pode abrir portas para inovacdes que vocé nem imaginava. Vamos explorar como transformar cada visita em um
investimento estratégico para o seu futuro profissional.



Desvendando as Feiras Texteis: Preparacao
que Faz a Diferenca

Participar de uma feira de tecidos € como entrar em um vasto labirinto de possibilidades, onde cada corredor e
estande pode esconder o proximo grande material ou tecnologia para sua colecao. Sem um plano, é facil se perder
na imensidao de informacodes e sair com mais duvidas do que certezas. A chave para transformar essa experiéncia
em um ativo valioso é a preparacao meticulosa, que comeca muito antes de vocé pisar no pavilhao do evento.

[ Dicade Ouro: Imagine-se como um explorador em uma selva desconhecida. Vocé ndo entraria sem um
mapa, bussola e um objetivo claro, certo?

Da mesma forma, antes de uma feira, é fundamental pesquisar os expositores, identificar aqueles que oferecem os
tipos de tecidos, aviamentos ou tecnologias que vocé busca, e até mesmo agendar reunides prévias. Isso otimiza
seu tempo e direciona seu foco, garantindo que vocé nao perca as oportunidades mais relevantes para seus

projetos.

01 02

Pesquisa de Expositores Definicao de Objetivos

|dentifique fornecedores que oferecem os materiais e Estabeleca metas claras: tecidos sustentaveis, novas
tecnologias que vocé busca tecnologias, capacidade produtiva
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Agendamento de Reunides Preparacao de Perguntas

Marque encontros prévios com fornecedores prioritarios Formule questdes especificas para avaliar ofertas com
olhar critico

Alem de mapear os expositores, € crucial definir seus objetivos. Vocé busca tecidos sustentaveis? Novas
tecnologias de estamparia? Fornecedores com capacidade de producao em larga escala? Ter essas metas claras
permite que vocé formule perguntas especificas e avalie as ofertas com um olhar critico. Lembre-se, o tempo na
feira € ouro, e cada interacao deve ser produtiva.



Maximizando a Visita: Estrategias no Campo
de Batalha Textil

Uma vez na feira, a estratégia muda de planejamento para

execucao. O ambiente é efervescente, cheio de estimulos visuais e [J Como um Detetive

sonoros, e é facil se distrair. Para realmente aproveitar o potencial Ele nao apenas olha, ele

desses eventos, € preciso adotar uma abordagem ativa e investiga, questiona e conecta os
organizada. Nao se limite a apenas coletar cartdes de visita; pontos

engaje-se em conversas significativas, faca perguntas que
revelem a profundidade da oferta do fornecedor e, acima de tudo,
esteja aberto a novas descobertas.

Pense em um detetive em busca de pistas. Ele ndo apenas olha, ele investiga, questiona e conecta os pontos. Da
mesma forma, ao visitar os estandes, observe ndo s6 os produtos expostos, mas também a forma como sao
apresentados, a linguagem dos vendedores e as tendéncias que se destacam. Pergunte sobre a origem dos
materiais, 0s processos de producao, as certificacdes de sustentabilidade e as inovacdes tecnoldgicas. Essas
informacodes sao cruciais para a sua tomada de decisao e para a diferenciacao da sua colecao.
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Observe Atentamente Faca Perguntas Construa Conexoes
Produtos expostos, apresentacao, Estrategicas Observe concorréncia, tendéncias
linguagem dos vendedores e Origem dos materiais, processos de  gerais e use ferramentas digitais
tendéncias em destaque producao, certificacdes de para organizar informacodes

sustentabilidade

Aproveite também para observar a concorréncia e as tendéncias gerais do mercado. As feiras sao um termdémetro
da industria, revelando o que esta em alta e o que esta por vir. Ferramentas digitais, como aplicativos de
mapeamento de estandes e scanners de QR codes, podem ser grandes aliados para organizar as informacgoes
coletadas. Lembre-se de que o objetivo ndo é apenas encontrar um fornecedor, mas construir um banco de dados
de parceiros potenciais e insights valiosos.



Homologacao de Fornecedores:
Construindo a Base da Confianca

Apo6s a empolgacao das feiras e as primeiras visitas, chega o momento crucial de selecionar e homologar
fornecedores. Este processo vai muito além de escolher o tecido mais bonito ou o preco mais baixo. Trata-se de
estabelecer uma parceria estratégica e de longo prazo, baseada em confian¢a, qualidade e alinhamento de
valores. A homologacao €, em esséncia, um processo de validacao que garante que o fornecedor atende a todos
0s requisitos técnicos, éticos e de desempenho necessarios para sua empresa.

Imagine que vocé esta selecionando os membros de uma equipe de alta performance. Vocé nao escolheria
apenas pelo talento individual, mas também pela capacidade de trabalhar em conjunto, pela confiabilidade e

pelo comprometimento com os objetivos do time.

No contexto da moda, um fornecedor homologado € um membro essencial da sua equipe estendida, cujas
entregas impactam diretamente a qualidade final do seu produto e a reputacao da sua marca.
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Capacidade Produtiva Sustentabilidade Saude Financeira
Volume, tecnologia e consisténcia Praticas éticas e materiais de Estabilidade e transparéncia na
na entrega baixo impacto cadeia produtiva

Os critérios para essa homologacao sao variados e devem ser cuidadosamente avaliados. Eles incluem desde a
capacidade produtiva e a qualidade dos materiais até a saude financeira do fornecedor e seu compromisso com
praticas sustentaveis e éticas. Em um mercado cada vez mais consciente, a transparéncia na cadeia produtiva e o
uso de materiais de baixo impacto sao diferenciais competitivos que nao podem ser ignorados.



Criterios Essenciais para uma Parceria
Solida

Aprofundando nos critérios de homologacao, é fundamental ir além do obvio. A qualidade do produto é
inegociavel, mas como vocé a avalia? Nao basta ver uma amostra; é preciso entender os processos de controle de
qualidade do fornecedor, suas certificagcées (como ISO, GOTS para organicos, etc.) e sua capacidade de manter a
consisténcia ao longo do tempo. Um fornecedor que investe em tecnologia e inovacao, por exemplo, pode oferecer
solucdes mais eficientes e sustentaveis.

Considere a capacidade produtiva e logistica. Um fornecedor pode ter o melhor produto, mas se nao conseguir
entregar a quantidade necessaria no prazo, ele se torna um gargalo. Avalie sua estrutura, maquinario, equipe e
histérico de entregas. Além disso, a saude financeira do fornecedor é um indicador de sua estabilidade e
capacidade de honrar compromissos. Ninguém quer um parceiro que possa desaparecer da noite para o dia.

No cenario atual, os critérios de sustentabilidade e ética sdo cada vez mais decisivos. Isso inclui desde a origem
dos materiais (organicos, reciclados, upcycled), a reducao de desperdicio no corte (zero-waste), o design para
longevidade, até as condicdes de trabalho e o impacto ambiental da producao. A transparéncia na cadeia
produtiva, que permite rastrear a origem e o processo de cada componente, € um diferencial competitivo que

ressoa com o consumidor consciente.

Critério Essencial

Qualidade

Capacidade Produtiva

Sustentabilidade

Saude Financeira

Ambito/Aplicacao

Conformidade do
produto

Volume e prazo de
entrega

Impacto ambiental e
social

Estabilidade e
confiabilidade

Base/Origem

Normas técnicas,
certificacdes

Infraestrutura,
maquinario, equipe

Certificacdes (GOTS,
Oeko-Tex), praticas

Analise de balancos,
historico

Exemplo Pratico

Testes de resisténcia,
solidez da cor

Producao de 10.000
pecas/més

Uso de algodao
organico, energia
renovavel

Fornecedor com boa
reputacao de
pagamentos



A Arte da Negociacao: Precos, Prazos e
Minimos de Compra

Uma vez que vocé identificou e pré-selecionou seus potenciais parceiros, a proxima etapa € a negociacao. Este é
um momento crucial onde a sua habilidade de comunicacao e estratégia pode impactar diretamente a rentabilidade
e a eficiéncia da sua colecao. Negociar nao é apenas pedir um desconto; € construir um acordo mutuamente
benéfico que considere precos, prazos de entrega, condicdes de pagamento e 0s minimos de compra.

[J Estratégia de Xadrez: Cada movimento precisa ser calculado, antecipando a resposta do seu oponente e
buscando a melhor posicao para ambos os lados.

Pense em um jogo de xadrez. Cada movimento precisa ser calculado, antecipando a resposta do seu oponente e
buscando a melhor posicao para ambos os lados. Na negociacao, vocé nao esta apenas buscando o menor preco,
mas o melhor valor. Isso significa equilibrar o custo com a qualidade, a confiabilidade do fornecedor e a
flexibilidade para atender as suas necessidades. Um preco ligeiramente mais alto pode valer a pena se vier
acompanhado de um prazo de entrega garantido e um servico de exceléncia.

Pesquisa de Mercado Apresentacao Clara Dialogo Aberto

Base solida para argumentar Necessidades bem definidas e Escute propostas e esteja aberto
com conhecimento dos precos propostas justificadas a encontrar meio-termo
praticados

Comece a negociacao com uma pesquisa de mercado solida. Saber os precos praticados por outros fornecedores
para produtos similares lhe da uma base forte para argumentar. Apresente suas necessidades de forma clara e
esteja preparado para justificar suas propostas. Lembre-se de que a negociacao € um dialogo, hao um monoélogo.
Ouca as propostas do fornecedor e esteja aberto a encontrar um meio-termo.



Estrategias para Negociacoes Vencedoras

Para além do preco, os prazos de entrega sao vitais na industria da moda, onde as colecdes seguem calendarios

rigorosos. Negocie prazos realistas e, se possivel, com alguma margem de seguranca. Discuta também as

penalidades por atrasos e os bdénus por entregas antecipadas, criando incentivos para o fornecedor. A flexibilidade

nos prazos pode ser um diferencial, especialmente em momentos de alta demanda ou imprevistos.

Os minimos de compra (MOQ - Minimum Order Quantity) sdo outro ponto sensivel, especialmente para marcas

menores ou colecdes-capsula. Muitos fornecedores tém MOQs elevados para otimizar sua producao. Aqui, a

negociacao pode envolver a busca por fornecedores que trabalham com volumes menores, ou a tentativa de

agrupar pedidos para atingir o minimo. Uma estratégia € oferecer um compromisso de longo prazo em troca de um

MOQ reduzido inicial.

A negociacao tambéem deve abordar as condicoes de pagamento. Prazos mais longos para pagamento podem

aliviar o fluxo de caixa da sua empresa. Explore opcdes como pagamento parcelado ou adiantamento parcial.

Lembre-se que a construcao de um relacionamento de longo prazo com o fornecedor pode abrir portas para

condicées mais favoraveis no futuro. A transparéncia e a comunicacao aberta sao seus maiores aliados.

Aspecto da Negociacao

Preco

Prazo de Entrega

Minimo de Compra

Condicoes de
Pagamento

Foco Principal

Custo-beneficio

Pontualidade

Flexibilidade

Fluxo de Caixa

Estratégia
Recomendada

Pesquisa de mercado,
volume

Cronograma realista,
incentivos

Agrupamento de
pedidos, compromisso

Prazos estendidos,
parcelamento

Beneficio para a Marca

Otimizacao de custos

Eficiéncia da producao,
langamento

Acesso a fornecedores,
gestao de estoque

Saude financeira da
empresa



Parceria Estrategica: O Elo Dourado da
Cadeia de Suprimentos

No cenario competitivo e em constante evolucao da moda, a relacao com seus fornecedores transcende a mera
transacao comercial. Ela se transforma em uma parceria estratégica, um elo dourado que conecta sua marca a
inovacao, a sustentabilidade e a resiliéncia. Construir essa parceria significa ir além do contrato, investindo em
comunicacao, colaboracao e um entendimento mutuo dos objetivos e desafios de cada parte.

Imagine que sua marca e seus fornecedores sdo como os remadores de um barco. Se cada um rema em uma
direcao diferente, o barco nao avanca ou, pior, afunda. Mas se todos remam em sincronia, com um objetivo
comum, a velocidade e a eficiéncia aumentam exponencialmente.

Uma parceria estratégica significa que ambos os lados estao comprometidos com o sucesso um do outro,
compartilhando riscos e recompensas.

Tecnologia e Digitalizacao

Integracao de softwares 3D e IA

ih fl t te d
Sustentabilidade e com fluxo transparente de

Circularidade 5{}/

informacoes

Desenvolvimento conjunto de
materiais de baixo impacto e ~ .
o P , Inovacao Colaborativa

praticas de upcycling
Pesquisa e desenvolvimento

@ conjunto de novas tecnologias e
processos

Essa colaboracao se torna ainda mais vital com as tendéncias de 2025. A sustentabilidade e circularidade exigem
que fornecedores e marcas trabalhem juntos para desenvolver materiais de baixo impacto, implementar praticas de
upcycling e reduzir o desperdicio. A tecnologia e digitalizacao, com softwares 3D e IA, dependem de um fluxo de
informacdes transparente e integrado entre todos os elos da cadeia.



Cultivando Relacionamentos para o Futuro
da Moda

Uma parceria estratégica se manifesta de diversas formas. Pode ser através do compartilhamento de informacdes
sobre tendéncias de mercado, permitindo que o fornecedor antecipe suas necessidades e desenvolva produtos
inovadores. Pode ser na colaboracao para resolver problemas, como a busca por alternativas mais sustentaveis
para um determinado material. Ou ainda, no investimento conjunto em pesquisa e desenvolvimento, explorando
novas tecnologias e processos.

Consumo Consciente e Transparéncia na Rede de Apoio Robusta
Storytelling Cadeia Produtiva Solucdes répidas para
Fornecedores compartilham a Narrativa integrada a marca imprevistos, acesso prioritario
histéria por tras dos tecidos - que ressoa com consumidores a novos materiais e

origem, produgao ética, conscientes - antes diferencial, conhecimento aprofundado
impacto ambiental reduzido agora expectativa

O consumo consciente e o storytelling sdo exemplos claros de como a parceria estratégica se traduz em valor
para o cliente final. Quando um fornecedor compartilha a histéria por tras de um tecido — sua origem, o processo
de producao ético, o impacto ambiental reduzido — essa narrativa se integra a sua marca e ressoa com o
consumidor que busca mais do que apenas um produto. A transparéncia na cadeia produtiva, que antes era um
diferencial, agora € uma expectativa.

Em um mundo onde a agilidade e a adaptabilidade sao cruciais, ter fornecedores que sao verdadeiros parceiros
significa ter uma rede de apoio robusta. Eles podem oferecer solucdes rapidas para imprevistos, acesso prioritario
a novos materiais e um conhecimento aprofundado que enriquece sua propria expertise. Cultivar esses
relacionamentos é investir no futuro da sua marca e da industria da moda como um todo.



Consolidacao: Da Visita a Parceria de
Sucesso

Preparacao Meticulosa Negociacao Estratégica

Pesquisa é sua melhor amiga antes de qualquer Sempre com base em valor, nao apenas preco,
visita a feiras ou fornecedores equilibrando qualidade, prazo e custo
Valores Compartilhados Parcerias Duradouras

Priorize fornecedores alinhados com Cultive relacionamentos que transformam
sustentabilidade e inovacao fornecedores em parceiros estratégicos

Chegamos ao fim de nossa jornada pela Aula 13, e esperamos que vocé tenha percebido que o universo das visitas
a fornecedores e feiras téxteis é muito mais do que um simples passeio. E um campo fértil para a inovacéo, a
negociacao estratégica e a construcao de parcerias duradouras que sao o alicerce de qualquer colecao de
sucesso. Desde a preparacao meticulosa para uma feira até a homologacao de fornecedores com base em
critérios de qualidade, sustentabilidade e ética, cada etapa é um investimento no futuro da sua marca.

[J Em pratica: Lembre-se de que a pesquisa é sua melhor amiga antes de qualquer visita. Negocie sempre
com base em valor, ndo apenas em preco, buscando um equilibrio entre qualidade, prazo e custo. Priorize
fornecedores que compartilham seus valores de sustentabilidade e inovacao. E, acima de tudo, cultive
relacionamentos, transformando fornecedores em parceiros estratégicos que impulsionam o crescimento
mutuo.



Autoavaliacao

1. Qual das seguintes acdes € considerada a mais importante na fase de preparacao para uma feira de tecidos,

visando otimizar o tempo e direcionar o foco?
o a) Coletar o maximo de brindes e catalogos.
o b) Agendar reunides prévias com expositores de interesse.

o ¢) Visitar apenas os estandes maiores e mais conhecidos.

o d) Focar exclusivamente em encontrar o menor preco por metro de tecido.

2. Ao homologar um fornecedor, além da qualidade do produto e capacidade produtiva, qual outro critério se
tornou um diferencial competitivo e uma expectativa crescente do consumidor em 2025?

o a) A localizacao geografica do fornecedor em grandes centros urbanos.
o b) A exclusividade de seus produtos, sem venda para concorrentes.
o ¢) O compromisso com praticas de sustentabilidade e transparéncia na cadeia produtiva.
o d) A oferta de descontos agressivos para grandes volumes de compra.
3. Na negociacao com fornecedores, qual a melhor abordagem para os "minimos de compra" (MOQ)?
o a) Aceitar o MOQ imposto sem questionamento para nao perder o fornecedor.
o b) Sempre exigir um MOQ zero, independentemente da capacidade do fornecedor.
o ¢) Tentar agrupar pedidos ou oferecer um compromisso de longo prazo em troca de MOQs reduzidos.
o d) Focar apenas no preco, pois o MOQ é um fator secundario.

4. A importancia da parceria estratégica com a cadeia de suprimentos esta diretamente ligada a qual dos
seguintes beneficios para a marca?
o a) Reducao da necessidade de inovacao interna, terceirizando-a completamente.
o b) Aumento da dependéncia de um unico fornecedor para simplificar processos.
o ) Acesso a inovacodes, maior resiliéncia a imprevistos e alinhamento com valores de sustentabilidade.
o d) Eliminacao da necessidade de visitas e negociacdes futuras, uma vez que a parceria esta estabelecida.

5. Explique, em suas palavras, por que a transparéncia na cadeia produtiva se tornou um diferencial competitivo
crucial para as marcas de moda em 2025, considerando o perfil do consumidor atual.



Gabarito

1 2 3 4

Questao 1 Questao 2 Questao 3 Questao 4

Resposta: b) Resposta: c) Resposta: c) Resposta: c¢)

[J)' Resposta Sugerida para a Questao Discursiva:

A transparéncia na cadeia produtiva é crucial em 2025 porque o consumidor atual, cada vez mais
consciente, busca nao apenas produtos de qualidade, mas também marcas que demonstrem
responsabilidade social e ambiental. Saber a origem dos materiais, as condicdes de trabalho e o impacto

ambiental da producao permite que o consumidor faca escolhas alinhadas aos seus valores, construindo
confianca e lealdade a marca.



Proximos Passos e Recursos

L L

Préxima Aula Recursos Adicionais
Aula 14 - Desenho e llustracao de Moda. Prepare- o Artigos da WGSN: Para tendéncias de materiais
se para explorar o universo criativo da e fornecedores

L e o . .
representacao visual das suas ideias!  Relatdrios da Fashion Revolution: Para

aprofundar em transparéncia da cadeia

e Livro "A Estratégia do Oceano Azul": Para
pensar em diferenciacao e valor

(J NOTAIMPORTANTE: As informacoes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracodes.



