Aula 13 - Engenharia de Prompts: A Arte de
Conversar com a lA - Parte 1

Imagine que vocé tem um assistente incrivelmente inteligente, capaz de processar volumes gigantescos de
informacao e gerar textos coerentes e criativos. No entanto, esse assistente, por mais brilhante que seja, nao lé

mentes. Ele precisa de instrucdes claras, precisas e bem direcionadas para entregar exatamente o que vocé
espera. Essa é a esséncia da Engenharia de Prompts, a habilidade de "conversar" eficazmente com modelos de
Inteligéncia Artificial para extrair o melhor deles.

Nesta aula, embarcaremos em uma jornada para desvendar os segredos por tras da comunicacao eficiente com as
IAs mais avancadas do nosso tempo, como GPT, Llama e Claude. Vocé descobrira que ndo basta apenas fazer uma
pergunta; é preciso formular a pergunta certa, da maneira certa, para obter respostas que realmente agreguem
valor. A Engenharia de Prompts nao € apenas uma técnica, mas uma arte que se aprimora com a pratica e o
entendimento de como esses modelos funcionam.

Ao final desta primeira parte, vocé sera capaz de compreender os principios fundamentais que regem a interacao
com LLMs, aplicar técnicas essenciais como instrucao clara, contextualizacao e exemplos (few-shot), e comecar a
explorar estratégias avancadas como Chain-of-Thought (CoT) e Self-Consistency. Nosso objetivo é equipa-lo com
0 conhecimento necessario para transformar suas interagcées com a IA de tentativas frustradas em dialogos
produtivos e resultados surpreendentes, seja para otimizar seu tempo de estudo ou para se destacar no mercado
de trabalho.



Contexto e Funhdamentos

A Revolucao dos LLMs e a Necessidade de
uma Nova Habilidade

O cenario da Inteligéncia Artificial mudou drasticamente nos ultimos anos, impulsionado pelo surgimento dos
Modelos de Linguagem de Grande Escala (LLMs). Essas arquiteturas, como o Transformer, quebram paradigmas
ao permitir que as maquinas compreendam e gerem texto com uma fluidez e coeréncia impressionantes,
aproximando-se cada vez mais da linguagem humana. Modelos como GPT da OpenAl, Llama da Meta Al e Claude
da Anthropic ndo sao apenas ferramentas; eles sao catalisadores de uma nova era de produtividade e criatividade,
mas seu potencial maximo sé € alcangcado quando sabemos como interagir com eles.

() Pense nisso: Imagine que vocé esté tentando extrair informacdes valiosas de um vasto oceano de dados.
Sem um mapa e uma bussola, vocé pode passar horas navegando sem rumo. Os LLMs sao esse oceano,
e a Engenharia de Prompts € 0 seu mapa e bussola.

Ela se tornou uma habilidade indispensavel, pois a qualidade da saida de um modelo de IA é diretamente
proporcional a qualidade da entrada que lhe fornecemos. Nao se trata apenas de "o que" perguntar, mas "como"
perguntar.

A relevancia dessa habilidade se estende por diversas areas, desde a criacao de conteudo e assisténcia em
pesquisa até a automacao de tarefas complexas e o desenvolvimento de novas aplicacdes. Para estudantes
universitarios, dominar a Engenharia de Prompts pode significar a diferenca entre um trabalho académico mediano
e uma pesquisa inovadora. Para profissionais, € a chave para otimizar processos, gerar insights e se manter a
frente em um mercado cada vez mais competitivo.



O Que e Engenharia de Prompts? A Arte de
ConversarcomalA

A Engenharia de Prompts pode ser definida como a disciplina de
projetar e refinar as entradas (prompts) para modelos de
linguagem, a fim de obter as saidas desejadas. E a ponte entre a
intengao humana e a capacidade computacional da IA. Em sua
esséncia, é a arte de formular perguntas, instrugcdes ou contextos
de forma estratégica para guiar o modelo a gerar respostas mais
precisas, relevantes e uteis.

Pense em um escultor. Ele nao apenas joga um bloco de marmore
e espera que uma obra-prima apareca. Ele estuda o material,
planeja cada corte, cada cinzelada, guiando a pedra para revelar a
forma desejada. Da mesma forma, um engenheiro de prompts nao
apenas digita uma frase; ele molda a entrada, experimenta
diferentes abordagens e itera sobre elas até que o modelo produza

o resultado ideal. E um processo iterativo de tentativa, erro e
aprendizado.

Essa "conversa" com a IA vai além de comandos simples. Envolve entender as limitacdes e os pontos fortes dos
modelos, como eles processam informacdes e como a estrutura da sua solicitacdo pode influenciar a resposta. E
uma habilidade que combina Idgica, criatividade e um profundo entendimento das capacidades dos LLMs,
permitindo que vocé os utilize como verdadeiros parceiros intelectuais, e nao apenas como ferramentas passivas.



Principio #1

Clareza e Especificidade

Seja Preciso Evite Ambiguidade Detalhe Tudo

Modelos de linguagem sao Uma instrucao vaga ou ambigua Quanto mais detalhada e
extremamente literais. Eles nao pode levar a respostas inequivoca for sua instrucao,
inferem o que vocé "quis dizer", genéricas, irrelevantes ou até melhor sera o resultado.
mas sim o0 que vocé "disse". mesmo incorretas.

Analogia: Imagine que vocé esta dando direcdes para alguém que nunca esteve na sua cidade. Se vocé disser
"Va para a praca principal", a pessoa pode se perder se houver varias pracas ou se a "principal" nao for dbvia.
Mas se vocé disser "Va para a Praca da Sé, vire a direita na Rua Direita e procure o prédio com a fachada azul"
as chances de sucesso sao muito maiores.

I

Isso significa evitar jargdes desnecessarios (a menos que o contexto exija), usar uma linguagem direta e definir
claramente o que vocé espera. Por exemplo, em vez de "Escreva sobre IA", um prompt mais eficaz seria "Escreva
um paragrafo introdutorio sobre os desafios éticos da Inteligéncia Artificial para um publico leigo, com foco em
privacidade de dados e vieses algoritmicos". Essa abordagem nao s6 economiza tempo, mas também eleva a
qualidade da interacao.



Principio #2
Contextualizacao e Papel

Além da clareza, fornecer contexto adequado é um pilar essencial da Engenharia de Prompts. Os LLMs sao
treinados em uma vasta quantidade de dados da internet, o que lhes confere um conhecimento enciclopédico. No
entanto, eles ndo tém memoria de interacdes anteriores (a menos que seja uma sessao continua) e nao sabem qual
€ 0 seu objetivo final sem que vocé o diga. O contexto ajuda a "situar" o modelo, direcionando-o para o0 escopo € o
tom desejados.

1 2
Publico-Alvo Formato Esperado
Para quem é a resposta? Especialistas ou leigos? Lista, paragrafo, tabela, c6digo?
3 4
Tom de Voz Proposito da Tarefa
Formal, informal, técnico, criativo? Qual o objetivo final da informacao?

() Exemplo Pratico: "Vocé é um especialista em marketing digital. Elabore trés ideias de posts para redes
sociais sobre a importancia da ciberseguranca para pequenas empresas, com um tom acessivel e

chamadas para acao claras."

Pense em um ator que precisa interpretar um personagem. Se ele souber apenas o nome do personagem, sua
performance sera genérica. Mas se ele receber um roteiro completo, informacdes sobre a personalidade, o
histdrico e 0 ambiente do personagem, sua atuacao sera rica e convincente. Da mesma forma, ao fornecer
contexto a IA, vocé a capacita a "atuar" no papel que vocé designou, gerando respostas que se alinham
perfeitamente a sua necessidade.



Técnica Essencial #1

Instrucao Clara e Direta

A instrucao clara e direta é a base de qualquer prompt
eficaz. Ela envolve a formulacao de comandos que nao
deixam margem para interpretacdes equivocadas. Isso
significa usar verbos de acao, especificar o formato da
saida e delimitar o escopo da tarefa. Um prompt bem
construido € como um manual de instrucées detalhado
para o modelo, garantindo que ele execute a tarefa
exatamente como vocé imaginou.

Estrutura Recomendada:

1. Verbo de Acao Forte: Escreva, Analise, Resuma,
Gere

2. Detalhamento da Tarefa: O que deve ser feito
3. Publico e Formato: Para quem e como

4. Restricoes: Limites e requisitos especificos

Exemplo: "Resuma o artigo cientifico anexo em trés
paragrafos, destacando a metodologia principal e
as conclusdes mais relevantes, para um publico de
graduandos em computacao."

Imagine que vocé estda montando um movel. Se o manual disser "encaixe as pecas", vocé pode ficar confuso. Mas

se ele disser "encaixe a peca A na ranhura da peca B, garantindo que os furos estejam alinhados", a tarefa se torna

muito mais simples e o risco de erro diminui drasticamente. Com os LLMs, a precisao na instrucao é igualmente

vital para evitar resultados indesejados ou a necessidade de multiplas iteracdes.



Técnica Essencial #2

Contexto e Restricoes

Aprofundando na ideia de contexto, é fundamental nao apenas situar o modelo, mas também impor restricoes
claras. Restricdes sao limites ou condicdes que vocé estabelece para a resposta do modelo, ajudando a moldar a
saida e a evitar divagacoes. Elas podem ser sobre o tamanho, o estilo, 0 conteudo ou até mesmo a exclusao de
certos toépicos.

E] Restricoes Numéricas O:E Restricoes de Formato
Maximo de 200 palavras, liste 5 itens, 3 Em formato de tabela, como um poema haicai,
paragrafos estrutura de lista

Restricoes de Conteudo & Restricoes de Tom
Nao mencione politica, foco apenas em Linguagem formal, tom humoristico, estilo
aspectos técnicos motivacional

() Exemplo Completo: "Gere uma lista de 5 beneficios da meditacao para a saude mental, em formato de
topicos, utilizando uma linguagem simples e motivacional, sem jargdes cientificos."

Considere um chef de cozinha que recebe um pedido. Se o cliente apenas disser "Quero um prato saboroso", o
chef tem muitas opcdes. Mas se o cliente especificar "Quero um prato vegetariano, sem gluten, com ingredientes
frescos da estacao e que seja leve", as restricées guiam o chef para criar algo que atenda exatamente as
expectativas. Da mesma forma, as restricées em um prompt direcionam a IA para a resposta ideal.



Técnica Essencial #3

Exemplos (Few-Shot Learning)

Uma das técnicas mais poderosas na Engenharia de Prompts € o0 uso de exemplos, também conhecido como Few-
Shot Learning. LLMs sao excelentes em identificar padrées. Ao fornecer um ou mais exemplos de como vocé
espera que a tarefa seja realizada, vocé "ensina" o modelo o padrao desejado, mesmo que ele nao tenha sido
explicitamente instruido. Isso é particularmente util para tarefas que exigem um estilo especifico, um formato
particular ou uma légica complexa.

Por Que Funciona? o
Texto: 'Adorei o filme!

Imagine que vocé esta ensinando uma crianca a Sentimento: Positivo

resolver um tipo de problema matematico. Em

vez de apenas explicar as regras, vocé mostra Texto: 'Que decepc¢ao.'

um ou dois exemplos resolvidos passo a passo. Sentimento: Negativo

A crianca, ao ver o padrao, consegue aplicar a

mesma légica a problemas semelhantes. Os Texto: 'E ok, nada demais.'

LLMs funcionam de maneira analoga: eles Sentimento: Neutro

inferem a intencao por tras dos exemplos e

replicam esse comportamento. Texto: 'Estou eufdrico com a noticia!’
Sentimento:

O Few-Shot Learning € especialmente eficaz quando as instrucdes textuais por si s6 podem ser ambiguas ou
quando o resultado desejado é muito especifico. O modelo, ao ver os exemplos, entendera o formato e o critério de
classificacao, gerando respostas consistentes com o padrao estabelecido.



Estratégia Avancada #1

Chain-of-Thought (CoT) — O Raciocinio
Passo a Passo

A medida que as tarefas se tornam mais complexas, apenas instrucdes e exemplos podem nao ser suficientes. E
aqui que entra o Chain-of-Thought (CoT), uma estratégia avancada que incentiva o modelo a "pensar em voz alta"
ou a mostrar seu raciocinio passo a passo antes de fornecer a resposta final. Isso é crucial para problemas que
exigem multiplas etapas de inferéncia, lI6gica ou calculo.

g & &

Problema Complexo Pensar Passo a Passo Solucao Precisa
Tarefa que exige raciocinio em Modelo detalha seu processo Resposta final com raciocinio
multiplas etapas mental transparente

Analogia: Pense em um detetive resolvendo um caso. Ele nao apenas aponta o culpado; ele explica como
chegou aquela conclusao, conectando as pistas, eliminando suspeitos e construindo uma narrativa logica. O
CoT faz com que o LLM adote uma abordagem semelhante, detalhando seu processo mental.

A beleza do CoT reside em sua simplicidade de implementacao: basta adicionar a frase "Vamos pensar passo a
passo" ou "Explique seu raciocinio" ao seu prompt. Essa pequena adicao pode desbloquear capacidades de
raciocinio complexo nos LLMs, permitindo que eles resolvam problemas que, de outra forma, seriam muito dificeis.
E como dar ao modelo uma ferramenta para organizar seus proprios pensamentos antes de formular a resposta.



Chain-of-Thought (CoT) — Aplicacao e

Beneficios

A aplicacao do Chain-of-Thought (CoT) € vasta e impacta diretamente a qualidade das respostas em cenarios

complexos. Ao forcar o modelo a decompor um problema em etapas menores e mais gerenciaveis, o CoT reduz a

probabilidade de erros e melhora a consisténcia ldgica. Isso € particularmente valioso em tarefas que envolvem

matematica, légica, programacao ou qualquer tipo de inferéncia que exija uma sequéncia de operacoes.

v Melhora da Precisao

Ao detalhar o raciocinio, o modelo tem mais
chances de identificar e corrigir erros internos.

v Problemas Complexos

Permite que os LLMs lidem com tarefas que antes
eram consideradas fora de seu alcance.

Prompt SEM CoT:

"Se um trem parte as 8h da manha e viaja a 60 km/h, e
outro trem parte da mesma estacao as 9h da manha e
viaja a 80 km/h na mesma direcao, a que distancia do
ponto de partida o segundo trem alcancara o
primeiro?"

v Transparéncia

Vocé pode ver como o modelo chegou a sua
resposta, o que é crucial para depuragao e
confianca.

v Reducao de Alucinacoes

Ao seguir uma linha de raciocinio, o modelo é
menos propenso a "inventar" informacaoes.

Prompt COM CofT:

"Vamos pensar passo a passo para resolver este
problema: Se um trem parte as 8h da manha e viaja a
60 km/h, e outro trem parte da mesma estacao as 9h
da manha e viaja a 80 km/h na mesma direcao, a que
distancia do ponto de partida o segundo trem
alcancara o primeiro?"

Imagine que vocé esta tentando resolver um quebra-cabeca complicado. Se vocé tentar resolver tudo de uma vez,

pode ficar sobrecarregado. Mas se vocé dividir o quebra-cabeca em secdes menores, resolvendo uma por uma, a

tarefa se torna muito mais factivel. O CoT oferece essa mesma vantagem a IA, permitindo que ela aborde

problemas complexos de forma modular.



Estratégia Avancada #2

Self-Consistency — A Busca pela Melhor
Resposta

A estratégia de Self-Consistency (Autoconsisténcia) leva o Chain-of-Thought um passo adiante, especialmente

em problemas que podem ter multiplas abordagens validas ou onde a complexidade pode levar a diferentes
caminhos de raciocinio. Em vez de gerar apenas um caminho de pensamento, o Self-Consistency instrui o modelo
a gerar varios caminhos de raciocinio independentes e, em seguida, a selecionar a resposta final que é mais
consistente entre eles.

. Caminho 2
Caminho 1 §
o . Segunda abordagem
Primeira abordagem de raciocinio % nd dent
independente
Votacao .
¢ @@ Caminho 3
Selecao da resposta mais ;Qf

. Terceira perspectiva
consistente

Analogia: Imagine um grupo de especialistas trabalhando em um problema dificil. Cada um pode ter uma
abordagem ligeiramente diferente, mas se a maioria chega a mesma conclusao, essa conclusao tem uma
probabilidade muito maior de estar correta. O Self-Consistency simula esse processo de "consenso" interno no
LLM.

Essa técnica é particularmente poderosa para mitigar erros que podem surgir de um unico caminho de raciocinio.
Ao ter multiplas "opinides" internas, o modelo pode "votar" na resposta mais frequente ou mais logicamente
defendida, aumentando significativamente a confiabilidade e a precisdo da saida final. E uma forma de validacéo
interna que eleva a qualidade das inferéncias do LLM.



Self-Consistency - Implementacao Pratica

A implementacao do Self-Consistency envolve algumas etapas, mas o conceito central € simples: gerar multiplas
respostas e escolher a melhor. Isso geralmente é feito pedindo ao modelo para gerar varios caminhos de Chain-of-
Thought para o mesmo problema e, em seguida, agregando os resultados.

01 02 03

Geracao de Multiplos Extracao de Respostas Votacao ou Agregacao
Caminhos Finais Conte a frequéncia de cada resposta
Peca ao LLM para resolver o De cada caminho de raciocinio final. A resposta que aparece com
problema varias vezes, cada vez gerado, extraia a resposta final. mais frequéncia € considerada a
com um prompt que incentive o mais consistente.

Chain-of-Thought.

[ Exemplo de Prompt para Self-Consistency:

"Resolva o seguinte problema de légica. Pense passo a passo para chegar a solucao. Gere 3 solucdes
independentes, cada uma com seu préprio raciocinio detalhado. Ao final, indique qual solugao vocé
considera a mais provavel e por qué.

Problema: Joao tem 5 macas, Maria tem o dobro de macas de Joao, e Pedro tem 3 macas a menos que
Maria. Quantas macas Pedro tem?"

Essa abordagem, embora exija mais processamento (e, consequentemente, mais tokens e tempo), € inestimavel
para tarefas criticas onde a precisao é paramount. Ela transforma o LLM de um gerador de uma unica resposta
para um "comité de especialistas" interno, elevando a confianca nas suas saidas.



Desafio Comum

Como Evitar Respostas Geneéricas e
Ambiguas: O Problema

Um dos maiores desafios ao interagir com LLMs é a tendéncia de
receber respostas genéricas ou ambiguas. Isso ocorre
frequentemente quando o prompt € muito aberto, carece de
especificidade ou nao fornece contexto suficiente. O modelo, em
sua tentativa de ser util, acaba por fornecer informacdes que sao
amplas demais para serem realmente uteis, ou que podem ser
interpretadas de varias maneiras.

Sintomas de Prompts Mal Formulados:

e Respostas que poderiam se aplicar a qualquer situacao
e Informacdes superficiais sem profundidade

o Falta de especificidade ou detalhes relevantes

e Conteudo que nao atende a sua necessidade real

Exemplo: Imagine que vocé pergunta a um guia turistico "O que ha para fazer nesta cidade?". A resposta mais
provavel sera uma lista genérica de atracdes turisticas que vocé poderia encontrar em qualquer folheto. Mas se
vocé perguntar "Quais sao as trés melhores atividades culturais gratuitas para fazer em um domingo a tarde
nesta cidade, considerando que estou interessado em arte e historia?", a resposta sera muito mais direcionada
e valiosa.

Respostas genéricas nao apenas desperdicam seu tempo, mas também podem levar a decisdes equivocadas se
vocé estiver usando a IA para fins criticos. Elas sao um sintoma de um prompt mal formulado, que ndo conseguiu
extrair o potencial maximo do modelo. A chave para supera-las reside em uma compreensao aprofundada das
técnicas que discutimos e na aplicacao diligente dos principios da Engenharia de Prompts.



Como Evitar Respostas Geneéricas e
Ambiguas: As Solucoes

Para combater a proliferacao de respostas genéricas e ambiguas, é fundamental aplicar de forma consciente as
técnicas de Engenharia de Prompts que aprendemos. A solucao nao esta em "pedir mais", mas em "pedir melhor".
Cada elemento do seu prompt deve ser intencional e contribuir para guiar o modelo na direcao certa.

1. Seja Ultra-Especifico

Em vez de "Escreva sobre carros”, tente "Descreva
as inovacdes em veiculos elétricos nos ultimos 5
anos, focando na tecnologia de baterias e
autonomia, para um publico entusiasta de
tecnologia®.

3. Forneca Contexto e Papel

Diga ao modelo quem ele deve ser e para quem
ele esta escrevendo. "Vocé é um consultor
financeiro. Explique a um cliente iniciante os riscos
e beneficios de investir em agcdes de tecnologia."

5. Imponha Restricoes

Limites de palavras, tépicos a serem evitados, tom
de voz. "Escreva um tweet (maximo 280
caracteres) sobre o lancamento de um novo
smartphone, com um tom empolgado e incluindo
uma hashtag relevante."

2. Defina o Formato e a Estrutura

Especifique se vocé quer uma lista, um paragrafo,
um ensaio, uma tabela, etc. "Liste 5 vantagens e 5
desvantagens da energia solar em formato de
tabela comparativa."

4. Use Exemplos (Few-Shot)

Se o estilo ou a complexidade for alta, mostre ao
modelo como vocé quer a resposta.

6. Itere e Refine

Se a primeira resposta nao for boa, nao desista.
Analise o que faltou no seu prompt e adicione mais
detalhes, contexto ou restricdes.

Ao aplicar essas estratégias, vocé transforma o LLM de um gerador de texto passivo em um assistente altamente
responsivo e preciso, capaz de entregar resultados que realmente atendem as suas necessidades especificas.



Principio Fundamental

A Importancia da Iteracao e Refinamento

A Engenharia de Prompts ndo é um processo de "configure e esqueca". E uma disciplina iterativa que exige
experimentacao, analise e refinamento continuos. Raramente o primeiro prompt que vocé escreve resultara na

saida perfeita. A beleza e o desafio residem em observar as respostas do modelo, identificar suas deficiéncias e
ajustar o prompt para corrigir esses problemas.

74

Escreva o Prompt Avalie a Resposta

Formule sua primeira versao Analise o que funcionou e o que nao funcionou
c]
i 0

Refine e Ajuste Repita o Ciclo

Adicione detalhes, contexto ou restricoes Continue até obter o resultado ideal

Analogia: Imagine que vocé esta ajustando a sintonia de um radio antigo. Vocé nao encontra a estacao perfeita
de primeira. Vocé gira o botdo um pouco para a direita, um pouco para a esquerda, ouve o ruido, ajusta
novamente, até que a musica esteja clara. Da mesma forma, cada resposta do LLM € um feedback que informa
0 proximo ajuste no seu prompt.

Este ciclo de "promptar, avaliar, refinar" é fundamental para dominar a arte de conversar com a lIA. Ele permite que
vocé construa uma intuicao sobre como os modelos interpretam suas instrucées e quais tipos de formulacdes
geram os melhores resultados. Com cada iteracao, vocé nao apenas melhora a saida para a tarefa atual, mas
também aprimora sua prépria habilidade como engenheiro de prompts, tornando-se mais eficiente e eficaz em
futuras interacoes.



Conectando com o Mundo Real: Aplicacoes
Praticas da Engenharia de Prompts

A Engenharia de Prompts nao € apenas uma teoria; € uma habilidade com aplicacdes praticas imediatas e de alto
impacto em diversas areas. Desde a otimizacao de fluxos de trabalho até a criacdo de conteudo inovador, dominar
essa arte pode ser um diferencial competitivo significativo tanto na academia quanto no mercado de trabalho.

No Ambiente Académico No Mundo Profissional
e Resumir artigos cientificos complexos e Marketing e Conteudo
Economizando horas de leitura Gerar rascunhos de posts, artigos, e-mails, scripts
de video

e Gerar ideias para projetos de pesquisa

, , e Desenvolvimento de Software
Explorando diferentes perspectivas sobre um tema

Auxiliar na escrita de codigo, depuracao,

e Revisar e aprimorar a escrita documentacao e testes

Obtendo feedback sobre clareza, coesao e . .
- ' e Atendimento ao Cliente
gramatica
Criar respostas padronizadas, chatbots mais

* Criar flashcards ou questoes de estudo eficientes

Personalizando o material didatico . -
e Consultoria e Analise

Extrair insights, gerar relatérios concisos e analises
preliminares

A Engenharia de Prompts &, em esséncia, a habilidade de transformar uma ferramenta poderosa (o LLM) em um
assistente pessoal altamente eficaz, adaptado as suas necessidades especificas. E a chave para desbloquear a
verdadeira produtividade e inovacao que a IA promete.



Fundamentos Tecnholdgicos

O Papel da Arquitetura Transformer e o
Futuro da Engenharia de Prompts

Para entender verdadeiramente o poder da Engenharia de Prompts, € util ter uma nocao da tecnologia subjacente:
a Arquitetura Transformer. Desenvolvida pelo Google em 2017, essa arquitetura revolucionou o Processamento de
Linguagem Natural (PLN) ao introduzir o mecanismo de atencao (self-attention). Antes do Transformer, modelos
como as Redes Neurais Recorrentes (RNNs) tinham dificuldades em processar dependéncias de longo alcance em
textos, ou seja, entender como palavras distantes em uma frase se relacionavam.

Mecanismo de Atencao Superacao das RNNs Base dos LLMs Modernos
Permite que o modelo "pese" a E como se, ao ler uma frase, o Abriu caminho para os LLMs que
importancia de diferentes palavras modelo pudesse focar em varias conhecemos hoje, como GPT, Llama
em uma sequéncia ao processar partes dela simultaneamente para e Claude, que sao essencialmente
cada palavra individualmente. entender o contexto completo. grandes redes Transformer.

(). Conexao com a Engenharia de Prompts: Ao fornecer contexto, exemplos e instrucdes claras, estamos, na
verdade, ajudando o mecanismo de atencao do Transformer a focar nas informacdes mais relevantes
dentro do nosso prompt para gerar a resposta mais precisa.

O futuro da Engenharia de Prompts provavelmente envolvera uma compreensao ainda mais profunda de como
esses modelos funcionam internamente, permitindo prompts ainda mais sofisticados e eficazes, talvez até mesmo
prompts que se adaptam dinamicamente.



Responsabilidade e Etica

Vieses e Etica na Engenharia de Prompts

Ao trabalhar com LLMs, é crucial estar ciente dos vieses inerentes aos modelos e das implicacoes éticas da
Engenharia de Prompts. Os LLMs sao treinados em vastos conjuntos de dados da internet, que refletem os vieses e
preconceitos presentes na sociedade. Consequentemente, os modelos podem reproduzir ou até amplificar esses
vieses em suas respostas, gerando conteudo discriminatorio, estereotipado ou inadequado.

Como Mitigar Vieses através de Prompts:

Especificar a neutralidade

"Gere uma descricao de um profissional da area de tecnologia
sem usar pronomes de género."

Solicitar diversidade

"Liste exemplos de lideres em |IA de diferentes origens
geograficas e étnicas."

Evitar linguagem carregada

Cuidado com termos que possam induzir o modelo a gerar
respostas preconceituosas.

Revisar e corrigir

Sempre avalie as saidas do modelo para identificar e corrigir
vieses.

Analogia: Imagine que vocé esta treinando um aluno com base em livros didaticos antigos que contém
informacodes desatualizadas ou preconceituosas. O aluno, sem um filtro critico, pode internalizar e reproduzir
esses vieses. Os LLMs enfrentam um desafio semelhante, pois seu "conhecimento" € um reflexo dos dados
com os quais foram alimentados.

A responsabilidade ética recai sobre o engenheiro de prompts para garantir que a IA seja usada de forma justa,
equitativa e benéfica para todos. E um campo em constante evolucéo, e a conscientizacdo é o primeiro passo para
uma interacao mais ética com a lA.



Quadro Comparativo: Tecnicas Essenciais
vs. Estratégias Avancadas

Para consolidar o entendimento das abordagens discutidas, € util visualizar as diferencas entre as técnicas

essenciais e as estratégias avancadas de Engenharia de Prompts. Enquanto as técnicas essenciais formam a base

para qualquer interacao eficaz, as estratégias avancadas elevam a capacidade do modelo para tarefas mais

complexas, exigindo um nivel maior de raciocinio.

Conceito

Clarezae
Especificidade

Contextualizacao e
Papel

Exemplos (Few-Shot)

Chain-of-Thought
(CoT)

Self-Consistency

Ambito/Aplicacao

Garantir que as
instrucoes para o LLM
sao inequivocas e
detalhadas.

Fornecer ao LLM
informacdes de fundo e
definir uma persona
para a resposta.

Mostrar ao LLM um ou
mais exemplos do
formato ou estilo de
resposta desejado.

Instruir o LLM a detalhar
Seu raciocinio passo a
passo antes de dar a
resposta final.

Gerar multiplos
caminhos de raciocinio
(CoT) e selecionar a
resposta mais
frequente/consistente.

Base/Origem

Baseia-se na
interpretacao literal dos
LLMs.

Imita a necessidade
humana de contexto
para uma comunicacao
eficaz.

Aproveita a capacidade
dos LLMs de identificar
e replicar padroes.

Melhora a capacidade
de raciocinio complexo
e a transparéncia do
modelo.

Aumenta a robustez e a
precisao em problemas
complexos, mitigando
erros.

Exemplo

"Resuma o texto em 100
palavras, focando nos
pontos principais sobre
a arquitetura
Transformer."

"Vocé é um professor
universitario. Explique o
conceito de 'self-
attention' para alunos
de graduacao em PLN."

"Classifique o
sentimento: 'Amei!' >
Positivo. 'Detestei.' -
Negativo. 'E neutro.' -
Neutro. 'Estou feliz!" ="

"Resolva o problema de
matematica. Pense
passo a passo:
[problemal]."

"Gere 3 solucoes
independentes para
este problema de
l6gica, cada uma com
seu raciocinio. Qual é a
mais provavel?"



Recapitulacao

Sintese e Proximos Passos

Chegamos ao fim da primeira parte da nossa jornada pela Engenharia de Prompts. Vimos que interagir com
Modelos de Linguagem de Grande Escala (LLMs) como GPT, Llama e Claude é muito mais do que apenas digitar
uma pergunta. E uma arte e uma ciéncia que exige clareza, contexto, e a aplicacdo de técnicas especificas para
extrair o maximo potencial dessas ferramentas revolucionarias. Desde os principios fundamentais de instrucao
clara e contextualizagcao até as estratégias avangadas como Chain-of-Thought e Self-Consistency, cada elemento
contribui para transformar respostas geneéricas em saidas precisas e valiosas.

Principios Fundamentais Técnicas Essenciais

Clareza, especificidade, contexto e papel Instrucao direta, restricoes e exemplos (Few-Shot)
Estratégias Avancadas Iteracao Continua

Chain-of-Thought e Self-Consistency Refinar e aprimorar constantemente

(J Em pratica: Comece a aplicar esses conceitos em suas interacdes diarias com IAs. Experimente
reformular seus prompts, adicione contexto, forneca exemplos e peca ao modelo para "pensar passo a
passo". Observe como pequenas mudancas podem gerar grandes melhorias na qualidade das respostas.
Lembre-se que a pratica leva a maestria, e cada interacao € uma oportunidade de aprendizado.



Avaliacao de Aprendizado

Autoavaliacao

— ) —————

Qual dos seguintes principios é A técnica de "Few-Shot Learning" na
fundamental para evitar respostas Engenharia de Prompts consiste em:

1 4 . ?
genericas de um LLM? a) Limitar o numero de palavras na resposta do
a) Usar sempre a linguagem mais simples possivel. modelo.
b) Fornecer instrucdes claras, contexto e b) Fornecer um ou mais exemplos de como a tarefa
especificidade. deve ser realizada.
c) Fazer perguntas abertas para estimular a c) Pedir ao modelo para gerar apenas algumas
criatividade do modelo. opcoes de resposta.
d) Ignorar o publico-alvo, pois o modelo se adapta d) Usar prompts muito curtos para economizar
automaticamente. tokens.
Qual é o principal beneficio da A estratégia de Self-Consistency é mais
estratégia Chain-of-Thought (CoT)? eficaz quando:
a) Reduzir o tempo de processamento do modelo. a) O problema é simples e direto, sem necessidade

o . de raciocinio complexo.
b) Permitir que o modelo gere respostas mais

criativas e inesperadas. b) Se deseja que o modelo gere multiplas respostas
c) Incentivar o modelo a mostrar seu raciocinio identicas.

passo a passo, melhorando a precisao em c) E preciso validar a resposta final através da
problemas complexos. agregacao de multiplos caminhos de raciocinio.

d) Aumentar a quantidade de informacodes d) O objetivo é apenas gerar um unico caminho de
irrelevantes na resposta. pensamento.

0 Gabarito: 1.b) | 2.b) | 3.¢) | 4.¢)

Questao Discursiva:

Expligue como a Engenharia de Prompts pode ser utilizada para mitigar vieses algoritmicos em LLMs,
fornecendo um exemplo pratico de prompt que demonstre essa aplicacao.




Continue Aprendendo

Proxima Aula e Recursos Adicionais

= Proxima Aula ¢’ Recursos Adicionais

Aula 14 - Engenharia de Prompts: A Arte * Artigos da OpenAl: Para aprofundar no

funcionamento do GPT e suas capacidades.
de Conversar com a IA - Parte 2 P

o Documentacao da Meta Al (Llama): Para entender
Continuaremos explorando técnicas avangadas e as especificidades de outros LLMs.

aplicacoes praticas da Engenharia de Prompts. « Publicacbes da ACL (Association for

Computational Linguistics): Para pesquisa
académica e tendéncias em PLN.

() NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracodes.



