Aula 12 - Analise SWOT e o Registro dos
Riscos

Imagine que vocé esta prestes a embarcar em uma jornada importante, seja ela a construcao de um novo produto,
a organizacao de um grande evento ou até mesmo a preparacao para um concurso publico decisivo. Vocé tem um
destino claro, mas o caminho a frente é incerto. Como se preparar para os desafios e aproveitar as oportunidades
que surgirao? A resposta esta em antecipar, planejar e registrar.

Nesta aula, vamos equipa-lo com duas ferramentas poderosas que sao como um mapa detalhado e um diario de
bordo para qualquer projeto: a Analise SWOT e o Registro de Riscos. Elas nao apenas o ajudarao a identificar o
que pode dar errado, mas também a enxergar o potencial de sucesso e a documentar tudo de forma estratégica.
Ao final, vocé sera capaz de aplicar esses conceitos para fortalecer seus projetos, seja no ambiente académico,
profissional ou em sua jornada para a aprovacao em CONcursos.

Nosso percurso comecara entendendo a importancia de olhar para dentro e para fora do projeto com a Analise
SWOT, transformando observacées em potenciais riscos e oportunidades. Em seguida, mergulharemos na arte de
estruturar um Registro de Riscos eficaz, aprendendo a descrever cada evento incerto com clareza, focando na
triade Causa, Risco e Efeito. Prepare-se para uma aula que conectara teoria e pratica, alinhada as abordagens
mais modernas de gestao de projetos, como o PMBOK 72 edicao e a mentalidade agil.



A Importancia da Identificacao de Riscos:
Navegando em Aguas Incertas

Todo projeto, por mais bem planejado que seja, € uma viagem por aguas incertas. Pense em um capitao que parte
para o mar sem antes verificar a previsao do tempo, a condi¢cao do navio ou a rota. As chances de encontrar
tempestades inesperadas ou perder oportunidades de ventos favoraveis sao enormes. No mundo dos projetos, a
historia nao é diferente: a falta de uma identificacao proativa de riscos € uma das principais causas de atrasos,
estouros de orcamento e, em muitos casos, do fracasso completo.

[ Por que tantos projetos negligenciam essa etapa? Muitas vezes, é por falta de método ou por uma visdo
limitada de que "risco" é apenas algo ruim.

No entanto, a gestao de riscos moderna, especialmente com a influéncia do PMBOK 72 edi¢cao, nos ensina que
risco € incerteza, e incerteza pode trazer tanto ameacas quanto oportunidades. Identificar riscos nao € ser
pessimista; é ser realista e estratégico, preparando-se para o que pode vir e buscando maximizar o valor entregue
pelo projeto.

E nesse cenario que a identificacao de riscos se torna ndo apenas uma boa pratica, mas uma necessidade
estratégica. Ela nos permite antecipar problemas, planejar respostas e, crucialmente, identificar e explorar as
oportunidades que podem impulsionar o projeto para além das expectativas iniciais. Sem uma abordagem
estruturada para essa identificacao, estamos a mercé do acaso, transformando a gestao de projetos em uma
aposta, em vez de um processo controlado e otimizado.



Desvendando a Analise SWOT: Uma Lente
Poderosa para o Projeto

Como podemos, entdo, comecar a mapear essas aguas incertas e identificar tanto as tempestades quanto os
ventos favoraveis? Uma das ferramentas mais classicas e eficazes para isso € a Analise SWOT. Pense nela como
uma lente de aumento que vocé aplica sobre o0 seu projeto, permitindo uma visao clara tanto do que esta sob seu
controle quanto do que estd no ambiente externo. E um ponto de partida excelente para qualquer analise de risco,
pois forca vocé a olhar para o projeto de forma holistica.

Forcas (Strengths) Fraquezas (Weaknesses)
Atributos internos positivos Limitacoes internas
Oportunidades (Opportunities) Ameacas (Threats)
Condicdes externas favoraveis Fatores externos desfavoraveis

Ao analisar esses quatro aspectos, vocé nao apenas entende a situacao atual do seu projeto, mas também comeca
a prever cenarios futuros. E como fazer um check-up completo de saude do seu projeto: o que ele tem de bom
(Forcas), onde ele precisa melhorar (Fraquezas), quais sao as chances de crescimento (Oportunidades) e quais
sao os perigos iminentes (Ameacas).

No contexto da gestao de riscos, a Analise SWOT é particularmente valiosa porque ela nao se limita a identificar
problemas. Ela nos encoraja a pensar em riscos positivos, ou seja, as oportunidades que, se exploradas, podem
trazer grandes beneficios ao projeto. Essa abordagem esta em total sintonia com o Guia PMBOK 72 edicao, que
enfatiza a entrega de valor e a adaptacao, reconhecendo que a incerteza pode ser uma fonte de inovacao e
melhoria, e nao apenas de perigo.



Forcas e Fraquezas: O Olhar Interno do

Projeto

Para comecar a usar a Analise SWOT, precisamos primeiro olhar para dentro. Imagine que vocé esta organizando

um evento de grande porte, como um festival de musica. Antes de pensar no clima ou ha concorréncia, vocé
precisa saber o que vocé e sua equipe tém de melhor e onde estio suas vulnerabilidades. E uma autoavaliacao

honesta, um mergulho nas caracteristicas intrinsecas do seu projeto e da sua equipe.

Forcas (Strengths)

As Forcas sao os atributos internos positivos que o
seu projeto possui e que podem contribuir para o
sucesso. Elas sao vantagens competitivas, recursos
abundantes, habilidades unicas da equipe, ou
processos eficientes que vocé controla.

e Equipe altamente experiente
e Orcamento robusto
e Processos eficientes

e Tecnologia avancada

Essas forcas podem ser usadas para mitigar fraquezas
ou para aproveitar oportunidades, tornando o projeto
mais resiliente.

Fraguezas (Weaknesses)

As Fraquezas sao os atributos internos negativos que
podem prejudicar o desempenho do projeto. Sao as
limitacdes, os recursos escassos, a falta de
experiéncia em certas areas, ou processos
ineficientes.

e Dependéncia de pessoa-chave
e Orcamento limitado
o Falta de ferramentas

e Processos manuais

Identificar essas fraquezas é crucial, pois elas sao
fontes potenciais de riscos que vocé pode e deve
tentar controlar ou eliminar, transformando-as em
areas de melhoria.



Oportunidades e Ameacas: O Cenario

Externo em Foco

Depois de olhar para dentro, € hora de levantar a cabeca e observar o mundo ao redor do seu projeto. As
Oportunidades e Ameacas sao fatores externos, ou seja, elementos que estao fora do controle direto da sua
equipe ou organizacao, mas que podem impactar significativamente o projeto. Pense novamente no festival de
musica: vocé nao controla o clima ou as tendéncias musicais, mas eles certamente afetardo o sucesso do seu

evento.

Oportunidades

Condicdes externas favoraveis que, se
aproveitadas, podem beneficiar o projeto.
e Mudancas no mercado

e Novas tecnologias

e AlteracOes na legislacao

e Eventos sociais favoraveis

Exemplo: Nova tecnologia de streaming pode
ampliar alcance do festival

Ameacas

CondicOes externas desfavoraveis que podem
prejudicar o projeto.

e Concorréncia acirrada

e Crises econbmicas

e Mudancas regulatorias

e Desastres naturais

Exemplo: Previsao de chuvas torrenciais no dia do
evento

|dentificar essas oportunidades € fundamental para a gestao de riscos, pois elas representam os "riscos positivos"

que devemos buscar explorar para maximizar o valor do projeto. Reconhecer as ameacas permite que vocé planeje
estratégias de mitigacao ou contingéncia, minimizando seus impactos negativos.



SWOT na Pratica: Identificando Riscos e
Oportunidades

A beleza da Analise SWOT nao esta apenas em listar Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas, mas em como
esses elementos se interligam para revelar os verdadeiros riscos e oportunidades do seu projeto. E como um
quebra-cabeca onde cada peca, quando combinada, forma uma imagem mais clara do cenario de incertezas. A
verdadeira magia acontece quando cruzamos os quadrantes, transformando observacdes em insights acionaveis
para a gestao de riscos.

() Exemplo Pratico: Aplicativo de Delivery

Vamos analisar um projeto de lancamento de um novo aplicativo de delivery para entender como 0s
elementos SWOT se conectam.

01 02

Identificacao dos Elementos Cruzamento dos Quadrantes

e Forca: Equipe com expertise em desenvolvimento Risco (Ameaca x Fraqueza): A concorréncia acirrada
mobile combinada com orcamento de marketing limitado pode

 Fraqueza: Orgamento de marketing limitado levar a baixa visibilidade no langamento

e Oportunidade: Crescimento exponencial do Oportunidade (Forca x Oportunidade): A expertise da
mercado de delivery equipe pode ser usada para desenvolver

« Ameaca: Concorréncia acirrada com grandes funcionalidades inovadoras que diferenciem o aplicativo

players

Essa interpretacao vai além da simples identificacdo. Ela nos permite entender a origem e o potencial impacto de
cada incerteza, preparando o terreno para as proximas etapas da gestao de riscos. Nao é apenas sobre o que
pode acontecer, mas sobre por que pode acontecer e como podemos reagir, seja para mitigar um problema ou
para capitalizar um beneficio.



Do Pensamento a Acao: A Necessidade do
Registro de Riscos

Identificar riscos e oportunidades com a Analise SWOT é um excelente comeco, mas a histéria nao termina ai.
Imagine que vocé é um explorador e, apds mapear as caracteristicas do terreno (SWQOT), vocé simplesmente joga
suas anotacdes em uma mochila desorganizada. Quando a expedi¢cao avanca e vocé precisa consultar os detalhes
de um desfiladeiro ou a localizacao de uma fonte de agua, tudo se perde. Sem um registro sistematico, a valiosa
informacao coletada se torna inutil.

= @ U

Diario de Bordo Documento Vivo Controle Proativo

O Registro de Riscos é Nao € apenas uma lista, mas um Garante que nada seja esquecido e
essencialmente o diario de bordo do  documento vivo e detalhado que que as acodes planejadas sejam
seu projeto para todas as incertezas acompanha cada risco desde sua executadas de forma controlada.
identificadas. identificacao até resolucao.

E aqui que entra o Registro de Riscos (Risk Register). Sua funcdo é garantir que nada seja esquecido, que as
informacdes estejam acessiveis e que as acdes planejadas sejam executadas. Sem ele, a gestao de riscos se torna
reativa e cadtica, em vez de proativa e controlada.

A importancia do Registro de Riscos € ainda mais acentuada em ambientes de projetos ageis e hibridos, onde a
adaptacao é constante. Ele ndo precisa ser um documento estatico e burocratico; pode ser um backlog de riscos,
uma sec¢ao em uma ferramenta de gestao de projetos, ou até mesmo um quadro Kanban. O que importa é que ele
seja uma ferramenta pratica e adaptativa, alinhada a mentalidade do PMBOK 72 edicao, que foca na entrega de
valor e na capacidade de resposta as mudancas.



Componentes Essenciais do Registro de
Riscos (Parte 1)

Agora que entendemos a importancia do Registro de Riscos, vamos desvendar sua estrutura. Para que ele seja
realmente util, precisa conter informacdes padronizadas e claras sobre cada risco ou oportunidade. Pense nele
como uma ficha médica detalhada para cada "condicao" do seu projeto. Cada campo tem um propaosito especifico
e contribui para uma compreensao completa da incerteza.

L T S

ID do Risco Descricao do Risco
Um codigo unico para cada risco ou oportunidade. Uma frase concisa que resume o evento incerto.
Facilita a referéncia e o rastreamento, Este é 0 "o qué" do risco. Deve ser clara e objetiva.

especialmente em projetos complexos. " .
P Pro) P Exemplo: "Atraso na entrega de componente critico

Exemplo: RO01, O005, R-FIN-01 pelo fornecedor X"

Causa do Risco Efeito do Risco

O que pode levar o risco a acontecer. E o0 "porqué" O impacto que o risco tera no projeto se ele se

do risco. Identificar a causa é crucial para acdes de materializar. E 0 "o que acontece se" do risco.
mitigacao. Exemplo: "Aumento de 15% no custo e atraso de 2

Exemplo: "Fornecedor X com historico de semanas"
problemas de logistica"

Esses quatro primeiros elementos formam a espinha dorsal de qualquer registro de risco e sao essenciais para
uma comunicacao eficaz e para o planejamento das respostas.



Componentes Essenciais do Registro de
Riscos (Parte 2)

Continuando a estruturacao do nosso Registro de Riscos, ha outros componentes que enriqguecem a analise e o
gerenciamento, transformando-o em uma ferramenta completa para a tomada de decisées. Eles nos ajudam a
classificar, avaliar e planejar a resposta a cada incerteza, garantindo que o projeto esteja sempre preparado.

Componentes de Classificacao Componentes de Acao

o Categoria do Risco: Classifica em grupos (técnico, o Estratégia de Resposta: Plano para lidar com o
financeiro, ambiental, regulatério) risco

e Probabilidade: Chance de ocorrer (qualitativa ou o Acoes de Resposta: Atividades especificas
guantitativa)

e Responsavel: Pessoa encarregada

o Impacto: Gravidade das consequéncias « Status: Estado atual do risco

] %2

Categorizar Avaliar

Técnico, Financeiro, Regulatério, Mercado Probabilidade: Média
Impacto: Alto

Q4
@ S
Planejar Executar
Mitigar (ameaca) Implementar plano B com fornecedor alternativo

Explorar (oportunidade)

Com todos esses componentes, o Registro de Riscos se torna um documento abrangente que nao apenas
identifica as incertezas, mas também guia a equipe na gestao proativa do projeto.



Descrevendo um Risco de Forma Clara e

Objetiva: Causa, Risco, Efeito

A qualidade da gestao de riscos de um projeto muitas vezes se resume a clareza com que 0s riscos sao descritos.
Uma descricado vaga ou incompleta € como um diagnoéstico médico impreciso: leva a tratamentos ineficazes ou,

pior, a inacao. Para garantir que todos na equipe entendam o que esta em jogo e como agir, € fundamental dominar

a triade Causa, Risco e Efeito.

Causa

O que pode levar a...

O fornecedor X possui historico de
atrasos na entrega de componentes
em projetos anteriores

Caracteristica

Clareza

Especificidade

Acionabilidade

Risco

O evento incerto que pode
acontecer...

Atraso na entrega do componente
critico 'Modulo Alfa'

Descricao Ruim

"Problemas com o fornecedor"

Genérica e vaga

Nao permite acao direcionada

Efeito

O impacto resultante no projeto

Atraso de 2 semanas no cronograma
e aumento de R$ 5.000 nos custos

Descricao Boa (Causa, Risco,
Efeito)

"Historico de atrasos - Atraso na
entrega - Impacto no cronograma"

Detalhada e precisa

Permite planejamento de resposta
eficaz

Essa clareza permite que a equipe nao apenas identifique o risco, mas também comece a pensar em como evitar a

causa, o que fazer se o risco ocorrer e como mitigar o efeito. E a base para qualquer planejamento de resposta

eficaz.



A Causa: Onde Tudo Comeca

Para gerenciar um risco de forma eficaz, precisamos ir além do evento em si e entender sua raiz. A Causa € o
gatilho, a condicdo ou o evento que, se ocorrer, pode levar ao risco. E o "porqué" por tras do "o qué". Identificar a
causa € como encontrar a origem de um rio: se vocé consegue controlar a nascente, pode influenciar o fluxo de

toda a correnteza. Sem essa compreensao, qualquer plano de resposta sera apenas um curativo, e ndo uma
solucao duradoura.

Causas Internas Causas Externas

o Falta de experiéncia da equipe e Mudancas regulatorias

e Recursos limitados e Instabilidade econémica

e Processos inadequados e Problemas de fornecedores
e Dependéncia de pessoa-chave e Condicoes climaticas

[ Exemplo Pratico

Em um projeto de construcao, uma causa para o risco de "atraso na entrega de materiais" pode ser a
"dependéncia de um unico fornecedor com histérico de problemas logisticos".

Aprofundar-se na identificacao das causas permite que a equipe de projeto desenvolva estratégias de resposta
mais proativas e preventivas. Em vez de apenas reagir quando o atraso acontece, a equipe pode, por exemplo,
buscar fornecedores alternativos ou negociar contratos com clausulas de penalidade. Essa abordagem esta
alinhada com a mentalidade agil, que busca a melhoria continua e a eliminacao de impedimentos na origem.



O Risco: O Evento Incerto em Si

Depois de entender a causa, chegamos ao coracao da incerteza: o Risco propriamente dito. Ele é o evento ou
condicdo incerta que, se ocorrer, terd um efeito positivo ou negativo em um ou mais objetivos do projeto. E o "o
qué" da nossa equacao (Causa - Risco = Efeito). O risco € um evento futuro e hipotético, algo que pode
acontecer, mas ainda nao aconteceu.

Diferenciacao Importante Exemplo Pratico
e Causa: O que pode levar ao risco o Causa: "Falta de experiéncia da equipe"
e Risco: O evento incerto e Risco: "Desenvolvimento de software com
« Problema: Quando o risco se materializa falhas de seguranca”
e Problema: "Incidente de seguranca" (quando
ocorre)

Um ponto importante, reforcado pelo PMBOK 72 edicao e pelas tendéncias atuais, € que o risco nao é apenas
negativo. Podemos ter riscos positivos, que sao as oportunidades. Por exemplo, a "descoberta de uma nova
tecnologia mais eficiente" (causa) pode levar a "possibilidade de otimizar o processo de producao"
(risco/oportunidade). A descricao do risco deve ser neutra em sua formulacao, focando no evento incerto, e o seu
carater positivo ou negativo sera determinado pelo seu efeito.



O Efeito: As Consequeéncias do Risco

Finalmente, chegamos ao Efeito, que é o impacto que o risco tera nos objetivos do projeto se ele se materializar. E
0 "0 que acontece se" da nossa triade (Causa - Risco - Efeito). O efeito pode ser medido em termos de custo,
prazo, qualidade, escopo, recursos, reputacao ou qualquer outro objetivo relevante do projeto. Compreender o
efeito é vital, pois é ele que nos ajuda a priorizar os riscos e a dimensionar a urgéncia e a magnitude das respostas
necessarias.

° ° O ¢ .
Impacto Financeiro 69 Impacto no Prazo * Impacto na Qualidade
Aumento de R$ 10.000 nos Atraso de duas semanas no Reducao de 15% nos custos
custos de mao de obra cronograma do projeto operacionais e aumento da
devido ao atraso qualidade do produto final

Pense no efeito como as ondas que se espalham em um lago depois que uma pedra (o risco) é jogada. O tamanho
e a direcao dessas ondas representam a magnitude e a natureza do impacto. Se o risco for "atraso na entrega do
componente critico", o efeito pode ser "atraso de duas semanas no cronograma do projeto e aumento de R$
10.000 nos custos de mao de obra". Para uma oportunidade, como a "otimizacao do processo de producao”, o
efeito pode ser "reducao de 15% nos custos operacionais e aumento da qualidade do produto final".

A descricao clara do efeito € o que da peso a identificacado do risco. Sem ela, um risco pode parecer trivial, mesmo
gue suas consequéncias sejam catastroficas. Ao quantificar ou qualificar o impacto, a equipe e as partes
interessadas podem tomar decisdes informadas sobre quais riscos merecem mais atencao e quais recursos devem
ser alocados para suas respostas. Essa clareza € um pilar para a gestao de riscos baseada em valor, como
preconizado pelo PMBOK 72 edicao.



Integrando SWOT e o Registro de Riscos em
Ambientes Ageis

A gestao de projetos evoluiu, e com ela, a gestao de riscos. Em um mundo cada vez mais dinamico, com projetos
ageis e hibridos se tornando a norma, a flexibilidade e a adaptacao sao cruciais. A boa noticia é que a Analise
SWOT e o Registro de Riscos nao sao ferramentas exclusivas de abordagens tradicionais; elas se encaixam
perfeitamente na mentalidade agil, desde que sejam aplicadas com um olhar adaptativo.

Discovery Phase Daily Meetings

Analise SWOT inicial para identificar Monitoramento rapido de riscos criticos
contexto e potenciais riscos

1 2 3 4
Sprint Planning Retrospectivas
Revisao do backlog de riscos e Anélise SWOT para identificar melhorias
planejamento de acoes € NOVOS riscos
SWOT Agil Registro de Riscos Agil
o Utilizada em momentos estratégicos e Backlog de riscos
e Ferramenta de reflexdo continua e Documentacao mais leve
e Integrada as retrospectivas e Integrado aos rituais ageis
e Foco na adaptacao e Revisao frequente

O Registro de Riscos, por sua vez, pode ser adaptado para se tornar um "backlog de riscos" ou uma se¢ao
dedicada no backlog do produto. Em vez de um documento extenso e formal, ele pode ser mais leve, com itens de
risco sendo tratados como "historias de usuario" ou "tarefas" que precisam de atencao. A triade Causa-Risco-
Efeito continua sendo fundamental para a clareza, mas a frequéncia de revisao e a forma de documentacao podem
ser mais fluidas, integradas aos rituais ageis, como as reunides diarias e o planejamento de sprint. Essa abordagem
alinha-se perfeitamente com o PMBOK 72 edicao, que enfatiza a adaptacao das praticas de gerenciamento de
riscos ao contexto de cada projeto, focando na entrega de valor e na capacidade de resposta rapida as mudancas.



Consolidacao: Preparando-se para o
Inesperado e o Oportuno

Chegamos ao fim de nossa jornada pela Anadlise SWOT e o Registro de Riscos. Vimos que gerenciar riscos nao e
apenas evitar problemas, mas também identificar e explorar oportunidades. A Analise SWOT nos oferece uma lente
poderosa para olhar para dentro e para fora do projeto, revelando Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas. O
Registro de Riscos, por sua vez, é o nosso diario de bordo, um documento vivo que organiza e detalha cada
incerteza, garantindo que nada seja esquecido. E, crucialmente, aprendemos a descrever cada risco com a clareza
da triade Causa, Risco e Efeito, a base para qualquer plano de resposta eficaz, seja em projetos tradicionais ou nos
dindmicos ambientes ageis.

Sempre comece com SWOT

Use a analise SWOT para ter uma visao 360° do seu projeto antes de identificar riscos especificos

Transforme SWOT em riscos

Converta cada item da SWOT em potenciais riscos ou oportunidades para o seu Registro de Riscos

Use a triade Causa-Risco-Efeito

Descreva cada risco de forma clara e objetiva, facilitando o planejamento de respostas

Mantenha o registro atualizado

Adapte o Registro de Riscos a metodologia do seu projeto, seja tradicional ou agil

Lembre-se das oportunidades

Riscos positivos (oportunidades) sao tao importantes quanto as ameacas para o sucesso do projeto



Autoavaliacao

Questoes de Multipla Escolha

1. Qual das seguintes opcoes melhor descreve a principal funcao da Analise SWOT na gestao de riscos?

2

a) Priorizar os riscos de maior impacto financeiro
b) Identificar fatores internos e externos que podem afetar o projeto, incluindo ameacas e oportunidades
c) Atribuir responsabilidades para a mitigacao de riscos

)

d) Calcular a probabilidade de ocorréncia de cada risco

. Em um Registro de Riscos, a descricao "A equipe de desenvolvimento tem pouca experiéncia com a nova

tecnologia X" refere-se a qual componente da triade Causa, Risco, Efeito?

3

a) Risco

b) Efeito
c) Causa

)
)
)
)

d) Impacto

. Segundo as tendéncias atuais de gestao de projetos (PMBOK 72 edicao e mentalidade agil), como as

Oportunidades devem ser tratadas na gestao de riscos?

4

a) Devem ser ignoradas, pois o foco é apenas em ameacas
b) Devem ser registradas, mas sem a necessidade de um plano de acao
c) Devem ser identificadas e exploradas para maximizar os resultados do projeto

)
)
)
)

d) Devem ser convertidas em ameacas para fins de planejamento

. Um projeto de construcao civil identificou que "a instabilidade econémica do pais pode levar a escassez de

materiais, resultando em atrasos e aumento de custos". Qual parte dessa descricao representa o Efeito?

a) A instabilidade econémica do pais
b) A escassez de materiais
c) Atrasos e aumento de custos

)

d) O projeto de construcao civil

Questao Dissertativa

5. Explique a importancia de descrever um risco utilizando a triade Causa, Risco e Efeito para a eficacia da gestao

de riscos em um projeto.



Gabarito e Explicacoes

—— @ —

Resposta: b) Resposta: c)

A Analise SWOT tem como principal funcao A descricao refere-se a Causa, pois representa a
identificar fatores internos (Forcas e Fraquezas) e condicao que pode levar a um risco. A falta de
externos (Oportunidades e Ameacas) que podem experiéncia é o que pode causar problemas no
afetar o projeto, fornecendo uma visao holistica projeto.

para a gestao de riscos.

T

Resposta: c) Resposta: c)

As Oportunidades devem ser identificadas e "Atrasos e aumento de custos" representa o Efeito,
exploradas para maximizar os resultados do pois descreve as consequéncias que o risco tera
projeto. O PMBOK 72 edicao enfatiza que riscos nos objetivos do projeto se ele se materializar.

podem ser positivos (oportunidades) e devem ser
gerenciados proativamente.

[J Resposta da Questao Dissertativa

A triade Causa, Risco e Efeito é crucial porque proporciona clareza e precisao na compreensao de cada
incerteza. A Causa (o porqué) permite desenvolver agcdes preventivas; o Risco (o qué) foca no evento
incerto em si; e o Efeito (0 que acontece se) quantifica ou qualifica o impacto, auxiliando na priorizacao e
no planejamento de respostas adequadas. Sem essa estrutura, as descricdes seriam vagas, levando a
estratégias de mitigacao ineficazes ou a confusao entre os elementos do risco.



Proximos Passos e Recursos Adicionais

Proxima Aula

Aula 13 - Realizando a Analise Qualitativa dos Riscos

Prepare-se para aprender a avaliar a probabilidade e o impacto dos riscos, priorizando-0s para o planejamento
de respostas.

Recursos Adicionais para Aprofundamento

[ = %

Guia PMBOK - 72 Edicao Artigos sobre Gestao de Modelos de Registro de

Para aprofundar nos principios e Riscos Ageis Riscos

dominios de desempenho da gestdo Para entender a aplicagcao desses Para praticar a estruturacao e

de projetos, especialmente na conceitos em ambientes dindmicos preenchimento de um Risk Register
gestao de riscos moderna. e metodologias ageis de em diferentes contextos de projeto.

desenvolvimento.

[)' NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatérias/legais/técnicas desta aula estio atualizadas até 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracodes.



Resumo Visual da Aula

Analise SWOT

Ferramenta para identificar
Forcas, Fraquezas, Oportunidades
e Ameacas

e Visao 360° do projeto

e Base para identificacao de
riscos

e Aplicavel em ambientes ageis

Gestao Proativa

Abordagem estratégica para
ameacas e oportunidades

e Antecipacao de problemas
e Exploracao de oportunidades

e Entrega de valor

B

Registro de Riscos

Documento vivo para organizar e
acompanhar incertezas

e Componentes essenciais
e Rastreamento sistematico

o Adaptavel as metodologias

Triade Causa-Risco-Efeito

Estrutura para descricao clara e
objetiva de riscos

e Causa: O porqué
e Risco: O evento incerto

o Efeito: As consequéncias

Esta aula forneceu as bases fundamentais para uma gestao de riscos eficaz, combinando ferramentas classicas
com abordagens modernas. Lembre-se: a gestao de riscos nao € sobre eliminar incertezas, mas sobre estar

preparado para transforma-las em vantagens competitivas para o seu projeto.



