Aula 11 - Governanca, Regulamentacao e o
Futuro das Cidades - Parte 1

Imagine uma cidade que respira tecnologia, onde os semaforos se ajustam ao trafego em tempo real, o lixo é
coletado apenas quando as lixeiras estao cheias e a iluminacao publica se adapta a presenca de pessoas. Essa
visao de uma "Cidade Inteligente" é cada vez mais real, mas sua construcao nao se resume apenas a instalar
sensores e cameras. Por tras de cada inovacao, existe uma complexa teia de decisdes, acordos e regras que
garantem que a tecnologia sirva ao bem comum, de forma ética e eficiente.

Nesta aula, mergulharemos no universo da governanca e dos marcos regulatorios que sustentam o
desenvolvimento das Cidades Inteligentes. Compreenderemos que a tecnologia é apenas uma ferramenta; o
verdadeiro desafio estda em como a organizamos, financiamos e regulamos para que ela beneficie a todos. Vamos
desvendar os modelos que permitem a colaboracao entre diferentes atores, a importancia de evitar armadilhas
tecnologicas e como as diretrizes nacionais e internacionais nos guiam nessa jornada.

Ao final desta aula, vocé sera capaz de identificar os principais modelos de governanca para projetos de Cidades
Inteligentes, analisar a relevancia da interoperabilidade e dos padrdes abertos, e compreender a estrutura e a
aplicacao da Carta Brasileira para Cidades Inteligentes e das normas ABNT NBR ISO relacionadas. Prepare-se para
desvendar os pilares que transformam a visao de uma cidade futurista em uma realidade sustentavel e inclusiva.



Modelos de Governanca
para Cidades
Inteligentes: Quem
Conduz a Orquestra?

Construir uma cidade inteligente € como montar uma
orquestra complexa, onde cada instrumento (tecnologia,
dados, infraestrutura) precisa tocar em harmonia. Mas quem é
o maestro? Quem define a partitura e garante que todos sigam
o ritmo? Essa é a esséncia da governanca em projetos de
Cidades Inteligentes: a estrutura de poder e decisao que
define como os recursos sao alocados, as prioridades sao
estabelecidas e os resultados sao alcancados. Sem uma
governanca clara, mesmo as tecnologias mais avancadas
podem se tornar um emaranhado de iniciativas
desconectadas e ineficazes.

A complexidade das Cidades Inteligentes exige que diferentes
atores colaborem, cada um trazendo sua expertise e recursos.
Pense em um projeto de monitoramento ambiental: a
prefeitura pode ter a visao estratégica, uma empresa privada a
tecnologia dos sensores e uma universidade a capacidade de
analisar os dados. Como esses trés se unem de forma
produtiva? E aqui que os modelos de governanca entram em
jogo, oferecendo estruturas para essa colaboracao. Eles sao
os alicerces que garantem que a cidade nao seja apenas
"smart", mas também bem gerida e sustentavel a longo prazo.

Governanca Publica

No modelo de governanca publica, o governo municipal,
estadual ou federal assume a lideranca e a
responsabilidade primaria pelo planejamento,
implementacao e gestao dos projetos de Cidades
Inteligentes. Isso significa que a prefeitura, por exemplo, é
guem define as politicas, aloca o orcamento, contrata
fornecedores e supervisiona a execucao. A vantagem
desse modelo é a garantia de que 0s projetos estejam
alinhados com o interesse publico e as necessidades da
populacao, com maior controle sobre a direcao e os
objetivos sociais.

No entanto, a governanca publica pode enfrentar desafios
como a burocracia, a lentidao nos processos de decisao e
a falta de expertise técnica interna para lidar com
tecnologias emergentes. Um exemplo pratico seria a
implementacao de um sistema de gestao de residuos
inteligentes, onde a prefeitura langa um edital, contrata
uma empresa para instalar sensores nas lixeiras e
gerencia a coleta com base nos dados. A transparéncia e
a accountability sao pontos fortes, mas a agilidade pode
ser um gargalo.
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Modelos de Governanca: Privado e PPPs
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Governanca Privada: A Forca da
Inovacao

A governanca privada ocorre quando empresas do
setor privado lideram e investem em projetos de
Cidades Inteligentes, muitas vezes com o objetivo
de gerar lucro ou desenvolver novos mercados.
Elas podem oferecer solucdes completas, desde a
infraestrutura até a plataforma de dados, e sao
impulsionadas pela inovacao e pela eficiéncia. A
agilidade na tomada de decisOes e a capacidade de
investir em tecnologias de ponta sao grandes
diferenciais desse modelo, que pode acelerar a
transformacao digital de uma cidade.

Contudo, a governanca privada levanta questdes
sobre o alinhamento com o interesse publico, a
privacidade dos dados dos cidadaos e o risco de
exclusao digital para aqueles que nao podem pagar
pelos servigcos. Imagine uma empresa de
telecomunicacdes que decide instalar sensores de
trafego em uma cidade para otimizar suas proprias
redes e, como subproduto, oferece dados de
trafego em tempo real. Embora benéfico, o controle
sobre esses dados e a garantia de acesso
equitativo se tornam pontos criticos que precisam
ser regulados.

&

Parcerias Publico-Privadas (PPPs): O
Melhor dos Dois Mundos?

As Parcerias Publico-Privadas (PPPs) representam
um modelo hibrido que busca combinar as
vantagens da governanca publica e privada. Nelas,
o setor publico e o setor privado colaboram na
concepcao, financiamento, execucao e gestao de
projetos. O governo define as necessidades e os
objetivos publicos, enquanto a empresa privada
traz o capital, a tecnologia e a eficiéncia
operacional. E como se o maestro (governo) e o
primeiro violino (empresa) trabalhassem juntos para
criar a sinfonia perfeita.

As PPPs sao particularmente atraentes para
projetos de grande escala e alto custo, como a
modernizacao da iluminacao publica com [ampadas
LED inteligentes ou a criacao de redes de
conectividade 5G. Elas permitem que as cidades
acessem inovacodes e investimentos que talvez nao
pudessem bancar sozinhas, ao mesmo tempo em
que mantém um grau de controle publico sobre os
resultados e o impacto social. O desafio reside na
complexidade da negociacao dos contratos, na
divisao de riscos e na garantia de que os interesses
de ambas as partes sejam equilibrados para o
beneficio da cidade.



Interoperabilidade e Padroes Abertos:
Evitando o "Vendor Lock-in"

O Problema do Aprisionamento

Vocé ja se sentiu "preso" a um determinado produto
OU servigco porque todos 0s seus outros equipamentos
s6 funcionam com ele? Essa sensacao € o que
chamamos de vendor lock-in, ou dependéncia de
fornecedor. No contexto das Cidades Inteligentes, isso
pode ser um pesadelo. Imagine que uma cidade
investe milhdes em um sistema de gerenciamento de
trafego de uma unica empresa. Anos depois, essa
empresa aumenta os precos, oferece um servico de
ma qualidade ou até mesmo sai do mercado. A cidade
fica sem opcdes, pois seus sistemas nao "conversam"
com os de outros fornecedores.

A Solucao: Interoperabilidade

E para evitar essa armadilha que a interoperabilidade
e 0s padroes abertos se tornam cruciais. A
interoperabilidade é a capacidade de diferentes
sistemas, dispositivos e aplicativos de se
comunicarem e trocarem informacdes de forma eficaz,
mesmo que tenham sido desenvolvidos por
fabricantes distintos. Padrdes abertos, por sua vez,
sao especificacdes técnicas publicamente disponiveis
e acessiveis, que permitem que qualquer
desenvolvedor crie produtos ou servicos compativeis.
Juntos, eles garantem que a cidade tenha liberdade de
escolha e flexibilidade para evoluir.

(J . Analogia Pratica: Pense na evolucao dos carregadores de celular: antes, cada marca tinha seu proprio

padrao, gerando pilhas de carregadores incompativeis. Hoje, com o padrao USB-C, a maioria dos
dispositivos pode usar o mesmo carregador, simplificando a vida do consumidor e reduzindo o lixo

eletrénico. Da mesma forma, em uma cidade inteligente, um sensor de qualidade do ar de um fabricante

pode enviar dados para uma plataforma de gestao ambiental de outro, e esses dados podem ser usados
por um aplicativo movel desenvolvido por uma startup local, tudo porque eles seguem padrdes abertos e

sao interoperaveis.

Evita dependéncia de
fornecedores unicos

Liberdade para trocar de
fornecedor sem perder
investimentos anteriores

Estimula a
concorréncia e reduz
custos

Mais opcdes no mercado
significam melhores precos e
Servicos

Promove a inovacao
continua

Novos desenvolvedores
podem criar solugoes
compativeis facilmente
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A Carta Brasileira para
Cidades Inteligentes: Um
Guia Nacional

A medida que o conceito de Cidades Inteligentes ganhava forca no
Brasil, percebeu-se a necessidade de um direcionamento estratégico
qgue alinhasse os esforcos de diferentes municipios e esferas de
governo. Foi nesse contexto que surgiu a Carta Brasileira para
Cidades Inteligentes, um documento fundamental que serve como
um guia e um marco conceitual para o desenvolvimento urbano
sustentavel e inteligente no pais. Ela ndo € uma lei, mas uma
referéncia estratégica que orienta gestores publicos, empresas e
cidadaos na construcao de cidades mais eficientes, humanas e
resilientes.

A Carta foi elaborada com a participacao de diversos setores da
sociedade, refletindo uma visao abrangente e democratica sobre o
futuro das cidades brasileiras. Seu objetivo principal € promover um
entendimento comum sobre o que significa ser uma "cidade
inteligente" no contexto nacional, considerando as particularidades e
desafios do Brasil. Ela busca ir além da mera aplicacao de tecnologia,
enfatizando a importancia de uma abordagem integrada que coloque
o cidadao no centro das transformacdes.

Principios da Carta Brasileira

@ Orientacao ao Cidadao

Coloca as necessidades e a participacao da populagao no
centro das decisdes

@ Sustentabilidade

Busca o equilibrio entre desenvolvimento econdémico, social e
ambiental

Inovacao

Incentiva a experimentacao e a busca por solucodes criativas

& Transparéncia e Etica

Promove a abertura dos dados e a conduta responsavel

@ Inclusao e Equidade

Garante que os beneficios cheguem a todos, sem deixar
ninguém para tras

O Resiliéncia
Prepara as cidades para enfrentar desafios e se adaptar a
mudancas



Estrutura da Carta Brasileira: Eixos e

Diretrizes

Eixos Estratégicos

Para transformar os principios em acdes concretas, a
Carta Brasileira para Cidades Inteligentes organiza
suas diretrizes em eixos estratégicos. Esses eixos sao
grandes areas de atuacao que concentram os esforcos
e investimentos necessarios para o desenvolvimento
inteligente e sustentavel. Eles funcionam como pilares
gue sustentam a visao de uma cidade inteligente, cada
um abordando um aspecto crucial da vida urbana.

01

Governanca e Participacao Cidada

Criacao de estruturas de gestao eficientes e promocao
do engajamento da populacao

02

Inovacao e Techologia

Incentivo ao uso de solucodes digitais para otimizar
servicos e infraestruturas

03

Sustentabilidade e Resiliéncia

Gestao de recursos naturais, adaptacao as mudancas
climaticas e preparacao para desastres

Diretrizes Praticas

Dentro de cada eixo estratégico, a Carta detalha uma
série de diretrizes especificas. Essas diretrizes sao
recomendacdes praticas e orientacdes para a
implementacao de projetos e politicas. Elas sao o
"como fazer" que transforma a visao em realidade,
oferecendo um roteiro para gestores e planejadores
urbanos. Por exemplo, sob o eixo de "Inovacao e
Tecnologia", uma diretriz pode ser "Promover a
criacao de plataformas de dados abertos para o
compartilhamento de informacdes urbanas".

[J @ Importancia das Diretrizes: Essas
diretrizes sao essenciais porque fornecem um
caminho claro para as cidades. Elas ajudam a
priorizar acdes, a alocar recursos de forma
mais eficaz e a medir o progresso. Ao seguir
essas orientacdes, 0s municipios podem
evitar erros comuns, aprender com as
melhores praticas e construir projetos que
sejam verdadeiramente transformadores.

A Carta, com seus principios, eixos e diretrizes, € uma
ferramenta poderosa para guiar o Brasil na sua jornada
rumo a um futuro mais inteligente e sustentavel.



Normas ABNT NBR ISO: Ferramentas de
Diagnhostico e Planejamento

No cenario global, a padronizacao é fundamental para garantir a qualidade, a comparabilidade e a eficiéncia em
diversos setores. Para as Cidades Inteligentes, isso ndo é diferente. As normas da International Organization for
Standardization (ISO), traduzidas e adaptadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) como ABNT
NBR ISO, oferecem um conjunto de ferramentas valiosas para diagnosticar o status atual de uma cidade, planejar
seu desenvolvimento e monitorar seu progresso. Elas sdo como um check-up completo para a cidade, permitindo
identificar pontos fortes e fracos e tracar um plano de melhoria.

Essas normas nao sao apenas um conjunto de regras, mas um framework robusto que ajuda as cidades a se
autoavaliarem e a estabelecerem metas claras. Elas fornecem indicadores mensuraveis que permitem comparar o
desempenho de uma cidade ao longo do tempo ou com outras cidades, tanto nacional quanto internacionalmente.
Ao adotar essas normas, os gestores publicos ganham uma base soélida para tomar decisdes estratégicas, justificar
investimentos e comunicar os resultados de forma transparente a populacao.

ABNT NBR ISO 37120
Indicadores para Cidades Sustentaveis e Comunidades

A ABNT NBR ISO 37120 € uma norma internacional que estabelece um conjunto de indicadores para medir o
desempenho de cidades e comunidades em relacao a sustentabilidade. Ela abrange diversas areas da vida
urbana, como economia, educacao, energia, meio ambiente, financas, saude, seguranca, habitacao, residuos,
transporte e planejamento urbano. O objetivo € fornecer uma linguagem comum e um método padronizado
para que as cidades possam avaliar seu progresso em direcao a sustentabilidade.

Pense nela como um painel de controle com varios medidores. Cada medidor representa um aspecto da
cidade, como o consumo de agua per capita ou a taxa de reciclagem de residuos. Ao coletar e analisar esses
dados de acordo com a ISO 37120, uma cidade pode identificar onde esta indo bem e onde precisa melhorar.
Por exemplo, se o indicador de consumo de energia renovavel for baixo, a cidade pode planejar investimentos
em fontes alternativas. E uma ferramenta essencial para o planejamento estratégico e a gestao baseada em
dados.



Normas ISO: Inteligéncia e Resiliencia

. .

ABNT NBR ISO 37122 ABNT NBR ISO 37123

Indicadores para Cidades Inteligentes Indicadores para Cidades Resilientes
Enquanto a ISO 37120 foca na sustentabilidade de A ABNT NBR ISO 37123 completa a triade de

forma mais ampla, a ABNT NBR ISO 37122 é normas, focando na resili€ncia das cidades. Em um
especificamente projetada para medir o mundo de crescentes desafios como mudancas
desempenho de Cidades Inteligentes. Ela climaticas, desastres naturais e crises sociais, a
complementa a 37120, adicionando indicadores que capacidade de uma cidade de resistir, adaptar-se e
avaliam o uso de tecnologias digitais e inovadoras se recuperar rapidamente é vital. Esta norma

para melhorar a qualidade de vida, a eficiéncia dos fornece indicadores para avaliar a capacidade de
servicos e a sustentabilidade urbana. Essa norma uma cidade de se preparar para choques e
reconhece que a inteligéncia de uma cidade vai estresses, minimizando seus impactos e garantindo
além da simples sustentabilidade, incorporando a a continuidade das funcdes essenciais.

dimensao tecnolégica e de dados. - . . "
e Gestao de riscos e infraestrutura critica

» Infraestrutura digital e conectividade « Saude publica e seguranca alimentar

e Servicos digitais publicos e Capacidade de resposta a emergéncias

e |novacao e seguranca cibernética e Coesio social

e Governanca de dados - . A
E Por exemplo, um indicador pode medir a existéncia

Por exemplo, um indicador pode medir a de planos de contingéncia para inundacdes ou a
porcentagem da populacdo com acesso a internet capacidade dos hospitais de lidar com um surto de
de alta velocidade ou o numero de servicos doenca. Ao usar esta norma, as cidades podem
publicos disponiveis online. Ao aplicar a ISO 37122, construir um futuro mais seguro e adaptavel,

uma cidade pode entender o quao "inteligente" ela protegendo seus cidadaos e seu patrimdnio contra
realmente &, identificando lacunas na sua imprevistos.

infraestrutura tecnoldgica ou na oferta de servicos
digitais. E uma bussola para a transformacao digital
urbana.

Quadro Comparativo: Normas ABNT NBR ISO para
Cidades

ABNT NBR ISO Sustentabilidade Medicao de Consumo de agua potavel per capita
37120 geral de cidades e desempenho

comunidades sustentavel
ABNT NBR ISO Desempenho de Uso de tecnologia Porcentagem da populagcao com acesso
37122 Cidades e inovacao a internet de banda larga

Inteligentes
ABNT NBR ISO Resiliéncia de Capacidade de Existéncia de plano de contingéncia para
37123 cidades a adaptacao e desastres naturais

choques e recuperacao

estresses



Financiamento de Projetos
de Cidades Inteligentes:
Como Tirar do Papel?

A visdo de uma cidade inteligente ¢é inspiradora, mas a realidade é
que a implementacao de projetos de loT, infraestrutura digital e
solucdes inovadoras exige investimentos substanciais. A pergunta
"Como vamos pagar por isso?" € uma das mais criticas para gestores
e planejadores. O financiamento de projetos de Cidades Inteligentes
é um desafio complexo, que vai muito além do orgcamento municipal
tradicional. E preciso criatividade, parcerias estratégicas e uma
compreensao aprofundada das diversas fontes de recursos
disponiveis.

Nao se trata apenas de encontrar dinheiro, mas de construir modelos
financeiros sustentaveis que garantam a viabilidade dos projetos a
longo prazo. Um projeto de iluminacao inteligente, por exemplo, pode
ter um alto custo inicial, mas gerar economia de energia que, ao
longo dos anos, paga o investimento e ainda gera superavit. Entender
essa dinamica e saber como apresentar o valor de um projeto é
fundamental para atrair os recursos necessarios e transformar as
ideias em realidade.

Fontes de Financiamento
Tradicionais e Inovadoras

Recursos Publicos

95
Impostos e taxas municipais, estaduais e federais
PPPs

I Setor privado investe em troca de remuneracao ou
exploracao de servicos

_ Linhas de Crédito

==
BNDES, BID, Banco Mundial com condicdes favoraveis

5 Fundos de Investimento

Focados em tecnologia e impacto social
Editais e Programas

Captacao via programas governamentais nacionais e

internacionais

Modelos de Negacio e Retorno do
Investimento

Para atrair financiamento, especialmente do setor privado, os
projetos de Cidades Inteligentes precisam demonstrar um modelo de
hegocio claro e um potencial de retorno do investimento (ROI). Isso
pode nao ser um retorno financeiro direto para a cidade, mas sim
uma economia de custos operacionais, aumento da eficiéncia,
melhoria da qualidade de vida ou geracao de novas receitas. Por
exemplo, um sistema de gestao de residuos inteligente pode reduzir
os custos de coleta e destinacao, liberando recursos para outras
areas.

A monetizacao de dados (de forma ética e anonimizada) também
surge como uma possibilidade, onde informacdes coletadas pelos
sistemas inteligentes podem ser usadas para gerar valor, seja para o
planejamento urbano, para empresas ou para a criacao de novos
servicos. A chave é pensar além do custo inicial e focar no valor
gerado a longo prazo, tanto para a cidade quanto para os
investidores. A capacidade de apresentar um caso de negécio
convincente é tao importante quanto a prépria tecnologia.
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Atividade: Desafios de Governanca em

lluminacao Inteligente

[J [ ] Cenario para Reflexao

Pense em um municipio de médio porte, com cerca de 200 mil habitantes, que decide implementar um

projeto de iluminacao publica inteligente. O objetivo € substituir todas as lampadas convencionais por

LED com sensores e conectividade, permitindo controle remoto, deteccao de falhas e ajuste de

intensidade luminosa.

Questoes para Reflexao

Modelos de Governanca

Quais seriam os principais desafios de governanca
para a implementacao e gestao desse projeto?
Considere os diferentes modelos de governanca
(publico, privado, PPP).

Interoperabilidade

Como a interoperabilidade e os padrdes abertos
poderiam mitigar alguns dos desafios
identificados?

Principios da Carta Brasileira

Como os principios da Carta Brasileira para
Cidades Inteligentes poderiam orientar as decisées
do projeto?

Financiamento

Quais fontes de financiamento seriam mais
adequadas para este tipo de projeto e por qué?



Consolidacao e Proximos Passos

Nesta primeira parte da nossa jornada sobre Governanca,

Regulamentacao e o Futuro das Cidades, desvendamos 0s

pilares que sustentam a constru¢cao de ambientes urbanos

verdadeiramente inteligentes. Vimos que a tecnologia, por

mais avancada que seja, € apenas uma parte da equacao. A

forma como organizamos, decidimos e regulamos 0 uso
dessas inovacdes € o que realmente define o sucesso e a
sustentabilidade de uma Cidade Inteligente. Desde os
modelos de governanca que definem quem lidera as
transformacdes, passando pela importancia vital da
interoperabilidade para evitar dependéncias, até os guias
estratégicos como a Carta Brasileira e as normas ISO que
nos fornecem um roteiro claro, cada topico reforca a
complexidade e a necessidade de uma abordagem

integrada.

O

=2 Em pratica

Compreender a governancga e a
regulamentacao é essencial para
qualquer profissional que atue ou
deseje atuar no ecossistema de
Cidades Inteligentes. Isso permite nao
apenas identificar oportunidades de
projetos, mas também antecipar
desafios, propor solucdes robustas e
garantir que as inovacoes tecnoldgicas
sejam implementadas de forma ética,
inclusiva e sustentavel, alinhadas com
as necessidades reais da populacao e
as diretrizes nacionais e internacionais.

Modelos de Governanca
Publico, Privado e PPPs

Financiamento

Modelos sustentaveis

Interoperabilidade

Padroes abertos e liberdade

Carta Brasileira

Principios e diretrizes

Normas ISO

Diagndstico e planejamento



Autoavaliacao

4

Questao 1

Qual dos seguintes modelos de governanca é mais propenso a enfrentar desafios de burocracia e
lentidao, apesar de garantir maior alinhamento com o interesse publico?

1. Governanca Privada
2. Parceria Publico-Privada (PPP)
3. Governanca Publica

4. Governanca Colaborativa

Questao 2

O conceito de "vendor lock-in" em projetos de Cidades Inteligentes refere-se principalmente a qual
situacao?

1. A dificuldade de encontrar fornecedores qualificados para projetos complexos.

2. A dependéncia excessiva de um unico fornecedor devido a falta de interoperabilidade e padrbes
abertos.

3. A necessidade de licencas de software proprietario para operar sistemas inteligentes.

4. A incapacidade de uma cidade de financiar projetos sem 0 apoio de grandes corporacoes.

Questao 3

A Carta Brasileira para Cidades Inteligentes € um documento que tem como principal objetivo:

1. Estabelecer leis e regulamentos obrigatorios para todos 0s municipios brasileiros.

2. Fornecer um guia estratégico e um marco conceitual para o desenvolvimento urbano inteligente no
Brasil.

3. Definir os requisitos técnicos para a compra de equipamentos de loT por prefeituras.

4. Criar um fundo de financiamento exclusivo para projetos de Cidades Inteligentes.

Questao 4

Qual das normas ABNT NBR ISO abaixo é mais focada em medir a capacidade de uma cidade de
resistir, adaptar-se e recuperar-se de choques e estresses?

1. ABNT NBR ISO 37120
2. ABNT NBR ISO 37122
3. ABNT NBR ISO 37123
4. ABNT NBR ISO 9001

'/ Gabarito

1. ¢) Governanca Publica | 2. b) A dependéncia excessiva de um Unico fornecedor devido a falta de
interoperabilidade e padrées abertos | 3. b) Fornecer um guia estratégico e um marco conceitual para o
desenvolvimento urbano inteligente no Brasil | 4. c) ABNT NBR ISO 37123

Questao Discursiva

Discorra sobre como a convergéncia tecnoldgica (loT, IA, Edge Computing e 5G) pode impactar os desafios de
governancga e regulamentacdo em uma cidade inteligente, considerando a necessidade de frameworks robustos
para gerenciar o vasto volume de dados gerados.



Conexao com a

Aula 12 - Governanca,
Regulamentacao e o Futuro das
Cidades - Parte 2

Na proxima aula, aprofundaremos ainda mais nos aspectos regulatorios, explorando as leis
de protecao de dados, a ética na utilizacao da IA em contextos urbanos e os desafios
emergentes que moldarao as cidades do amanha.

Recursos Adicionais

Carta Brasileira para Site da ABNT Publicacoes do Banco
Cidades Inteligentes e R R G e e Mun.dlal sobre Cidades
(MDR) sobre as normas NBR 1SO 37120, Inteligentes

Para consulta integral do 37122 e 37123 Para estudos de caso e modelos
documento oficial e seus anexos de financiamento global
() 1 NOTA IMPORTANTE: As informacodes regulatérias/legais/técnicas desta aula estdo atualizadas até

2025. Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracoes.



