Aula 11 - Critérios de Avaliacao e Selecao -
Parte 1: Métodos Nao Financeiros

Imagine que vocé esta diante de um menu vasto em um restaurante, com dezenas de pratos deliciosos. Vocé tem
um orcamento limitado e um tempo escasso para decidir. Como escolher o prato que realmente vai satisfazer sua
fome e seu paladar, sem arrependimentos? Essa € uma analogia simples para o desafio que muitas organizacoes
enfrentam diariamente: como selecionar os projetos certos dentre inumeras possibilidades, garantindo que cada

escolha traga o maximo valor e esteja alinhada aos seus objetivos maiores.

No mundo da Gestao de Portfolio de Projetos (PPM), essa decisao nao € apenas sobre "o que parece bom", mas
sobre "o que € estratégico e sustentavel". Sem critérios claros e objetivos, a selecao de projetos pode se tornar um
jogo de sorte, influenciado por opinides pessoais ou modismos, levando a desperdicio de recursos e
oportunidades perdidas. E por isso que dominar os critérios de avaliacio e selecio é uma habilidade fundamental
para qualquer profissional que almeja impactar positivamente a estratégia de uma organizacao.

Nesta aula, embarcaremos em uma jornada para desvendar os metodos nao financeiros que nos permitem tomar
decisdes mais inteligentes e embasadas. Ao final, vocé sera capaz de: compreender a importancia de critérios
objetivos na selecao de projetos; construir e aplicar modelos de pontuacao; utilizar checklists e critérios de
conformidade para filtrar projetos; e aplicar a Analise SWOT e o Modelo de Perfil Competitivo na avaliacao
estratégica. Prepare-se para transformar a incerteza em clareza, e a intuicado em estrategia.



A Importancia de Criterios Objetivos

Navegando na Névoa da Subjetividade

Vocé ja se viu em uma situacao onde uma decisao importante foi tomada com base em "achismos" ou na opiniao
da pessoa mais influente na sala? No ambiente corporativo, especialmente na gestao de projetos, isso é mais
comum do que se imagina. Sem critérios claros e mensuraveis, a selecao de projetos pode se tornar um campo
minado de subjetividade, onde a paixao por uma ideia ou a pressao politica podem ofuscar o que realmente
importa para a organizacao.

[J A falta de objetividade ndo apenas compromete a alocagao de recursos, mas também mina a confianca da
equipe e a capacidade da empresa de atingir seus objetivos estratégicos.

Em um cenério de Alinhamento Estratégico Dinamico, onde os objetivos podem mudar rapidamente, a
necessidade de um processo de selecao robusto e transparente € ainda mais critica. Nao podemos nos dar ao luxo
de investir tempo e dinheiro em projetos que nao contribuem diretamente para a visao de futuro da empresa.

E aqui que a definicdo de critérios objetivos entra em cena como um farol em meio & névoa. Eles fornecem uma
estrutura logica e imparcial para comparar e priorizar projetos, garantindo que as decisdes sejam baseadas em
dados e fatos, e ndo em meras suposicoes. Ao estabelecer o que é importante para a organizacao antes de avaliar
0S projetos, criamos um terreno comum para a discussao e minimizamos 0s vieses, pavimentando o caminho para
um portfélio de projetos verdadeiramente estratégico e de alto valor.



Modelos de Pontuacao (Scoring Models)

Transformando Intuicao em Numeros

Depois de entender a importancia da objetividade, a pergunta natural é: como podemos quantificar o "valor" de um
projeto de forma nao financeira? E como tentar comparar macas e laranjas, mas com um objetivo comum: escolher
a fruta mais nutritiva para a sua dieta. Os Modelos de Pontuacao, ou Scoring Models, surgem como uma
ferramenta poderosa para fazer exatamente isso, transformando critérios qualitativos em uma pontuacao numeérica
que facilita a comparacao e a tomada de decisao.

Pense em um concurso de talentos. Os jurados nao avaliam apenas a voz ou a danca isoladamente; eles
consideram uma série de fatores como presenca de palco, originalidade, técnica e carisma, atribuindo pesos
diferentes a cada um. Da mesma forma, um modelo de pontuacao para projetos permite que vocé defina diversos
critérios relevantes (como alinhamento estratégico, risco, impacto na marca, inovacao, etc.), atribua um peso a
cada um de acordo com sua importancia para a organizacao e, em seguida, avalie cada projeto em relacao a esses
critérios. O resultado € uma pontuacao total que oferece uma visao clara do potencial relativo de cada projeto.

Potencial de Inovacao Alinhamento com a Visao Facilidade de
Peso: 30% 2025 Implementacao
. o . o
Capacidade de trazer novas HRERR e R S0
solucodes e diferenciais Contribuicao direta para os Viabilidade técnica e
competitivos objetivos estratégicos de longo disponibilidade de recursos
prazo necessarios

Essa abordagem sistematica ajuda a focar na Gestao de Valor e Beneficios, garantindo que os projetos
selecionados realmente entreguem o que a estratégia da organizacao precisa.



Construindo e Aplicando Modelos de
Pontuacao

O Guia Pratico

A beleza dos modelos de pontuacao reside na sua flexibilidade e adaptabilidade. Nao existe um modelo "tamanho
unico", mas sim um processo estruturado para construir um que se ajuste perfeitamente as necessidades da sua
organizacao. O primeiro passo € envolver as partes interessadas chave - lideres de negocio, gerentes de projeto,
especialistas — para identificar quais sdo os critérios mais relevantes para a selecdo de projetos. E como montar um
time de futebol: vocé precisa dos jogadores certos para cada posicao, e cada um tem um papel crucial.

Uma vez definidos os critérios, o proximo desafio é atribuir pesos a eles. Isso reflete a importancia relativa de cada
critério para a estratégia da empresa. Por exemplo, se a inovacao € a prioridade maxima para 0s proximos trés
anos, esse critério recebera um peso maior. Em seguida, estabeleca uma escala de avaliacao para cada critério
(e.g., 1a 5, onde 1é "muito baixo" e 5 é "muito alto"). E fundamental que essa escala seja clara e que todos os
avaliadores a compreendam da mesma forma para garantir consisténcia.

() Exemplo Pratico: Startup de E-commerce

Uma startup de e-commerce esta selecionando projetos para o proximo trimestre com os seguintes
critérios e pesos definidos.

Critério Peso Descricao

Alinhamento Estratégico 40% Alinhamento aos objetivos de
crescimento de mercado e experiéncia
do cliente

Potencial de Geracao de Receita 30% Estimativa de aumento de vendas ou

novas fontes de receita

Reducao de Custos Operacionais 20% Potencial de otimizacao de processos e
diminuicao de despesas

Risco 10% Nivel de incerteza técnica, de mercado
ou de recursos

S 4 2 3

Alinhamento Potencial de Receita Reducao de Custos Risco
Estrategico Alto Baixo Moderado
Muito alto

Calculo da Pontuacao Final: (5 * 0.40) + (4 *0.30) + (2*0.20) + (3*0.10) =2.0+1.2+ 0.4 +0.3=3.9

Ao aplicar esse método a todos os projetos propostos, a startup pode comparar as pontuacdes e tomar decisdes
mais informadas sobre quais projetos priorizar, garantindo que os recursos sejam direcionados para iniciativas que
entregam o maior valor estratégico.



Checklists e Critérios de Conformidade
(Must-Have)

O Filtro Essencial

Antes mesmo de mergulharmos em analises complexas e modelos de pontuacao, precisamos de um filtro basico,
um "porteiro" que garanta que apenas os projetos verdadeiramente viaveis e alinhados passem para as proximas
etapas. E como planejar uma viagem internacional: antes de pensar nos pontos turisticos, vocé precisa ter certeza
de que tem um passaporte valido e um visto, se necessario. Sem esses itens "must-have", a viagem simplesmente
nao acontece.

No contexto da selecao de projetos, os Checklists e Critérios de Conformidade funcionam exatamente assim. Eles
sSa0 uma série de perguntas ou requisitos binarios (sim/nao) que um projeto precisa atender para ser considerado.
Esses critérios sao frequentemente relacionados a aspectos regulatorios, técnicos, de seguranca, ou de
alinhamento estratégico minimo. Se um projeto hao cumpre um desses requisitos essenciais, ele é
automaticamente desqualificado, independentemente de quao inovador ou lucrativo possa parecer.

1 Filtro Inicial 2 EconomiadeRecursos 3 Conformidade
Elimina rapidamente projetos Evita investimento de tempo Garantida
inviaveis por questdes em analises detalhadas de Assegura que todos os
fundamentais projetos inadequados projetos atendem requisitos

minimos obrigatorios

A importancia desses filtros € imensa, pois eles evitam que a organizacao invista tempo e recursos preciosos na
avaliacao detalhada de projetos que, no fundo, sao inviaveis por alguma razao fundamental. Por exemplo, um
projeto que nao atende a uma nova regulamentacao de privacidade de dados (como a LGPD no Brasil ou GDPR na
Europa) ou que exige uma tecnologia que a empresa simplesmente nao possui € hdo pode adquirir, seria um
"must-not-have". Ao estabelecer esses critérios de conformidade de forma clara e antecipada, as organizacoes
podem otimizar seu processo de selecao e focar seus esforcos onde realmente importa.



Aplicando Checklists

Garantindo a Base Sdlida

A aplicacao de checklists e critérios de conformidade é um dos passos mais diretos e eficazes na triagem inicial de

projetos. Eles servem como uma primeira linha de defesa contra propostas que, por mais atraentes que sejam

superficialmente, carregam falhas criticas que as tornam invidveis ou indesejaveis. E como um médico que, antes
de pedir exames complexos, faz uma série de perguntas basicas para entender o historico do paciente e descartar

problemas obvios.

Para construir um checklist eficaz, é crucial identificar os requisitos minimos e inegociaveis para qualquer projeto

na sua organizacao. Isso pode incluir: "O projeto esta alinhado com a missao e visao da empresa?”, "Temos 0s
recursos humanos e tecnoldégicos minimos para iniciar?", "O projeto cumpre todas as regulamentacoes legais e

éticas aplicaveis?", "O risco € aceitavel dentro da nossa tolerancia?". Cada "nao" a uma dessas perguntas pode

significar a eliminacao do projeto.

() Exemplo de Checklist de Conformidade

Critério Essencial (Must-Have)

O projeto esta alinhado com os objetivos
estratégicos prioritarios para 2025?

Ha disponibilidade de equipe qualificada para iniciar
em 3 meses?

O projeto cumpre as normas de seguranca da
informacao (ISO 27001)?

O investimento inicial esta dentro do limite
orcamentario pré-aprovado?

Existe um patrocinador executivo claramente
definido e engajado?

Este tipo de quadro permite uma avaliacao rapida e objetiva, garantindo que apenas o0s projetos que possuem uma
base sdélida avancem para analises mais aprofundadas, como os modelos de pontuacao que vimos anteriormente.
E uma forma de otimizar o processo de selecdo, focando a energia da equipe onde ela realmente fara a diferenca.

Sim/Nao

[1Sim
[ 1 Nao

[1Sim
[ 1 Nao

[1Sim
[ 1 Nao

[1Sim
[ 1 Nao

[1Sim
[ 1 Nao

Observacoes

(Ex: Aumentar market share em
15%)

(Ex: Necessita de 2
desenvolvedores sénior)

(Ex: Requisito para projetos com
dados sensiveis)

(Ex: Maximo R$ 500.000)

(Ex: Essencial para suporte e
tomada de decisao)



Analise SWOT Aplicada a Projetos

Desvendando o Cenario Completo

Depois de filtrar os projetos essenciais e pontuar 0s mais promissores, precisamos de uma ferramenta que nos
ajude a entender o contexto estratégico mais amplo de cada iniciativa. Nao basta saber se um projeto é bom;
precisamos saber por que ele é bom, quais sdo seus pontos fracos, e como ele se encaixa no ambiente externo. E
como um general que, antes de planejar uma batalha, analisa ndo apenas a forca de suas proprias tropas, mas
também as fraquezas do inimigo e as condi¢des do terreno.

A Analise SWOT (Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas) € uma ferramenta classica de planejamento
estratégico que, quando aplicada a projetos, oferece uma visao holistica e profunda. Ela nos forca a olhar para
dentro (Forcas e Fraquezas internas do projeto) e para fora (Oportunidades e Ameacas do ambiente externo) de
forma estruturada. Uma Forca pode ser uma equipe altamente qualificada; uma Fragqueza, a dependéncia de um
fornecedor unico. Uma Oportunidade, um novo nicho de mercado; uma Ameaca, a entrada de um novo

concorrente.
Forcas (Strengths) Fraquezas (Weaknesses)
Aspectos internos positivos do projeto que Limitacdes internas que podem comprometer o
conferem vantagem competitiva sucesso do projeto
Oportunidades (Opportunities) Ameacas (Threats)
Fatores externos favoraveis que podem ser Riscos externos que podem impactar
aproveitados negativamente o projeto

Ao realizar uma SWOT para cada projeto candidato, a equipe de PPM pode identificar ndo apenas os beneficios
obvios, mas também 0s riscos ocultos e as sinergias potenciais. Essa analise ajuda a refinar a proposta do projeto,
mitigar fraquezas e ameacas, e maximizar for¢as e oportunidades. Em um cenario de Agilidade em Nivel de
Portfolio, onde a capacidade de adaptacao € crucial, a SWOT fornece insights valiosos para ajustar a rota e
garantir que o portfélio permaneca resiliente e relevante.



SWOT na Pratica

Identificando Vantagens e Armadilhas

A aplicacao da Analise SWOT a projetos nao é apenas um exercicio académico; € uma ferramenta pratica que
impulsiona a tomada de decisao informada. Ela permite que os gestores de portfdlio vejam além da superficie,
compreendendo as nuances que podem determinar o sucesso ou o fracasso de uma iniciativa. E como um detetive
que coleta todas as pistas — as 6bvias e as sutis — para montar o quebra-cabeca completo de um caso.

Para aplicar a SWOT, reuna uma equipe multidisciplinar e peca que avaliem o projeto sob as quatro perspectivas.
Incentive a discussao aberta e a honestidade. Uma forca pode ser a expertise interna em uma tecnologia
especifica; uma fraqueza, a falta de experiéncia em um novo mercado que o projeto visa. Uma oportunidade pode
surgir de uma mudanca regulatéria favoravel; uma ameaca, de uma nova tecnologia disruptiva lancada por um
concorrente.

[J Exemplo: Projeto de Expansao para o Mercado Asiatico

Forcas (Internas) Fraquezas (Internas)

e Equipe com experiéncia em internacionalizacao e Conhecimento limitado da cultura local

e Marca forte e reconhecida globalmente e Infraestrutura de suporte ao cliente ainda em
» Capacidade de producao escalavel desenvolvimento para a regiao

. o Orcamento de marketing inicial restrito
Oportunidades (Externas)

. . . Ameacas (Externas)
e Crescimento econdmico acelerado na regiao

« Demanda crescente por produtos similares o Forte concorréncia de players locais estabelecidos
« Acordos comerciais favoraveis » Barreiras regulatorias e burocraticas complexas

o Variacao cambial desfavoravel

Conexao com a Aplicacao Real: Com essa analise, a equipe de PPM pode, por exemplo, decidir que o projeto &
promissor, mas que precisa de um plano de mitigacao para a "falta de conhecimento da cultura local" (talvez uma
parceria estratégica) e um plano de contingéncia para as "barreiras regulatérias". A SWOT nao apenas avalia, mas
também informa o planejamento, tornando o projeto mais robusto e as decisdes de portfélio mais estratégicas.



Modelo de Perfil Competitivo

Comparando Gigantes e Pequenos

No mundo dos hegdcios, raramente um projeto existe em um vacuo. Ele sempre compete por recursos, atencao e,
em ultima instancia, por um lugar no portfélio da organizacao. Além disso, muitos projetos visam competir no
mercado externo, seja lancando um novo produto ou servico. Como podemos, entao, avaliar a posicao de um
projeto em relacao aos seus "concorrentes" internos (outros projetos) e externos (produtos/servicos de outras
empresas)?

O Modelo de Perfil Competitivo € uma ferramenta que nos permite fazer exatamente isso: comparar um projeto ou
uma iniciativa com outros projetos ou com concorrentes de mercado, usando um conjunto de fatores criticos de
sucesso. E como um técnico de futebol que analisa os pontos fortes e fracos de seu préprio time e dos adversarios
em diferentes aspectos (ataque, defesa, meio-campo, preparo fisico) para montar a melhor estratégia.

01 02

Identificacao de Fatores Criticos Atribuicao de Pesos

Definir os aspectos mais importantes para o sucesso no Estabelecer a importancia relativa de cada fator critico
contexto especifico de sucesso

03 04

Avaliacao Comparativa Analise de Posicionamento

Pontuar cada projeto/concorrente em relacao aos Identificar vantagens competitivas e areas de melhoria

fatores definidos

Este modelo vai além da simples pontuacao, pois ele visualiza a posicao relativa. Ele nos ajuda a identificar onde
um projeto se destaca, onde ele precisa melhorar e quais sao as lacunas em relacao ao que ja existe ou ao que &
considerado o "melhor da classe". Ao entender o perfil competitivo de cada projeto, a gestao de portfdlio pode
tomar decisdes mais estratégicas sobre onde investir, onde inovar e onde talvez seja melhor recuar ou redefinir a
proposta.



Construindo um Perfil Competitivo para
Projetos

A Batalha por Recursos

A construcao de um Modelo de Perfil Competitivo para projetos envolve a identificacao de fatores-chave que
determinam o sucesso no contexto especifico da sua organizacdo ou mercado. Esses fatores podem ser os
mesmos critérios usados em um modelo de pontuacao, mas a forma de visualizacao e analise é diferente. Aqui, 0
foco é na comparacao direta e na identificacdo de vantagens e desvantagens relativas.

Primeiro, liste os Fatores Criticos de Sucesso (FCS) relevantes para o tipo de projeto em questao. Podem ser:
inovacao tecnoldgica, custo-beneficio, tempo de lancamento no mercado, impacto ambiental, alinhamento com a
marca, etc. Em seguida, atribua um peso a cada FCS, refletindo sua importancia. Depois, avalie cada projeto
candidato (e, se aplicavel, os concorrentes de mercado) em relacao a cada FCS, usando uma escala (e.g., 1a 5).

() Exemplo: Projetos de Desenvolvimento de Produto

Fator Critico de Peso Projeto Alfa Projeto Beta Projeto Gama
Sucesso

Inovacao Tecnoldgica 0.30 4 5 3

Custo de 0.20 3 2 4

Desenvolvimento

Tempo de Langcamento 0.25 4 3 S
Potencial de Mercado 0.15 3) 4 3
Alinhamento Estratégico 0.10 4 4 4
Pontuacao Ponderada - 3.95 3.65 3.75

Calculo da Pontuacao Ponderada para Projeto Alfa: (4 * 0.30) + (3 * 0.20) + (4 * 0.25) + (5 * 0.15) + (4 * 0.10) =
1.2+ 06 +1.0+0.75+0.4 =3.95

Este quadro permite uma comparacao direta e visual. O Projeto Alfa, por exemplo, tem alta inovacao e potencial de
mercado, mas um custo de desenvolvimento moderado. O Projeto Gama se destaca pelo tempo de langamento,
mas € menos inovador. Essa analise ajuda a decidir ndo apenas qual projeto priorizar, mas também a entender as
forcas e fraquezas relativas de cada um, permitindo ajustes estratégicos no portfolio.



A Sinergia dos Metodos Nao Financeiros

Uma Visao Integrada

Até agora, exploramos diferentes ferramentas para avaliar e selecionar projetos sob uma 6ética nao financeira: os
modelos de pontuacao, os checklists de conformidade, a andlise SWOT e o modelo de perfil competitivo. Cada um
deles oferece uma perspectiva unica e valiosa. Mas a verdadeira forca reside na sua utilizacao conjunta, como
pecas de um quebra-cabeca que, quando montadas, revelam a imagem completa e clara do portfdlio.

Pense em um chef de cozinha preparando um prato complexo. Ele nao usa apenas um ingrediente ou uma técnica.
Ele primeiro seleciona os ingredientes frescos (checklist), depois os combina em proporcdes ideais (modelo de
pontuacao), avalia o sabor e a textura (SWOT) e, por fim, compara seu prato com outros do menu (perfil
competitivo) para garantir que ele se destaque. Da mesma forma, a gestao de portfdlio de projetos se beneficia
imensamente de uma abordagem integrada.

£
dx

Checklists Modelos de Pontuacao

Filtram projetos inviaveis rapidamente, economizando Quantificam valor estratégico e permitem comparacao
recursos e tempo na avaliacao inicial objetiva entre diferentes projetos

Analise SWOT Perfil Competitivo

Oferecem visao 360° do contexto interno e externo, Posicionam projetos relativamente, identificando
revelando riscos e oportunidades vantagens e lacunas competitivas

A combinacao desses méetodos permite uma triagem inicial eficaz, uma avaliacao aprofundada dos méritos
internos e externos de cada projeto, e uma compreensao clara de sua posicao relativa. Isso é crucial para o
Alinhamento Estratégico Dinamico, pois permite que a organizacao responda rapidamente as mudancas do
mercado, ajustando seu portfolio com base em informacdes robustas e multifacetadas.



Integrando os Meétodos

Um Fluxo de Decisao Coerente

A integracao dos métodos nao financeiros nao significa usa-los de forma aleatdria, mas sim em uma sequéncia
l6gica que otimiza o processo de selecdo. Imagine uma linha de producao, onde cada etapa adiciona valor e refina
o produto final. No PPM, cada ferramenta de avaliacao serve a um propdsito especifico em diferentes fases do
funil de selecao.

O processo geralmente comeca com os Checklists e Critérios de Conformidade. Eles atuam como um filtro inicial,
eliminando rapidamente projetos que ndo atendem aos requisitos minimos e inegociaveis. Isso evita o desperdicio
de tempo e recursos na avaliacao de propostas inviaveis. Apenas os projetos que passam por este primeiro crivo

avancam.
oAd
Checklist Modelos de Pontuacao
Filtro inicial para requisitos minimos Rangqueamento por valor estratégico
o s
Analise SWOT Perfil Competitivo
Aprofundamento estrategico Comparacao final

Em seguida, os projetos qualificados podem ser submetidos aos Modelos de Pontuacao. Aqui, critérios mais
detalhados e ponderados sao aplicados para quantificar o valor relativo de cada projeto em relacao aos objetivos
estratégicos da organizacao. Essa etapa ajuda a ranquear os projetos e a identificar os mais promissores.

Paralelamente ou em uma etapa subsequente, a Analise SWOT pode ser aplicada aos projetos de maior
pontuacao. Ela oferece uma visao mais qualitativa e estratégica, revelando forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas que podem nao ser totalmente capturadas pelos numeros da pontuacao. Por fim, o Modelo de Perfil
Competitivo pode ser usado para comparar os projetos finalistas entre si ou com benchmarks de mercado,
ajudando a refinar a selecao e a garantir que o portfélio seja equilibrado e competitivo.



Desafios e Boas Praticas

Na Aplicacao dos Métodos Nao Financeiros

Embora os métodos nao financeiros oferecam um caminho claro para a objetividade, sua aplicacao nao esta isenta
de desafios. O principal deles € a subjetividade inerente a atribuicao de pesos e pontuacoes. Mesmo com
critérios bem definidos, diferentes pessoas podem ter percepcdes distintas sobre o quao "alto" um projeto pontua
em um determinado critério. E como pedir a diferentes criticos de cinema para avaliar o mesmo filme; as notas
podem variar.

Outro desafio é a tendéncia a superestimar os beneficios e subestimar os riscos de projetos favoritos, um viés
cognitivo comum. Além disso, a falta de dados consistentes para alimentar as avaliagcbes pode comprometer a
precisao dos modelos. Para superar esses obstaculos, algumas boas praticas sao essenciais.

Colaboracao Multidisciplinar Treinamento Consistente

Envolver diferentes perspectivas na definicao de Garantir que todos os avaliadores compreendam os
critérios e na avaliacao para mitigar vieses critérios e escalas de pontuacao da mesma forma
individuais

Dados Historicos Revisao Periodica

Utilizar benchmarks e informacodes de projetos Ajustar critérios e pesos regularmente para manter
anteriores para embasar as avaliagdes alinhamento com objetivos organizacionais

Primeiro, promova a colaboracao multidisciplinar na definicao de critérios e na avaliacao. Envolver diferentes
perspectivas ajuda a mitigar vieses. Segundo, invista em treinamento para os avaliadores, garantindo que todos
compreendam os critérios e as escalas de pontuacao da mesma forma. Terceiro, utilize dados historicos e
benchmarks sempre que possivel para embasar as avaliacdes. Por fim, revise e ajuste os critérios e pesos
periodicamente, especialmente em um ambiente de Alinhamento Estratégico Dinamico, para garantir que eles
permanecam relevantes e alinhados aos objetivos da organizacao.



A Evolucao da Selecao

Além do "Achismo"

Chegamos a um ponto crucial na nossa jornada. Vimos que a selecao de projetos ndo é um ato isolado de intuicao,
mas um processo estratégico e continuo. Os métodos nao financeiros que exploramos — modelos de pontuacao,
checklists, SWOT e perfil competitivo — sao ferramentas poderosas que transformam a arte de escolher em uma
ciéncia aplicada. Eles nos permitem ir além do "achismo" e construir um portfélio de projetos que nao apenas
entrega valor, mas que também impulsiona a organizacao em direcao aos seus objetivos estratégicos.

A capacidade de avaliar projetos de forma objetiva e multifacetada € uma competéncia essencial na gestao
moderna. Em um mundo onde a agilidade e a capacidade de adaptacao sao diferenciais competitivos, ter um
processo de selecao robusto significa que a organizacao pode pivotar rapidamente, descontinuar projetos que nao
entregam valor e investir em novas iniciativas promissoras. E a diferenca entre navegar a deriva e ter um leme
firme, guiando o navio com propasito.

De Subjetivo para Objetivo

Transformacao de decisdes baseadas em
"achismos" para critérios mensuraveis e
transparentes

De Isolado para Integrado

Evolucao de metodos unicos para abordagens
multifacetadas e complementares

De Estatico para Dinamico

Adaptacao continua dos critérios as mudancas
estratégicas e de mercado

Mas a historia nao termina aqui. Embora os métodos nao financeiros sejam cruciais para entender o valor
estratégico e qualitativo de um projeto, eles sao apenas uma parte da equacao. Muitas decisdes de investimento
ainda dependem de uma analise financeira rigorosa. Isso nos leva a proxima etapa, onde exploraremos como 0
dinheiro fala na selecao de projetos.



CONSOLIDACAO

Em Pratica: Solidificando o Conhecimento em Métodos Nao Financeiros

Nesta aula, desvendamos a importancia vital de critérios objetivos na selecao de projetos, afastando-nos da
subjetividade. Exploramos como os Modelos de Pontuacao nos ajudam a quantificar o valor estratégico, enquanto
os Checklists e Critérios de Conformidade atuam como filtros essenciais. A Analise SWOT nos ofereceu uma visao
360 graus do contexto interno e externo de um projeto, e o Modelo de Perfil Competitivo nos permitiu comparar e
posicionar iniciativas. Ao integrar essas ferramentas, vocé adquire uma base solida para tomar decisées de
portfolio mais inteligentes e alinhadas aos objetivos organizacionais, garantindo que cada investimento em projeto
seja um passo estratégico em direcao ao sucesso.

[J Autoavaliacao

1. Qual a principal vantagem de utilizar Modelos de Pontuacao na selecao de projetos?
a) Reduzir a necessidade de analise de riscos.
b) Quantificar critérios qualitativos para facilitar a comparacao.
c) Eliminar completamente a necessidade de critérios financeiros.
d) Acelerar a execucao dos projetos selecionados.

2. Um projeto que nao atende a um requisito regulatoério essencial, como a conformidade com a LGPD, seria
mais provavelmente desqualificado por qual método?
a) Modelo de Perfil Competitivo.
b) Analise SWOT.
c) Checklist e Critérios de Conformidade (Must-Have).
d) Modelo de Pontuacao.

3. Ao aplicar a Analise SWOT a um projeto, a "falta de experiéncia da equipe em uma nova tecnologia" seria
classificada como:
a) Forca.
b) Fraqueza.
c) Oportunidade.
d) Ameaca.

4. Em um cenario de "Alinhamento Estratégico Dinamico", a revisao periodica dos critérios de selecao de
projetos € uma boa pratica porque:
a) Garante que os projetos sejam sempre de baixo custo.
b) Permite que a organizacao se adapte rapidamente as mudancas de mercado e objetivos.
c) Diminui a carga de trabalho dos gerentes de projeto.
d) Aumenta a subjetividade na tomada de decisao.

5. Explique brevemente como a integracao de diferentes métodos nao financeiros (como checklist, pontuacao e
SWOT) pode fortalecer o processo de selecao de projetos em uma organizacao.



Gabarito

1 b) Quantificar critérios qualitativos 2 c) Checklist e Critérios de
para facilitar a comparacao. Conformidade (Must-Have).
3 Db)Fraqueza. 4 b) Permite que a organizacao se

adapte rapidamente as mudancas de
mercado e objetivos.

[J Resposta da Questao5

A integracao de metodos nao financeiros fortalece o processo de selecao ao criar um funil de avaliacao
robusto. O checklist filtra projetos inviaveis inicialmente, os modelos de pontuagao ranqueiam os mais
promissores com base em critérios ponderados, e a SWOT oferece uma analise estratégica aprofundada
de riscos e oportunidades. Juntos, eles garantem decisées mais informadas, objetivas e alinhadas a
estratégia da organizacao.



Proximos Passos

Proxima Aula: Na Aula 12 - Critérios de Avaliacao e Selecao - Parte 2: Métodos Financeiros, aprofundaremos nos
aspectos financeiros da selecao de projetos, explorando ferramentas como VPL, TIR e Payback, e como combina-

las com os métodos nao financeiros para uma decisao completa.

Recursos Adicionais

PMI - The Standard for Portfolio Management: Para aprofundar nos padrdes globais de PPM.
Artigos sobre Gestao de Portfélio no Harvard Business Review: Para insights de lideranca e estratégia.

Livros sobre Analise SWOT e Tomada de Decisao Estratégica: Para expandir o conhecimento em
ferramentas de andlise.

[)' NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatorias/legais/técnicas desta aula estio atualizadas até 2025.

Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracdes.



