Aula 5 - Diagnostico Socioterritorial:
Mapeando a Realidade

Imagine que vocé esta prestes a construir uma ponte. Vocé comecaria a obra sem antes analisar o terreno, a
profundidade do rio, a qualidade do solo ou o fluxo de trafego? Provavelmente ndo. Da mesma forma, iniciar um
projeto social sem entender profundamente a realidade onde ele sera implementado € como construir essa ponte
no escuro: o risco de ela nao levar a lugar nenhum, ou pior, desabar, € imenso.

No universo dos projetos sociais, essa analise prévia e fundamental tem um nome: Diagnostico Socioterritorial.
Ele € a bussola que orienta nossas acdes, garantindo que cada esforco, cada recurso e cada gota de energia
sejam direcionados para onde realmente importam. E a diferenca entre um projeto que apenas "acontece" e um
que verdadeiramente transforma vidas e comunidades.

Nesta aula, embarcaremos juntos nessa jornada de descoberta. Nosso objetivo principal € que, ao final, vocé seja
capaz de compreender a importancia vital do diagnostico para a relevancia de qualquer projeto social. Além disso,
vocé aprendera a identificar e aplicar métodos de pesquisa quantitativa e qualitativa, a explorar as vastas fontes de
dados secundarios disponiveis e a utilizar ferramentas de mapeamento que dao vida a realidade social. Prepare-se
para desvendar os segredos de um planejamento estratégico e impactante.

Vamos explorar a fundo como a coleta e a analise de informacdes precisas podem ser o alicerce para iniciativas
que nao s6 atendem as necessidades, mas também empoderam comunidades. Conectaremos cada conceito com
a pratica, mostrando como o que parece teoria se traduz em resultados concretos.



Por Que o Diagnhostico € o Coracao do Seu
Projeto?

Imagine que vocé esta prestes a construir uma ponte. Vocé
comecaria a obra sem antes analisar o terreno, a profundidade do
rio, a qualidade do solo ou o fluxo de trafego? Provavelmente nao.
Da mesma forma, iniciar um projeto social sem entender
profundamente a realidade onde ele sera implementado é como
construir essa ponte no escuro: o risco de ela nao levar a lugar
nenhum, ou pior, desabar, é imenso.

No universo dos projetos sociais, essa analise prévia e
fundamental tem um nome: Diagnodstico Socioterritorial. Ele é a
bussola que orienta nossas acdes, garantindo que cada esforco,
cada recurso e cada gota de energia sejam direcionados para
onde realmente importam.

E a diferenca entre um projeto que apenas "acontece" e um que verdadeiramente transforma vidas e comunidades.
Nesta aula, embarcaremos juntos nessa jornada de descoberta. Nosso objetivo principal é que, ao final, vocé seja
capaz de compreender a importancia vital do diagndstico para a relevancia de qualquer projeto social.

Além disso, vocé aprendera a identificar e aplicar métodos de pesquisa quantitativa e qualitativa, a explorar as
vastas fontes de dados secundarios disponiveis e a utilizar ferramentas de mapeamento que dao vida a realidade
social. Prepare-se para desvendar os segredos de um planejamento estratégico e impactante.



A Importancia do Diagnostico: Evitando o
"Achismo"

Escuta Ativa Compreensao Profunda Solucao Sob Medida

O momento de ir além das Entender as dores, desafios, Garantir que o projeto seja uma
suposicoes e mergulhar na potencialidades e recursos resposta personalizada para
realidade das pessoas e do existentes na comunidade necessidades genuinas
territorio

Vocé ja se perguntou por que alguns projetos sociais parecem "dar certo" e outros, apesar de boas intencdes, nao
conseguem gerar o impacto esperado? A resposta, muitas vezes, reside na profundidade e na qualidade do seu
diagndstico socioterritorial. Ele ndo é apenas uma etapa burocratica; € o coracao pulsante que bombeia vida e
relevancia para todo o projeto.

Pense no diagndstico como a fase de "escuta ativa" do seu projeto. E quando vocé se senta com a comunidade,
observa o dia a dia, analisa dados e, de fato, compreende as dores, os desafios, mas também as potencialidades e
0S recursos existentes. Essa compreensao profunda € o que garante que o projeto nao seja uma solucao "de
prateleira", mas sim uma resposta sob medida para uma necessidade genuina.



A Importancia do Diagnostico: Evitando o
"Achismo"

No campo social, € comum nos depararmos com situacdes complexas, onde as causas dos problemas sao
multifacetadas e as solucdes nao sao dbvias. Sem um diagnostico robusto, corremos o risco de cair no "achismo",
baseando nossas acdes em percepcoes superficiais ou em experiéncias de outros contextos que podem nao se
aplicar a nossa realidade.

1 2 3
Problema Aparente Analise Profunda Causa Real
Alta evasao escolar por falta de Desnutricao infantil afetando Necessidade de trabalhar para
transporte aprendizado complementar renda familiar

Um diagndstico bem estruturado nos permite identificar as raizes dos problemas, e ndo apenas seus sintomas.
Essa profundidade na analise € o que confere ao projeto a sua relevancia. Um projeto relevante é aquele que
ressoa com as necessidades e aspiracdées da comunidade, que é percebido como util e transformador.

Isso estda em linha com as diretrizes do MROSC (Lei n°® 13.019/2014), que enfatiza a importancia da participacao
social e da adequacao das propostas as realidades locais. A relevancia também se traduz em maior facilidade para
captacao de recursos e para a formacao de parcerias.



Os Pilares do Diagnostico: O Que
Precisamos Saber?

Para que um diagndstico seja verdadeiramente eficaz, ele precisa ir além da superficie e coletar informacdes em
diversas dimensdes. Nao se trata apenas de saber "o que" esta acontecendo, mas "por que" esta acontecendo,
"quem" é afetado e "onde" isso se manifesta.

Socioecondmica
Demografica Renda, emprego, escolaridade,
Quantas pessoas, idade, género, acesso a servicos
composicao familiar %
Cultural
g? Tradicoes, valores, crencas,

praticas comunitarias
Institucional g

Organizacoes locais, servicos Ambiental

publicos, liderancas @ Recursos naturais, saneamento,
qualidade do ar

E como montar um quebra-cabeca complexo, onde cada peca de informacao contribui para a imagem completa da
realidade. A coleta dessas informacdes nos permite identificar ndo apenas os problemas, mas também os ativos e
as potencialidades da comunidade.

Conectando com a Teoria da Mudanca, um diagnéstico bem-feito € o ponto de partida para definir o "estado atual”
e o0 "estado desejado". Ele nos ajuda a tracar o caminho I6gico de como as atividades do projeto levarao aos
resultados esperados e, finalmente, ao impacto social.



Metodos de Pesquisa: A Lupa Quantitativa

Quando falamos em mapear a realidade, a primeira
imagem que pode vir a mente é a de numeros,
estatisticas e graficos. E sim, a pesquisa quantitativa
desempenha um papel crucial nesse processo. Ela é
como uma lupa que nos permite enxergar padroes,
tendéncias e a dimensao dos fendmenos sociais em
larga escala.

A pesquisa quantitativa busca medir e quantificar
dados, transformando informacdes em numeros que
podem ser analisados estatisticamente. Sua principal
vantagem € a capacidade de generalizacao dos
resultados para uma populacao maior, desde que a
amostra seja representativa.

60% 30% 40%

Familias em Pobreza Frequéncia Escolar Taxa de Evasao
Vivem abaixo da linha da pobreza na Das criancas em idade escolar Meta: reduzir para 20% em dois
comunidade frequentam regularmente anos

Esses dados quantitativos sao essenciais para justificar a necessidade de um projeto e para definir suas metas e
indicadores de impacto. Essa abordagem baseada em evidéncias € fundamental para a avaliacao de impacto
social (AIS), pois permite medir o progresso e a efetividade das intervencoes.



Questionarios: A Ferramenta da
Quantificacao

Entre os métodos de pesquisa quantitativa, o questionario €, sem duvida, um dos mais utilizados. Ele consiste em
um conjunto padronizado de perguntas, geralmente fechadas (com opcdes de resposta pré-definidas), que sao
aplicadas a um grande numero de individuos.

01 02

Elaboracao Aplicacao

Perguntas claras, objetivas e sem vieses para garantir Presencial, telefone ou online usando plataformas
dados precisos digitais

03 04

Coleta Analise

Dados padronizados de grande numero de Identificacao de padrdes e tendéncias estatisticas
respondentes

Pense nele como uma rede de pesca de malha fina: ele captura uma grande quantidade de informacdes
especificas de forma eficiente. A grande vantagem do questionario é a sua capacidade de coletar dados de forma

rapida e em larga escala, permitindo a analise estatistica e a identificacao de padrodes.




Metodos de Pesquisa: A Lente Qualitativa

Se a pesquisa quantitativa nos diz "quantos" e "com que
frequéncia", a pesquisa qualitativa nos ajuda a entender o
"porqué" e o "como". Ela € como uma lente de aumento que nos
permite mergulhar nas nuances, nas percepcdes, nas experiéncias
e nos significados que os individuos atribuem a sua realidade.

A pesquisa qualitativa busca compreender em profundidade os
fendmenos sociais, explorando as perspectivas dos participantes
em seu contexto natural. Ela ndo se preocupa em generalizar
resultados para uma populacao maior, mas sim em obter uma
compreensao rica e detalhada.

"Imagine que vocé esta investigando as causas da baixa participacao de jovens em atividades comunitarias.
Enquanto um questionario quantitativo pode mostrar que apenas 10% dos jovens participam, a pesquisa
qualitativa pode revelar que eles se sentem desmotivados pela falta de oportunidades relevantes, pela
percepcao de que suas vozes nao sao ouvidas, ou pela auséncia de espagos seguros para expressar suas
ideias."

E a ferramenta ideal para capturar a riqueza da vida social, as histérias por trds dos nimeros. Essa abordagem é
fundamental para o desenvolvimento de projetos que sejam verdadeiramente participativos e que ressoem com as
necessidades e aspiracdées da comunidade.



Entrevistas e Grupos Focais: A Arte de
Escutar

Dentro da pesquisa qualitativa, as entrevistas e os grupos focais sao ferramentas poderosas para aprofundar o
entendimento sobre a realidade social. Elas permitem uma interacao direta com os participantes, facilitando a
exploracao de temas complexos.

Entrevistas Grupos Focais

Conversa estruturada ou semiestruturada entre Pequeno grupo (6-10 pessoas) discutindo tépico
pesquisador e individuo, explorando experiéncias, especifico sob moderacao, estimulando troca de
opinides e percepcdes em profundidade ideias e emergéncia de diferentes perspectivas

A entrevista é como ter uma conversa franca com alguém que vive a realidade que vocé quer entender, permitindo
que a pessoa se expresse livremente e traga a tona aspectos que vocé talvez nem tivesse considerado. Ja o grupo
focal € como uma "mini-comunidade" em acao, onde as interacdes revelam a complexidade das relacdes e

opinides.

© Exemplo Pratico: Em um projeto de educacdo ambiental, entrevistas com lideres comunitarios podem
revelar desafios especificos na implementacao, enquanto grupos focais com pais e alunos podem trazer

percepcodes sobre importancia do tema e melhores formas de engajamento.




Integrando o Quantitativo e o Qualitativo: A
Visao Completa

A verdadeira forca de um diagndstico socioterritorial reside na capacidade de integrar as informacdes obtidas por
meio de métodos quantitativos e qualitativos. Nao se trata de escolher um ou outro, mas de utiliza-los de forma
complementar, como duas lentes que, juntas, oferecem uma imagem tridimensional da realidade.

Método Ambito/Aplicacao Exemplo

Quantitativo Medir, quantificar, Pesquisa de renda familiar, taxa de evasao escolar,
identificar padrdes em numero de domicilios com saneamento basico
escala

Qualitativo Compreender, explorar Entrevistas sobre desafios de acesso a saude,
significados, grupos focais sobre percepcao de seguranca na
experiéncias comunidade

Pense em um médico que diagnostica uma doenca. Ele nao se baseia apenas nos resultados de exames de sangue
(dados quantitativos); ele também conversa com o paciente, ouve seus sintomas, seu histérico, suas
preocupacdes (dados qualitativos). E a combinacao dessas informacdes que permite um diagnostico preciso e um
plano de tratamento eficaz.

Pesquisa Qualitativa

s Explora razdes: falta de
qualificacao, discriminacao,
Dados Quantitativos S auséncia de oportunidades
E

Revelam alta taxa de
desemprego

Insights Integrados

@ Compreensao holistica para
solucodes eficazes



Fontes de Dados Secundarios: O Tesouro
Escondido

Nem toda informacao precisa ser coletada do zero. Muitas vezes, um verdadeiro tesouro de dados ja existe,
esperando para ser descoberto e utilizado. As sao informacdes que foram coletadas
por outras instituicdes para outros propdsitos, mas que podem ser extremamente uteis para o seu diagnostico

socioterritorial.
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Disponibilidade Visao Macro Credibilidade

Acesso a uma biblioteca vasta e Perspectiva ampla da realidade, Dados produzidos por instituicoes

bem organizada, economizando contextualizando o projeto em de pesquisa renomadas, garantindo

tempo e recursos significativos cenario municipal, estadual ou confiabilidade das informacodes
nacional

Utiliza-las € como ter acesso a uma biblioteca vasta e bem organizada, economizando tempo e recursos. No Brasil,
temos instituicoes de exceléncia que produzem dados secundarios de valor inestimavel para projetos sociais:
IBGE, IPEA e DataSUS.

() Exemplo Pratico: Um projeto de saude materno-infantil pode consultar o DataSUS para verificar taxas de
mortalidade infantil, cobertura vacinal e incidéncia de doencas especificas na regiao, fornecendo um
panorama inicial antes da pesquisa de campo.



Explorando as Fontes Nacionais: IBGE, IPEA
e DataSUS

Vamos mergulhar um pouco mais nas principais fontes de dados secundarios que sao verdadeiros pilares para
qualquer diagndstico socioterritorial no Brasil. Conhecer e saber navegar por esses portais € uma habilidade
essencial para o gestor de projetos sociais.

IBGE IPEA DataSUS
Nossa bussola demogréfica e Centro de exceléncia em politicas Sistema de informacao do SUS.
socioeconomica. Censo publicas. Atlas do Dados sobre nascimentos, obitos,
Demografico, PNAD Continua Desenvolvimento Humano, internacoes, doencas, cobertura
com dados sobre mercado de analises sobre desigualdades, vacinal. Panorama epidemioldgico
trabalho, educacao e renda. pobreza e desenvolvimento e servi¢cos de saude disponiveis.
Essencial para projetos de regional. IDHM e tendéncias de
inclusao produtiva. longo prazo.
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IBGE DataSUS IPEA Outras Fontes

A utilizacao dessas fontes exige um olhar critico e a capacidade de interpretar os dados no contexto do seu
projeto. Lembre-se que os dados secundarios, por mais confiaveis que sejam, foram coletados para outros fins e
podem nao responder a todas as suas perguntas especificas.



Outras Fontes e a Importancia da
Credibilidade

Além das grandes instituicdes nacionais, existem muitas outras fontes de dados secundarios que podem
enriquecer seu diagnaostico. A chave para utilizar essas fontes é a credibilidade.

Organismos Internacionais
1 BID, UNICEF, PNUD, UNESCO

Instituicoes Nacionais

2
Universidades, GIFE, Centros de Pesquisa
3 Fontes Locais
Secretarias Municipais, ONGs Locais
4 Dados Primarios

Pesquisa de Campo Especifica

Assim como vocé nao confiaria em qualquer noticia que aparece ha internet, vocé nao deve basear seu
diagnostico em dados de fontes duvidosas. Verifique sempre a origem da informacao, a metodologia utilizada na
coleta e analise dos dados, a data de publicacao e se a instituicao é reconhecida por sua seriedade e rigor
cientifico.

/\ Critérios de Credibilidade: Origem da informacao, metodologia clara, data de publicacao recente,
instituicao reconhecida, transparéncia nos dados e possibilidade de verificacao independente.

A combinacao estratégica de dados de diferentes fontes secundarias, aliada a pesquisa primaria, permite construir
um diagndstico robusto e multifacetado, que nao apenas identifica problemas, mas também revela as
complexidades e as interconexdes da realidade social.



Ferramentas de Mapeamento: Dando Rosto

ao Territorio

Depois de coletar e analisar dados quantitativos e qualitativos, e de explorar as fontes secundarias, surge uma

pergunta: como visualizar e comunicar toda essa complexidade de forma clara e impactante? E aqui que entram as

ferramentas de mapeamento.

O mapeamento é muito mais do que apenas desenhar
um mapa geografico. Ele € uma poderosa ferramenta
de analise e comunicacao que nos permite identificar
padrdes espaciais, localizar recursos e problemas, e
visualizar as relagdes entre diferentes elementos do
territério.

E como ter um painel de controle interativo que mostra
onde as coisas estao acontecendo e como elas se
distribuem. No contexto dos projetos sociais, o
mapeamento ajuda a responder perguntas cruciais.

Onde estao as maiores concentracoes
de pobreza?

Identificacao de areas prioritarias para
intervencao social

Quais sao as areas de maior risco
ambiental?

Localizacao de vulnerabilidades e necessidades
de protecao

Onde estao os servicos de saude mais
proximos?

Mapeamento de acesso e cobertura de servigcos
essenciais

Onde estao os grupos mais
vulnheraveis?

Identificacao espacial de populacdes que
necessitam atencao especial

Conectando com as tecnologias digitais para gestao e transparéncia, as ferramentas de mapeamento evoluiram

muito. Softwares de georreferenciamento e plataformas online permitem criar mapas dinamicos e interativos, que

podem ser atualizados em tempo real e compartilhados facilmente.



Cartografia Social: O Mapa que a
Comunidade Desenha

A Cartografia Social € uma abordagem de mapeamento que vai muito além da simples representacao geografica.
Ela é uma ferramenta participativa, onde a propria comunidade € convidada a desenhar seus mapas, expressando
suas percepcoes, seus conhecimentos locais e suas relacdées com o territorio.

£

Marcacao Participativa

Base Cartograflca Indicacao de areas de uso, problemas, recursos,

Participantes utilizam mapas em branco ou bases limites e memaérias da comunidade
cartograficas para marcar pontos de interesse

W

Empoderamento
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Conhecimento Local Fortalecimento do senso de pertencimento e

Valorizagao da experiéncia vivida e do saber capacidade de acao da comunidade
comunitario sobre o territorio

E como se a comunidade pegasse o pincel e pintasse sua propria realidade, revelando aspectos que um mapa
técnico jamais mostraria. A grande forca da Cartografia Social reside no seu carater empoderador. Ao participar
ativamente da construcao do mapa, a comunidade se apropria do processo de diagndstico.

"Isso esta em linha com os principios do PMD Pro (Project Management for Development Professionals), que
enfatiza a importancia da participacao e do engajamento dos beneficiarios."




Georreferenciamento: A Precisao da
Localizacao

Enquanto a Cartografia Social foca na percepcao e no conhecimento local, o Georreferenciamento traz a precisao
técnica para o mapeamento. Ele consiste em associar informacodes a coordenadas geograficas especificas (latitude
e longitude), permitindo que dados sejam localizados e visualizados em mapas digitais com alta exatidao.

Coleta de Coordenadas Sobreposicao de Dados

GPS e smartphones capturam Analise de multiplas camadas revela
localizacao precisa dos dados padrdes e correlacoes

Criacao de Camadas Visualizacao Integrada

Diferentes tipos de informacao Mapas dinamicos e interativos para
organizados em layers tematicos tomada de decisao

E como dar um endereco exato para cada pedaco de informacéo que vocé coletou. Com o georreferenciamento, é
possivel criar mapas tematicos que sobrepdem diferentes camadas de informacao. Por exemplo, vocé pode ter
uma camada com a localizacao de escolas, outra com a densidade populacional, outra com a incidéncia de
doencas, e outra com a rede de transporte publico.

As tecnologias digitais, como os Sistemas de Informacao Geografica (SIG) e aplicativos de mapeamento
baseados em GPS, tornaram o georreferenciamento acessivel e poderoso. Hoje, € possivel coletar dados em
campo usando um smartphone e visualiza-los instantaneamente em um mapa online.

© Exemplo Pratico: Um projeto de saneamento basico pode mapear residéncias sem acesso a rede de

esgoto, fontes de agua contaminada, localizacao de doencas relacionadas a dgua e infraestrutura
existente, otimizando o planejamento da expansao da rede.




Mapeando Problemas e Potencialidades: A
Visao Estratégica

A combinacao da Cartografia Social com o Georreferenciamento oferece uma visao estratégica inestimavel para o
gestor de projetos sociais. Enquanto a cartografia social nos da a perspectiva da comunidade e seus saberes, 0
georreferenciamento nos oferece a precisao técnica e a capacidade de integrar dados de diversas fontes.

Habilidades Tradicionais

Cooperacao Local Conhecimentos em artesanato e
Forte senso de colaboragao H técnicas locais
comunitaria ggé)
Acesso a Mercados
Identificacao de feiras e pontos
de venda
Liderancas Locais e
Identificacdo de agentes de =2 Rotas de Transporte
mudanca Mapeamento de caminhos para
distribuicao

Imagine que vocé esta trabalhando em um projeto de desenvolvimento econémico local. A cartografia social pode
revelar que a comunidade tem um forte senso de cooperacao e habilidades tradicionais em artesanato, mas que
nao ha pontos de venda ou acesso a mercados. O georreferenciamento, por sua vez, pode mapear a localizacao
de feiras livres, centros de distribuicao ou rotas de transporte que poderiam ser exploradas.

Essa visao estratégica permite que o projeto seja desenhado de forma a alavancar os ativos locais e a construir
sobre as forcas da comunidade, em vez de focar apenas nas suas deficiéncias. E a diferenca entre um projeto que
"traz" solucdes de fora e um que "constréi" solucdes de dentro para fora, em parceria com os moradores.

A utilizacao de mapas como ferramenta de comunicacao também é um diferencial. Um mapa visualmente atraente
e informativo pode comunicar a complexidade do diagndéstico de forma muito mais eficaz do que longos relatoérios,
facilitando a compreensao por parte de _stakeholders_ diversos e promovendo a transparéncia e o engajamento.



A Relevancia do Diagnostico para a
Sustentabilidade do Projeto

Um diagndstico socioterritorial bem-feito nao € apenas uma etapa inicial; ele € um investimento na sustentabilidade
e no impacto de longo prazo do seu projeto. Projetos que nascem de um entendimento profundo da realidade local
tém muito mais chances de serem bem-sucedidos, de gerar mudancas duradouras e de serem replicados ou

expandidos.

Diagndstico Superficial

@

Palestras genéricas sobre drogas sem entender as causas da violéncia

Diagndstico Aprofundado

Q

Identifica causas: falta de lazer, desestruturacao familiar, influéncia do trafico

Acoes Assertivas

Oficinas de arte, programas de mentoria, apoio psicologico direcionado

Pense em um projeto que visa reduzir a violéncia juvenil. Sem um diagndstico preciso, ele pode focar em
atividades genéricas como palestras sobre drogas. Com um diagnostico aprofundado, que revela as causas da
violéncia, o projeto pode desenvolver acdes mais assertivas, como oficinas de arte e cultura, programas de

mentoria ou apoio psicoldgico.

Maior Eficiéncia Engajamento Comunitario Sustentabilidade
Projetos com diagnostico robusto Participacao ativa quando a Continuidade das acbes apos
utilizam recursos de forma mais comunidade se vé representada no término do apoio externo
eficaz diagnostico

Essa assertividade, baseada em evidéncias, € o que garante que os recursos sejam utilizados de forma eficiente e
eficaz. Em um cenario de recursos limitados, cada investimento precisa ser justificado e direcionado para onde
gerara o maior impacto. Isso é fundamental para a Teoria da Mudanca e para a sustentabilidade do impacto social.



Desafios e Boas Praticas no Diagnostico

Realizar um diagndstico socioterritorial completo ndo € uma tarefa simples e apresenta seus desafios. A
complexidade da realidade social, a dificuldade de acesso a certas informacdes, a necessidade de construir
confianca com a comunidade e a limitacao de tempo e recursos sao obstaculos comuns.

Principais Desafios Boas Praticas

01

Viés do Pesquisador .
Escuta Ativa
Tendéncia de encontrar o que se espera

encontrar Postura flexivel e abertura a descobertas inesperadas

02

Construcao de Confianca Equipe Diversa

Tempo necessario para estabelecer relagao com Diferentes perspectivas e experiéncias na pesquisa

a comunidade

03

Limitacdo de Recursos Devolutiva

Restricdes de tempo, orcamento e equipe Compartilhamento dos resultados com a comunidade
04

Complexidade Social Tecnologia Inclusiva

Multiplas variaveis e interconexoes dificeis de e . i )
P Ferramentas digitais que nao criem barreiras

mapear

No entanto, com boas praticas e um planejamento cuidadoso, é possivel supera-los. Um dos maiores desafios é
evitar o viés do pesquisador. Para mitigar isso, é fundamental adotar uma postura de escuta ativa, ser flexivel na

metodologia e estar aberto a descobertas inesperadas.




[ ] ) 4 [ ) [ ]
O Diagnostico como Ponto de Partida para a
Acao
Chegamos ao ponto em que o diagndéstico, com toda a sua riqueza de informacdes e insights, se transforma em um
trampolim para a acao. Ele ndo € um fim em si mesmo, mas o alicerce sélido sobre o qual todo o projeto sera

construido. E a partir dessa compreensao aprofundada da realidade que podemos, de fato, definir o problema que
queremos resolver e comecar a desenhar as solucoes.

Acao Transformadora

O
=29

7

Implementacao de solucdes baseadas em evidéncias

Arvore de Problemas

Visualizacao de causas e efeitos do problema central

Definicao do Problema

Identificacao clara e concisa do desafio a ser enfrentado

Analise de Dados

Processamento e interpretacao das informacdes coletadas

Coleta de Informacoes

Pesquisa quantitativa, qualitativa e fontes secundarias

Diagnostico Socioterritorial

Mapeamento completo da realidade local

Pense no diagndstico como o mapa detalhado de um tesouro. Vocé investiu tempo e esforco para decifrar cada
pista, entender cada terreno, e agora tem uma visao clara de onde o tesouro esta enterrado e quais obstaculos
precisa superar para alcanca-lo. O "tesouro" aqui é o impacto social que seu projeto busca gerar.

"A transicao do diagnostico para a proxima fase do planejamento é fluida e I6gica. As informacgdes coletadas e
analisadas no diagnostico fornecem o0s insumos necessarios para a definicao do problema de forma clara e
concisa."

Conectando com a proxima aula, a riqueza do diagnostico socioterritorial sera a base para que vocé possa
identificar o problema central do seu projeto com precisao cirurgica, desvendando suas causas e efeitos de forma
sistémica. Sem um diagnostico robusto, a arvore de problemas seria construida sobre areia, sem a solidez
necessaria para sustentar um projeto de impacto.



Consolidando o Conhecimento e Preparando
o Proximo Passo

Nesta aula, desvendamos a importancia vital do Diagnostico Socioterritorial como o alicerce para projetos sociais
relevantes e impactantes. Vimos que ele vai muito além da coleta de dados, sendo um processo de escuta ativa,
compreensao profunda e construcao participativa da realidade.

Pesquisa Quantitativa

Questionarios e numeros que revelam padroes e
dimensodes dos problemas sociais

Pesquisa Qualitativa

Entrevistas e grupos focais que capturam
experiéncias e significados

Fontes Secundarias

IBGE, IPEA e DataSUS como tesouro de informacodes
confiaveis

Ferramentas de Mapeamento

Cartografia Social e Georreferenciamento dando
rosto ao territorio

Exploramos as lentes da pesquisa quantitativa (com seus questionarios e numeros) e qualitativa (com suas
entrevistas e grupos focais), entendendo como a integracao de ambas oferece uma visao completa. Mergulhamos
no tesouro das fontes de dados secundarios e aprendemos a dar rosto ao territério com as ferramentas de
mapeamento.

© Em Pratica: Lembre-se que um diagndstico bem-feito € o seu maior aliado para garantir que seu projeto
nao seja um "achismo", mas uma resposta precisa a uma necessidade real. Ele otimiza recursos, fortalece

parcerias e, acima de tudo, aumenta as chances de gerar um impacto social duradouro e significativo.

Comece sempre pela escuta e pela observacao, e use os dados para validar e aprofundar suas percepcoes. O
diagnostico é o investimento mais importante que vocé pode fazer na fase inicial do seu projeto.



Autoavaliacao

1 Quala principal razao pela qual o diagndstico socioterritorial € considerado o
"coracao" de um projeto social?

a) Porque ele é a etapa mais rapida e barata do planejamento.

b) Porque ele garante que o projeto seja relevante e atenda a necessidades reais da comunidade.

c) Porque ele é exigido por todas as leis e regulamentacdes.

d) Porque ele permite que o projeto seja implementado sem a necessidade de participacao da comunidade.

2 Um gestor deseja entender as percepcoes de jovens sobre a falta de espacos de
lazer. Qual método seria mais adequado?

a) Aplicacao de um questionario com perguntas fechadas para 500 jovens.
b) Anélise de dados do IBGE sobre a faixa etaria da populacao.

c) Realizacao de grupos focais com os jovens para discutir o tema.

d) Mapeamento georreferenciado dos espacos de lazer existentes.

3 Para obter dados sobre mortalidade infantil e cobertura vacinal, qual fonte seria
mais indicada?

a) IPEA
b) GIFE
c) DataSUS
d) PMD Pro

4 A Cartografia Social se diferencia principalmente por:

a) Utilizar exclusivamente softwares de georreferenciamento avancados.

b) Ser uma abordagem participativa onde a comunidade constréi o mapa a partir de suas percepcoes.
c) Focar apenas em dados quantitativos sobre distribuicao espacial.

d) Ser utilizada apenas por grandes organizacodes internacionais.

5 Questao Dissertativa

Explique a importancia da integracao entre métodos de pesquisa quantitativos e qualitativos para um
diagnostico socioterritorial completo.



Gabarito e Proximos Passos

B T S

Resposta: b) Resposta: c)

O diagndéstico garante relevancia e atendimento a Grupos focais sao ideais para capturar percepcoes
necessidades reais da comunidade e experiéncias em profundidade

Resposta: c) Resposta: b)

DataSUS é a fonte oficial para dados de saude A participacao comunitaria na construcao do mapa
publica no Brasil é o diferencial da Cartografia Social

Proxima Aula Recursos Adicionais

Na Aula 6, daremos o préximo passo fundamental no o Site do IBGE: Para explorar dados demograficos e
planejamento de projetos: a Definicao do Problema e a socioeconémicos

Construcio da Arvore de Problemas. Com a base o Site do IPEA: Para acessar estudos sobre

soélida do diagndstico que vocé aprendeu a construir, desenvolvimento social

estaremos prontos para identificar o problema central ) 3
.p P P . o Portal DataSUS: Para consultar informacgdes de
do seu projeto e desvendar suas causas e efeitos de ) o
o saude publica
forma sistémica.

e Publicacoes PMD Pro: Para metodologias de
gestao de projetos

NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte
sempre fontes oficiais para verificar alteracodes.



