Aula 5 - A Politica Nacional de Assisténcia
Social - PNAS (Parte 1)

Bem-vindo(a) a Aula 5!

Vocé ja parou para pensar como a sociedade cuida daqueles que mais precisam? Como garantimos que ninguém
seja deixado para tras, especialmente em momentos de vulnerabilidade? Essas sao perguntas que nos guiam nesta
jornada pelo universo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). Entender a PNAS nao é apenas cumprir
uma carga horaria ou se preparar para um concurso; € desvendar um dos pilares da nossa seguridade social, um
sistema que busca proteger e promover a dignidade de milhdes de brasileiros.

Nesta aula, vamos mergulhar nos fundamentos da Assisténcia Social no Brasil, compreendendo sua evolucao de
um modelo assistencialista para um direito fundamental. Abordaremos a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
que é o grande marco legal desse campo, e desvendaremos o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a
estrutura que organiza e operacionaliza esse direito em todo o pais. Por fim, exploraremos os diferentes niveis de
protecao que o SUAS oferece: a Protecao Social Basica e a Protecao Social Especial.

Ao final desta aula, vocé sera capaz de:

o« Compreender a Assisténcia Social como um direito, distinguindo-a do assistencialismo.
e l|dentificar os principais objetivos e a importancia da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS).
« Descrever o conceito, a organizagdo e a gestao do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

e Diferenciar os niveis de protecao social (Basica e Especial) e seus respectivos focos de atuacao.

Prepare-se para uma aula que conectara a teoria a realidade, mostrando como a Assisténcia Social impacta
diretamente a vida das pessoas e a construcao de uma sociedade mais justa. Vamos comecar?



A Assisténcia Social: Da Caridade ao Direito

Imagine um tempo nao muito distante em que a ajuda aos mais
necessitados dependia, em grande parte, da boa vontade
individual ou de instituicdes filantrépicas. Se alguém estava em
situacao de extrema pobreza, sem moradia ou alimento, a resposta
vinha muitas vezes como um favor, uma doacao esporadica, sem a
garantia de que essa ajuda seria continua ou suficiente para mudar
a realidade da pessoa. Essa era a logica do assistencialismo, um
modelo que, embora bem-intencionado em muitos casos, nao
reconhecia a dighidade inerente a cada individuo nem a
responsabilidade do Estado em garantir condicées minimas de
vida.

Esse cenario, infelizmente, gerava uma dependéncia e uma

estigmatizacao, pois a pessoa que recebia a ajuda era vista como
"carente" ou "beneficiada" por uma bondade alheia, e ndo como
alguém que tinha um direito fundamental a ser assegurado. A
assisténcia nao era universal, nao tinha regras claras e podia ser
retirada a qualquer momento, deixando as pessoas em uma
constante inseguranca. Era como ter um telhado que sé aparecia
em dias de sol, mas que desaparecia na primeira chuva forte.

A grande virada de chave no Brasil aconteceu com a promulgacao da Constituicao Federal de 1988. Essa Carta
Magna, conhecida como a "Constituicao Cidada", trouxe uma nova perspectiva para a Assisténcia Social,
elevando-a ao patamar de direito social. Isso significa que a assisténcia deixou de ser um favor e passou a ser
uma obrigacao do Estado e da sociedade, um direito de todo cidadao que dela necessitar, independentemente de
contribuicdo prévia. E como se o telhado, antes intermitente, se tornasse uma cobertura sélida e permanente,
garantida por lei, para proteger a todos que precisam.

Essa ruptura com o assistencialismo € um marco civilizatorio. Ela reconhece que a vulnerabilidade social hdo é uma
falha individual, mas muitas vezes resultado de desigualdades estruturais que a sociedade precisa enderecar. A
partir de entao, a Assisténcia Social se integra ao tripé da Seguridade Social, ao lado da Saude e da Previdéncia
Social, consolidando-se como um pilar essencial para a prote¢ao social no pais.



A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS):
O Alicerce Legal

Antes da LOAS Com a LOAS Resultado

Acodes fragmentadas, duplicadas Sistema coeso e articulado, com Transformacao da ideia

em algumas regioes e principios, objetivos, direitos e constitucional em uma
inexistentes em outras, sem deveres claramente definidos. construcao solida e funcional
padronizacao ou critérios claros. para a Assisténcia Social.

Com a Constituicao Federal de 1988 estabelecendo a Assisténcia Social como um direito, tornou-se imperativo
criar uma lei que detalhasse como esse direito seria operacionalizado. Nao bastava a intencao; era preciso a
estrutura. Foi nesse contexto que, em 1993, nasceu a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), a Lei n® 8.742.
Pense na LOAS como o "projeto arquitetonico" que transformou a ideia constitucional de direito em uma
construcao solida e funcional para a Assisténcia Social no Brasil.

Os objetivos da LOAS sao ambiciosos e essenciais para a garantia do direito. Ela busca, por exemplo, a protecao
social de familias, individuos e grupos que se encontram em situacdes de vulnerabilidade e risco social, como a
pobreza, a violéncia ou a discriminacao. Além disso, visa a promocao da integracao ao mercado de trabalho e a
habilitacao e reabilitacao de pessoas com deficiéncia, bem como a promocao de sua integracao a vida
comunitaria. E um olhar abrangente que n3o se limita a "dar o peixe", mas a "ensinar a pescar" e a garantir que o
"rio" esteja acessivel a todos.

A LOAS também foi fundamental para definir guem sao os usuarios da Assisténcia Social: aqueles que dela
necessitam, independentemente de contribuicao a seguridade social. Isso inclui idosos, pessoas com deficiéncia,
familias em situacao de pobreza e outros grupos em risco social. Ela é a bussola que orienta todas as politicas e
programas de assisténcia, garantindo que a ajuda chegue a quem realmente precisa, de forma digna e planejada.



LOAS: Principios e Usuarios em Detalhe

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) nao apenas define o que € a Assisténcia Social, mas, mais importante,
estabelece os principios que devem guiar todas as suas acdes. Esses principios sdo como os pilares éticos e
operacionais que sustentam todo o edificio da assisténcia, garantindo que ela seja justa, eficaz e respeitosa. Sem
eles, a assisténcia poderia facilmente desviar-se para praticas que reproduzem a dependéncia ou a exclusao.

_@@ Universalizacao dos Direitos Sociais @ Gratuidade dos Servicos

A assisténcia deve ser para todos que dela Ninguém deve pagar para ter acesso a
necessitarem, sem discriminacao. Nao importa assisténcia social. Isso garante que a barreira
a origem, a raca, o género ou a condicao social; financeira ndo impeca o acesso de quem ja esta
se ha necessidade, ha direito. em situacao de vulnerabilidade.

& Primazia da Responsabilidade do %_.8 Descentralizacao Politico-
Estado Administrativa
O Estado tem o dever de planejar, financiar e A coordenacao e execucao das acoes sao
executar as acdes, embora reconheca a compartilhadas entre Unido, Estados, Distrito
participacao da sociedade civil. Federal e Municipios, garantindo proximidade

com a realidade local.

Mas quem sao, de fato, os usuarios dessa politica? A LOAS é clara ao definir que a Assisténcia Social destina-se a
quem dela necessitar. Isso engloba uma vasta gama de situacdes e publicos, como familias e individuos em
situacao de pobreza, desemprego, desabrigo, violéncia, abandono, ou com deficiéncia e idosos que nao possuem
meios de prover sua subsisténcia. E importante notar que a necessidade ndo é apenas financeira; ela pode ser
social, emocional, de acesso a direitos.

Por exemplo, uma familia que perdeu sua casa em uma enchente e esta desabrigada, ou um idoso que vive
sozinho e ndo tem condicdes de se sustentar, ou ainda uma crianca vitima de negligéncia, sao todos potenciais
usuarios da Assisténcia Social. A LOAS, portanto, € a lei que garante que essas pessoas, em seus momentos de
maior fragilidade, encontrem um suporte digno e um caminho para a superacao de suas vulnerabilidades.



O Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS): Organizando o Direito

Se a LOAS é o projeto arquitetdnico da Assisténcia Social, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é a
"construtora" que coloca esse projeto em pratica, organizando e operando a politica em todo o territério nacional.
Antes do SUAS, que foi instituido em 2005, a Assisténcia Social no Brasil era um emaranhado de acées isoladas,
sem coordenacao nacional, com diferentes l6gicas de atendimento e financiamento. Era como ter varias pequenas
obras sendo tocadas ao mesmo tempo, sem um mestre de obras central ou um cronograma unificado.
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Descentralizacao Participacao Social

A politica é pensada e coordenada nacionalmente, mas A sociedade civil participa ativamente por meio dos
sua execucao e adaptacao as realidades locais sao conselhos de assisténcia social em todos os niveis.
feitas pelos municipios.
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Rede Integrada Gestao Compartilhada

Unidades publicas (CRAS e CREAS) e entidades Uniao, Estados, Distrito Federal e Municipios tém
privadas sem fins lucrativos trabalham de forma responsabilidades especificas e complementares.
articulada.

O SUAS veio para mudar essa realidade, trazendo uma logica de sistema, ou seja, um conjunto articulado de
Servicos, programas, projetos e beneficios, com gestao e financiamento compartilhados entre os entes federados
(Uniao, Estados, Distrito Federal e Municipios). Seu conceito central é a descentralizacao e a participacao social.
Isso significa que a politica € pensada e coordenada nacionalmente, mas sua execucao e adaptacao as realidades
locais sao feitas pelos municipios, com a participacao ativa da sociedade civil por meio dos conselhos de
assisténcia social.

A organizacao do SUAS se da em uma rede de unidades publicas e privadas. As unidades publicas sao os Centros
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(CREAS), que sao as portas de entrada e os principais pontos de atendimento da populacao. As entidades
privadas, sem fins lucrativos, também podem integrar o SUAS, desde que estejam devidamente inscritas e atuem
em conformidade com as diretrizes da politica.

A gestao do SUAS é compartilhada e envolve diferentes niveis de responsabilidade. A Uniao, por meio do
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS), define as normas gerais,
financia e monitora a politica. Os Estados e o Distrito Federal coordenam as acdes em seus territérios e apoiam 0s
municipios. E 0s municipios sao os principais executores, responsaveis por ofertar os servicos diretamente a
populacao. Essa estrutura garante que, mesmo em um pais de dimensdes continentais como o Brasil, a Assisténcia
Social possa chegar a cada canto, adaptada as necessidades locais, mas com uma logica unificada.



SUAS: Descentralizacao e Participacao

Social em Acao

A forca do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) reside ndo apenas em sua estrutura organizada, mas na

forma como ele promove a descentralizacao e a participacao social. Esses dois pilares sao fundamentais para

que a politica de Assisténcia Social seja efetiva e democratica, respondendo as necessidades reais da populacao e

nao apenas a decisdes tomadas de cima para baixo.

Descentralizacao em Pratica

A descentralizacao, no contexto do SUAS, significa
que a responsabilidade pela execucao dos servicos e
programas de assisténcia social € compartilhada, mas
com a maior parte da operagcao concentrada nos
municipios. E como uma grande orquestra: a Unido
define a partitura principal e o ritmo geral, os Estados
e o Distrito Federal sdo os maestros regionais que
garantem a afinacao e o apoio aos musicos, e 0s
municipios sao os instrumentistas que tocam a
melodia diretamente para o publico.

Um exemplo pratico da descentralizacao € a gestao
dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e dos Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS). Embora existam diretrizes
nacionais para seu funcionamento, sdo 0s municipios
gue os mantém, contratam as equipes, adaptam os
horarios de atendimento e definem as estratégias para
alcancar a populagao mais vulneravel em sua area.

Participacao Social

A participacao social € o contraponto essencial a
descentralizacao. Ela se materializa principalmente
através dos Conselhos de Assisténcia Social, que
existem em niveis municipal, estadual e nacional.
Esses conselhos sao espacos de controle social,
compostos por representantes do governo e da
sociedade civil (usuarios, trabalhadores e entidades de
assisténcia).

Eles tém a funcao de fiscalizar, deliberar e
acompanhar a execucao da politica de assisténcia,
garantindo transparéncia e que as decisdes reflitam os
interesses da populacao.

Imagine que o SUAS € um grande navio. A descentralizagcao permite que o navio navegue por diferentes portos,

adaptando-se as condicdes locais. A participacao social, por sua vez, garante que a tripulacao e os passageiros

tenham voz ativa na rota, nos destinos e na manutencao do navio, assegurando que ele realmente sirva aos seus
propositos e chegue onde é mais necessario. Essa combinacao de descentralizacao e participacao € o que torna o

SUAS um modelo de politica publica robusto e democratico.



Niveis de Protecao: A Logica do SUAS

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ndo oferece um Unico tipo de atendimento para todas as situacoes.
Pelo contrario, ele é estruturado em diferentes niveis de protecao, desenhados para responder a distintas
complexidades de vulnerabilidade e risco social. Essa l6gica é fundamental para garantir que a intervencao seja
adequada a necessidade, evitando tanto a subprotecao (quando a ajuda é insuficiente) quanto a superprotecao
(quando a ajuda é excessiva ou desnecessaria).

Protecao Social Basica Protecao Social Especial
Atua na prevengao e no (P O Intervém em situacoes de
fortalecimento de vinculos ~ violacao de direitos e riscos mais
familiares e comunitarios complexos

Pense no SUAS como um sistema de saude. Vocé nao vai para a emergéncia de um hospital para resolver um
resfriado comum, certo? Para isso, vocé procura uma Unidade Basica de Saude. Da mesma forma, se vocé sofre
um acidente grave, vocé vai para a emergéncia ou para um hospital especializado. O SUAS funciona com uma
|6gica similar, oferecendo diferentes "portas de entrada" e tipos de "tratamento" conforme a gravidade e a
natureza da situacao de vulnerabilidade.

Essa estratificacao se divide em dois grandes niveis: a Protecao Social Basica (PSB) e a

. Cada um desses niveis tem um foco distinto, servicos especificos e uma rede de equipamentos proprios
para atender as demandas da populacao. A ideia € que a PSB atue na prevencao e no fortalecimento de vinculos,
enquanto a PSE intervenha em situacdes de violacao de direitos e riscos mais complexos.

A existéncia desses dois niveis permite que o SUAS seja abrangente e, ao mesmo tempo, especializado. Ele
consegue atender desde familias que precisam de apoio para fortalecer seus lacos comunitarios e prevenir a
desestruturacao, até individuos que sofreram violéncia, abandono ou estdo em situacao de rua. Essa organizacao
garante que a Assisténcia Social seja uma rede de seguranca que se estende por todo o espectro das
necessidades sociais, oferecendo o suporte certo no momento certo.



Protecao Social Basica (PSB): O Cuidado
Preventivo

A Protecdo Social Basica (PSB) é a porta de entrada para o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e atua na
linha de frente da prevencao. Seu principal objetivo é prevenir situacdes de risco social, fortalecendo os vinculos
familiares e comunitarios e promovendo a autonomia dos individuos. E como o "posto de satde" da Assisténcia
Social: o local onde se busca o cuidado primario, a orientacao e o apoio para evitar que problemas menores se
tornem grandes crises.

A PSB é destinada a familias e individuos em situacao de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacao (auséncia
de renda, acesso a servicos, etc.) e/ou fragilizacao de vinculos
afetivos e de pertencimento social. Ela ndo atende a situacdes de
violacao de direitos ja estabelecidas, mas sim atua para que essas
violagcdes nao ocorram ou para que as familias tenham ferramentas
para lidar com elas antes que se agravem.

E no CRAS que as familias sdo acolhidas, orientadas e
encaminhadas para os servicos e programas socioassistenciais. E
o ponto de referéncia para a populacao local, um espaco de
convivéncia e fortalecimento de lacos.

CRAS - Centro de Referéncia

O principal equipamento da Protecao
Social Basica € o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS). O CRAS é a
unidade publica estatal de base territorial,
localizada em areas com maiores indices
de vulnerabilidade e risco social.

PAIF SCFV

Servico de Protecao e Atendimento Integral a Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Familia: E o carro-chefe do CRAS. Oferece Vinculos: Destinado a criancas, adolescentes,
acompanhamento social a familias em situacao de idosos e pessoas com deficiéncia, oferece
vulnerabilidade, por meio de atendimentos atividades socioeducativas e culturais que
individuais e em grupo, oficinas e palestras, visando promovem a convivéncia, o desenvolvimento de
fortalecer a funcao protetiva da familia. habilidades e a participacao social.

Imagine uma comunidade onde muitas familias enfrentam o desemprego, a falta de acesso a educacéao e a
desestruturacao familiar. O CRAS, com seus programas de PSB, atua como um farol, oferecendo apoio psicoldgico,
orientacao sobre direitos, encaminhamento para cursos profissionalizantes e atividades para criancas e
adolescentes, ajudando a construir uma rede de apoio que impede que essas familias se desintegrem ou caiam em
situacdes de risco ainda maiores.



PSB: Atribuicoes e Servicos em Detalhe

A Protecao Social Basica (PSB), operada principalmente pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS),
possui um leque de atribuicdes e servicos que visam a um objetivo primordial: a prevencao e o fortalecimento. Ela
é a base da piramide da assisténcia, atuando para que as familias e individuos desenvolvam autonomia e resiliéncia
diante das adversidades do cotidiano.

& 1 AP
Identificacao e Informacao e Orientacao Encaminhamentos
Cadastramento Esclarecimento sobre direitos e Ponte com outras politicas
Cadastramento de familias em servicos socioassistenciais, publicas (saude, educacao,
situacao de vulnerabilidade atuando como guia para familias trabalho, habitacdo) garantindo
social, incluindo inscricao no que desconhecem seus direitos. acesso integrado a servicos.

CadUnico para acesso a
programas sociais como o Bolsa
Familia.

Uma das atribuicdes centrais do CRAS ¢ a identificacao e o cadastramento de familias em situacao de
vulnerabilidade social. Isso inclui a inscricdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico), que é a porta de entrada para diversos programas sociais, como o Bolsa Familia. Sem esse cadastro,
muitas familias nao teriam acesso aos beneficios que podem fazer a diferenca em sua subsisténcia.

Além do ja mencionado PAIF (Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia) e SCFV (Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos), a PSB também oferece apoio a grupos especificos. Embora o foco seja
a familia, a PSB também desenvolve acdes voltadas para grupos especificos, como gestantes, idosos, pessoas
com deficiéncia, visando suas necessidades particulares dentro do contexto familiar e comunitario.

Pense em uma jovem mae que acabou de se mudar para uma nova cidade, sem rede de apoio, com dificuldades
financeiras e sem saber onde matricular seu filho na escola. Ao procurar o CRAS, ela ndo apenas pode ser
cadastrada para receber um beneficio de transferéncia de renda, mas também participa de grupos de apoio a
maes, recebe orientacao sobre creches e € encaminhada para um curso de capacitacao profissional. O CRAS,
nesse caso, nao apenas oferece uma "rede de seguranca", mas também um "trampolim" para que ela e sua familia
possam se reerguer e prosperar.

A PSB é, portanto, um investimento no capital social das comunidades. Ao fortalecer os lagos familiares, promover
a convivéncia e capacitar os individuos, ela contribui para a construcao de uma sociedade mais coesa e menos
dependente de intervencdes emergenciais.



Protecao Social Especial (PSE): Resposta a
Situacoes Complexas

Se a Protecao Social Basica (PSB) atua na prevencao e no fortalecimento de vinculos, a

entra em cena quando a vulnerabilidade se transforma em risco pessoal e social, ou quando os direitos ja
foram violados. E o "hospital de emergéncia" da Assisténcia Social, lidando com situacdes de alta complexidade
que exigem intervencdes mais intensas e especializadas.

Publico-Alvo da PSE

e Vitimas de violéncia fisica, psicoldgica ou sexual I eaS

« Criancas e adolescentes em situacao de trabalho Social Service Center
infantil

e Pessoas em situacao de rua

e |dosos e pessoas com deficiéncia que sofreram
abandono

e Familias com membros dependentes quimicos

A PSE é destinada a familias e individuos que ja tiveram seus direitos violados ou que se encontram em situacoes
de risco pessoal e social grave. O principal equipamento da Protecao Social Especial é o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS). Diferente do CRAS, que tem um carater mais preventivo e territorial,
o CREAS atua com foco na violacao de direitos, oferecendo atendimento especializado e acompanhamento
psicossocial e juridico.

Média Complexidade 1

Atendimentos que nao exigem o afastamento
do individuo de seu nucleo familiar e

comunitario. Os servicos sao oferecidos no 2 Alta Complexidade
CREAS e visam a superacao da situacao de
violag&o de direitos e ao fortalecimento da Atendimentos que exigem o afastamento do
familia. individuo de seu nucleo familiar e/ou

comunitario, como em casos de abrigamento.
Sao servicos de acolhimento institucional ou
em familias acolhedoras, garantindo protecao
integral e seguranca.

Imagine uma adolescente que sofreu violéncia intrafamiliar. Ela ndo pode ser atendida apenas com atividades de
convivéncia. Ela precisa de um acompanhamento psicossocial especializado, talvez de um abrigo temporario e de
apoio juridico para garantir sua seguranca e a responsabilizacdo dos agressores. E o CREAS que oferece esse tipo

de suporte, articulando-se com a rede de protecao (Conselho Tutelar, Ministério Publico, Judiciario) para garantir a
protecao integral da vitima.

A PSE ¢, portanto, a resposta do SUAS as situacdes mais dramaticas e urgentes. Ela busca nao apenas remediar as
conseqguéncias da violacao de direitos, mas também promover a reintegracao social e a autonomia dos individuos,
garantindo que eles possam reconstruir suas vidas com dignidade e seguranca.



PSE: Media e Alta Complexidade em Detalhe

A Protecao Social Especial (PSE) € um campo de atuacao complexo e vital dentro do SUAS, exigindo respostas
diferenciadas para situacdes de violacao de direitos. Para isso, ela se organiza em dois niveis de complexidade,
cada um com servigcos e equipamentos especificos, garantindo que a intervengao seja proporcional a gravidade da
situacgao.

Protecao Social Especial de Média
Complexidade

Atende familias e individuos cujos direitos foram
violados, mas que ainda podem permanecer em seu
convivio familiar e comunitario, desde que recebam o
apoio necessario. O foco é a superacao da situacao
de violacao, o fortalecimento dos vinculos familiares
e a reconstrucao da autonomia.

Servico Principal: PAEFI - Servico de Protecao e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos,
oferecido nos CREAS.

Protecao Social Especial de Alta
Complexidade

Acionada quando a situacao de risco ou violacao de
direitos € tao grave que exige o afastamento do
individuo de seu nucleo familiar e/ou comunitario
para garantir sua seguranca e protecao. E a Ultima
instancia da rede de protecao.

Servicos Principais: Acolhimento Institucional
(abrigos, casas-lar, republicas) e Servico de Familia
Acolhedora.

O PAEFI atua com equipes multidisciplinares (assistentes sociais, psicélogos, advogados) que oferecem
atendimento psicossocial, orientacao e encaminhamento juridico, apoio no acesso a beneficios e programas, e
acompanhamento para a superacao de situacées como violéncia fisica, psicoldgica e sexual, trabalho infantil,
situacao de rua, discriminacao por orientacao sexual ou raca/etnia, e abandono de idosos e pessoas com
deficiéncia.

Os servicos de alta complexidade incluem o Servico de Acolhimento Institucional (abrigos, casas-lar, republicas
para criancas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres vitimas de violéncia, pessoas em situacao
de rua) e o Servico de Familia Acolhedora, uma alternativa ao acolhimento institucional, onde criancas e
adolescentes sao acolhidos temporariamente por familias cadastradas e capacitadas.

Imagine um idoso que sofreu negligéncia severa por parte de sua familia, colocando sua vida em risco. A PSE de
média complexidade tentaria, inicialmente, intervir na familia para reverter a situacao. Se isso nao for possivel, a
PSE de alta complexidade entraria em acao, providenciando o acolhimento desse idoso em uma instituicado ou em
uma familia acolhedora, garantindo sua seguranca e dignidade. A escolha entre média e alta complexidade é
sempre baseada na avaliagcao da situacao de risco e na necessidade de protecao do individuo.



PSB vs. PSE: Uma Comparacao Essencial

Compreender a distincao entre a Protecao Social Basica (PSB) e a Protecao Social Especial (PSE) é fundamental
para entender a légica de funcionamento do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Embora ambas facam
parte da mesma politica e busquem garantir direitos, elas atuam em momentos e com focos diferentes,
complementando-se para formar uma rede de protecao abrangente.

PSB - A "Vacina" PSE - O "Tratamento Intensivo"

A vacina é aplicada para prevenir doencas, fortalecer o O tratamento intensivo é necessario quando a doenca ja
organismo e evitar que a pessoa adoeca. Ela atua no dia  se instalou, quando ha uma crise que exige uma

a dia, com acodes de rotina que promovem a saude e o intervencao mais complexa e especializada para salvar
bem-estar. a vida ou reabilitar o paciente.

A PSB foca na prevencao de situacdes de risco e na promocao de direitos, atuando com familias e individuos em
situacao de vulnerabilidade social, mas sem violacao de direitos estabelecida. Seu trabalho & de fortalecimento de
vinculos, convivéncia e autonomia. O principal equipamento € o CRAS, que é a porta de entrada para a maioria dos
servicos socioassistenciais.

Por outro lado, a PSE atua na a situacoes de violacao de direitos ou de risco pessoal e social grave. Ela
lida com as consequéncias de problemas ja instalados, oferecendo atendimento especializado e protecao. O
principal equipamento é o CREAS, que coordena os servicos de media e alta complexidade.

Caracteristica Protecao Social Basica (PSB) Protecao Social Especial (PSE)

Foco Principal Prevencao de riscos sociais; Atendimento a violacdes de
Fortalecimento de vinculos direitos; Superacao de riscos

Publico-Alvo Familias e individuos em Familias e individuos com direitos
vulnerabilidade social violados

Equipamento Base CRAS CREAS

Natureza da Intervencao Preventiva, proativa, territorial Reativa, especializada, focada na

violacao

E importante ressaltar que ndo ha uma hierarquia de importancia entre elas; sdo complementares. Uma familia que
esta sendo acompanhada pela PSB no CRAS pode, em algum momento, ter seus direitos violados e precisar do
apoio da PSE no CREAS. Da mesma forma, apos uma intervencao da PSE, a familia pode ser referenciada de volta
para a PSB para continuar o fortalecimento de seus vinculos e a prevencao de novas situacées de risco.



Marcos Legais Fundamentais e a PNAS

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) nao é uma ilha isolada no universo das politicas publicas
brasileiras. Ela esta profundamente enraizada e interligada a um conjunto de marcos legais fundamentais que
formam a base do nosso Estado de Direito e da Seguridade Social. Entender essa teia de leis € crucial para
compreender a abrangéncia e a legitimidade da PNAS.

Estatutos Especificos

1 ECA, Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Estatuto da Igualdade Racial

LOAS - Lei Organica

Lei n® 8.742/1993 - Regulamenta o direito a assisténcia

Constituicao Federal de 1988

Pedra angular - Assisténcia Social como direito social

A pedra angular de todo o sistema € a Constituicao Federal de 1988. Como ja vimos, ela elevou a Assisténcia
Social ao patamar de direito social, parte integrante da Seguridade Social, ao lado da Saude e da Previdéncia. A
Constituicao nao apenas garante o direito, mas também estabelece os principios da universalidade, gratuidade e
responsabilidade do Estado, que sao a espinha dorsal da PNAS.

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei n°® 8.742/1993, é o detalhamento da previsao constitucional. Ela
regulamenta o direito a assisténcia, definindo seus objetivos, principios, organizacao, financiamento e os tipos de

beneficios e servicos. A PNAS, portanto, é a politica que operacionaliza a LOAS, traduzindo seus preceitos em
acoes concretas e diretrizes para o SUAS.

ECA

Estatuto da Crianca e do

Adolescente (Lei n°© 8.069/1990):

Garante os direitos de criancas e
adolescentes, e a Assisténcia
Social atua diretamente na
protecao contra violacdes, no
acolhimento e no fortalecimento
de vinculos familiares.

Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia

Lei Brasileira de Inclusao (Lei n®
13.146/2015): Assegura os direitos
e a inclusao das pessoas com
deficiéncia, e a PNAS oferece
servicos e beneficios que visam

garantir sua autonomia e
participacao social.

Estatuto da Igualdade
Racial

Lei n°©12.288/2010: Promove a
igualdade de oportunidades e
combate a discriminacao racial. A
PNAS deve considerar as
desigualdades raciais e promover
acoes afirmativas.

Esses marcos legais formam um arcabouco juridico robusto que nao apenas legitima a PNAS, mas também a

orienta para uma atuacao mais justa, inclusiva e eficaz. A PNAS, ao incorporar esses preceitos, torna-se um

instrumento poderoso para a construcao de uma sociedade mais equitativa, onde os direitos sao garantidos a

todos, especialmente aos mais vulneraveis.



Dados e Tendéncias na Assisténcia Social

Para entender a relevancia da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), é fundamental olhar para os dados e as tendéncias que moldam a realidade social brasileira. A
Assisténcia Social nao opera no vacuo; ela responde a desafios concretos e em constante evolucao, como a

125.2M

Inseguranca Alimentar

pobreza, a desigualdade e as novas formas de vulnerabilidade.

33.1M 13.8M

Pessoas em Pobreza Extrema Pobreza

Brasileiros em situacao de pobreza Pessoas em situacao de extrema Brasileiros em algum grau de

segundo dados recentes do IBGE pobreza no pais insegurancga alimentar

Dados do IBGE (PNAD Continua) e do IPEA frequentemente revelam um cenario de persistente desigualdade no
Brasil. Mesmo com avan¢cos em algumas areas, a concentracao de renda e a exclusao social ainda sao realidades
para milhdes de pessoas. Por exemplo, relatérios recentes do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome (MDS) mostram que, apesar da reducao da pobreza extrema em alguns periodos, a
pandemia de COVID-19 e crises econdmicas subsequentes impulsionaram o numero de familias em situacao de
inseguranca alimentar e vulnerabilidade socioecondémica.

Complexidade das
Vulnerabilidades

Nao se trata apenas de falta
de renda, mas de multiplas
privacdes que se interligam:
acesso limitado a educacao
de qualidade, saneamento
basico precario, violéncia
urbana, desestruturacao
familiar e o impacto das
mudancas climaticas.

Digitalizacao dos
Servicos

A tecnologia pode otimizar
processos, mas também cria
"exclusao digital" para
aqueles sem acesso a
internet ou habilidades
digitais. A Assisténcia Social
precisa garantir que a
inclusao digital seja parte de
sua estratégia.

Sustentabilidade
Financeira

A discussao sobre o
financiamento da Assisténcia
Social é continua. Garantir
recursos suficientes e
estaveis € um desafio,
especialmente em cenarios
de restricao fiscal.

Em resumo, a PNAS e o SUAS sao ferramentas essenciais para enfrentar os desafios sociais do Brasil. Eles
precisam ser dinamicos, adaptaveis e bem financiados para continuar sendo a rede de seguranca que protege
milhdes de brasileiros em seus momentos de maior necessidade, construindo um futuro mais equitativo.



Sintese da Jornada e Onde Aplicar

Chegamos ao final da primeira parte da nossa jornada pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).
Percorremos um caminho que nos levou desde a compreensao da Assisténcia Social como um direito fundamental,
rompendo com a légica assistencialista, até a estrutura complexa e vital do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). Vimos como a Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) é o alicerce legal que sustenta essa politica e
como 0s niveis de Protecao Social Basica (PSB) e Protecao Social Especial (PSE) se complementam para formar
uma rede de seguranca abrangente.

Entender a PNAS e o SUAS nao é apenas absorver conceitos; € compreender um sistema que impacta diretamente
a vida de milhdes de brasileiros, oferecendo suporte, dignidade e oportunidades. E reconhecer o papel do Estado e
da sociedade na construcao de um pais mais justo e solidario.

2 &

Identificacao de Situacoes Conhecimento dos Equipamentos

Ao observar uma situacao de vulnerabilidade social, Vocé compreende a importancia do CRAS e do CREAS
vocé agora pode identificar se ela se enquadra na como portas de entrada e equipamentos essenciais do
Protecao Social Basica (prevencao) ou Especial SUAS, sabendo onde buscar ou indicar ajuda.

(violacao de direitos).

- &

Visao de Direitos Preparacao para Concursos

Sua visao sobre a Assisténcia Social se expande, Para concursos publicos, vocé tem a base sélida para
percebendo-a como um direito garantido por lei, € hao diferenciar conceitos-chave como assistencialismo vs.
como um favor ou caridade. direito, LOAS vs. SUAS, e PSB vs. PSE.



Autoavaliacao

Questoes Objetivas:

1. A transicao da Assisténcia Social de um modelo assistencialista para um direito social no Brasil foi um marco
fundamental. Qual documento legal foi o principal responsavel por essa mudanca de paradigma?

e a) A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS).

e b) O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).
e ) A Constituicao Federal de 1988.

)

¢ d) O Plano Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

2. O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é a estrutura que operacionaliza a politica de Assisténcia Social
no Brasil. Qual dos principios abaixo € central para a organizacao e gestao do SUAS?

e a) Centralizacao total da gestao na Uniao.

e b) Exclusao da participacao da sociedade civil.

e ) Descentralizacao politico-administrativa e participacao social.
)

e d) Foco exclusivo em acdes de caridade e filantropia.

3. Uma familia em situacao de pobreza, com fragilizacao de vinculos familiares, mas sem violacao de direitos
estabelecida, busca apoio na Assisténcia Social. Qual nivel de protecao do SUAS seria 0 mais adequado para
atender a essa familia, e qual equipamento seria a porta de entrada?

e a) Protecao Social Especial (PSE) - CREAS.

e b) Protecao Social Basica (PSB) — CRAS.

e c) Protecao Social Especial (PSE) — Abrigo Institucional.
e d) Protecao Social Basica (PSB) — Conselho Tutelar.

4. O Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) € um servico oferecido no
ambito da Protecao Social Especial (PSE). Qual é o principal objetivo do PAEFI?

e a) Promover atividades de convivéncia para idosos e criangas.

e b) Cadastrar familias em programas de transferéncia de renda.

e ) Atender familias e individuos que tiveram seus direitos violados.
)

e d) Oferecer cursos profissionalizantes para insercao no mercado de trabalho.

Questao Discursiva:

1. Explique a importancia da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) para a consolidagcao da Assisténcia Social
como direito no Brasil, destacando pelo menos dois de seus objetivos ou principios.



Gabarito

Questao 1 Questao 2

c) A Constituicao Federal de 1988. c) Descentralizacao politico-administrativa e
participacao social.

Questao 3 Questao 4

b) Protecao Social Basica (PSB) - CRAS. c) Atender familias e individuos que tiveram seus
direitos violados.

Resposta Sugerida - Questao Discursiva:

1. A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) foi crucial para a consolidacao da Assisténcia Social como direito
no Brasil ao regulamentar o que a Constituicdo Federal de 1988 havia estabelecido. Ela transformou a previsao
constitucional em uma politica publica organizada, definindo seus objetivos, principios e a forma de sua
operacionalizacao.

Entre seus objetivos, destaca-se a protecao social de familias e individuos em situacao de vulnerabilidade e
risco. Quanto aos principios, a LOAS garantiu a (acesso para todos que
necessitarem) e a gratuidade dos servicos, assegurando que a assisténcia nao fosse mais um favor, mas um
direito acessivel e sem custos para a populacao.




Proxima Aula

Aula 6 - A Politica Nacional de Assisténcia Social -
PNAS (Parte 2)

Na préxima aula, daremos continuidade ao nosso estudo,
aprofundando-nos nos beneficios socioassistenciais, na gestao do
trabalho no SUAS e nos desafios e perspectivas futuras da politica.
Prepare-se para conhecer os programas e beneficios que
complementam os servigos que vimos hoje!

Recursos Adicionais:

e Lein®8.742/1993 (LOAS): Para consulta integral da legislacao
que fundamenta a Assisténcia Social.

e Site do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome (MDS): Para acesso a relatorios,
dados e publicacoes atualizadas sobre a PNAS e o SUAS.

e Publicacoes do IPEA sobre Assisténcia Social: Para
aprofundamento em analises e pesquisas sobre o impacto das
politicas sociais.

[)' NOTA IMPORTANTE: As informacodes regulatdrias/legais/técnicas desta aula estdo atualizadas até 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracées.



