Aula 34 - Atendimento a Incidentes com
Multiplas Vitimas e Triagem

Imagine a cena: vocé esta de plantao e, de repente, o radio explode com chamados sobre um acidente de grandes
proporcoes. Nao € apenas um paciente, mas dezenas. O que antes era uma rotina de atendimento individualizado
se transforma em um cenario de caos potencial, onde cada segundo e cada decisao contam para salvar o maior
numero de vidas.

Esta aula foi cuidadosamente elaborada para equipar vocé, futuro profissional de saude, com as ferramentas e o
raciocinio necessarios para transformar o caos em uma resposta organizada e eficaz. Ao final desta jornada, vocé
sera capaz de compreender e aplicar os principios fundamentais do Sistema de Comando de Incidentes (SCl),
dominar os métodos de triagem mais utilizados, como o START, e entender a logistica essencial para organizar
uma cena complexa.

A relevancia pratica deste conhecimento é imensa. Seja para cumprir horas complementares em sua formacao
universitaria ou para se destacar em concursos publicos, a capacidade de gerenciar incidentes com multiplas
vitimas € um diferencial crucial. Ela demonstra competéncia técnica, lideranca e pensamento estratégico sob
pressao.

Vamos construir sobre seus conhecimentos previos de suporte basico e avancado de vida, elevando-os para um
patamar onde a prioridade é otimizar recursos escassos para o bem de muitos. Prepare-se para uma aula que
desafiara seu raciocinio e expandira sua capacidade de atuacao.



O Maestro do Caos: Entendendo o Sistema
de Comando de Incidentes (SCI)

Imagine que vocé esta em um show de rock. Se cada musico tocasse 0 que quisesse, o resultado seria uma
cacofonia insuportavel. Mas com um maestro, cada instrumento e cada voz se unem em uma sinfonia. Em um
incidente com multiplas vitimas, o caos & a cacofonia, e o Sistema de Comando de Incidentes (SCI) € o maestro.

O SCI surgiu da experiéncia dolorosa de grandes desastres, onde a falta de comunicacao e a duplicacao de
esforcos atrapalhavam o socorro. Ele fornece uma estrutura padronizada e flexivel, escalavel para qualquer tipo e
tamanho de incidente, desde pequenos acidentes até desastres naturais de grandes proporcoes.

O SCI é uma filosofia de gestao que prioriza a seguranca dos respondedores, 0 alcance dos objetivos do incidente,
0 uso eficiente dos recursos e a comunicacao clara. Ele estabelece uma hierarquia de comando, mas também
promove a colaboracao e a tomada de decisdes descentralizada quando necessario.



Os Pilares do SCI: Estrutura e Funcoes
Essenciais




SCI na Pratica: Da Teoria a Acao Coordenada

Compreender a estrutura do SCI é fundamental, mas a verdadeira maestria estd em sua aplicacao pratica. Imagine
um &nibus escolar colidindo com um caminhao em uma rodovia movimentada. Sem o SCI, cada equipe agiria de
forma independente, podendo duplicar esforcos ou deixar lacunas criticas.

Com o SCI, a primeira equipe assume o Comando do Incidente, avalia a situacao, estabelece perimetro de
seguranca e solicita recursos. Funcdes sao designadas: bombeiros para Operacdes, parameédicos para triagem,
outros para Logistica. Planejamento prevé necessidades futuras, como hospitais e remocao das vitimas.

Essa abordagem estruturada evita panico e sobrecarga, permitindo que cada profissional se concentre em sua
tarefa, sabendo que ha um plano coordenado em andamento. O SCI pode ser adaptado para incidentes menores,
mantendo sempre a mentalidade de comando, controle e coordenacao.



A Arte de Escolher: Introducao a Triagem em
Massa

Imagine um pronto-socorro lotado, e chegam cinco
pacientes ao mesmo tempo. Se vocé tentasse atender
a todos na ordem de chegada, pacientes graves
poderiam ter desfechos piores. Em incidentes com
multiplas vitimas, essa situacao € multiplicada por
dezenas ou centenas.

A triagem € o processo de classificar vitimas com base
na gravidade das les6es e na probabilidade de
sobrevivéncia, otimizando recursos para salvar o maior
numero de vidas. Nao se trata de abandonar ninguéem,
mas de tomar decisdes dificeis sob pressao.

A triagem tem raizes nos campos de batalha e hoje é aplicada em hospitais, acidentes e desastres naturais. E uma
bussola moral e operacional, guiando os esforcos de forma inteligente e compassiva, mesmo diante da
adversidade.



O Metodo START: Simplicidade e Eficacia na
Triagem Inicial

Quando o tempo € escasso, a simplicidade e a rapidez sao essenciais. O método START (Simple Triage And Rapid
Treatment) é amplamente utilizado para triagem inicial em incidentes com multiplas vitimas, permitindo
classificacao rapida em menos de 60 segundos por vitima.

O START utiliza trés parametros: Respiracao, Perfusao e Estado Mental. O processo comeca avaliando a
deambulacao, depois respiracao, perfusao e, por fim, estado mental, classificando as vitimas em cores de
prioridade.

Essa sequéncia logica garante que as vitimas mais graves sejam identificadas primeiro, otimizando o uso dos
recursos disponiveis.



Detalhando o START: As Cores da Prioridade

Vermelho (Imediato)

Lesbes que ameacam a vida, alta chance de

sobrevivéncia com atendimento imediato. Ex:

choque, hemorragia grave.

Verde (Minimo/Ambulatorial)

Lesdes leves, sem risco imediato. Ex: cortes
superficiais, escoriacoes.

Amarelo (Urgente/Retardado)

Lesdes significativas, mas que podem esperar
algumas horas. Ex: fraturas graves, queimaduras
moderadas.

Preto (Obito/Expectante)

Vitimas sem chance de sobrevivéncia ou ja
falecidas. Decisao dificil, mas necessaria em
cenarios de recursos limitados.



Além do START: O Conceito de aCUMP e a
Triagem Dinamica

O START é a base da triagem inicial, mas incidentes complexos exigem abordagens dinamicas. O conceito aCUMP
(Avaliacao Continua e Universal de Multiplos Pacientes) enfatiza a reavaliacao constante, adaptando-se a evolucao
do paciente e dos recursos.

A condicao de um paciente pode mudar rapidamente. Um "Amarelo" pode se tornar "Vermelho" ou vice-versa. A
triagem € um ciclo continuo, garantindo que os recursos sejam sempre direcionados para onde sao mais

necessarios.

START aCUMP
Triagem inicial, algoritmo rapido (respiracao, Filosofia de reavaliacdo continua, adaptabilidade e
perfusao, estado mental). Classificacao em 60 integracao entre triagem pré-hospitalar e hospitalar.

segundos.




A Orqguestra da Cena: Logistica e
Organizacao em Incidentes Complexos

Atender a um incidente com multiplas vitimas exige orquestrar elementos para garantir resposta eficaz e segura. A
logistica e a organizacao da cena sao os bastidores que fazem tudo funcionar, desde a seguranca até o fluxo de
pacientes e recursos.

O primeiro passo é a seguranca da cena: controle de trafego, estabilizacao de estruturas, isolamento de materiais
perigosos. Depois, a cena e dividida em zonas operacionais: Quente (perigo imediato), Morna (descontaminacao e
triagem), Fria (comando, tratamento e transporte).

A comunicacao é essencial: canais de radio claros, terminologia padronizada e briefings regulares. A gestao de
recursos permite resposta agil e adaptavel, transformando o caos em ambiente controlado para salvar vidas.



Consolidando o Conhecimento: Preparando-
se para o Desafio

Chegamos ao fim de uma jornada intensa. Desvendamos a complexidade dos incidentes com multiplas vitimas,
transformando o caos em desafio gerenciavel. O SCI atua como maestro, a triagem START permite decisdes
rapidas e eficazes, e a logistica garante resposta segura e sustentavel.

Em pratica: A teoria é apenas o primeiro passo. A maestria vem com pratica e simulacao. Participe de
treinamentos, visualize cenarios e discuta com colegas. Gerenciar incidentes com multiplas vitimas demonstra
conhecimento técnico, lideranca e compromisso com a vida.

@ Autoavaliacao

1. Qual das seguintes opcdes NAO é uma funcéo principal do SCI? a) Comando b) Relacdes Publicas c)
Logistica d) Operacdes

2. No método START, uma vitima que consegue deambular é classificada como: a) Vermelho b) Amarelo
c) Verde d) Preto

3. Uma vitima apresenta frequéncia respiratoria de 32 incursées/min. Segundo o START, qual a
classificacao? a) Amarelo b) Verde c) Vermelho d) Preto

4. A principal finalidade da triagem em incidentes com multiplas vitimas é: a) Identificar todas as lesdes.
b) Determinar a causa. c) Otimizar recursos para salvar mais vidas. d) Garantir mesmo nivel de
atendimento a todos.

5. Explique a importancia da segmentacao da cena em zonas (quente, morna, fria) em um incidente com
multiplas vitimas.



Gabarito

1. 2. 3.
b) Relacdes Publicas c) Verde c) Vermelho
4. 5.

c) Otimizar o uso de recursos
para salvar o maior numero de
vidas.

A segmentacao da cena em
zonas (quente, morna, fria) é
crucial para garantir a
seguranca dos respondedores
e das vitimas, otimizar o fluxo
de trabalho e gerenciar
eficientemente os recursos. A
Zona Quente é a area de perigo
imediato; a Zona Morna é para
descontaminagao e triagem
inicial; e a Zona Fria é para
comando, tratamento e
transporte, minimizando riscos
e organizando as operacoes de
apoio.




Proxima Aula & Recursos
Adicionais

Esta aula nos preparou para os maiores desafios. Na Conclusao do
Curso, faremos uma sintese de todo o conhecimento adquirido,
conectando os pontos e preparando vocé para aplicar essas habilidades
em sua carreira.

[

Manual do PHTLS

Para aprofundar-se nos principios de atendimento ao trauma em
cenarios pré-hospitalares.

2

Diretrizes AHA BLS/ACLS

Essenciais para a base do suporte a vida em qualquer cenario.

Surviving Sepsis Campaign

Entenda a abordagem sistematica a condicdes criticas em qualquer
paciente.

[)' NOTA IMPORTANTE: As informacoes
regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até
2025. Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracoes.



