Aula 27 - Sustentabilidade e
Responsabilidade Social na Cultura

O Coracao Verde da Cultura: Sustentabilidade e Responsabilidade Social

Em um mundo que se transforma a cada dia, as empresas hao sao mais vistas apenas como maquinas de lucro.
Elas se tornaram atores sociais importantes, com um papel fundamental na construcao de um futuro mais justo e
equilibrado. Essa mudanca de perspectiva ndo € apenas uma tendéncia passageira; € uma redefinicao profunda do
que significa ser uma organizacao bem-sucedida e relevante.

Imagine que vocé esta no mercado de trabalho, buscando uma oportunidade. O que te atrairia mais: uma empresa
que so fala em resultados financeiros ou uma que demonstra compromisso genuino com o meio ambiente, com as
pessoas e com a ética? A resposta, para muitos, € clara. E por isso que a sustentabilidade e a responsabilidade
social deixaram de ser diferenciais para se tornarem pilares essenciais da cultura organizacional.

Nesta aula, vamos mergulhar nos conceitos que moldam essa nova realidade. Nosso objetivo é que, ao final, vocé
seja capaz de identificar a importancia do proposito e do impacto social nas organizacdes, entender como integrar
a sustentabilidade aos valores e praticas diarias de uma empresa, e reconhecer o poder do engajamento atraves
de programas de voluntariado e iniciativas sociais. Além disso, exploraremos como esses elementos sao cruciais
para atrair e reter os talentos da nova geracao, que buscam mais do que um salario: buscam um propdsito.

Prepare-se para conectar esses conceitos com as tendéncias mais atuais do mercado, como o trabalho hibrido e
remoto, a psicologia da seguranca e o bem-estar, e a crescente importancia da Diversidade, Equidade e Inclusao
(DEI). Vamos desvendar como esses temas se entrelacam para formar uma cultura organizacional robusta e
preparada para os desafios de 2025 e além.



O Chamado do Proposito: ESG e o Novo
Paradigma Empresarial

[)' Mudanca de Mentalidade: O sucesso empresarial ndo é mais medido apenas por resultados financeiros,
mas pelo impacto positivo no mundo.

Por muito tempo, o sucesso de uma empresa foi medido quase que exclusivamente por seus resultados
financeiros. Lucro, receita, valor de mercado — esses eram os indicadores supremos. No entanto, o mundo mudou,
e com ele, as expectativas de consumidores, investidores e, principalmente, dos proprios colaboradores. Hoje,
uma organizacao que ignora seu impacto no planeta ou na sociedade corre o risco de ser vista como obsoleta, ou
pior, irresponsavel.

Essa mudanca de mentalidade nao surgiu do nada. Ela € fruto de uma crescente conscientizacao global sobre os
desafios ambientais e sociais que enfrentamos. O problema é que muitas empresas ainda lutam para entender
como traduzir essa conscientizacdao em acdes concretas e, mais importante, como integra-la ao seu DNA, a sua
cultura. Nao basta apenas "fazer o bem"; é preciso que o bem esteja intrinsecamente ligado a estratégia e aos
valores da organizacao.

Environmental Social Governance

Como a empresa interage com o Relacdes com pessoas: Lideranca, remuneracao
planeta: emissdes de carbono, colaboradores, comunidades, executiva, auditoria, direitos dos
uso de recursos, gestao de clientes, fornecedores, incluindo acionistas e transparéncia
residuos saude, seguranca e diversidade

E nesse cenario que surge o conceito de ESG (Environmental, Social, and Governance — Ambiental, Social e
Governanca), que funciona como uma bussola moral e estratégica para as empresas. Pense no ESG como as trés
lentes através das quais avaliamos o impacto e a sustentabilidade de uma organizacao.

Uma empresa que adota o ESG nao esta apenas cumprindo regras; ela esta construindo valor a longo prazo,
mitigando riscos e atraindo investimentos mais conscientes. Por exemplo, uma empresa de tecnologia que investe
em energia renovavel (E), oferece programas de bem-estar para seus funcionarios (S) e tem um conselho
administrativo diverso e transparente (G) ndo s6 melhora sua imagem, mas também se torna mais resiliente e
inovadora. Essa abordagem integrada é o que diferencia as organizacdes que apenas "cumprem tabela" daquelas
que realmente prosperam com propasito.



Integrando a Sustentabilidade: Do Discurso
a Pratica Diaria

"N&o se trata de uma campanha de marketing isolada, mas de uma mudanca profunda que permeia todos os
niveis da organiza¢go."

E facil para uma empresa declarar que é "sustentavel" ou "socialmente responsavel". O verdadeiro desafio, e onde
a cultura organizacional se mostra mais forte, é transformar essas declaracdes em acdes diarias, em decisdes
estratégicas e em comportamentos enraizados. Nao se trata de uma campanha de marketing isolada, mas de uma
mudanca profunda que permeia todos 0s niveis da organizacao.

O Problema do "Washing" A Solucao

O problema que muitas empresas enfrentam € o risco do Para evitar essa armadilha, a
"greenwashing" ou "purpose-washing" — a pratica de parecer mais sustentabilidade precisa ser vista como o
sustentavel ou com propdsito do que realmente é. Isso acontece DNA da empresa, um codigo genético que
quando as iniciativas sao superficiais, desconectadas da operacao influencia cada célula, cada processo,
principal ou motivadas apenas por pressao externa. cada decisao.

Para integrar a sustentabilidade de forma genuina, ela deve ser incorporada aos valores fundamentais da
empresa. Isso significa que, desde a contratacdo de novos talentos até o desenvolvimento de produtos e servicos,
a sustentabilidade deve ser um critério de avaliacao. Por exemplo, uma empresa de vestuario que realmente
integra a sustentabilidade nao apenas usa tecidos organicos, mas também garante condi¢cdes de trabalho justas
em toda a sua cadeia de suprimentos, minimiza o desperdicio na producao e incentiva o consumo consciente de
seus clientes.
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Otimizacao de Recursos Gestao de Residuos

Uso eficiente de agua, energia e materiais Minimizacao e destinacao adequada de residuos
03 04

Tecnologias Limpas Cadeia de Suprimentos

Investimento em solugdes sustentaveis Apoio a fornecedores com valores alinhados

Essa integracao se manifesta em praticas como a otimizacdo do uso de recursos (agua, energia), a gestao
eficiente de residuos, o investimento em tecnologias limpas e o apoio a fornecedores que compartilham dos
mesmos valores. E um processo continuo de melhoria e transparéncia. Quando a sustentabilidade se torna parte
da cultura, os colaboradores ndo a veem como uma tarefa extra, mas como uma forma natural de fazer negocios,
alinhada com o propdsito maior da organizacao.



Sustentabilidade na Cultura Hibrida e
Remota

A pandemia acelerou uma transformacao sem precedentes ho mundo do trabalho, consolidando modelos hibridos
e remotos que, embora oferecam flexibilidade, também trazem novos desafios para a cultura organizacional. A
questao que surge é: como a sustentabilidade se encaixa nesse novo cenario? E mais, como podemos manter o
impacto positivo e 0 engajamento quando as equipes estao distribuidas, enfrentando os desafios da comunicacao
assincrona e da coesao a distancia?

[ Analogia: Pense na cultura como um jardim que precisa ser cultivado, mesmo que seus jardineiros
estejam em locais diferentes.

O problema aqui nao € apenas técnico, mas cultural. Manter uma cultura forte e engajada em um ambiente
distribuido exige intencionalidade. A sustentabilidade, nesse contexto, pode ser um poderoso elo. Pense na cultura
como um jardim que precisa ser cultivado, mesmo que seus jardineiros estejam em locais diferentes. Cada um
pode contribuir para a saude do jardim, seja cuidando de uma planta em casa ou participando de iniciativas
coletivas virtuais.
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Reducao de Otimizacao Energética Digitalizacao
Deslocamentos Compensacao do consumo de Reducao do uso de papel através
Diminuicao da pegada de energia em casa de processos digitais

carbono individual e coletiva

A integracao da sustentabilidade em modelos de trabalho flexiveis comeca com a reavaliacao de nossas praticas
diarias. Por exemplo, a reducao significativa de deslocamentos diarios para o escritério ja representa uma
diminuicao da pegada de carbono individual e coletiva. Empresas podem incentivar essa pratica, mas também
precisam pensar em como compensar o consumo de energia em casa ou como digitalizar processos para reduzir o
uso de papel. A comunicacao assincrona, se bem gerida, pode levar a menos reunidées desnecessarias e mais
foco, otimizando o tempo e a energia de todos.

Além disso, a sustentabilidade social ganha uma nova dimensao. Programas de bem-estar e saude mental se
tornam ainda mais criticos para equipes remotas, combatendo o isolamento e o0 esgotamento. Empresas podem
promover desafios de sustentabilidade em casa, como reducao do consumo de agua ou energia, ou organizar
mutirdes virtuais de voluntariado. Ao fazer isso, a organizacao nao so reforca seus valores, mas também cria um
senso de comunidade e propodsito que transcende as barreiras fisicas, mantendo a cultura viva e engajada, mesmo
a distancia.



Engajamento com Proposito: Voluntariado e
Iniciativas Sociais

As pessoas hao querem apenas
um emprego; elas querem um
proposito.

Em um mundo onde a busca por significado € cada vez mais presente, as pessoas, especialmente as novas
geracdes, nao querem apenas um emprego; elas querem um proposito. Elas desejam que seu trabalho tenha um
impacto positivo, que contribua para algo maior do que o lucro da empresa. O problema é que muitas organizacdes
ainda nao sabem como canalizar essa energia e desejo de fazer a diferenca para fortalecer o engajamento e a
cultura interna.

"Pense no voluntariado como um '‘combustivel’ para a alma da equipe.”

E aqui que os programas de voluntariado corporativo e as iniciativas sociais se tornam ferramentas poderosas.
Pense no voluntariado como um "combustivel" para a alma da equipe. Quando os colaboradores tém a
oportunidade de dedicar seu tempo e talentos a uma causa que acreditam, eles nao apenas ajudam a comunidade,
mas também fortalecem seus lacos com a empresa e com seus colegas. E uma via de mao dupla: a empresa
contribui para a sociedade e, em troca, recebe uma equipe mais motivada, engajada e coesa.

Dias de Voluntariado Remunerado @ Campanhas de Arrecadacao
A empresa libera os funcionarios para atuarem Mobilizacao interna para apoiar causas sociais
em ONGs parceiras, mantendo o salario durante através de doacodes e recursos.

essas atividades.
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ﬁﬁ Mentorias Comunitarias Q Solucoes Pro Bono
Colaboradores compartilham conhecimentos e Aplicacao da expertise da empresa para
experiéncias com comunidades carentes. desenvolver solucdes para organizacoes
sociais.

Esses programas podem assumir diversas formas: desde dias de voluntariado remunerado, onde a empresa libera
os funcionarios para atuarem em ONGs parceiras, até campanhas internas de arrecadacao ou mentorias para
comunidades carentes. O importante € que as iniciativas sejam auténticas e alinhadas com os valores da empresa
e os interesses dos colaboradores. Por exemplo, uma empresa de tecnologia pode oferecer seu expertise para
desenvolver solucodes digitais para uma ONG ambiental, enquanto uma empresa de alimentos pode organizar a
distribuicao de refeicdes para pessoas em situacao de vulnerabilidade.

Ao participar dessas acoes, os colaboradores desenvolvem novas habilidades, expandem sua rede de contatos e,
acima de tudo, sentem um profundo senso de realizacao. Isso se traduz em maior satisfacao no trabalho, lealdade
a empresa e um ambiente de trabalho mais positivo. O engajamento com propdsito ndo € um custo, mas um
investimento estratégico na cultura e no capital humano da organizacao.



Psicologia da Seguranca e Bem-Estar na

Cultura Sustentavel

Quando falamos em sustentabilidade, nossa mente muitas vezes se volta para questdoes ambientais. No entanto, a
dimensao "Social" do ESG é igualmente crucial e abrange o bem-estar e a seguranga das pessoas. Em um
ambiente de trabalho cada vez mais dinamico e, por vezes, estressante, a pergunta que se impde €: como criar

uma cultura onde os colaboradores nao apenas se sintam seguros fisicamente, mas também psicologicamente,

permitindo que inovem, se expressem e prosperem?

() Analogia: Pense na seguranca psicologica como o solo fértil para ideias e bem-estar. Sem um solo

saudavel, nenhuma planta pode crescer forte e dar frutos.

O Problema

O problema de negligenciar a seguranca psicoldgica
€ que ela mina a inovacao, a colaboracao e o
engajamento. Se as pessoas tém medo de errar, de
fazer perguntas ou de expressar opinides divergentes,
a empresa perde uma riqueza de ideias e talentos.

Canais de Feedback Anhonimos

Colaboradores podem expressar preocupacoes
sem medo de retaliacao

Lideres Preparados

Treinamento para identificar e apoiar as
necessidades das equipes

A Solucao

Integrar a psicologia da seguranca e o bem-estar na
estratégia de RH e na cultura significa ir além dos
beneficios basicos. Envolve criar um ambiente onde a
vulnerabilidade é aceita, onde o feedback construtivo
é incentivado e onde os erros sao vistos como
oportunidades de aprendizado.

Dias de Saude Mental

Incentivo ao descanso e a desconexao para
prevenir o burnout

Programas de Apoio

Suporte psicologico e recursos de bem-estar
disponiveis

Um exemplo pratico é a implementacao de canais de feedback anénimos, onde os colaboradores podem expressar

suas preocupacoes sem medo de retaliacao, ou a criacao de "dias de saude mental" que incentivam o descanso e

a desconexao. Empresas que priorizam a seguranca psicologica e o bem-estar nao sé reduzem o burnoute a
rotatividade, mas também se tornam mais inovadoras e resilientes. Elas demonstram um compromisso genuino

com o "S" de Social do ESG, construindo uma cultura onde as pessoas se sentem valorizadas e capazes de dar o

seu melhor.



Atraindo e Retendo Talentos da Nova
Geracao: O Foco no Proposito

O proposito se tornou uma nova
"moeda de troca" no mercado
de trabalho.

A dinamica do mercado de trabalho mudou drasticamente. As novas geracdes — Millennials e, especialmente, a
Geracao Z — nao estao apenas em busca de um bom salario ou de um cargo de prestigio. Elas buscam empresas
que tenham um propdsito claro, que demonstrem compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade social,
e que oferecam um ambiente de trabalho alinhado com seus valores pessoais. O problema para as empresas é:
como se destacar e atrair esses talentos quando o salario, por si s, ja nao é o unico ou principal diferencial?

A resposta esta em transformar a empresa em um ima de talentos, atraindo-os nao apenas por suas ofertas
financeiras, mas pelo seu campo moral e ético. O proposito se tornou uma nova "moeda de troca" no mercado de
trabalho. Jovens profissionais querem sentir que seu trabalho contribui para algo maior, que estao fazendo a
diferenca no mundo. Empresas que conseguem comunicar de forma auténtica seu compromisso com o0 ESG e com
uma cultura de impacto social tém uma vantagem competitiva enorme na atracao e retencao desses talentos.

Employer Branding Alinhamento de Valores Embaixadores da Marca
A imagem da empresa como Colaboradores que se Funcionarios satisfeitos se
empregadora se torna um identificam com a missao da tornam promotores naturais da
diferencial competitivo crucial empresa sao mais engajados organizacao

Isso se manifesta no employer branding, que € a imagem da empresa como empregadora. Uma organizacao que
investe em programas de sustentabilidade, voluntariado e bem-estar ndao sé melhora sua reputacao externa, mas
também se torna um local de trabalho mais desejavel. Por exemplo, empresas como a Patagonia, conhecida por
seu ativismo ambiental, ou a Natura, com seu foco em sustentabilidade e impacto social, atraem talentos que se
identificam profundamente com suas missdes.

Além de atrair, o proposito também é fundamental para a retencao. Quando os colaboradores sentem que seus
valores estao alinhados com os da empresa, eles sao mais propensos a permanecer, a se engajar e a se tornar
verdadeiros embaixadores da marca. Investir em uma cultura de sustentabilidade e responsabilidade social nao é
apenas uma questao de ética; € uma estratégia inteligente de gestao de talentos para o futuro.



Desafios e Armadilhas: Evitando o
Greenwashing e o Purpose-Washing

"Em uma era de informacdo instantanea e consumidores cada vez mais criticos, a falta de autenticidade pode
ser devastadora para a reputacdo e a confianca."”

O caminho para uma cultura verdadeiramente sustentavel e socialmente responsavel é pavimentado com boas
intencdes, mas também com potenciais armadilhas. No entusiasmo de comunicar seus esforcos, muitas empresas
podem cair na tentacdo do greenwashing (maquiar a imagem ambiental) ou do purpose-washing (simular um
proposito social sem acoes concretas). O problema é que, em uma era de informacao instantanea e consumidores
e talentos cada vez mais criticos, a falta de autenticidade pode ser devastadora para a reputacao e a confianca.

Exemplos de "Washing" Como Evitar
o Gastar mais em marketing "verde" do que em e Transparéncia radical com métricas claras
praticas ambientais reais « Integracéo profunda na estratégia de negécios

consistentes L - NP
e Relatorios publicos e auditaveis

e Promover sustentabilidade enquanto as operacdes
contradizem a mensagem

Para evitar essas armadilhas, a empresa precisa garantir que suas acdes sejam genuinas e transparentes, como a
raiz de uma arvore forte que sustenta todo o seu crescimento. Nao basta apenas anunciar uma iniciativa; é preciso
demonstrar o impacto real, com métricas claras e comunicacao honesta. A autenticidade € a chave. Se a empresa
promove a sustentabilidade, mas suas operacodes internas contradizem essa mensagem, a credibilidade é
rapidamente perdida.

Conceito Ambito/Aplicacao Base/Origem Exemplo
Greenwashing Marketing ambiental Pressao por imagem Empresa petrolifera
sustentavel promovendo energia
limpa
Purpose-washing Propdsito social Demanda por Doacao pontual sem
responsabilidade social politicas internas

A solucdao reside na transparéncia radical e na integracao profunda. Isso significa que as iniciativas de
sustentabilidade e responsabilidade social devem ser parte integrante da estratégia de negdcios, com metas
mensuraveis e relatérios publicos. Envolver os colaboradores no processo, desde a concepc¢ao até a execucao,
também ajuda a garantir a autenticidade e a construir um senso de propriedade. A cultura deve refletir esses
valores em cada nivel, desde a lideranca até o dia a dia de cada funcionario, transformando o discurso em pratica
consistente.



O Futuro da Cultura: Sustentabilidade, DEIl e
o Impacto Integrado

Até agora, exploramos a sustentabilidade e a responsabilidade social como pilares essenciais da cultura
organizacional, abordando desde o conceito de ESG até a atracao de talentos e a importancia da seguranca
psicoldgica. No entanto, o futuro da cultura empresarial nao vé esses elementos como ilhas isoladas, mas sim
como um ecossistema interconectado, onde cada parte influencia e fortalece as demais. O problema € que muitas
organizacdes ainda lutam para ver essa interconexao e, por vezes, tratam iniciativas de sustentabilidade, bem-
estar e diversidade como projetos separados, perdendo a oportunidade de criar uma sinergia poderosa.

() Analogia: Pense na cultura como uma grande orquestra, onde cada instrumento contribui para a harmonia
geral.

Pense na cultura como uma grande orquestra, onde cada instrumento (cada pilar como sustentabilidade, bem-
estar, DEI) contribui para a harmonia geral. Se um instrumento toca desafinado ou isolado, a musica perde sua
forca e beleza. Da mesma forma, uma cultura forte e resiliente é aquela que integra esses elementos de forma
coesa, reconhecendo que o cuidado com o planeta, com as pessoas e com a ética sao faces da mesma moeda.

Sustentabilidade Seguranca Psicologica
7y
Impacto positivo no planeta e Zo Ambiente seguro para expressao
sociedade O e inovacao
Bem-estar Q DEI
Saude fisica e mental dos D Diversidade, equidade e inclusao
colaboradores para todos

A Diversidade, Equidade e Inclusao (DEI), por exemplo, ndo é apenas uma iniciativa de RH; € um componente
intrinseco da dimensao Social do ESG. Uma empresa que promove a diversidade em sua forca de trabalho e
garante equidade e inclusao para todos estd, por definicdo, sendo socialmente responsavel. Da mesma forma, um
ambiente de trabalho que prioriza a seguranca psicolégica e o bem-estar (como vimos na Pagina 6) € um pré-
requisito para que a diversidade possa realmente florescer e gerar inovacao.

Empresas que adotam essa visao integrada estao se preparando para os desafios de 2025 e além. Elas entendem
que a sustentabilidade ambiental ndo pode ser dissociada da justica social, e que um ambiente de trabalho
saudavel e inclusivo é a base para qualquer inovacao ou crescimento sustentavel. Essa abordagem holistica nao so
fortalece a cultura, mas também impulsiona a performance, a reputacao e a capacidade de adaptacao da
organizagcao em um mundo em constante mudanca.



Consolidacao: Construindo o Futuro com
Proposito

Chegamos ao fim de nossa
jornada pela Sustentabilidade e
Responsabilidade Social na
Cultura Organizacional.

Vimos que o sucesso de uma empresa hoje vai muito além dos numeros financeiros, abracando um compromisso
profundo com o planeta, as pessoas e a governancga ética, sintetizado no conceito de ESG. Exploramos como a
sustentabilidade deve ser integrada ao DNA da empresa, nao como um adendo, mas como um valor central que
permeia todas as decisdes, inclusive nos novos modelos de trabalho hibrido e remoto.

Compreendemos o poder do engajamento com propdsito, através de programas de voluntariado e iniciativas
sociais que nao s6 beneficiam a comunidade, mas também fortalecem a coesao e a motivacao das equipes.
Destacamos a importancia vital da psicologia da seguranca e do bem-estar como alicerces para a inovagao e um
ambiente de trabalho saudavel. E, finalmente, reconhecemos que o propdsito € a nova moeda para atrair e reter os
talentos da nova geracao, que buscam significado em suas carreiras.

Avalie os valores da sua organizacao

Verifique se refletem um compromisso genuino com ESG

Integre a sustentabilidade

Busque oportunidades para incorporar em processos diarios, ndo apenas em projetos isolados

Participe de programas de voluntariado

Proponha iniciativas que alinhem interesses dos colaboradores com causas sociais

Promova seguranca psicoldgica

Estabeleca o bem-estar como pilar inegociavel da cultura

Comunique com autenticidade

Expresse o proposito da empresa de forma genuina para atrair e reter talentos

Autoavaliacao

1. Qual dos seguintes conceitos representa as trés dimensdes (Ambiental, Social e Governanca) que avaliam o
impacto e a sustentabilidade de uma organizacao? a) RH b) ROI c) ESG d) P&D

2. Para evitar o "greenwashing" ou "purpose-washing", a integracao da sustentabilidade na cultura organizacional
deve ser: a) Uma campanha de marketing pontual. b) Superficial e desconectada da operacao principal. c)
Genuina, transparente e parte integrante da estratégia de negocios. d) Motivada apenas por pressao externa de
investidores.

3. A psicologia da seguranca no ambiente de trabalho € fundamental porque: a) Garante que os funcionarios nao
cometam erros. b) Reduz a necessidade de programas de bem-estar. ¢) Cria um ambiente onde a
vulnerabilidade é aceita e a inovacao é incentivada. d) Foca exclusivamente na seguranca fisica dos
colaboradores.

4. A nova geracao de talentos (Millennials e Geracao Z) busca nas empresas, além de um bom salario,
principalmente: a) Cargos de prestigio e reconhecimento imediato. b) Um propdsito claro e alinhamento com
seus valores pessoais. c) Beneficios financeiros exclusivos e bénus anuais. d) Flexibilidade total sem
responsabilidades de engajamento.

5. Explique como a integracao da sustentabilidade, da seguranca psicologica e da Diversidade, Equidade e
Inclusao (DEI) pode fortalecer a cultura organizacional de uma empresa.

Conexao com a Préoxima Aula: Na proxima aula, aprofundaremos ainda mais a dimensao social da cultura
organizacional, explorando os "Fundamentos de Diversidade, Equidade e Inclusao (DEI)", e como esses conceitos
Sao cruciais para construir ambientes de trabalho justos, inovadores e verdadeiramente representativos.

(JJ Recursos Adicionais:

e Livro: "Capitalismo Consciente" de John Mackey e Raj Sisodia — Para entender a filosofia por tras das
empresas com proposito.

e Artigo: "What is Psychological Safety?" da Harvard Business Review — Para aprofundar no conceito de
seguranca psicologica.

o Relatodrios: Relatérios de Sustentabilidade de grandes empresas (Natura, Patagonia, B Corps) — Para
ver exemplos praticos de aplicacao do ESG.

Gabarito da Autoavaliacao:

—_—

c) ESG
c) Genuina, transparente e parte integrante da estratégia de negocios.
c) Cria um ambiente onde a vulnerabilidade é aceita e a inovacao é incentivada.

b) Um propdsito claro e alinhamento com seus valores pessoais.

a r D

Resposta esperada: A integracao desses elementos cria uma cultura holistica e resiliente. A sustentabilidade
(ESG) garante o impacto positivo no mundo. A seguranca psicoldgica permite que todos se expressem e
inovem. A DEI assegura que essa expressao venha de diversas perspectivas, promovendo justica e
representatividade. Juntos, eles formam uma cultura que atrai talentos, impulsiona a inovacao e gera valor a
longo prazo, pois as pessoas se sentem valorizadas, seguras e parte de algo maior.

NOTA IMPORTANTE: As informacgdes regulatérias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte
sempre fontes oficiais para verificar alteracoes.



