
Aula 23 3 Tableau: Visão Geral e Pontos 
Fortes
Desvendando o Tableau: Seu Guia para Visualização de Dados Impactante

Você já se sentiu sobrecarregado pela quantidade de dados que nos cerca diariamente? Seja em relatórios de 
vendas, pesquisas acadêmicas ou até mesmo nas notícias, os números estão por toda parte. Mas, mais do que 
apenas coletar esses dados, o verdadeiro desafio reside em transformá-los em informações claras, insights 
acionáveis e, acima de tudo, em histórias que possam guiar decisões. É nesse cenário que as ferramentas de 
Business Intelligence (BI) e visualização de dados se tornam indispensáveis.

Nesta aula, embarcaremos em uma jornada para explorar uma das ferramentas mais poderosas e reconhecidas 
nesse universo: o Tableau. Pense no Tableau não apenas como um software, mas como um parceiro estratégico 
que capacita profissionais de diversas áreas a desvendar os segredos ocultos em seus dados, transformando 
complexidade em clareza visual.

Ao final desta aula, você será capaz de compreender a importância do Tableau no cenário atual do Business 
Intelligence, identificar seus principais componentes e entender como eles se interligam para criar um ecossistema 
robusto de análise de dados. Além disso, exploraremos os pontos fortes que o destacam no mercado, faremos um 
comparativo estratégico com outras ferramentas populares e discutiremos como ele se alinha às tendências mais 
recentes do setor, como o Self-Service BI e o Data Storytelling. Prepare-se para ver os dados sob uma nova 
perspectiva!



O Cenário do BI e a Ascensão do Tableau
No mundo atual, a capacidade de coletar dados cresce exponencialmente. Empresas, governos e até mesmo 
indivíduos geram terabytes de informações a cada segundo. No entanto, ter muitos dados não significa 
automaticamente ter mais conhecimento. Pelo contrário, sem as ferramentas e as estratégias certas, essa 
avalanche de números pode se tornar um ruído ensurdecedor, dificultando a tomada de decisões e obscurecendo 
oportunidades valiosas.

É aqui que o Business Intelligence (BI) entra em cena. O BI é um conjunto de processos, arquiteturas e 
tecnologias que convertem dados brutos em informações significativas e acionáveis, que impulsionam 
decisões de negócios lucrativas.

Por muito tempo, o BI era uma área dominada por especialistas em TI, que criavam relatórios complexos e 
estáticos, muitas vezes demorados para serem gerados e difíceis de serem adaptados às necessidades dinâmicas 
dos usuários de negócio.

Essa dependência da TI gerava gargalos e atrasava a agilidade das empresas. Foi nesse contexto que surgiu a 
necessidade de ferramentas que democratizassem a análise de dados, permitindo que os próprios usuários de 
negócio 3 aqueles que estão na linha de frente e entendem as perguntas que precisam ser respondidas 3 
pudessem explorar e visualizar dados de forma autônoma. Essa é a essência do Self-Service BI, uma tendência 
que o Tableau abraçou e ajudou a popularizar.

Pense no Self-Service BI como um buffet de informações: em vez de esperar que alguém prepare um prato 
específico para você (o relatório estático), você tem acesso a uma variedade de ingredientes (os dados) e pode 
montar seu próprio prato (suas análises e dashboards) de acordo com seu gosto e necessidade. O Tableau, com 
sua interface intuitiva e foco na exploração visual, tornou-se um dos principais facilitadores dessa autonomia, 
permitindo que qualquer pessoa com curiosidade e um bom senso de negócio possa se tornar um analista de 
dados.



Tableau: Mais que uma Ferramenta, um 
Ecossistema
Quando falamos em Tableau, é comum que a primeira imagem que venha à mente seja a de gráficos bonitos e 
interativos. E, de fato, a visualização de dados é o coração da plataforma. No entanto, o Tableau é muito mais do 
que apenas um gerador de gráficos; ele é um ecossistema completo de produtos projetados para cobrir todo o 
ciclo de vida da análise de dados, desde a preparação e limpeza até a exploração, compartilhamento e 
governança.

Imagine que você está construindo uma casa. Você não precisa apenas de um martelo (a ferramenta de 
visualização), mas também de ferramentas para preparar o terreno (limpeza de dados), para planejar a estrutura 
(modelagem) e para garantir que a casa seja segura e acessível a todos que precisam (compartilhamento e 
governança). O Tableau oferece um conjunto de "ferramentas" que trabalham em conjunto para construir essa 
"casa de dados" de forma eficiente e robusta.

A grande sacada do Tableau reside na sua abordagem de visualização de dados interativa e exploração visual. 
Em vez de escrever linhas de código ou configurar tabelas complexas, o usuário pode simplesmente arrastar e 
soltar campos de dados em uma tela e ver instantaneamente como eles se transformam em gráficos, mapas e 
dashboards. Essa abordagem visual e intuitiva permite que o analista "converse" com os dados, fazendo perguntas 
e obtendo respostas em tempo real, descobrindo padrões e anomalias que seriam difíceis de identificar em 
planilhas ou relatórios textuais.

Essa capacidade de explorar os dados de forma fluida e dinâmica é crucial para o que chamamos de Data 
Storytelling. Não basta apenas mostrar números; é preciso contá-los de uma forma que cative a audiência, revele 
insights e inspire ações. O Tableau facilita a criação de narrativas visuais persuasivas, transformando dados brutos 
em histórias convincentes que podem influenciar decisões estratégicas e operacionais em qualquer organização.



Os Pilares do Tableau: Desktop, Prep e 
Server/Online
Para entender a profundidade do ecossistema Tableau, é fundamental conhecer seus principais componentes. 
Cada um deles desempenha um papel específico e complementar, garantindo que o usuário tenha as ferramentas 
certas para cada etapa do processo de análise de dados.

Tableau Desktop
O estúdio de arte do analista de 
dados. É aqui que a mágica da 
visualização acontece. O 
Desktop é a ferramenta onde 
você se conecta a diversas 
fontes de dados, arrasta e solta 
campos para criar gráficos, 
dashboards e histórias 
interativas.

Tableau Prep
A cozinha dos dados. Antes de 
analisar dados, você precisa 
limpá-los, transformá-los e 
combiná-los. O Prep é uma 
ferramenta visual para preparar 
dados para análise, executando 
tarefas complexas de ETL de 
forma intuitiva.

Tableau Server/Online
A galeria de arte e centro de 
distribuição. Depois de criar 
seus dashboards no Desktop, 
você precisa compartilhá-los. O 
Server/Online são plataformas 
de colaboração e distribuição 
para escalar o BI em uma 
organização.

O primeiro pilar, e talvez o mais conhecido, é o Tableau Desktop. Pense nele como o estúdio de arte do analista de 
dados. É aqui que a mágica da visualização acontece. O Desktop é a ferramenta onde você se conecta a diversas 
fontes de dados (planilhas, bancos de dados, nuvem), arrasta e solta campos para criar gráficos, dashboards e 
histórias interativas. É a interface principal para a exploração visual e a criação de conteúdo analítico, permitindo 
que você experimente diferentes perspectivas e descubra insights rapidamente. Sua força reside na sua 
capacidade de transformar dados complexos em representações visuais compreensíveis e dinâmicas.

Em seguida, temos o Tableau Prep. Se o Desktop é o estúdio de arte, o Prep é a cozinha. Antes de pintar um 
quadro, o artista precisa preparar suas tintas e telas; antes de analisar dados, você precisa limpá-los, transformá-
los e combiná-los. O Tableau Prep é uma ferramenta visual e direta para preparar dados para análise. Ele permite 
que você execute tarefas complexas de ETL (Extração, Transformação e Carga) de forma intuitiva, sem a 
necessidade de escrever código. Você pode unir tabelas, remover duplicatas, corrigir erros e pivotar dados, tudo 
isso com uma interface de arrastar e soltar que mostra o fluxo de dados em tempo real, garantindo que seus dados 
estejam limpos e prontos para o Desktop.

Por fim, mas não menos importante, vêm o Tableau Server e o Tableau Online. Se o Desktop é o estúdio e o Prep 
é a cozinha, o Server/Online são a galeria de arte e o centro de distribuição. Depois de criar seus dashboards e 
análises no Desktop, você precisa compartilhá-los com sua equipe ou com o mundo. O Tableau Server (instalado 
localmente) e o Tableau Online (versão em nuvem) são plataformas de colaboração e distribuição. Eles permitem 
que você publique seus dashboards, gerencie permissões de acesso, automatize atualizações de dados e permita 
que os usuários finais interajam com as análises através de um navegador web ou dispositivo móvel. Eles são 
essenciais para escalar o BI em uma organização, garantindo que os insights cheguem às pessoas certas no 
momento certo.



A Força da Comunidade: Tableau Public e 
Além
Uma ferramenta de software, por mais poderosa que seja, ganha ainda mais valor quando é cercada por uma 
comunidade vibrante e ativa. O Tableau se destaca nesse aspecto, possuindo uma das comunidades de usuários 
mais engajadas e apaixonadas no mundo do Business Intelligence. Essa comunidade não é apenas um grupo de 
usuários; é um ecossistema de aprendizado contínuo, inspiração e colaboração que impulsiona a inovação e o 
desenvolvimento profissional.

No centro dessa comunidade está o Tableau Public. Pense no Tableau Public como uma gigantesca galeria de arte 
digital, onde milhares de analistas de dados, designers e entusiastas de visualização de dados de todo o mundo 
compartilham seus trabalhos. É uma plataforma gratuita onde qualquer pessoa pode criar e publicar visualizações 
interativas, explorar o trabalho de outros, aprender novas técnicas e se inspirar em exemplos de excelência. É uma 
vitrine para o talento e a criatividade, e um recurso inestimável para quem está aprendendo ou buscando aprimorar 
suas habilidades.

Recursos da Comunidade

Fóruns de discussão ativos

Grupos de usuários locais (TUGs)

Eventos globais como Tableau Conference

Desafios como "Makeover Monday"

"Workout Wednesday" para prática

Benefícios para Estudantes

Construção de portfólio no Tableau Public

Demonstração de habilidades práticas

Participação em desafios da comunidade

Networking com profissionais

Aprendizado contínuo e atualização

Além do Tableau Public, a comunidade se manifesta em diversas frentes. Existem fóruns de discussão ativos onde 
usuários trocam dicas, resolvem problemas e compartilham melhores práticas. Há grupos de usuários locais 
(Tableau User Groups 3 TUGs) que se reúnem regularmente para palestras, workshops e networking. Eventos 
globais como o Tableau Conference reúnem milhares de profissionais para aprender sobre as últimas tendências e 
inovações. Essa rede de apoio é um diferencial competitivo, pois garante que você nunca estará sozinho em sua 
jornada com o Tableau.

Para estudantes universitários e candidatos a concursos, a comunidade Tableau oferece um valor imenso. O 
Tableau Public, por exemplo, é uma excelente ferramenta para construir um portfólio de visualizações de dados, 
demonstrando suas habilidades práticas para futuros empregadores ou para avaliação de títulos em concursos. 
Participar de desafios da comunidade, como o "Makeover Monday" ou o "Workout Wednesday", é uma forma 
divertida e eficaz de aprimorar suas técnicas e se manter atualizado com as melhores práticas do mercado.



Tableau vs. Power BI: Uma Análise 
Estratégica
No cenário das ferramentas de Business Intelligence, o Tableau e o Microsoft Power BI são frequentemente citados 
como os dois gigantes. Ambos são extremamente capazes e populares, mas possuem filosofias e pontos fortes 
distintos que os tornam mais adequados para diferentes contextos e usuários. Entender essas diferenças é crucial 
para tomar decisões informadas sobre qual ferramenta se alinha melhor às suas necessidades ou às de uma 
organização.

Imagine que você precisa de um carro. Tanto um SUV de luxo quanto um carro esportivo de alta performance 
podem levá-lo do ponto A ao ponto B, mas a experiência de condução, o foco no design e a adequação a 
diferentes terrenos variam. O Tableau, muitas vezes, é comparado ao carro esportivo: focado na excelência da 
visualização, na exploração de dados de forma artística e na capacidade de criar dashboards altamente interativos 
e esteticamente agradáveis. Sua interface é projetada para a descoberta visual e a fluidez na análise.

Por outro lado, o Power BI pode ser visto como o SUV de luxo: robusto, integrado ao ecossistema Microsoft (Excel, 
Azure, SQL Server), e com uma curva de aprendizado mais suave para quem já está familiarizado com as 
ferramentas da Microsoft. Ele se destaca pela sua capacidade de lidar com grandes volumes de dados, pela 
integração com outras ferramentas de produtividade e pela sua estrutura de preços, que muitas vezes o torna uma 
opção mais acessível para grandes empresas já imersas no ambiente Microsoft.

Característica Tableau Power BI

Foco Principal Visualização de dados avançada, 
exploração visual, Data Storytelling

Integração com ecossistema 
Microsoft, Self-Service BI, custo-
benefício

Curva de Aprendizado Intuitiva para visualização, mas pode 
exigir mais para otimização e 
governança em escala

Mais suave para usuários de Excel, 
mas pode ter complexidade em 
modelagem de dados avançada (DAX)

Estética/Design Altamente personalizável, gráficos 
sofisticados e interativos

Boa, mas com menos flexibilidade 
visual que o Tableau em alguns 
aspectos

Integração Conecta-se a diversas fontes de 
dados, mas não tem a mesma 
integração nativa com o ecossistema 
MS

Forte integração com Azure, Excel, 
SQL Server, SharePoint

Comunidade Extremamente ativa e engajada, com 
foco em compartilhamento de vizzes e 
aprendizado

Grande e crescente, impulsionada pela 
base de usuários Microsoft

A escolha entre um e outro não é sobre qual é "melhor" em absoluto, mas sim qual se encaixa melhor no seu 
propósito. O Tableau é frequentemente preferido por analistas de dados e cientistas de dados que buscam uma 
ferramenta de exploração visual profunda e que valorizam a estética e a interatividade de alto nível. O Power BI, 
por sua vez, é uma escolha forte para empresas que já utilizam a pilha tecnológica da Microsoft e buscam uma 
solução de BI mais integrada e com um custo-benefício atraente para implantações em larga escala. Ambos 
suportam o conceito de Inteligência Artificial e Machine Learning em BI, oferecendo recursos como insights 
automáticos e integração com modelos preditivos, mas cada um com sua abordagem particular.



Tendências que Moldam o BI: Onde o 
Tableau se Encaixa
O campo do Business Intelligence está em constante evolução, impulsionado por novas tecnologias e pela 
crescente demanda por insights mais rápidos e precisos. Ferramentas como o Tableau não apenas acompanham 
essas tendências, mas muitas vezes as lideram, incorporando funcionalidades que capacitam os usuários a extrair 
ainda mais valor de seus dados.

Inteligência Artificial e ML
Análise preditiva e prescritiva sem 
necessidade de ser cientista de 
dados. Integração com modelos 
complexos de outras plataformas.

Governança e LGPD
Controle de acesso baseado em 
funções, linhagem de dados, 
certificação de fontes e auditoria 
de uso para conformidade.

Transformação Digital
Posicionamento na vanguarda da 
transformação digital, preparado 
para desafios e oportunidades 
futuras.

Uma das tendências mais impactantes é a ascensão da Inteligência Artificial (IA) e Machine Learning (ML) em BI. 
Antigamente, a análise de dados era predominantemente descritiva (o que aconteceu?) e diagnóstica (por que 
aconteceu?). Com a IA e o ML, estamos avançando para a análise preditiva (o que acontecerá?) e prescritiva (o 
que devemos fazer?). O Tableau, por exemplo, tem incorporado recursos que permitem aos usuários realizar 
análises preditivas básicas sem a necessidade de serem cientistas de dados, além de se integrar com modelos de 
ML mais complexos criados em outras plataformas. Isso significa que, em vez de apenas ver o desempenho de 
vendas passado, você pode começar a prever vendas futuras ou identificar os fatores que mais influenciam o 
comportamento do cliente.

Outra área de crescente importância é a Governança de Dados e a LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados). Com a 
proliferação de dados e a crescente preocupação com a privacidade e a segurança, as organizações precisam 
garantir que seus dados sejam gerenciados de forma responsável, ética e em conformidade com as 
regulamentações. O Tableau Server e o Tableau Online oferecem recursos robustos para governança, como 
controle de acesso baseado em funções, linhagem de dados, certificação de fontes de dados e auditoria de uso. 
Isso é vital para garantir que apenas as pessoas autorizadas acessem informações sensíveis e que os dados 
utilizados para análise sejam confiáveis e estejam em conformidade com as leis de privacidade, como a LGPD no 
Brasil.

Essas tendências reforçam o papel do Tableau como uma ferramenta estratégica. Ele não é apenas um software 
para criar gráficos bonitos; é uma plataforma que capacita as organizações a serem mais orientadas a dados, a 
tomar decisões mais inteligentes e a operar de forma mais segura e ética. Ao dominar o Tableau, você não está 
apenas aprendendo uma ferramenta, mas se posicionando na vanguarda da transformação digital, pronto para 
enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades do futuro do Business Intelligence.



Tableau Desktop: A Tela em Branco do 
Analista
O Tableau Desktop é, sem dúvida, o ponto de partida para a maioria dos usuários que desejam mergulhar no 
mundo da visualização de dados com o Tableau. Ele é a ferramenta onde a criatividade e a análise se encontram, 
permitindo que você transforme dados brutos em insights visuais de forma intuitiva e poderosa.

Imagine que você é um chef de cozinha e o Tableau Desktop é sua bancada de trabalho. É ali que você tem acesso 
a todos os seus ingredientes (os dados), suas facas e panelas (as ferramentas de visualização) e onde você pode 
experimentar diferentes combinações para criar pratos deliciosos (seus dashboards e relatórios). A beleza do 
Desktop reside na sua interface de arrastar e soltar, que elimina a barreira do código e permite que você se 
concentre na exploração dos dados.

Interface Drag & Drop: A principal funcionalidade do Tableau Desktop é sua capacidade de se conectar a 
uma vasta gama de fontes de dados e criar visualizações através de uma interface intuitiva de arrastar e 
soltar.

A principal funcionalidade do Tableau Desktop é a sua capacidade de se conectar a uma vasta gama de fontes de 
dados. Seja um arquivo Excel simples, um banco de dados SQL complexo, um serviço de nuvem como Google 
BigQuery ou Salesforce, ou até mesmo APIs de dados, o Desktop pode se conectar a eles. Uma vez conectado, os 
dados são apresentados de forma organizada, e você pode começar a construir suas visualizações.

A criação de gráficos é incrivelmente fluida. Você arrasta uma dimensão (por exemplo, "Região") para a área de 
colunas e uma medida (por exemplo, "Vendas") para a área de linhas, e o Tableau automaticamente sugere o tipo 
de gráfico mais adequado. Quer mudar para um gráfico de barras? Basta um clique. Quer adicionar um filtro por 
"Ano"? Arraste o campo "Ano" para a área de filtros. Essa interatividade em tempo real é o que torna a exploração 
de dados tão viciante e eficaz no Tableau Desktop.



Tableau Desktop: Explorando a 
Interatividade e os Dashboards
A verdadeira força do Tableau Desktop não está apenas na criação de gráficos individuais, mas na capacidade de 
combiná-los em dashboards interativos e histórias de dados. Um dashboard no Tableau é como um painel de 
controle, onde múltiplos gráficos e tabelas são organizados em uma única tela para fornecer uma visão abrangente 
de um tópico ou conjunto de métricas.

Pense em um dashboard como o painel de controle de um avião. Cada medidor e indicador (cada gráfico) fornece 
uma informação específica, mas é a combinação e a interação entre eles que permitem ao piloto (o analista ou 
usuário final) ter uma visão completa da situação e tomar decisões. No Tableau, os dashboards são projetados 
para serem interativos. Isso significa que, ao clicar em um elemento de um gráfico (por exemplo, uma barra que 
representa uma categoria de produto), todos os outros gráficos no dashboard podem ser automaticamente 
filtrados para mostrar apenas os dados relacionados àquela categoria.

01

Visão Geral
Gerente de vendas visualiza vendas por região em um 
dashboard interativo

02

Exploração
Clica em uma região específica para ver desempenho 
por vendedor

03

Detalhamento
Clica em um vendedor para ver produtos mais vendidos

04

Insight
Tudo em segundos, sem pedir novos relatórios à TI

Essa interatividade é crucial para a exploração de dados. Em vez de ter relatórios estáticos que respondem a uma 
pergunta específica, um dashboard interativo permite que o usuário faça suas próprias perguntas e explore 
diferentes caminhos de análise. Por exemplo, um gerente de vendas pode começar com uma visão geral das 
vendas por região, clicar em uma região específica para ver o desempenho por vendedor, e depois clicar em um 
vendedor para ver os produtos mais vendidos. Tudo isso em questão de segundos, sem a necessidade de pedir 
novos relatórios à equipe de TI.

Além dos dashboards, o Tableau Desktop permite criar "Histórias". Uma história é uma sequência de dashboards 
ou visualizações que são apresentadas em uma ordem lógica para contar uma narrativa com os dados. É uma 
ferramenta poderosa para o Data Storytelling, permitindo que você guie sua audiência através de uma série de 
insights, construindo um argumento ou revelando uma descoberta passo a passo. É como um livro ilustrado, onde 
cada página (ou "ponto" da história) é um dashboard ou visualização que contribui para a narrativa geral.



Tableau Prep: A Arte de Limpar e 
Transformar Dados
Antes que os dados possam ser visualizados e analisados de forma eficaz, eles precisam estar limpos, 
consistentes e no formato correto. Essa etapa de preparação de dados é frequentemente a mais demorada e 
desafiadora em qualquer projeto de Business Intelligence. É aqui que o Tableau Prep entra em cena, simplificando 
o que antes era um processo complexo e propenso a erros.

Imagine que você está preparando uma refeição gourmet. Você não pode simplesmente jogar os ingredientes na 
panela. Você precisa lavar os vegetais, cortar a carne, descascar as batatas, temperar. O Tableau Prep é o seu 
sous-chef digital, que ajuda a preparar todos os ingredientes de dados para que o prato final (sua análise no 
Desktop) seja perfeito. Ele foi projetado para ser visual e intuitivo, permitindo que você veja cada etapa da 
transformação dos dados.

Funcionalidades do Tableau Prep

Interface de "fluxo" visual

Conexão a múltiplas fontes de dados

União de dados (joins)

Remoção de duplicatas

Correção de erros de digitação

Padronização de formatos

Pivotagem de dados

Vantagens

Capacita usuários de negócio

Acelera ciclo de análise

Reduz dependência da TI

Interface visual intuitiva

Fluxos reutilizáveis

O Tableau Prep oferece uma interface de "fluxo" visual, onde você pode arrastar e soltar etapas de limpeza e 
transformação. Por exemplo, você pode conectar-se a várias fontes de dados, uni-las (como combinar dados de 
vendas com dados de clientes), remover duplicatas, corrigir erros de digitação, padronizar formatos de data, ou 
até mesmo pivotar dados (transformar linhas em colunas ou vice-versa) para facilitar a análise. Cada etapa do 
fluxo é visualizada, permitindo que você inspecione os dados em qualquer ponto e garanta que as transformações 
estão ocorrendo como esperado.

A grande vantagem do Tableau Prep é que ele capacita os usuários de negócio a realizar tarefas de preparação de 
dados que antes exigiriam habilidades de programação ou a intervenção da equipe de TI. Isso acelera o ciclo de 
análise e permite que os analistas se concentrem mais na descoberta de insights e menos na "faxina" dos dados. 
Uma vez que o fluxo de preparação é criado, ele pode ser salvo e executado novamente, garantindo que os dados 
estejam sempre prontos para a análise, mesmo quando novos dados chegam.



Tableau Prep: Fluxos e Automação para 
Dados Consistentes
A beleza do Tableau Prep não se limita apenas à sua interface visual para limpeza de dados; ela se estende à sua 
capacidade de criar fluxos de trabalho reutilizáveis e automatizáveis. Isso é fundamental para garantir a 
consistência e a confiabilidade dos dados em projetos de BI de médio a grande porte.

Pense no fluxo de dados que você cria no Tableau Prep como uma receita de bolo. Uma vez que você tem a 
receita (o fluxo), você pode usá-la repetidamente para fazer o mesmo bolo (preparar os mesmos dados) sempre 
que precisar, garantindo que o resultado seja sempre o mesmo, independentemente de quem está "assando" 
(executando o fluxo). Isso é particularmente útil em ambientes onde os dados são atualizados regularmente, como 
em relatórios diários ou semanais.

1

Construção
Fluxo criado e testado no Tableau Prep 

Builder (aplicação desktop)

2

Publicação
Fluxo publicado no Tableau Server ou 

Tableau Online

3

Agendamento
Execução automática em intervalos 

definidos (diário, semanal)

4

Resultado
Dados sempre limpos e preparados sem 

intervenção manual

Uma vez que um fluxo de preparação é construído e testado no Tableau Prep Builder (a aplicação desktop), ele 
pode ser publicado no Tableau Server ou Tableau Online. Lá, ele pode ser agendado para ser executado 
automaticamente em intervalos definidos (por exemplo, toda noite, toda semana). Isso significa que, quando você 
abre seu dashboard no Tableau Desktop ou no navegador, os dados já foram limpos e preparados, sem a 
necessidade de intervenção manual. Essa automação economiza tempo, reduz erros e garante que as análises 
sejam sempre baseadas nos dados mais recentes e consistentes.

A capacidade de automatizar a preparação de dados é um pilar essencial para a Governança de Dados. Ao 
padronizar os processos de limpeza e transformação, as organizações podem garantir que todos os usuários 
estejam trabalhando com a mesma "versão da verdade". Isso minimiza discrepâncias, melhora a qualidade dos 
dados e fortalece a confiança nas análises e decisões tomadas. Em um mundo onde a conformidade com 
regulamentações como a LGPD é crucial, ter processos de preparação de dados bem definidos e automatizados é 
um diferencial competitivo e uma necessidade operacional.



Tableau Server e Tableau Online: 
Compartilhando Insights em Escala
Depois de criar análises impactantes no Tableau Desktop e preparar seus dados com o Tableau Prep, o próximo 
passo crucial é compartilhar esses insights com as pessoas certas, de forma segura e eficiente. É aqui que o 
Tableau Server e o Tableau Online entram em jogo, atuando como as plataformas de publicação, colaboração e 
governança para todo o seu conteúdo de BI.

Imagine que você é um cineasta. O Tableau Desktop é o seu estúdio de edição, onde você monta seu filme (o 
dashboard). O Tableau Prep é a equipe de produção que garante que todas as cenas (os dados) estejam perfeitas. 
Uma vez que o filme está pronto, você precisa de um cinema ou de uma plataforma de streaming para exibi-lo ao 
público. O Tableau Server (o cinema local) e o Tableau Online (a plataforma de streaming na nuvem) são esses 
canais de distribuição.

Tableau Server
Solução de BI instalada em sua própria 
infraestrutura. Controle total sobre dados, 
segurança e escalabilidade. Ideal para organizações 
com requisitos rigorosos de segurança.

Tableau Online
Versão totalmente gerenciada em nuvem (SaaS). O 
Tableau cuida da infraestrutura, manutenção e 
atualizações. Simplicidade e agilidade para 
empresas.

O Tableau Server é uma solução de BI que você instala e gerencia em sua própria infraestrutura de TI. Ele oferece 
controle total sobre os dados, segurança e escalabilidade, sendo ideal para organizações que têm requisitos de 
segurança rigorosos, grandes volumes de dados ou que preferem manter seus dados e aplicações dentro de seus 
próprios servidores. Ele permite que você publique dashboards, gerencie permissões de usuário, configure 
atualizações automáticas de dados e monitore o uso das análises.

O Tableau Online, por outro lado, é a versão totalmente gerenciada em nuvem do Tableau Server. É uma solução 
"Software as a Service" (SaaS), o que significa que o Tableau cuida de toda a infraestrutura, manutenção e 
atualizações. Para os usuários, isso se traduz em simplicidade: basta fazer login em um navegador, publicar seus 
dashboards e começar a colaborar. É uma excelente opção para empresas que buscam agilidade, não querem se 
preocupar com a gestão de servidores e preferem um modelo de assinatura.

Ambas as plataformas são essenciais para escalar o Business Intelligence em uma organização. Elas permitem que 
os usuários finais acessem dashboards interativos de qualquer lugar, a qualquer hora, usando apenas um 
navegador web ou um aplicativo móvel. Isso democratiza o acesso aos dados e insights, capacitando mais 
pessoas a tomar decisões baseadas em informações, o que é um pilar fundamental do Self-Service BI.



Tableau Server e Tableau Online: 
Colaboração e Governança de Dados
A capacidade de compartilhar dashboards e relatórios é apenas uma parte da história do Tableau Server e Online. 
Essas plataformas são verdadeiros centros de colaboração e governança de dados, garantindo que as informações 
sejam não apenas acessíveis, mas também confiáveis e seguras.

Pense em um grande projeto de engenharia. Não basta que cada engenheiro faça sua parte; é preciso que haja um 
sistema centralizado onde todos possam compartilhar seus projetos, revisar o trabalho uns dos outros, e garantir 
que tudo esteja alinhado com as normas de segurança e qualidade. O Tableau Server/Online funciona de forma 
similar para os dados. Ele permite que equipes colaborem em dashboards, adicionem comentários, compartilhem 
links e até mesmo criem "assinaturas" para receber atualizações de relatórios por e-mail.

Permissões Detalhadas
Controle granular em nível de 
projeto, pasta, pasta de 
trabalho ou até mesmo linha de 
dados, garantindo acesso 
apenas a usuários autorizados.

Certificação de Fontes
Certificação de fontes de 
dados e dashboards, indicando 
que foram revisados e 
aprovados como fontes 
confiáveis de informação.

Auditoria de Uso
Capacidade de auditar o uso 
dos dashboards e a linhagem 
dos dados para manter 
conformidade e rastrear 
origem das informações.

A governança de dados é um aspecto crítico, especialmente com a crescente preocupação com a privacidade e a 
conformidade regulatória, como a LGPD. O Tableau Server/Online oferece recursos robustos para gerenciar quem 
pode ver o quê. Você pode definir permissões detalhadas em nível de projeto, pasta, pasta de trabalho ou até 
mesmo linha de dados, garantindo que informações sensíveis sejam acessadas apenas por usuários autorizados. 
Além disso, as plataformas permitem certificar fontes de dados e dashboards, indicando que eles foram revisados 
e aprovados como fontes confiáveis de informação.

Essa camada de governança é vital para construir confiança nos dados. Quando os usuários sabem que um 
dashboard foi certificado e que os dados subjacentes são seguros e precisos, eles se sentem mais confiantes em 
usar esses insights para tomar decisões. Isso é especialmente importante em ambientes de concurso público, 
onde a precisão e a confiabilidade das informações são primordiais. A capacidade de auditar o uso dos 
dashboards e a linhagem dos dados também ajuda as organizações a manterem a conformidade e a rastrearem a 
origem de qualquer informação.



Pontos Fortes do Tableau: O Que o Destaca 
no Mercado
O Tableau conquistou sua posição de destaque no mercado de Business Intelligence por uma série de pontos 
fortes que o diferenciam de muitas outras ferramentas. Esses atributos são a razão pela qual ele é amplamente 
adotado por empresas de todos os portes e por profissionais que buscam excelência na análise de dados.

Facilidade de Uso
Interface intuitiva de arrastar e soltar que 
democratiza a análise de dados. Torna a 
exploração acessível mesmo para usuários 
sem formação técnica em programação.

Qualidade Visual
Gráficos e dashboards esteticamente 
agradáveis e altamente interativos. Controle 
granular sobre design para criar 
representações visuais impactantes.

Performance com Big Data
Otimizado para lidar com terabytes de dados 
de diferentes sistemas. Processamento 
eficiente em memória ou diretamente na fonte.

Comunidade Ativa
Vasta quantidade de tutoriais, fóruns, blogs e 
Tableau Public. Rede de conhecimento 
inestimável para usuários de todos os níveis.

Um dos seus maiores trunfos é a facilidade de uso e a interface intuitiva. Para muitos, o Tableau é a ferramenta 
que realmente democratizou a análise de dados. Sua abordagem de arrastar e soltar, combinada com a capacidade 
de ver instantaneamente como os dados se transformam em visualizações, torna a exploração de dados acessível 
mesmo para aqueles sem formação técnica em programação ou estatística. Isso acelera o processo de descoberta 
de insights e permite que mais pessoas na organização se tornem "analistas de dados".

Outro ponto forte inegável é a qualidade e a beleza das visualizações. O Tableau é conhecido por produzir 
gráficos e dashboards esteticamente agradáveis e altamente interativos. Ele oferece uma vasta gama de opções 
de visualização e um controle granular sobre o design, permitindo que os usuários criem representações visuais 
que não apenas informam, mas também engajam e persuadem. Essa capacidade de transformar dados complexos 
em histórias visuais claras e impactantes é fundamental para o Data Storytelling eficaz.

A capacidade de lidar com grandes volumes de dados e diversas fontes também é um diferencial. O Tableau é 
otimizado para performance, permitindo que os usuários se conectem a terabytes de dados de diferentes sistemas 
(bancos de dados, nuvem, arquivos) e realizem análises rápidas. Sua arquitetura permite que ele processe dados 
de forma eficiente, seja em memória ou diretamente na fonte, garantindo que a experiência do usuário seja fluida, 
mesmo com conjuntos de dados massivos.

Por fim, a comunidade ativa e os recursos de aprendizado são um pilar de sustentação. A vasta quantidade de 
tutoriais, fóruns, blogs e o próprio Tableau Public criam um ambiente rico para aprendizado e suporte. Essa rede de 
conhecimento é um recurso inestimável para usuários de todos os níveis, desde iniciantes até especialistas, 
garantindo que sempre haja ajuda disponível e novas técnicas para aprender.



Pontos Fortes do Tableau: Inovação e 
Flexibilidade
Além dos atributos já mencionados, o Tableau continua a se destacar no mercado por sua constante inovação e 
pela flexibilidade que oferece aos seus usuários. Essas características garantem que a ferramenta permaneça 
relevante em um cenário de BI em rápida mudança e que possa se adaptar às necessidades específicas de 
diferentes organizações e projetos.

Inovação Contínua
Investimento pesado em P&D, 
lançamentos regulares de 
funcionalidades. Incorporação 
de IA/ML, análises preditivas e 
integração com modelos 
avançados.

Flexibilidade de 
Implantação
Desktop para usuários 
individuais, Server para on-
premise, Online para SaaS. 
Adaptabilidade para empresas 
de diferentes portes e 
maturidades em BI.

Capacidade de 
Integração
Conexão a centenas de fontes 
de dados, integração com fluxos 
existentes. APIs para automação 
e incorporação em outras 
aplicações.

A inovação contínua é um marco do Tableau. A empresa investe pesadamente em pesquisa e desenvolvimento, 
lançando novas funcionalidades e aprimoramentos regularmente. Isso inclui a incorporação de recursos de 
Inteligência Artificial e Machine Learning, como a capacidade de realizar análises preditivas básicas, identificar 
clusters em dados ou integrar-se com modelos de ML mais avançados. Essa busca por inovação garante que o 
Tableau não seja apenas uma ferramenta de visualização, mas uma plataforma que ajuda os usuários a extrair 
insights mais profundos e a automatizar tarefas analíticas.

A flexibilidade de implantação é outro ponto forte. O Tableau oferece opções para atender a diversas 
necessidades de infraestrutura. Seja através do Tableau Desktop para usuários individuais, do Tableau Server para 
implantações on-premise com controle total, ou do Tableau Online para uma solução SaaS baseada em nuvem, as 
organizações podem escolher o modelo que melhor se adapta à sua estratégia de TI e aos seus requisitos de 
segurança e escalabilidade. Essa adaptabilidade é crucial para empresas de diferentes portes e com diferentes 
maturidades em BI.

Por fim, a capacidade de integração do Tableau com outras ferramentas e sistemas é um diferencial. Ele não é 
uma solução isolada; ele se conecta a centenas de fontes de dados e pode ser integrado a fluxos de trabalho 
existentes. Isso inclui a capacidade de incorporar dashboards do Tableau em outras aplicações, como portais 
internos ou CRMs, e de usar APIs para automatizar tarefas. Essa interoperabilidade garante que o Tableau possa se 
encaixar perfeitamente no ecossistema de tecnologia de uma empresa, maximizando o valor dos dados em toda a 
organização.

Esses pontos fortes combinados fazem do Tableau uma escolha poderosa para quem busca não apenas visualizar 
dados, mas transformá-los em uma vantagem competitiva, impulsionando a inovação e a tomada de decisões 
inteligentes em qualquer contexto.



Exemplos Práticos de Aplicação do Tableau
Para solidificar o entendimento sobre o poder do Tableau, vamos explorar alguns exemplos práticos de como ele é 
utilizado em diferentes cenários, transformando dados em insights acionáveis.

Rede de Varejo
Dashboard mostra vendas por 
produto, região e período. Gerente 
identifica rapidamente produtos 
com baixo desempenho em lojas 
específicas, revelando problemas de 
estoque ou marketing local.

Saúde Pública
Monitoramento da propagação de 
doenças com casos por cidade, taxa 
de internação por faixa etária e 
disponibilidade de leitos. Permite 
alocação eficiente de recursos em 
tempo real.

Departamento de RH
Análise de rotatividade por 
departamento, distribuição salarial e 
satisfação dos funcionários. 
Identifica padrões para implementar 
estratégias de retenção de talentos.

Imagine uma rede de varejo que precisa entender o desempenho de suas vendas. Com o Tableau Desktop, um 
analista pode conectar-se aos dados de vendas de todas as lojas, criar um dashboard que mostra as vendas por 
produto, por região e por período. Usando filtros interativos, o gerente de vendas pode rapidamente identificar 
quais produtos estão vendendo bem em quais lojas, quais promoções foram mais eficazes e onde há 
oportunidades de melhoria. Por exemplo, ao clicar em uma região específica no mapa, o dashboard se atualiza 
para mostrar apenas as vendas daquela região, revelando que um determinado produto está com baixo 
desempenho em uma loja específica, o que pode indicar um problema de estoque ou de marketing local.

Em um contexto de saúde pública, o Tableau pode ser usado para monitorar a propagação de doenças. 
Autoridades de saúde podem criar dashboards que exibem o número de casos por cidade, a taxa de internação 
por faixa etária e a disponibilidade de leitos hospitalares. Esses dashboards, publicados no Tableau Server/Online, 
permitem que médicos, administradores e formuladores de políticas acessem informações em tempo real, 
identifiquem áreas de risco e aloquem recursos de forma mais eficiente. A interatividade permite que eles filtrem 
por tipo de doença ou por período, obtendo uma visão granular da situação.

Considerando um departamento de RH, o Tableau pode ser fundamental para analisar dados de funcionários. Um 
dashboard pode mostrar a taxa de rotatividade por departamento, a distribuição de salários por cargo e a 
satisfação dos funcionários através de pesquisas. Ao explorar esses dados, o RH pode identificar padrões, como 
alta rotatividade em um departamento específico, e investigar as causas subjacentes, talvez relacionadas à 
liderança ou à carga de trabalho. A visualização de tendências ao longo do tempo ajuda a prever problemas e a 
implementar estratégias de retenção de talentos.

Esses exemplos ilustram como o Tableau capacita profissionais de diversas áreas a ir além dos números, 
transformando dados em conhecimento estratégico para a tomada de decisões. A capacidade de explorar, interagir 
e contar histórias com os dados é o que realmente agrega valor em qualquer setor.



O Papel do Tableau no Data Storytelling e 
Self-Service BI
O Tableau não é apenas uma ferramenta de visualização; ele é um catalisador para duas das tendências mais 
importantes no mundo do Business Intelligence: o Data Storytelling e o Self-Service BI. Compreender como o 
Tableau facilita essas práticas é fundamental para qualquer profissional que busca se destacar na área.

Data Storytelling

O Data Storytelling é a arte de comunicar insights de 
dados de forma narrativa e persuasiva. Não basta 
apresentar gráficos; é preciso construir uma 
sequência lógica de informações que guie a audiência 
através de uma descoberta, revele um problema, 
proponha uma solução e inspire uma ação.

O Tableau, com seus recursos de "Histórias" e a 
flexibilidade na criação de dashboards, é uma 
ferramenta excepcional para isso. Ele permite que 
você organize suas visualizações em uma sequência 
que faz sentido, adicione contexto textual e destaque 
os pontos-chave, transformando números brutos em 
uma narrativa envolvente que pode influenciar 
decisões estratégicas.

Self-Service BI

Já o Self-Service BI é a capacitação dos usuários de 
negócio para criar e analisar seus próprios relatórios e 
dashboards, sem depender exclusivamente da equipe 
de TI. Essa autonomia é crucial em um ambiente de 
negócios que exige agilidade e respostas rápidas.

O Tableau, com sua interface intuitiva de arrastar e 
soltar e a capacidade de conectar-se a diversas fontes 
de dados, é um dos líderes nesse movimento. Ele 
permite que um gerente de marketing, por exemplo, 
crie seu próprio dashboard de campanha em minutos, 
em vez de esperar dias ou semanas por um relatório 
da TI.

Analogia Jornalística: Pense em como um bom jornalista estrutura uma reportagem: ele não joga fatos 
aleatórios, mas os organiza para construir uma história coerente e impactante. O Tableau permite que 
você faça o mesmo com seus dados.

Ao combinar a capacidade de contar histórias com a autonomia do Self-Service BI, o Tableau empodera as 
organizações a serem verdadeiramente orientadas a dados. Ele transforma o processo de análise de dados de uma 
tarefa técnica em uma habilidade acessível a todos, permitindo que insights valiosos sejam descobertos e 
comunicados de forma eficaz em todos os níveis da empresa.



Inteligência Artificial e Machine Learning em 
BI com Tableau
A integração da Inteligência Artificial (IA) e do Machine Learning (ML) no Business Intelligence está revolucionando 
a forma como as empresas analisam dados e tomam decisões. O Tableau, como uma ferramenta líder de BI, tem 
evoluído para incorporar esses recursos, permitindo que os usuários explorem insights mais profundos e 
automatizem análises complexas.

Análise Tradicional
Descritiva: "O que aconteceu?"
Diagnóstica: "Por que aconteceu?"

Análise com IA/ML
Preditiva: "O que acontecerá?"
Prescritiva: "O que devemos fazer?"

Tradicionalmente, a análise de BI era focada em entender o passado e o presente: "o que aconteceu?" e "por que 
aconteceu?". Com a IA e o ML, estamos avançando para o futuro: "o que acontecerá?" (análise preditiva) e "o que 
devemos fazer?" (análise prescritiva). O Tableau facilita essa transição, oferecendo funcionalidades que permitem 
aos usuários, mesmo sem um profundo conhecimento em ciência de dados, aproveitar o poder desses algoritmos.

Um exemplo prático é a capacidade do Tableau de integrar-se com linguagens de programação estatística como R 
e Python. Isso significa que um analista pode criar um modelo de Machine Learning em R ou Python para prever 
vendas futuras ou identificar clientes propensos a churn, e então integrar os resultados desse modelo diretamente 
em um dashboard do Tableau. O dashboard não apenas mostra os dados históricos, mas também exibe as 
previsões geradas pelo modelo de IA, permitindo que os tomadores de decisão visualizem e interajam com esses 
insights preditivos.

Explain Data: A funcionalidade "Explain Data" pode analisar automaticamente um ponto de dados em um 
gráfico e identificar os fatores que mais contribuíram para aquele valor, usando algoritmos de IA para 
explorar centenas de dimensões em segundos.

Além disso, o Tableau tem desenvolvido recursos de IA "embutidos" que automatizam a descoberta de insights. 
Por exemplo, a funcionalidade "Explain Data" pode analisar automaticamente um ponto de dados em um gráfico e 
identificar os fatores que mais contribuíram para aquele valor, usando algoritmos de IA para explorar centenas de 
dimensões em segundos. Isso é como ter um cientista de dados virtual que aponta as causas mais prováveis de 
um resultado inesperado, acelerando a fase de diagnóstico da análise.

Essa convergência de BI, IA e ML no Tableau capacita os usuários a ir além da simples visualização de dados. Ela 
permite que eles descubram padrões ocultos, prevejam tendências futuras e tomem decisões mais informadas e 
proativas, transformando o BI de uma ferramenta reativa em uma ferramenta preditiva e estratégica.



Governança de Dados e LGPD no Contexto 
do Tableau
Em um mundo cada vez mais regulado e consciente da privacidade, a Governança de Dados e a conformidade 
com leis como a LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados) tornaram-se prioridades inegociáveis para as 
organizações. O Tableau, especialmente em suas versões Server e Online, oferece recursos essenciais para ajudar 
as empresas a gerenciar seus dados de forma responsável e segura.

A governança de dados refere-se ao conjunto de políticas, processos e tecnologias que garantem a qualidade, 
segurança, usabilidade e integridade dos dados em uma organização. É como ter um sistema de controle de 
qualidade para todas as informações que você usa. No contexto do Tableau, isso significa garantir que os 
dashboards e relatórios sejam baseados em dados confiáveis, que apenas as pessoas autorizadas tenham acesso 
a informações sensíveis e que o uso dos dados esteja em conformidade com as regulamentações.

1

Permissões Granulares
Controle detalhado sobre quem 
pode ver, editar ou baixar dados 
e dashboards. Segurança em 
nível de linha para diferentes 
subconjuntos de dados.

2

Certificação de Fontes
Identificação e promoção das 
"versões da verdade" 
aprovadas, reduzindo 
proliferação de relatórios 
inconsistentes.

3

Auditoria e 
Rastreamento
Monitoramento de quem 
acessou quais dashboards e 
quando, crucial para 
conformidade e identificação de 
violações de segurança.

A LGPD, por exemplo, exige que as empresas protejam os dados pessoais de seus cidadãos, garantindo que sejam 
coletados, armazenados e processados de forma ética e transparente. Isso tem implicações diretas para o BI. Se 
um dashboard exibe informações sobre clientes, como nome, endereço ou histórico de compras, a empresa 
precisa garantir que esses dados sejam protegidos e que seu uso esteja em conformidade com a lei.

O Tableau Server e o Tableau Online fornecem ferramentas robustas para governança. Eles permitem que os 
administradores definam permissões de acesso granulares, controlando quem pode ver, editar ou baixar dados e 
dashboards. É possível, por exemplo, configurar segurança em nível de linha, onde diferentes usuários veem 
diferentes subconjuntos de dados no mesmo dashboard, com base em suas permissões. Além disso, a capacidade 
de certificar fontes de dados e dashboards ajuda a identificar e promover as "versões da verdade" aprovadas, 
reduzindo a proliferação de relatórios inconsistentes.

A auditoria de uso, outro recurso importante, permite que as organizações rastreiem quem acessou quais 
dashboards e quando, o que é crucial para fins de conformidade e para identificar possíveis violações de 
segurança. Ao integrar esses recursos de governança, o Tableau não apenas ajuda as empresas a extrair valor de 
seus dados, mas também a fazê-lo de forma ética, segura e em conformidade com as exigências legais, 
protegendo tanto a organização quanto os dados de seus usuários.



O Futuro do BI e o Papel Contínuo do Tableau
O cenário do Business Intelligence está em constante evolução, impulsionado por avanços tecnológicos e pela 
crescente demanda por insights mais rápidos e profundos. O Tableau, com sua trajetória de inovação e foco na 
experiência do usuário, está bem posicionado para continuar desempenhando um papel central nesse futuro.

Uma das grandes tendências é a democratização ainda maior do BI. Com o avanço do Self-Service BI, cada vez 
mais profissionais, independentemente de sua formação técnica, serão capacitados a explorar dados e gerar seus 
próprios insights. O Tableau, com sua interface intuitiva e foco na visualização, continuará a ser uma ferramenta 
chave para tornar essa democratização uma realidade, permitindo que mais pessoas em uma organização se 
tornem "cidadãos analistas".

A integração de Inteligência Artificial e Machine Learning será cada vez mais profunda. Não se trata apenas de 
conectar o Tableau a modelos de IA externos, mas de ter recursos de IA incorporados que automatizam a 
descoberta de insights, sugerem visualizações e até mesmo geram narrativas de dados. O Tableau já está nesse 
caminho com funcionalidades como "Explain Data" e "Ask Data" (que permite fazer perguntas em linguagem 
natural), e essa capacidade de "BI aumentado" só tende a crescer, tornando a análise de dados mais inteligente e 
eficiente.

Além disso, a importância da Governança de Dados e da conformidade com a LGPD e outras regulamentações 
globais só aumentará. À medida que mais dados são coletados e utilizados, a necessidade de garantir sua 
segurança, privacidade e integridade se torna primordial. O Tableau continuará a aprimorar seus recursos de 
governança, linhagem de dados e segurança para ajudar as organizações a navegar nesse cenário complexo e a 
construir confiança em suas análises.

Em suma, o futuro do BI é sobre tornar a análise de dados mais acessível, inteligente e segura. O Tableau, com sua 
combinação de visualização poderosa, facilidade de uso, inovação contínua e foco na governança, está preparado 
para liderar essa transformação, capacitando profissionais e organizações a transformar dados em uma vantagem 
estratégica duradoura.

Democratização do BI
Mais profissionais se tornarão 

"cidadãos analistas" com Self-
Service BI e interface intuitiva do 

Tableau.

IA Incorporada
Recursos de IA que automatizam 
descoberta de insights, sugerem 
visualizações e geram narrativas 
de dados.

Governança Avançada
Aprimoramento contínuo em 
segurança, linhagem de dados e 
conformidade com LGPD e outras 
regulamentações.



Síntese e Próximos Passos
Chegamos ao fim da nossa jornada pela visão geral e pelos pontos fortes do Tableau. Vimos como essa ferramenta 
vai muito além de simples gráficos, constituindo um ecossistema completo que abrange desde a preparação de 
dados com o Tableau Prep, a criação de visualizações e dashboards interativos com o Tableau Desktop, até o 
compartilhamento e a governança em escala com o Tableau Server e Tableau Online.

Compreendemos que o Tableau se destaca pela sua interface intuitiva, pela beleza e interatividade de suas 
visualizações, pela robustez em lidar com grandes volumes de dados e pela força de sua comunidade. Exploramos 
como ele se posiciona em relação ao Power BI e, mais importante, como ele se alinha e impulsiona tendências 
cruciais como o Self-Service BI, o Data Storytelling, a integração de IA/ML e a Governança de Dados em 
conformidade com a LGPD.

Em prática:

O Tableau capacita você a transformar dados brutos em histórias visuais impactantes.

Seus componentes (Desktop, Prep, Server/Online) cobrem todo o ciclo de vida da análise de dados.

Aprender Tableau significa desenvolver uma habilidade valiosa e alinhada às tendências do mercado.

A comunidade Tableau é um recurso inestimável para aprendizado e desenvolvimento profissional.

A ferramenta é essencial para quem busca autonomia na análise e conformidade na gestão de dados.

Autoavaliação
Qual dos componentes do Tableau é o principal responsável pela criação de visualizações interativas e 
dashboards? a) Tableau Prep b) Tableau Server c) Tableau Desktop d) Tableau Public

1.

A principal vantagem do conceito de "Self-Service BI", fortemente apoiado pelo Tableau, é: a) Reduzir o custo 
de licenças de software para grandes empresas. b) Permitir que usuários de negócio criem suas próprias 
análises sem depender da TI. c) Automatizar a coleta de dados de diversas fontes. d) Garantir a conformidade 
total com a LGPD em todos os relatórios.

2.

Qual das seguintes afirmações melhor descreve o papel do Tableau Prep? a) É a plataforma para compartilhar 
dashboards com a equipe. b) É uma ferramenta para limpar, transformar e combinar dados antes da análise. c) 
É um repositório de visualizações públicas para inspiração. d) É o módulo de inteligência artificial para 
previsões automáticas.

3.

A LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados) é uma preocupação crescente no BI. Como o Tableau Server/Online 
contribui para a governança de dados e conformidade com a LGPD? a) Apenas automatizando a criação de 
relatórios diários. b) Oferecendo permissões de acesso granulares e certificação de fontes de dados. c) 
Exclusivamente através da integração com modelos de Machine Learning. d) Limitando o número de usuários 
que podem acessar os dashboards.

4.

Explique brevemente o conceito de "Data Storytelling" e como o Tableau pode ser utilizado para aplicá-lo de 
forma eficaz.

5.



Gabarito da Autoavaliação

Questão 1
c) Tableau Desktop

Questão 2
b) Permitir que usuários de negócio criem suas 
próprias análises sem depender da TI.

Questão 3
b) É uma ferramenta para limpar, transformar e 
combinar dados antes da análise.

Questão 4
b) Oferecendo permissões de acesso granulares e 
certificação de fontes de dados.

Questão 5 - Resposta esperada:

Data Storytelling é a arte de comunicar insights de dados de forma narrativa e persuasiva, transformando 
números em uma história que guia a audiência e inspira ação. O Tableau facilita isso através de seus recursos 
de "Histórias", que permitem organizar dashboards e visualizações em uma sequência lógica, e pela sua 
capacidade de criar dashboards interativos que convidam à exploração e à descoberta de insights de forma 
fluida.



Conexão com a Próxima Aula
Nesta aula, mergulhamos no universo do Tableau, explorando seus componentes, pontos fortes e como ele se 
alinha às tendências do mercado. Mas o Tableau não é a única ferramenta poderosa no cenário do Business 
Intelligence. Na Aula 24 3 Outras Ferramentas Relevantes (Qlik Sense, Google Looker Studio), expandiremos 
nossos horizontes para conhecer outras plataformas importantes que também se destacam na visualização e 
análise de dados, compreendendo suas particularidades e como elas se encaixam em diferentes contextos de 
negócio.

Aula 23 - Tableau
Visão geral completa do ecossistema Tableau e seus 
pontos fortes no mercado de BI

Aula 24 - Outras Ferramentas
Qlik Sense, Google Looker Studio e outras 
plataformas relevantes para análise de dados

Recursos Adicionais

Tableau Public
Explore milhares de 
visualizações e inspire-se com 
trabalhos da comunidade 
global.

Blog Oficial do Tableau
Mantenha-se atualizado com as 
últimas notícias e 
funcionalidades da plataforma.

Comunidade Tableau 
(Fóruns)
Tire dúvidas e colabore com 
outros usuários em fóruns 
ativos e engajados.



Nota Importante

NOTA IMPORTANTE: As informações regulatórias/legais/técnicas desta aula estão atualizadas até 2025. 
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alterações.

Esta aula forneceu uma base sólida sobre o Tableau e seu papel no cenário atual do Business Intelligence. À 
medida que você avança em sua jornada de aprendizado, lembre-se de que o domínio de ferramentas como o 
Tableau é apenas o primeiro passo. O verdadeiro valor reside na capacidade de transformar dados em insights 
acionáveis que impulsionem decisões estratégicas e gerem valor para as organizações.

Continue explorando, praticando e se conectando com a comunidade. O mundo dos dados está em constante 
evolução, e profissionais que se mantêm atualizados e adaptáveis serão sempre valorizados no mercado. Boa 
sorte em sua jornada com o Tableau e o Business Intelligence!


