Aula 22 - Introducao ao Monitoramento e
Avaliacao (M&A)

Vocé ja se perguntou como sabemos se um projeto social realmente faz a diferenca na vida das pessoas? Ou como
podemos ter certeza de que 0s recursos investidos estao gerando os resultados esperados? No universo dos
projetos sociais, onde a paixao e o proposito movem montanhas, a resposta para essas perguntas nao pode ser
deixada ao acaso. Precisamos de ferramentas que nos guiem, nos ajudem a aprender e aprimorar continuamente.

E exatamente isso que o Monitoramento e a Avaliacdo (M&A) nos oferecem: um farol para navegar na
complexidade dos desafios sociais. Esta aula foi cuidadosamente desenhada para vocé, que busca nao apenas
cumprir horas complementares ou obter um certificado, mas que anseia por conhecimento pratico e relevante para
sua jornada profissional, seja no terceiro setor, em 6rgaos publicos ou em iniciativas de impacto.

Distinguir claramente os conceitos de monitoramento e avaliacao

Compreendendo suas funcées complementares

Reconhecer a importancia estratégica do M&A

Para o aprendizado organizacional e a tomada de decisdes eficazes

Identificar e diferenciar os principais tipos de avaliacao

Ex-ante, de processo, de resultados e ex-post

Compreender como o ciclo de M&A se integra

E fortalece o ciclo de vida de um projeto social

Prepare-se para desvendar os segredos de uma gestao de projetos mais transparente, eficiente e, acima de tudo,
impactante. Vamos explorar juntos como o M&A nao é apenas uma exigéncia burocratica, mas uma poderosa
ferramenta de transformacao.



A Busca por Respostas: Por gue Monitorar e
Avaliar?

Imagine que vocé esta planejando uma viagem de carro para um
destino desconhecido. Vocé tem um mapa, um ponto de partida e
um objetivo final. Mas, e se durante o percurso, vocé nao checar o
GPS, ndo observar as placas ou ndo perguntar por direcdes? E
provavel que vocé se perca, gaste mais tempo e combustivel do
gue o necessario, ou até mesmo chegue a um lugar diferente do
que pretendia.

No mundo dos projetos sociais, embarcar em uma jornada sem um
sistema de monitoramento e avaliagcdo € como essa viagem sem
bussola.

Muitas vezes, iniciamos projetos com a melhor das inten¢cdes, impulsionados pela urgéncia de uma necessidade
social. No entanto, a paixao e o idealismo, por si s6, ndo garantem o sucesso. E preciso ter clareza sobre o
caminho que estamos trilhando, se estamos no rumo certo e se, ao final, realmente chegamos onde queriamos, ou
melhor, se geramos o impacto desejado.

@ E aqui que o Monitoramento e a Avaliacdo entram em cena, ndo como um fardo burocratico, mas como
um guia essencial.

Eles sao as ferramentas que nos permitem responder a perguntas cruciais: Estamos fazendo o que planejamos?
Estamos fazendo da maneira certa? E, mais importante, estamos alcancando os resultados que prometemos? Sem
essas respostas, corremos o risco de desperdicar recursos valiosos —tempo, dinheiro e, 0 mais importante, a
confianca das comunidades e dos investidores sociais.



Monitoramento: O GPS em Tempo Real do
Seu Projeto

Vamos comecar desvendando o primeiro pilar: o Monitoramento. Pense no monitoramento como o GPS do seu
projeto. Enquanto vocé dirige, o GPS nao espera vocé chegar ao destino para dizer se vocé errou o caminho. Ele te
da informacdes em tempo real: a velocidade atual, a proxima curva, o transito a frente. Ele te permite ajustar a rota
enquanto vocé esta em movimento.

Processo Continuo Verificacao Constante Feedback Imediato
Coleta sistematica de Acompanha se as acoes Permite ajustes rapidos antes
informacdes sobre o progresso planejadas estao sendo que problemas se tornem
das atividades executadas conforme obstaculos

cronograma

No contexto de um projeto social, 0 monitoramento é o processo continuo e sistematico de coletar, analisar e usar
informacdes sobre o progresso das atividades. Ele verifica se as acdes planejadas estao sendo executadas
conforme o cronograma, se o0s recursos estao sendo utilizados de forma eficiente e se os primeiros produtos e
servicos estdo sendo entregues. E uma verificacdo constante do "como estamos indo?".

O objetivo principal do monitoramento é fornecer feedback imediato para a gestao do projeto. Isso permite que a
equipe identifique desvios, gargalos ou problemas emergentes e faca os ajustes necessarios antes que se tornem
grandes obstaculos. Por exemplo, se um projeto de educacao planejou distribuir 1000 livros em um més e, no meio
do periodo, o monitoramento revela que apenas 200 foram distribuidos, a equipe pode investigar a causa (falta de
transporte, atraso na compra) e corrigir o problema rapidamente.



Avaliacao: A Analise Profunda Pos-Viagem
(e Durante!)

Se o monitoramento € o GPS, a Avaliagao € como a
analise que vocé faz depois de uma viagem, ou em
pontos estratégicos dela. Vocé revisa o0 percurso,
pensa no que deu certo, no que poderia ter sido
melhor, se o destino valeu a pena e o0 que vocé
aprendeu para a proxima viagem.

A avaliacao vai além do "como estamos indo?" e
pergunta "o que alcangcamos?" e "por que alcangamos
(ou nao)?"

A avaliacao é um processo mais aprofundado e peridodico, que busca julgar o mérito, o valor ou a significancia de
um projeto, programa ou politica. Ela examina a relevancia, a eficacia, a eficiéncia, o impacto e a sustentabilidade
das intervencdes. Enquanto o monitoramento foca na execucao e nos produtos, a avaliacao se concentra nos
resultados e nos impactos, buscando entender as causas e efeitos.

— Relevancia

O projeto responde as necessidades reais?

— Eficacia

Os objetivos foram alcancados?

— Eficiéncia

Os recursos foram bem utilizados?

— Impacto

Que mudancas duradouras foram geradas?

— Sustentabilidade

Os beneficios continuarao apos o projeto?

Por exemplo, voltando ao projeto de educacao, a avaliacdo nao perguntaria apenas "quantos livros foram
distribuidos?", mas sim "a distribuicdo dos livros melhorou o desempenho de leitura dos alunos?", "o projeto
contribuiu para a reducao da evasao escolar?", ou "o investimento nos livros foi a melhor forma de atingir o
objetivo de aprendizado?". A avaliacao € fundamental para o aprendizado organizacional e para a prestacao de
contas aos stakeholders.



Monitoramento e Avaliacao: Uma Parceria
Inseparavel

Embora distintos, monitoramento e avaliacao sao como duas faces da mesma moeda, ou melhor, como o motor e o
painel de controle de um carro. O motor faz o carro andar (execucao do projeto), e o painel de controle
(monitoramento) mostra a velocidade, o nivel de combustivel, a temperatura. A avaliacao, por sua vez, seria a
inspecao veicular periddica que atesta a seguranca, a eficiéncia e o desempenho geral do carro ao longo do
tempo.

Um nao funciona plenamente sem o outro.

Monitoramento s Avaliacao
Coleta dados continuos || Analisa e interpreta
Melhoria & Aprendizado
Aplica licoes aprendidas Lol Gera conhecimento

O monitoramento alimenta a avaliacao com dados e informagdes sobre o progresso e a execugao. Sem dados de
monitoramento consistentes, a avaliacao nao teria base para julgar o desempenho. Por outro lado, a avaliacao da
sentido aos dados do monitoramento, transformando-o0s em aprendizados e recomendacdes estratégicas. Juntos,
eles formam um ciclo virtuoso de aprendizado e melhoria continua.

Essa integracao e vital para a gestao de projetos sociais, especialmente em um cenario como o do Marco
Regulatdrio das Organizacdes da Sociedade Civil (MROSC - Lei n® 13.019/2014), que exige transparéncia e
prestacao de contas sobre o uso de recursos publicos e privados. Um bom sistema de M&A nao s6 atende a essas
exigéncias, mas também fortalece a capacidade da organizacao de gerar impacto real e sustentavel.

Caracteristica Monitoramento Avaliacao

Foco Principal Acompanhamento da execucao e Julgamento de mérito, valor e impacto
progresso

Periodicidade Continuo, regular, em tempo real Periddico, em momentos especificos

Perguntas Chave Estamos fazendo o que planejamos? O que alcangamos? Por que? Qual o
Como estamos indo? impacto?

Uso Principal Ajustes operacionais, gestao diaria Aprendizado estratégico, prestacao de

contas

Natureza Descritiva, coleta de dados Analitica, interpretativa, julgamento



A Importancia do M&A: Aprendizado e
Tomada de Decisao

Agora que entendemos a diferenca, vamos aprofundar na importancia do M&A. Em um mundo de recursos
limitados e necessidades sociais crescentes, nao podemos nos dar ao luxo de "chutar" o sucesso. A capacidade

de aprender com a experiéncia e tomar decisdes baseadas em evidéncias é o que diferencia projetos de alto
impacto. O M&A é o motor desse aprendizado e dessa tomada de decisao.

Aprendizado Organizacional Tomada de Decisao Informada

Permite que as equipes e organizacoes entendam o Gestores de projetos, investidores sociais e

que funcionou, o que nao funcionou e, mais formuladores de politicas precisam de dados
importante, por que. Esse conhecimento é confiaveis para alocar recursos, ajustar planos e
inestimavel para refinar estratégias, replicar definir prioridades. Um sistema robusto de M&A
sucessos e evitar repetir erros em projetos futuros. fornece as evidéncias necessarias.

E como um atleta que, apods cada treino ou competicao, analisa seu desempenho para melhorar na préxima vez.
Sem essa analise, 0 progresso seria lento ou inexistente.

Isso € especialmente relevante no contexto de investimento social privado e negocios de impacto, onde a
mensuracao do retorno social é cada vez mais exigida. A capacidade de demonstrar o retorno social do
investimento, por meio de avaliagdes de impacto social (AIS), € um diferencial competitivo e um imperativo ético
para as organizagdes que atuam nesse campo.

© Lembre-se: M&A reduz riscos e aumenta a probabilidade de sucesso dos projetos sociais.




Tipos de Avaliacao: Quando e Como Olhar
para o Projeto

A avaliacao nao € um evento unico, mas uma série de olhares estratégicos sobre o projeto em diferentes
momentos de sua vida. Cada tipo de avaliacao tem um propdsito especifico e responde a perguntas distintas.
Entender esses tipos € crucial para planejar um sistema de M&A eficaz.

Avaliacao Ex-ante

Quando: Antes do projeto ser implementado
Foco: Viabilidade, relevancia e adequacao da proposta

Pergunta: "Este projeto deve ser iniciado?"

Avaliacao de Processo

Quando: Durante a execucgao do projeto
Foco: Como as atividades estao sendo realizadas

Pergunta: "Estamos fazendo da forma correta?"

A avaliacao ex-ante, também conhecida como avaliacao prévia ou de planejamento, ocorre antes do projeto ser
implementado. Imagine que vocé esta planejando construir uma ponte. Antes de colocar a primeira pedra,
engenheiros e especialistas avaliam o terreno, a viabilidade técnica, os custos, os riscos e o impacto ambiental.

A avaliacao ex-ante em projetos sociais faz exatamente isso: ela analisa a relevancia e a viabilidade da proposta, a
adequacao da metodologia, a clareza dos objetivos e a capacidade da equipe de executa-la. Ela ajuda a decidir se
0 projeto deve ou nao ser iniciado e como ele pode ser aprimorado antes mesmo de comecar.

Ja a avaliacao de processo acontece durante a execucao do projeto. Ela se concentra em como as atividades
estdo sendo realizadas, se os recursos estao sendo utilizados conforme o planejado e se a metodologia esta sendo
seguida. E como um chef de cozinha que prova o molho enquanto ele esta cozinhando para ajustar o tempero. A
avaliacao de processo verifica a eficiéncia e a qualidade da implementacao, identificando gargalos, desvios e
oportunidades de melhoria operacional em tempo real.



Tipos de Avaliacao: Olhando para os
Resultados e o Futuro

Continuando nossa jornada pelos tipos de avaliagcao, chegamos a avaliacao de resultados e a avaliacao ex-post.
Estas avaliacdes nos ajudam a entender o que foi alcancado e qual o legado do projeto.

Avaliacao de Resultados O
Quando: Ao final do projeto ou em marcos
importantes
Foco: Verificar se os objetivos foram alcancados ® Avaliagéo EX-pOSt
Pergunta: "Conseguimos o que prometemos?" Quando: Algum tempo depois da conclusao

Foco: Efeitos de longo prazo e mudancas
duradouras

Pergunta: "Que impacto real geramos?"

A avaliacao de resultados (ou de efetividade) ocorre geralmente ao final do projeto, ou em marcos importantes de
sua execucao. Ela se concentra em verificar se os objetivos do projeto foram alcancados e em que medida. Se o
projeto visava aumentar a taxa de alfabetizacdo em uma comunidade, a avaliacao de resultados mediria se essa
taxa realmente aumentou e qual a contribuicdo do projeto para isso. E como o boletim final de um aluno: ele mostra
se 0s objetivos de aprendizado foram atingidos.

Por fim, a avaliacao ex-post (ou de impacto) é realizada algum tempo depois que o projeto foi concluido. Seu foco
é analisar os efeitos de longo prazo, as mudancas duradouras e as consequéncias nhao intencionais (positivas ou
negativas) que o projeto gerou na vida dos beneficiarios e na comunidade.

(J Pense em uma semente plantada: a avaliacao de resultados vé se a planta cresceu, mas a avaliacao ex-
post verifica se ela deu frutos, se suas raizes fortaleceram o solo e se ela contribuiu para um ecossistema
mais saudavel.

A avaliacao de impacto social (AlS) € um exemplo sofisticado de avaliacao ex-post, buscando isolar a contribuicao
do projeto de outros fatores, utilizando metodologias rigorosas para atribuir as mudancas observadas a
intervencao.



O Ciclo de M&A Dentro do Ciclo do Projeto:
Uma Danca Continua

Um projeto social nao é um evento isolado, mas uma jornada com fases distintas: concepcao, planejamento,
execucao, monitoramento, avaliacao e encerramento/sustentabilidade. O M&A ndo € uma etapa separada, mas
uma atividade que permeia todo o ciclo do projeto, como um fio condutor que garante a coeréncia e a
aprendizagem continua.

Imagine o ciclo do projeto como uma danca. Cada passo é uma fase, e 0 M&A é a musica que guia 0s movimentos,
garantindo que a danca seja harmoniosa e que os dancarinos (a equipe do projeto) estejam sempre em sintonia.

. Execuca
Concepcao e ecucao
Planejamento \&J Monitoramento continuo das
.. . tivi
Avaliacao ex-ante e definicao de (> atividades
indicadores
= Avaliacao
Analise de processo e resultados
Sustentabilidade | ﬁ Aprendizado

Avaliacao ex-post e continuidade Ly

Sistematizacao de licoes
aprendidas

Desde o primeiro compasso, ha fase de concepcao e planejamento, a avaliacao ex-ante e a definicao de
indicadores de monitoramento sio essenciais. E aqui que se estabelece a Teoria da Mudanca do projeto,
mapeando como as atividades levarao aos resultados e impactos desejados.

Durante a execucao, o monitoramento constante atua como o ritmo da danca, permitindo ajustes em tempo real.
Se um passo esta errado, o ritmo ajuda a corrigi-lo. As avaliacdes de processo podem ser realizadas em
momentos-chave para uma analise mais profunda da coreografia. Essa integracao garante que o projeto nao
apenas "aconteca", mas que aconteca de forma estratégica e adaptativa.



M&A no Coracao do Ciclo do Projeto: Da
Teoria a Pratica

A integracao do M&A no ciclo do projeto é o que transforma boas intencées em resultados tangiveis. Apos a fase
de execucao, entramos na fase de avaliacao de resultados, que pode ser considerada o "gran finale" da danca,
onde se verifica se a performance foi um sucesso. Os dados coletados pelo monitoramento ao longo do projeto
sao a matéria-prima para essa analise.

= @ =

Dados do Monitoramento Analise de Resultados Retroalimentacao

Informacdes coletadas Transformacao em conhecimento Aplicacao em novos projetos
continuamente

Mas a historia nao termina aqui. Mesmo apds o encerramento das atividades diretas, a avaliacao ex-post (ou de
impacto) pode ser realizada para entender o legado de longo prazo. E, crucialmente, os aprendizados de todas
essas avaliacdes retroalimentam a fase de concepcao e planejamento de novos projetos ou de fases subsequentes
do mesmo projeto. E um ciclo de aprendizado continuo, onde cada projeto se torna uma escola para o préximo.

Essa abordagem ciclica e integrada é a base de metodologias consagradas como o PMD Pro (Project Management
for Development Professionals), que enfatiza a importancia de um M&A robusto para a gestao eficaz de projetos de
desenvolvimento. Ao adotar essa perspectiva, as organizagcdes nao apenas cumprem requisitos de prestacao de
contas, mas se tornam verdadeiras "organizacdes que aprendem", capazes de inovar e maximizar seu impacto
social.

@ Organizacées que aprendem sio capazes de inovar continuamente e maximizar seu impacto social

através do M&A integrado.




Tendencias Atuais em M&A: Inovacao e
Transparencia

O campo do Monitoramento e Avaliacao esta em constante evolucao, impulsionado pela busca por maior eficacia,
transparéncia e responsabilidade social. Duas tendéncias se destacam: a Teoria da Mudanca e o uso de
tecnologias digitais.

Teoria da Mudanca (TdM)

A Teoria da Mudanca (TdM) nao € um tipo de avaliacao, mas uma
metodologia de planejamento e avaliagao que tem ganhado
enorme relevancia. Ela inverte a logica tradicional: em vez de
apenas planejar atividades, a TdM exige que se comece pelo
impacto de longo prazo desejado e se trabalhe "para tras",
mapeando as condi¢cdes necessarias (resultados intermediarios e
produtos) para que esse impacto ocorra.

E como planejar uma viagem comecando pelo destino dos seus
sonhos e, a partir dai, definindo cada etapa do percurso, 0s meios
de transporte e as paradas necessarias.

01 02

Definir o Impacto Desejado Mapear Resultados Intermediarios

Comecar pelo resultado final que se quer alcancar Identificar as mudancas necessarias para chegar ao
impacto

03 04

Definir Produtos e Atividades Explicitar Hipoteses

Estabelecer o que precisa ser feito para gerar os Tornar claras as suposi¢cées sobre causa e efeito

resultados

Ao construir uma Teoria da Mudanca, as organizacdes explicitam suas hipdteses sobre como e por que suas acdes
levardo as mudancas desejadas. Isso torna o processo de M&A muito mais focado e significativo, pois os
indicadores de monitoramento e as perguntas de avaliacao sao diretamente derivados dessa cadeia logica de
causa e efeito. Instituicdes como o GIFE e o BID tém promovido ativamente o uso da TdM para aprimorar a gestao e
a avaliacao de investimentos sociais.



Tecnologia e M&A: Novas Fronteiras para o
Impacto

A segunda grande tendéncia € o uso crescente de tecnologias digitais para a gestao e transparéncia do M&A.
Longe vao os dias em que a coleta de dados era feita apenas com papel e caneta, e a analise, em planilhas
complexas. Hoje, aplicativos moveis, plataformas online e ferramentas de visualizacao de dados estao
revolucionando a forma como monitoramos e avaliamos projetos.

_ Aplicativos Moéveis Q Plataformas Online =_] Visualizagao de
Coleta de dados em tempo Centralizagao de dados, Dados
real no campo, mesmo em relatorios automaticos e Dashboards interativos que
areas remotas, com acesso compartilhado para transformam numeros em
sincronizagao automatica equipes distribuidas insights visuais e
acionaveis

Imagine um projeto de saude em areas remotas. Em vez de esperar relatérios mensais em papel, agentes de saude
podem usar tablets para registrar atendimentos, vacinacdes e indicadores de saude em tempo real. Esses dados
sao automaticamente sincronizados com uma plataforma central, permitindo que gestores acompanhem o
progresso, identifiquem surtos ou falhas na cobertura e tomem decisdes rapidas.

Isso ndo s6 aumenta a eficiéncia, mas também a transparéncia, permitindo que doadores e a propria comunidade
acompanhem o desempenho do projeto.

O uso de plataformas digitais para M&A nao so atende a essa exigéncia, mas a eleva a um novo patamar,
promovendo uma cultura de dados e evidéncias que € essencial para o futuro do setor social.



M&A e o Contexto Brasileiro: MROSC e
Investimento Social Privado

No Brasil, o cenario para o Monitoramento e Avaliacao ganhou um novo impulso com o Marco Regulatério das
Organizacodes da Sociedade Civil (MROSC), Lei n®13.019/2014. Essa legislacao estabeleceu diretrizes claras para

as parcerias entre o poder publico e as OSCs, exigindo maior rigor na prestacao de contas e ha demonstracao de
resultados.

MROSC - Lei 13.019/2014 Profissionalizacao da Gestao
Estabelece diretrizes para parcerias entre poder M&A como requisito fundamental para
publico e OSCs sustentabilidade

e Planos de trabalho detalhados e Nao apenas "fazer", mas "provar"

o Relatérios de execucao obrigatoérios e Demonstracao de valor publico

e Comprovacao do alcance de metas e Transparéncia e accountability

O M&A, nesse contexto, deixou de ser uma pratica opcional para se tornar um requisito fundamental para a
sustentabilidade e legitimidade das organizacdes. O MROSC, ao exigir planos de trabalho detalhados e relatérios
de execucao que comprovem o alcance das metas, impulsionou a profissionalizacao da gestao de projetos sociais.

Isso significa que as organizacdes precisam nao apenas "fazer", mas também "provar" que estao fazendo e que
suas acdes geram valor publico. O M&A ¢é a espinha dorsal desse processo de comprovacao.

Além disso, o crescente interesse em investimento social privado e negocios de impacto tem colocado a
mensuracao de resultados e impactos no centro das discussdes. Investidores e fundacées nao buscam apenas o
"fazer o bem", mas o "fazer o bem de forma eficaz e mensuravel".

/\ Diferencial Competitivo: A capacidade de demonstrar o retorno social do investimento, por meio de
avaliacdes de impacto social (AlS), € um imperativo ético e estratégico.



Desafios e Oportunidades no M&A

Apesar de sua importancia inegavel, a implementacao de um sistema robusto de M&A nao é isenta de desafios.
Muitas organizacdes enfrentam limitacdes de recursos (financeiros e humanos), falta de capacitacao técnica e, por
vezes, uma cultura organizacional que ainda nao valoriza plenamente a coleta e 0 uso de dados. Superar esses
obstaculos exige investimento em pessoas, processos e tecnologia.

Principais Desafios

Recursos Limitados

Falta de orcamento e pessoal especializado

Capacitacao Técnica

Necessidade de formacao em metodologias de
M&A

Cultura Organizacional

Resisténcia a cultura de dados e evidéncias

No entanto, as oportunidades que um M&A bem estruturado oferece superam em muito os desafios. Ele permite
que as organizacoes:

Aumentem sua credibilidade e atraiam Otimizem o uso de recursos

mals recursos Identificando o que funciona e o0 que nao

Ao demonstrar resultados e impacto, as funciona, é possivel realocar recursos para as
organizagoes se tornam mais atraentes para acdes mais eficazes, maximizando o impacto por
doadores, investidores e parceiros real investido

Fortalecam a voz dos beneficiarios Contribuam para o conhecimento

Um bom M&A inclui a perspectiva dos coletivo

beneficiarios, garantindo que os projetos sejam Ao compartilhar aprendizados e evidéncias, as
relevantes e respondam as suas reais organizacdes contribuem para o avanco das
necessidades praticas no setor social como um todo

Em suma, o Monitoramento e Avaliacdo nao é um luxo, mas uma necessidade estratégica para qualquer projeto
social que aspire & exceléncia e a transformacao duradoura. E a ponte entre a intencdo e o impacto real.



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao fim da nossa jornada introdutéria ao Monitoramento e Avaliacao. Vimos que M&A sao ferramentas
complementares e indispensaveis para a gestao eficaz de projetos sociais. O monitoramento é o acompanhamento
continuo do "como estamos fazendo", enquanto a avaliacao € o julgamento periodico do "o que alcangcamos e por
que". Ambos sao cruciais para o aprendizado organizacional e a tomada de decisdes baseadas em evidéncias.

Exploramos os diferentes tipos de avaliacao — ex-ante, de processo, de resultados e ex-post —e como cada um
oferece uma perspectiva unica sobre o projeto em momentos distintos de seu ciclo de vida. Compreendemos que
o M&A nao é uma etapa isolada, mas uma pratica que permeia todas as fases do projeto, desde a concepcao até a
sustentabilidade, sendo fundamental para a transparéncia exigida pelo MROSC e para a mensuracao de impacto no
investimento social privado.

Sempre comece Use M&A para ajustes e Integre a Teoria da
pensando na medicao aprendizado Mudanca

Defina como vocé vai medir o Monitoramento para correcoes Tenha clareza sobre o caminho
sucesso desde o inicio do rapidas, avaliacao para licoes do impacto desejado

projeto estratégicas

Explore techologias digitais Lembre-se do propdésito

Torne seu M&A mais eficiente e transparente M&A é sobre aprender e melhorar, ndo apenas

prestar contas

Autoavaliacao

1. Qual a principal diferenca entre Monitoramento e Avaliagao em projetos sociais?
o a) Monitoramento é para projetos grandes, avaliacao para pequenos.
o b) Monitoramento foca na execucao continua, avaliacao no julgamento periddico de resultados e impacto.
o ¢) Monitoramento é feito por equipe interna, avaliacao por consultores externos.
o d) Monitoramento € obrigatério, avaliacao é opcional.

2. Um projeto de capacitacao profissional realiza uma pesquisa com os participantes seis meses apos o
término do curso para verificar se eles conseguiram empregos na area. Que tipo de avaliacao esta sendo
realizada?

o a) Avaliacao ex-ante

o b) Avaliacao de processo

o ) Avaliacao de resultados

o d) Avaliacao ex-post
3. ALein®°13.019/2014 (MROSC) impacta o M&A em projetos sociais principalmente ao:
o a) Proibir a realizacao de avaliacdes externas.
o b) Exigir maior rigor na prestacao de contas e demonstracao de resultados.

o ) Limitar o uso de tecnologias digitais no monitoramento.

o d) Desobrigar as organizacdes de apresentar planos de trabalho.
4. Qual das seguintes afirmacoes melhor descreve a funcao da Teoria da Mudanca no M&A?

o a) E uma ferramenta para coletar dados quantitativos em campo.

o b) Ajuda a mapear as hipdéteses sobre como as atividades levarao aos impactos desejados.

o ¢) E um método para calcular o retorno financeiro de um projeto social.

o d) Serve apenas para avaliar projetos ja concluidos.

Questao Discursiva: Explique, com suas palavras, por que o M&A é considerado um ciclo virtuoso de aprendizado
e melhoria continua para as organizacdes que implementam projetos sociais.

© Gabarito: 1. b) | 2. d) | 3. b) | 4. b)

Proxima Aula: Na Aula 23 — Construcao de um Plano de Monitoramento, vocé aprendera a transformar os
conceitos desta aula em um plano pratico, definindo indicadores, ferramentas e responsabilidades para o M&A do
seu projeto.

Recursos Adicionais:

o |IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada): Para aprofundar em metodologias de avaliacao de politicas
publicas e sociais.

e GIFE (Grupo de Institutos, Fundacoes e Empresas): Para entender as tendéncias e praticas do investimento
social privado no Brasil.

e PMD Pro (Project Management for Development Professionals): Para conhecer uma certificacao global em
gestao de projetos de desenvolvimento.

NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025. Consulte
sempre fontes oficiais para verificar alteracodes.



