Aula 16 - O que e Data Storytelling?

Desvendando Histdrias Ocultas nos Dados: A Arte do Data Storytelling

Imagine que vocé passou o dia inteiro trabalhando, talvez resolvendo problemas complexos ou lidando com prazos
apertados. Agora, vocé esta aqui, buscando expandir seus horizontes, seja para impulsionar sua carreira ou para
conquistar aquela certificacdo tdo importante. E exatamente para vocé que esta aula foi pensada: um guia pratico e
inspirador para transformar numeros brutos em narrativas que realmente importam.

Nesta aula, vamos mergulhar no fascinante universo do Data Storytelling, uma habilidade cada vez mais
valorizada no mercado de trabalho. Nosso objetivo principal é que, ao final, vocé seja capaz de compreender a
diferenca crucial entre simplesmente olhar para dados e, de fato, extrair e comunicar insights acionaveis. Vocé
aprendera a identificar os elementos essenciais de uma boa historia com dados e a estruturar sua propria narrativa
para impactar sua audiéncia.

A relevancia do Data Storytelling transcende a area de tecnologia; ela € fundamental para qualquer profissional que
precise tomar decisdes baseadas em evidéncias ou persuadir outras pessoas com fatos. Em um mundo onde
somos bombardeados por informacdes, a capacidade de contar uma historia clara e convincente com dados é o
seu superpoder. Prepare-se para ver os dados ndo apenas como numeros, mas como personagens de uma trama
que espera ser revelada.



Explorar Dados vs. Explicar Dados: A

Diferenca Crucial

Vocé ja se sentiu como um detetive em um quarto cheio de pistas,
mas sem saber por onde comecar a montar o quebra-cabeca?
Essa é a sensacado de explorar dados. E um processo vital, onde
vocé mergulha em planilhas, bancos de dados e dashboards,
buscando padrées, anomalias e perguntas. E a fase da
curiosidade, da descoberta, de testar hipoteses e de se perder (e
se encontrar) em meio a volumes massivos de informacao.

No entanto, a historia nao termina aqui. Depois de explorar e
encontrar algo interessante, surge um desafio ainda maior: como
vocé compartilha essa descoberta de forma que ela seja
compreendida e, mais importante, que leve a uma acao? E aqui
que entra o ato de explicar dados. Nao basta mostrar o que vocé
encontrou; é preciso traduzir a complexidade em clareza, o
numero em significado, e a informacdo em um insight acionavel.

() Analogia: A exploracao é um
mergulho profundo; a explicacao
€ a superficie onde a mensagem
se torna visivel.

Pense na diferenca entre um cientista que realiza um experimento complexo em seu laboratorio (exploracao) e o

mesmo cientista apresentando suas descobertas em uma conferéncia para um publico leigo (explicacao). A

exploracao € para o pesquisador; a explicacao é para o tomador de decisao. No mundo do Business Intelligence,
especialmente com a ascensao do Self-Service Bl, onde os proprios usuarios de negocio exploram dados, a

capacidade de explicar o que se encontrou se torna uma ponte indispensavel entre a analise e a estratégia.

Conceito Ambito/Aplicacao Base/Origem Objetivo Principal

Explorar Dados Analise exploratoria, Curiosidade, perguntas, Entender o que os
descoberta de padroes hipdteses dados podem revelar

Explicar Dados Relatoérios, Insights, mensagens Comunicar o que 0s
apresentacoes, claras, persuasao dados significam e por

tomadas de decisao

qué



Os Tres Pilares do Data Storytelling: Dados,
Narrativa e Visual

Agora que entendemos a distincao entre explorar e explicar, vamos desvendar como a magica da explicacao
acontece. O Data Storytelling ndo € apenas sobre graficos bonitos ou numeros impressionantes; € a fusao
harmoniosa de trés elementos que, juntos, transformam informacodes brutas em mensagens poderosas e
memoraveis. Imagine-os como os ingredientes de uma receita perfeita: os dados, a narrativa e o visual.

Dados Narrativa Visual

A base, a verdade inegavel, a O coracao do Data Storytelling, A forma como vocé apresenta
evidéncia que sustenta sua a cola que une 0s numeros e 0s seus dados e sua narrativa,
historia. Sem dados precisos, transforma em uma sequéncia tornando-os acessiveis,
relevantes e confiaveis, sua I6gica e envolvente. A narrativa compreensiveis e impactantes.
narrativa sera apenas uma da contexto, cria um fluxo, e, Um grafico bem desenhado
opinido. E crucial que vocé mais importante, evoca emocao pode comunicar em segundos o
tenha certeza da qualidade e da e compreensao. Ela responde a que levaria paragrafos de texto
integridade dos seus dados, pergunta "E dai?". para explicar.

pois eles sao a matéria-prima da
sua credibilidade.

O primeiro pilar sdo os dados em si. Eles sao a base, a verdade inegavel, a evidéncia que sustenta sua historia.
Sem dados precisos, relevantes e confiaveis, sua narrativa serd apenas uma opinido. E crucial que vocé tenha
certeza da qualidade e da integridade dos seus dados, pois eles sao a matéria-prima da sua credibilidade. Pense
neles como os fatos irrefutaveis de um caso judicial: sem provas solidas, a argumentacao desmorona.

Em seguida, temos a narrativa. Este é o coracao do Data Storytelling, a cola que une 0s humeros e os transforma
em uma sequéncia logica e envolvente. A narrativa da contexto, cria um fluxo, e, mais importante, evoca emocao e
compreensao. Ela responde a pergunta "E dai?". Nao se trata apenas de listar fatos, mas de construir uma jornada
que leve sua audiéncia do ponto A ao ponto B, revelando o significado por tras dos nimeros. E a arte de
transformar uma série de eventos em uma histéria com comeco, meio e fim.



O Poder da Imagem: O Elemento Visual

Continuando nossa jornada pelos pilares, chegamos ao terceiro e igualmente vital elemento: o visual. Os visuais
sao a forma como vocé apresenta seus dados e sua narrativa, tornando-o0s acessiveis, compreensiveis e
impactantes. Um grafico bem desenhado pode comunicar em segundos o que levaria paragrafos de texto para
explicar. Ele simplifica a complexidade, destaca os pontos cruciais e ajuda a audiéncia a absorver a informacao de
forma intuitiva.

Pense em um mapa. Ele ndo apenas mostra onde as coisas estao (dados), mas também como chegar de um
lugar a outro (narrativa), e faz isso de uma forma que é facil de seguir e entender (visual).

Da mesma forma, um bom visual de dados nao € apenas esteticamente agradavel; ele é funcional, guiando o olhar
do espectador para o insight mais importante. E a embalagem que torna o contetdo irresistivel e facil de consumir.

A combinacao desses trés elementos — dados solidos, uma narrativa envolvente e visuais claros — € o0 que eleva a
apresentacao de dados de uma mera exibicao de numeros para uma experiéncia que informa, persuade e inspira
acao. E a sinergia entre eles que permite que vocé nio apenas mostre o que aconteceu, mas explique por que
aconteceu e o0 que deve ser feito a respeito.

Elemento Funcao Principal O que ele traz para a Exemplo de Aplicacao
histdria
Dados A base factual, a Credibilidade, verdade, Numeros de vendas,
evidéncia objetividade meétricas de

desempenho, pesquisas

Narrativa O enredo, o fluxo, o Contexto, emocao, A historia de como as
significado memorabilidade, vendas cairam e por
persuasao qué
Visual A representacao Compreensao rapida, Graficos de linha,
grafica, a clareza impacto, acessibilidade dashboards interativos,

infograficos



A Estrutura de uma Narrativa com Dados:
Contexto, Conflito e Resolucao

Toda boa histéria, seja ela um filme, um livro ou uma conversa, segue uma estrutura. No Data Storytelling, essa
estrutura é fundamental para guiar sua audiéncia através dos dados de forma Idgica e impactante. Nao se trata de
inventar uma historia, mas de revelar a histéria que ja existe dentro dos seus dados. Essa estrutura pode ser
simplificada em trés atos: o contexto, o conflito (o problema) e a resolucao (o insight).

01 02 03
Contexto Conflito Resolucao
Antes de apresentar qualquer Toda histéria precisa de um desafio, O climax da sua histéria, onde vocé

numero, vocé precisa ambientar sua uma questao a ser respondida, uma  apresenta a resposta para o
audiéncia. O que é este conjunto de  tensao a ser resolvida. Nos dados, o0 problema levantado, a solucao

dados? Por que ele é relevante conflito é o que vocé descobriu que  baseada nos dados, ou a
agora? Qual é o cenario geral que precisa de atencao: uma queda oportunidade que foi descoberta. O
torna esses numeros importantes? inesperada nas vendas, um aumento insight ndo é apenas um dado; é a

Sem contexto, os dados sdo apenas  hos custos, uma ineficiéncia em um  interpretacao do dado que leva a
pontos isolados. processo. uma conclusao significativa.

O primeiro ato é o contexto. Antes de apresentar qualquer numero, vocé precisa ambientar sua audiéncia. O que &
este conjunto de dados? Por que ele é relevante agora? Qual € o cenario geral que torna esses numeros
importantes? Sem contexto, os dados sao apenas pontos isolados. Pense em um noticiario: antes de dar a noticia
principal, o ancora sempre situa o espectador, lembrando eventos anteriores ou explicando o pano de fundo. O
contexto prepara o terreno, estabelecendo a relevancia e o propdsito da sua analise.

Em seguida, vem o conflito, ou o problema. Toda histéria precisa de um desafio, uma questao a ser respondida,
uma tensao a ser resolvida. Nos dados, o conflito € o que vocé descobriu que precisa de atencao: uma queda
inesperada nas vendas, um aumento nos custos, uma ineficiéncia em um processo, ou uma oportunidade nao
aproveitada. E o "e dai?" que vocé encontrou na sua exploracao de dados. E o ponto de virada que prende a
atencao da sua audiéncia e a faz querer saber a solucao.



Do Problema a Solucao: O Insight Acionavel

Continuando com a estrutura da narrativa, apds apresentar o contexto e o conflito, chegamos ao momento mais
esperado: a resolucao, que no Data Storytelling se traduz no insight. Este € o climax da sua histéria, onde vocé
apresenta a resposta para o problema levantado, a solucao baseada nos dados, ou a oportunidade que foi
descoberta. O insight ndo € apenas um dado; é a interpretacao do dado que leva a uma conclusao significativa e,

idealmente, acionavel.

[ Exemplo Pratico: Imagine que o conflito era uma queda nas vendas de um produto especifico. A
resolucao, o insight, poderia ser a descoberta de que essa queda esta diretamente ligada a uma
campanha de marketing ineficaz ou a um problema na cadeia de suprimentos.

Mais do que apenas mostrar o numero da queda, o insight explica por que ela aconteceu e o que pode ser feito a
respeito. E a ponte entre o0 "o que" e o "e agora?".

Essa estrutura de contexto-conflito-resolucao € poderosa porque espelha a forma como nossos cérebros
processam informacoes e resolvem problemas. Ela cria uma jornada logica e emocional, tornando os dados mais
compreensiveis e a mensagem mais persuasiva. Ao seguir essa linha, vocé nao apenas informa, mas também
engaja sua audiéncia, levando-a a uma conclusao clara e, muitas vezes, a uma decisao. E a diferenca entre
apresentar um relatorio e contar uma historia que inspira acao.



Identificando a Audiencia: Quem Voceée Quer
Conectar?

Antes mesmo de comecar a pensar em graficos ou na sequéncia da sua histéria, ha uma pergunta fundamental a
ser feita: quem é a sua audiéncia? Assim como um bom orador adapta sua linguagem e seus exemplos ao publico,
um bom contador de historias com dados precisa conhecer profundamente quem esta do outro lado. A mesma
informacao pode ser apresentada de maneiras radicalmente diferentes dependendo se vocé esta falando com um
CEO, um colega de equipe técnica, um cliente ou um publico leigo.

ﬁ Executivos y Analistas Técnicos @ Clientes
Precisam de resumos Querem mergulhar nos Buscam entender como os
rapidos e focados em detalhes da metodologia, dados se relacionam com
resultados financeiros, nas nuances dos dados e na seus problemas especificos
impacto no negocio e validacao técnica. e que valor agregam.

decisOes estratégicas.

|dentificar a audiéncia significa entender seu nivel de conhecimento sobre 0 assunto, seus interesses, suas
prioridades e 0 que eles esperam obter da sua apresentacdo. Um executivo pode precisar de um resumo rapido e
focado em resultados financeiros, enquanto um analista técnico pode querer mergulhar nos detalhes da
metodologia e nas nuances dos dados. Ignorar a audiéncia € como tentar vender um carro esportivo para alguém
gue precisa de um veiculo familiar: a mensagem, por melhor que seja, simplesmente nao ressoa.

Essa etapa é crucial para garantir que sua mensagem seja relevante e compreendida. Ela influencia a escolha dos
visuais, a complexidade da linguagem, a profundidade da analise e até mesmo o tom da sua narrativa. Em um
cenario de Governanca de Dados e LGPD, por exemplo, entender a audiéncia também significa saber quais dados
podem ser compartilhados e de que forma, garantindo conformidade e privacidade.



Definindo a Mensagem Principal: O "So
What?" da Sua Historia

Com a audiéncia em mente, o proximo passo critico é definir a mensagem principal. Se sua audiéncia pudesse
levar apenas uma coisa da sua apresentacao, qual seria? Essa € a sua mensagem principal: clara, concisa e
acionavel. E o "so what?" que resume o insight mais importante que vocé quer transmitir. Sem uma mensagem
principal bem definida, sua apresentacao pode se tornar uma colecao de fatos interessantes, mas sem um
propdsito claro ou um chamado a acao.

Pense em um tweet perfeito: ele é curto, direto e transmite uma ideia poderosa. Sua mensagem principal deve
ter essa mesma clareza e impacto.

Ela deve ser a estrela da sua historia, o ponto para o qual todos os seus dados e visuais convergem. Definir essa
mensagem antes de construir sua narrativa ajuda a manter o foco e a evitar a sobrecarga de informacées, um erro
comum em apresentacoes de dados.

Qual é a descoberta Qual problema estou Que decisao minha
mais surpreendente ou resolvendo? audiéncia precisa
relevante? tomar?

Para identificar sua mensagem principal, pergunte-se: Qual € a descoberta mais surpreendente ou relevante? Qual
problema estou resolvendo? Que decisao minha audiéncia precisa tomar? A resposta a essas perguntas guiara
toda a sua construcao narrativa, garantindo que cada grafico e cada frase contribuam para reforcar esse ponto
central. Em um mundo com excesso de informacao, a clareza da sua mensagem € o que fara sua historia se
destacar e ser lembrada.



Conectando Pontos: Data Storytelling no Dia
a Dia do Bl

Até agora, exploramos os fundamentos do Data Storytelling: a diferenca entre explorar e explicar, os trés
elementos essenciais (dados, narrativa, visual) e a estrutura de uma boa histéria (contexto, conflito, resolucao),
além da importancia de conhecer sua audiéncia e definir uma mensagem principal. Mas como tudo isso se encaixa
no seu dia a dia, especialmente no contexto do Business Intelligence?

A ascensao do Self-Service Bl significa que mais e mais profissionais de negdcio estao tendo acesso direto aos
dados e as ferramentas de analise. Isso € uma revolucao, pois empodera 0s usuarios a encontrar suas proprias
respostas. No entanto, com grande poder vem grande responsabilidade: a de nao apenas encontrar insights, mas
de comunica-los de forma eficaz. O Data Storytelling é a ponte que transforma um usuario de Bl em um verdadeiro
agente de mudanca, capaz de influenciar decisdes e impulsionar resultados.

@ Y7
® Q X
Descoberta Contexto Acao
Vocé encontra um padrao Contextualiza o cenario de Mostra o insight e sugere uma
interessante nas vendas usando vendas e apresenta o problema estratégia especifica

Power BI

Imagine que vocé esta usando uma ferramenta como o Power Bl e descobre um padrao interessante nas vendas.
Sem Data Storytelling, vocé pode apenas mostrar o grafico. Com Data Storytelling, vocé contextualiza o cenario de
vendas, apresenta o problema (ex: queda em uma regiao especifica), mostra o insight (ex: a queda esta ligada a
um concorrente recém-chegado) e sugere uma acao (ex: lancar uma campanha de contra-ataque). E a diferenca
entre um relatério e uma estratégia.



O Futuro da Narrativa: IA e Machine Learning
ho Bl

O campo do Business Intelligence esta em constante evolucao, e a Inteligéncia Artificial (IA) e o Machine
Learning (ML) estdo desempenhando um papel cada vez mais significativo. Ferramentas modernas de Bl, como o
Power BI, ja incorporam recursos de IA que podem, por exemplo, identificar automaticamente insights em seus
dados, detectar anomalias ou até mesmo sugerir perguntas a serem feitas. Isso pode parecer que a |IA vai "contar a
historia" por vocé, mas a realidade é mais complexa e colaborativa.

O que a IA faz bem: O que ainda depende do humano:

e Processa volumes gigantescos de dados ¢ Nuance e contexto cultural

rapidamente o Empatia com a audiéncia

e Revela padroes e correlagdoes complexas « Capacidade de persuasio

* Detecta anomalias automaticamente « Construcéo de narrativas envolventes

e Sugere perguntas relevantes e Tomada de decisbes éticas

e Automatiza a descoberta de insights

A |A e o ML sao excelentes para a fase de exploracao de dados. Eles podem processar volumes gigantescos de
informacdes muito mais rapido que um humano, revelando padrdes e correlacdes que seriam dificeis de encontrar
manualmente. Eles podem ser seus "co-pilotos" na descoberta de insights. No entanto, a IA ainda nao consegue
replicar a huance, a empatia e a capacidade de persuasao de uma narrativa humana. Ela pode encontrar o "o qué",
mas o "porqué" e 0 "e agora?" ainda dependem da sua inteligéncia e da sua habilidade de contar historias.

O futuro do Data Storytelling no Bl € hibrido: a IA e o ML automatizam a descoberta de insights, liberando vocé
para focar na construcdo da narrativa e ha comunicacao eficaz. Eles fornecem os fatos e as tendéncias; vocé tece
a histéria, adiciona o contexto humano, a emocao e o chamado & acio. E uma parceria poderosa que eleva o
potencial da analise de dados a um novo patamar, tornando-o0 mais acessivel e impactante para todos.



Governanca de Dados e LGPD: A Etica da
Narrativa

Ao contar histérias com dados, especialmente em um cenario onde a informacao é um ativo valioso e sensivel, &
impossivel ignorar a importancia da Governanca de Dados e da LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados). A ética na
apresentacao de dados nao € apenas uma questao de conformidade legal, mas de construir e manter a confianca
da sua audiéncia.

Governanca de Dados LGPD

Garante que os dados que vocé esta usando sao Impode regras estritas sobre como os dados
precisos, consistentes e seguros. Isso é pessoais devem ser coletados, armazenados,
fundamental para a credibilidade da sua histéria. processados e compartilhados. Ao contar uma
Se o0s dados estiverem errados ou forem historia, vocé deve ter certeza de que nao esta
inconsistentes, toda a sua narrativa pode ser violando a privacidade de individuos ou expondo
questionada. informacodes sensiveis de forma inadequada.

A Governanca de Dados garante que os dados que vocé esta usando sao precisos, consistentes e seguros. Isso &
fundamental para a credibilidade da sua histoéria. Se os dados estiverem errados ou forem inconsistentes, toda a
sua narrativa pode ser questionada. Além disso, a LGPD imp0&e regras estritas sobre como os dados pessoais
devem ser coletados, armazenados, processados e compartilhados. Ao contar uma histéria, vocé deve ter certeza
de que nao esta violando a privacidade de individuos ou expondo informacdes sensiveis de forma inadequada.

[J Checklist Etico: Vocé tem permissao para usar esses dados? Eles foram anonimizados ou agregados
adequadamente? Sua historia respeita a privacidade e a seguranca das informacées?

Isso significa que, ao identificar sua audiéncia e definir sua mensagem, vocé também deve considerar as
implicacdes éticas e legais. Vocé tem permissao para usar esses dados? Eles foram anonimizados ou agregados
adequadamente? Sua historia respeita a privacidade e a seguranca das informacdes? A responsabilidade de um
bom contador de histérias com dados vai além da clareza e da persuasao; ela abrange a integridade e a ética na
manipulacao e comunicacao da informacao.



O Caminho para se Tornar um Mestre do
Data Storytelling

Chegamos ao final desta aula, e espero que vocé tenha percebido que o Data Storytelling € muito mais do que uma
técnica; € uma mentalidade. E a capacidade de ver além dos nimeros, de encontrar a narrativa que eles escondem
e de comunica-la de forma que inspire compreensao e acao. Desde a distincao entre explorar e explicar, passando
pelos trés pilares (dados, narrativa, visual) e a estrutura de uma histéria (contexto, conflito, resolucao), até a
importancia da audiéncia e da mensagem principal, cada conceito € um degrau ha sua jornada para se tornar um
comunicador de dados excepcional.

Lembre-se que a pratica leva a perfeicado. Comece aplicando esses principios em suas proximas apresentacdes ou
relatérios. Escolha um conjunto de dados, identifique um problema, encontre um insight e construa sua historia.
Use analogias, crie perguntas instigantes e sempre pense em como sua audiéncia recebera a mensagem. O Self-
Service Bl te da as ferramentas para encontrar os dados; o Data Storytelling te da a voz para fazer com que esses
dados sejam ouvidos e valorizados.

As tendéncias de Inteligéncia Artificial e Machine Learning em Bl ndo substituem a necessidade de contar
historias, mas a aprimoram, fornecendo insights mais rapidos e profundos. Sua habilidade humana de
contextualizar, persuadir e conectar emocionalmente é insubstituivel. E, claro, sempre com um olhar atento a
Governanca de Dados e a LGPD, garantindo que suas historias sejam nao apenas impactantes, mas também éticas
e responsaveis.



Em Pratica: Seus Proximos Passos

Para solidificar o que aprendemos, comece a observar as historias ao seu redor. Como o0s dados sao usados em
noticias, em campanhas de marketing ou em discussdes do dia a dia? ldentifique os elementos de Data Storytelling
que vocé reconhece. Ao criar seus proprios relatdrios ou apresentacdes, dedique um tempo para pensar na sua
audiéncia e na mensagem principal antes de abrir qualquer ferramenta de visualizacdo. Lembre-se: a historia vem
antes do grafico.

Autoavaliacao

1. Qual a principal diferenca entre "explorar dados" e "explicar dados"?
o a) Explorar é para iniciantes, explicar é para especialistas.
o b) Explorar foca na descoberta de padrdes; explicar foca na comunicacao de insights.
o ) Explorar usa ferramentas complexas; explicar usa apenas texto.
o d) Explorar € um processo rapido; explicar € demorado.
2. Quais sao os trés elementos fundamentais do Data Storytelling?
o a) Graficos, tabelas e relatorios.
o b) Contexto, problema e solucao.
o c¢) Dados, narrativa e visual.
o d) Audiéncia, mensagem e feedback.
3. No contexto da estrutura de uma narrativa com dados, o que representa o "conflito"?
o a) Aintroducao do cenario geral da analise.
o b) O problema ou desafio que os dados revelam e que precisa de atencao.
o ) A solucao ou insight acionavel encontrado nos dados.
o d) A conclusao final da apresentacao.
4. Por que é crucial identificar a audiéncia antes de construir uma historia com dados?
o a) Para saber qual ferramenta de BI utilizar.
o b) Para determinar a carga horaria da apresentacao.

o ) Para adaptar a linguagem, o nivel de detalhe e a relevancia da mensagem.

o d) Para definir o tipo de certificado a ser emitido.

Questao Discursiva

Explique, com suas palavras, como a Inteligéncia Artificial e 0 Machine Learning podem complementar, € nao
substituir, a habilidade humana de contar histérias com dados no contexto do Business Intelligence.



Gabarito

1. b) 2.¢)

Explorar foca na descoberta de padrdes; explicar Dados, narrativa e visual.
foca na comunicacao de insights.

3.b) 4. c)
O problema ou desafio que os dados revelam e que Para adaptar a linguagem, o nivel de detalhe e a
precisa de atencao. relevancia da mensagem.

Conexao com a Proxima Aula

Na Aula 17 - Construindo uma Narrativa com Dados, vamos aprofundar a parte pratica, explorando técnicas e
ferramentas para aplicar os conceitos de Data Storytelling que vimos hoje, transformando seus insights em
apresentacoées e relatorios verdadeiramente impactantes.

Recursos Adicionais

e Livro: "Storytelling with Data: A Data Visualization Guide for Business Professionals" por Cole Nussbaumer
Knaflic (excelente para aprofundar a visualizacao e narrativa).

e Artigo: "The Art of Data Storytelling" da Harvard Business Review (perspectiva estratégica sobre o tema).

e Plataforma: LinkedIn Learning (cursos praticos sobre Data Storytelling e Power Bl).

[)' NOTA IMPORTANTE: As informacodes regulatdrias/legais/técnicas desta aula estdo atualizadas até 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracoes.



