Aula 12 - Definicao de Metas e Cronograma
de Execucao

Vocé ja se sentiu perdido em um projeto, sem saber exatamente para onde ir ou como chegar 14? E uma sensacao
comum, especialmente no universo dos projetos sociais, onde a paixao e a boa intencado sao abundantes, mas a
clareza e a organizacao podem ser um desafio. Imagine iniciar uma jornada sem um destino definido ou sem um
mapa que mostre o caminho. Provavelmente, vocé gastaria tempo e recursos preciosos, mas dificiimente
alcancaria o impacto desejado.

Nesta aula, vamos equipa-lo com as ferramentas essenciais para transformar essa incerteza em clareza e acao.
Nosso objetivo € que, ao final deste encontro, vocé seja capaz de definir metas claras e mensuraveis para
qualquer iniciativa social e, mais importante, tracar um plano de execucao realista e eficiente. Nao se trata apenas
de teoria; é sobre aplicar conhecimentos que farao a diferenca na vida das pessoas que seu projeto busca
alcancar.

Ao longo das proximas paginas, vocé descobrira como estabelecer objetivos que realmente impulsionam o
progresso, utilizando metodologias reconhecidas globalmente. Exploraremos também como transformar esses
objetivos em um cronograma de execugao pratico, que servira como seu guia passo a passo. Prepare-se para
desmistificar a gestao de tempo e recursos, e para ver como a organizacao pode ser a chave para a
sustentabilidade e o0 sucesso de suas acoes.

Conectando com o que vocé ja sabe sobre a importancia do planejamento estratégico, agora vamos aprofundar na
fase tatica: como tirar as ideias do papel e coloca-las em pratica de forma estruturada. E a ponte entre a visao e a
realidade, garantindo que cada esforco conte.



Onde Queremos Chegar? A Esséncia da
Definicao de Metas

Imagine que vocé esta organizando uma campanha para arrecadar
alimentos para uma comunidade carente. A ideia é nobre e a
intencao é a melhor possivel. Mas, se a meta for apenas
"arrecadar alimentos", como vocé sabera se foi bem-sucedido?
Como medira o impacto do seu esforco? Sem uma meta clara, é
como tentar acertar um alvo no escuro: vocé pode até atirar, mas
nao tera certeza se acertou ou quao perto chegou.

O problema de metas vagas é que elas geram ambiguidade,
dificultam a mobilizacao de recursos e, pior, impedem a avaliacao
do impacto real do projeto. No contexto dos projetos sociais, onde
a prestacao de contas e a transparéncia sao cada vez mais
exigidas — como preconiza o Marco Regulatério das Organizacdes
da Sociedade Civil (MROSC - Lei n®13.019/2014) —, ter objetivos
bem definidos ndo € um luxo, mas uma necessidade.

G Marco Regulatério das OSCs
A Lei n°®13.019/2014 estabelece
normas gerais para as parcerias

entre a administracao publica e
organizacoes da sociedade civil,
exigindo transparéncia e
prestacao de contas.

Definir metas é o primeiro passo para transformar uma boa intencdo em um resultado tangivel. E o que nos permite
medir o progresso, ajustar a rota quando necessario e, finalmente, celebrar as conquistas. Pense nas metas como
os fardis que guiam seu navio em meio a neblina: eles indicam a direcao e a distancia, permitindo que vocé
navegue com seguranca até o porto desejado. Sem eles, o risco de se perder € imenso.

E por isso que a metodologia PMD Pro (Project Management for Development Professionals), amplamente utilizada
no setor, enfatiza a clareza dos objetivos como pilar fundamental para a gestao de projetos de desenvolvimento.
Ela nos ensina que um projeto bem-sucedido comeca com uma compreensao nitida do que se pretende alcancar.



Metas SMART: A Bussola Precisa do Seu

Projeto

Agora que entendemos a importancia de ter metas claras, como podemos torna-las realmente eficazes? A

resposta esta na metodologia SMART, um acronimo que funciona como um guia pratico para a formulacao de

objetivos. Nao € apenas uma sigla bonitinha; é uma ferramenta poderosa que transforma intencdes genéricas em

alvos concretos e alcancaveis.

Especificas (Specific)

Sua meta deve ser clara e bem
definida. O que exatamente
vocé quer alcancar? Quem esta
envolvido? Onde e por que isso
sera feito?

Exemplo: "Capacitar 50 jovens
da comunidade X, com idade
entre 18 e 24 anos, em
habilidades de programacao
web, para aumentar sua
empregabilidade."

Relevantes (Relevant)

A meta deve estar alinhada com os objetivos gerais
do projeto e da organizacao, e fazer sentido para o

publico-alvo.

Exemplo: Capacitar em programacao web é

Mensuraveis
(Measurable)

Como vocé sabera que atingiu a
meta? Deve haver um critério
quantificavel.

Exemplo: "Garantir que 70%
dos 50 jovens capacitados
consigam um emprego formal
na area de tecnologia em até 6
meses apos a conclusao do
curso."

Atingiveis (Achievable)

A meta deve ser realista e
possivel de ser alcancada,
considerando 0s recursos e o
tempo disponiveis.

Exemplo: Capacitar 50 jovens
pode ser atingivel com a equipe
e o financiamento certos;
capacitar 5.000 com os mesmos
recursos, talvez nao.

Temporais (Time-bound)

sera alcancada?

Toda meta precisa de um prazo final. Quando ela

Exemplo: "Concluir a capacitacao dos 50 jovens até

relevante se o0 objetivo maior é a inclusao digital e

profissional.

dezembro de 2025."

Ao aplicar a metodologia SMART, vocé transforma uma ideia em um compromisso claro e acionavel. E como ter um

GPS que nao sé indica o destino, mas também a rota, a distancia e o tempo estimado de chegada.



Desdobrando Metas em Acoes: O Caminho

da Execucao

Definir metas SMART é um passo gigantesco, mas uma meta, por mais bem formulada que seja, nao se realiza

sozinha. Ela precisa de um plano de acdo, de um conjunto de atividades que, somadas, levardo ao objetivo final. E

como planejar uma viagem: vocé sabe para onde vai (sua meta SMART), mas agora precisa detalhar o que fara

para chegar la — comprar passagens, reservar hospedagem, arrumar as malas, etc.

Meta SMART

"Garantir que 70% dos 50 jovens capacitados
consigam um emprego formal na area de
tecnologia em até 6 meses apds a conclusao do
curso até dezembro de 2025"
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A transicao da meta para as atividades é crucial. Cada meta deve ser decomposta em tarefas menores,

gerenciaveis e sequenciais. Pense em um projeto social como a construcao de uma casa. A meta é ter a casa

pronta e habitavel. As atividades sao: fazer a fundacao, levantar as paredes, instalar o telhado, fazer a parte

elétrica, pintar, etc.

01

02

Divulgacao e Selecao

Divulgacao do curso e selecao dos participantes atraves
de critérios claros e transparentes.

03

Elaboracao de Conteudo

Elaboracao do curriculo e material didatico adequado ao
publico-alvo e objetivos.

04

Formacao da Equipe

Contratacao e treinamento de instrutores qualificados
para o programa.

05

Infraestrutura

Aquisicao de equipamentos e softwares necessarios
para as aulas praticas.

06

Execucao do Curso

Realizacao das aulas teodricas e praticas conforme
cronograma estabelecido.

07

Preparacao Profissional

Orientacao profissional e preparacao para entrevistas
de emprego.

08

Conexao com Mercado

Conexao com empresas parceiras para identificacao de
vagas disponiveis.

Acompanhamento

Acompanhamento pos-curso dos participantes para
monitorar inser¢cao no mercado.

Cada uma dessas atividades, por sua vez, pode ser dividida em subatividades, criando uma estrutura hierarquica

que facilita o gerenciamento. Essa decomposicao € fundamental para que o projeto nao se torne uma massa

amorfa de tarefas, mas sim um conjunto organizado de passos claros. E a base para a proxima etapa: a

organizacao do tempo.



Cronograma: O Mapa do Tempo do Seu
Projeto

Com as metas definidas e as atividades listadas, o proximo desafio € organizar tudo no tempo. Um cronograma &,
essencialmente, um mapa que mostra quando cada atividade sera realizada, por quanto tempo e em que
sequéncia. Sem ele, mesmo as metas mais bem formuladas podem se perder em um mar de prazos esquecidos e
recursos mal utilizados.

Gestao Eficiente de Recursos Transparéncia e Prestacao de Contas
Permite saber quando precisara de voluntarios, Aumenta a transparéncia tanto para a equipe
quando comprar materiais ou quando o interna quanto para os financiadores e a
financiamento sera liberado, otimizando o uso de comunidade, alinhado as praticas que o MROSC e
recursos humanos, financeiros e materiais. instituicoes como IPEA e GIFE valorizam.
Identificacao de Dependéncias Ferramenta de Comunicacao
Ajuda a identificar dependéncias entre as Serve como uma ferramenta de comunicacao,
atividades (o que precisa ser feito antes do qué) e alinhando as expectativas de todos os envolvidos
a antecipar possiveis gargalos no processo. no projeto e facilitando o dialogo entre
stakeholders.

E como tentar cozinhar uma receita complexa sem saber a ordem dos ingredientes ou o tempo de forno de cada
um: o resultado sera, no minimo, imprevisivel. No contexto dos projetos sociais, um cronograma bem elaborado é
vital por varias razdes praticas e estratégicas.

A criacao de um cronograma nao é um exercicio burocratico, mas uma ferramenta estratégica que garante que o
projeto avance de forma coordenada e dentro do prazo, maximizando o impacto social desejado.



Grafico de Gantt: Visualizando o Fluxo de
Trabalho

Entre as diversas ferramentas para criar cronogramas, o Grafico de Gantt se destaca pela sua clareza visual e
eficacia. Ele € como um painel de controle que mostra, de forma intuitiva, o que precisa ser feito, por quem, e em
que periodo. Imagine um calendario onde cada tarefa € uma barra horizontal, indicando seu inicio, duracao e fim.

Componentes do Grafico de
Gantt

o Lista de Atividades: No lado esquerdo,
todas as tarefas do projeto

e Linha do Tempo: Na parte superior,
uma escala de tempo

e Barras de Progresso: Barras
horizontais representando a duracao

o Dependéncias: Setas conectando as
barras

e Marcos: Pontos especificos marcando
fases importantes

Exemplo Pratico - Projeto de Capacitacao

Atividade Duracao Inicio Fim Dependéncias
Selecao de Participantes 2 semanas Sem 1 Sem 2 -

Elaboracao de Curriculo 3 semanas Sem 1 Sem 3 -

Contratacao de Instrutores 4 semanas Sem 2 Sem 5 Atividade 1
Aquisicao de Equipamentos 3 semanas Sem 3 Sem 5 Atividade 2

Marco: Inicio do Curso - Sem 6 Sem 6 Atividades 3, 4
Execucao das Aulas 12 semanas Sem 6 Sem 17 Marco anterior
Orientacao Profissional 4 semanas Sem 15 Sem 18 Atividade 5 (parcial)
Marco: Conclusao do Curso - Sem 17 Sem 17 Atividade 5

O Grafico de Gantt permite que vocé veja rapidamente o cronograma completo, identifique o caminho critico
(sequéncia de atividades que, se atrasadas, atrasam o projeto inteiro) e monitore o progresso. E uma ferramenta
poderosa para a gestao de projetos, especialmente aqueles com multiplas atividades interdependentes, como o0s
projetos sociais complexos.



Linha do Tempo: Uma Perspectiva
Simplificada e Abrangente

Enquanto o Grafico de Gantt € excelente para detalhar atividades e suas dependéncias, por vezes, precisamos de
uma visdo mais simplificada e de alto nivel do projeto. E aqui que a Linha do Tempo se torna uma ferramenta
valiosa. Pense nela como um mapa rodoviario que mostra as principais cidades e marcos, sem se aprofundar em
cada rua ou semaforo.

Jan-Fev 2025 1

Fase de Planejamento e Mobilizacao

Definicao de Metas, Selecao de Alunos,
Contratacdo de Equipe 2 Mar 2025

Marco: Inicio das Aulas

Lancamento Oficial do Curso

Mar-Jun 2025 3
Fase de Execucao

Aulas Teodricas e Praticas

4 Jul 2025

Marco: Conclusao do Curso

Formatura dos Alunos

Ago-Dez 2025 5
Fase de Empregabilidade

Orientacao Profissional, Conexao com

6 Jan 2026

Marco: Avaliacao de Impacto

Empresas, Monitoramento

Andlise de Empregabilidade e Feedback

Quando usar a Linha do Tempo Vantagens
e Comunicacao: Apresentar o projeto a e Simplicidade visual
financiadores, parceiros ou a comunidade o Facil compreensio

e Visao Geral: Compreensao rapida das principais « Ideal para resumos executivos

etapas e prazos . T
e Mantém foco nos marcos principals

e Planejamento Estratégico: Visualizar grandes
blocos de trabalho

A Linha do Tempo é menos detalhada que o Gantt, mas sua simplicidade a torna perfeita para resumos executivos
e para manter o foco nos grandes marcos. Ela complementa o Gantt, oferecendo diferentes niveis de detalhe
conforme a necessidade. E como ter um mapa global para entender a jornada e, depois, mapas mais detalhados
para cada trecho da viagem.



Alocacao de Tempo por Atividade e
Definicao de Marcos

Com o cronograma em maos, o proximo passo € aprofundar na alocacao de tempo para cada atividade. Nao basta
apenas listar as tarefas; é preciso estimar realisticamente quanto tempo cada uma delas levara. Essa estimativa é
crucial para a precisao do seu cronograma e para a gestao de expectativas.

Fatores para Estimativa de Tempo

Experiéncia

Quanto tempo tarefas semelhantes levaram no passado? Use
dados historicos como referéncia.

Recursos

Ha pessoas e materiais suficientes para a tarefa? A
disponibilidade impacta diretamente o tempo.

Complexidade

A tarefa é simples ou envolve muitos passos e dependéncias?
Maior complexidade = mais tempo.

Riscos

O que pode dar errado e atrasar a tarefa? Considere cenarios
de contingéncia.

Definicao de Marcos (Milestones)

Um marco é um ponto de controle significativo no projeto, que representa a conclusao de uma fase importante,
uma entrega crucial ou um evento chave. Eles nao tém duracao, mas sim um ponto especifico no tempo. Sdo como
0s postos de gasolina em uma longa viagem: vocé para, abastece, verifica o carro e segue em frente, sabendo que
esta no caminho certo.

&

Monitoramento Motivacao

Facilitam o acompanhamento do progresso do projeto, Oferecem pontos de celebracao para a equipe e
permitindo identificar desvios precocemente e tomar stakeholders, mantendo o moral alto e 0 engajamento
acoes corretivas. forte.

0‘8’0 —
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Comunicacao Avaliacao

Simplificam a comunicacao sobre o status do projeto, Permitem a avaliacao de impacto em etapas, alinhado
facilitando relatorios e apresentacdes para diferentes com a Teoria da Mudancga e a Avaliacao de Impacto
publicos. Social (AIS).

© Exemplos de Marcos no Projeto de Capacitacao:
« "Inicio das Aulas"
e "Conclusao do Modulo Basico"
e "Formatura dos Alunos"
 "Primeiros 10 Alunos Empregados"

Definir esses pontos de controle ajuda a manter o projeto no rumo certo e a identificar desvios precocemente,
garantindo que as correcdes de curso sejam feitas no momento adequado.



A Sinergia entre Metas, Atividades e

Cronograma

Chegamos a um ponto crucial: a compreensao de que metas, atividades e cronograma nao sao elementos isolados,

mas sim partes de um sistema interconectado e dinamico. Eles formam a triade essencial do planejamento de

execucao de qualquer projeto, especialmente os sociais, onde a eficacia e a transparéncia sao imperativas.

Metas SMART

Fornecem a direcado e o
propoésito. Respondem ao "O
qué?" e "Por qué?". Sem metas
claras, as atividades podem ser
aleatorias e o cronograma, sem
sentido.

Atividades

Sao o0s passos praticos para
alcancar as metas. Respondem ao
"Como?". Sao as acoes concretas
que transformam a intencéo em
realidade.

Cronograma

Organiza essas atividades no
tempo, respondendo ao
"Quando?". Garante que 0s
recursos sejam utilizados de
forma eficiente.

Essa relacao é ciclica e iterativa. Uma meta bem definida leva a atividades claras, que sao entao organizadas em

um cronograma. O progresso no cronograma, por sua vez, permite monitorar o atingimento das metas. Se houver
desvios, o cronograma € ajustado, as atividades podem ser redefinidas e, em casos extremos, até as metas podem

ser revisadas, sempre com base em dados e feedback.

Beneficios da Integracao

e Visao holistica do projeto

e Tomada de decisao baseada em dados

e Flexibilidade para ajustes
e Comunicacao mais eficiente

e Maior transparéncia

Tecnologias de Apoio

Plataformas de gestao de projetos
Ferramentas de monitoramento
Sistemas de comunicacao integrada

Dashboards de acompanhamento

A integracao desses elementos é facilitada pelo uso de tecnologias digitais para gestao e transparéncia, que

permitem o acompanhamento em tempo real e a comunicacao eficiente entre as equipes. Essa abordagem

holistica é o que diferencia um projeto bem-sucedido de uma iniciativa que se perde no caminho.



Em Pratica: Conectando a Teoria a Realidade
do Projeto Social

Entender a teoria € fundamental, mas a verdadeira maestria reside na aplicacao. Como tudo isso se traduz no dia a
dia de um projeto social? Pense no seu projeto como uma orquestra. As metas SMART sao a partitura principal,
indicando a melodia e o ritmo que se deseja alcancar. As atividades sao os instrumentos e os musicos, cada um
com sua funcao especifica. E o cronograma é o maestro, coordenando cada entrada, cada solo, garantindo que a
sinfonia seja executada no tempo certo e com harmonia.

Atrair e Reter Financiadores

A clareza e a organizacao demonstram profissionalismo e responsabilidade, essenciais para
instituicdes como BID e GIFE.

Engajar Equipe e Voluntarios

Todos sabem o que fazer, quando e por que, aumentando a motivacao e a produtividade da equipe.

Medir o Impacto Social

Com metas mensuraveis e marcos claros, € possivel avaliar se as mudancas desejadas estao
ocorrendo.

Adaptar-se a Desafios

Um cronograma flexivel e a capacidade de reavaliar metas permitem ajustes rapidos diante de
imprevistos.

Em um cenario de investimento social privado e negdécios de impacto, a capacidade de demonstrar resultados e
eficiéncia, pautada por um planejamento robusto, € um diferencial competitivo. A Teoria da Mudanca, por exemplo,
que mapeia a cadeia de resultados de um projeto, € intrinsecamente ligada a definicado de metas e ao
acompanhamento via cronograma.

Quadro Comparativo: Ferramentas de Cronograma

Ferramenta Ambito/Aplicacao Base/Origem Exemplo de Uso
Grafico de Gantt Detalhamento de atividades, Henry Gantt (inicio Planejamento de
dependéncias, caminho critico do séc. XX) construcao de
nova sede para
ONG
Linha do Tempo Visao geral de alto nivel, Representacao Apresentacao de
comunicagao executiva cronologica projeto de 3 anos
simples para conselho de

doadores



Consolidacao e Proximos Passos

Chegamos ao fim de nossa jornada sobre definicado de metas e cronograma de execucao. Vimos que planejar nao
é burocracia, mas a bussola e 0 mapa que guiam seu projeto social rumo ao impacto desejado. Desde a clareza
das metas SMART até a visualizacao do tempo com Gantt e Linha do Tempo, cada ferramenta € um elo vital para
transformar intencdes em resultados tangiveis.

Sempre comece um Desdobre cada meta em Use o Grafico de Gantt
projeto definindo metas atividades claras para detalhar

SMART Transforme objetivos em acdes Visualize dependéncias, prazos
Especificas, Mensuraveis, concretas e sequenciais que e o fluxo completo de trabalho
Atingiveis, Relevantes e levem ao resultado desejado. de forma clara e organizada.

Temporais - essa € a base sélida
para qualquer iniciativa social.

Utilize a Linha do Tempo para comunicar Defina marcos para monitorar
Apresente a visao geral do projeto de forma simples Estabeleca pontos de controle para acompanhar o
e impactante para diferentes publicos. progresso e celebrar conquistas importantes.

"Lembre-se: um projeto bem-sucedido € aquele que sabe onde quer chegar, como chegara e quando.”

(@ Dica Final: A integracdo entre metas, atividades e cronograma nao é apenas uma questao técnica, mas
estratégica. E o que diferencia projetos que geram impacto real daqueles que ficam apenas nas boas
intencoes.



Autoavaliacao

1. Qual das caracteristicas a seguir NAO faz parte da metodologia SMART para defini¢cdo de metas?

4

a) Especificas
b) Motivadoras
c) Atingiveis

)

d) Temporais
Um Grafico de Gantt é mais adequado para qual das seguintes situacoes?

a) Apresentar a visao geral de um projeto de longo prazo a um publico leigo

b) Detalhar a sequéncia de atividades, suas duracdes e dependéncias em um projeto
c) Registrar as licoes aprendidas ao final de um projeto
)

d) Realizar a avaliagcao de impacto social de um programa
No contexto de um projeto social, qual a principal funcao de um "marco" (milestone)?

a) Indicar o custo total de uma atividade

)
b) Marcar um ponto de controle significativo ou a conclusdao de uma fase importante
c) Definir a equipe responsavel por uma tarefa
d) Listar todos os riscos potenciais do projeto

Um projeto social que busca "Reduzir a evasao escolar em 20% na Escola Municipal X até o final do ano letivo

de 2026" é um exemplo de meta que atende a quais critérios SMART?

5.

a) Apenas Especifica e Relevante
b) Apenas Mensuravel e Atingivel

c) Especifica, Mensuravel, Atingivel, Relevante e Temporal
d) Apenas Temporal e Relevante

Explique brevemente como a definicao de metas claras e a criacao de um cronograma contribuem para a

transparéncia e a prestacao de contas em projetos sociais, considerando o contexto do MROSC.

Gabarito:
Questao 1 Questao 2
Resposta: b) Motivadoras Resposta: b) Detalhar a sequéncia de atividades,
A metodologia SMART inclui: Especificas, suas duracoes e dependéncias em um projeto
Mensuraveis, Atingiveis, Relevantes e Temporais. O Grafico de Gantt é ideal para mostrar detalhes
"Motivadoras" nao faz parte do acrénimo. operacionais e interdependéncias.
Questao 3 Questao 4
Resposta: b) Marcar um ponto de controle Resposta: c) Especifica, Mensuravel, Atingivel,
significativo ou a conclusao de uma fase Relevante e Temporal
importante A meta apresenta todos os critérios SMART de
Marcos sao pontos de referéncia para forma clara e completa.

monitoramento e avaliacao do progresso.

Questao 5 - Resposta: A definicdo de metas claras (especialmente SMART) permite que todos os stakeholders
(financiadores, beneficiarios, equipe) compreendam exatamente o que o projeto pretende alcancar e como o
sucesso sera medido. O cronograma, por sua vez, detalha quando e como as atividades serao executadas para
atingir essas metas. Juntos, eles fornecem um roteiro transparente que facilita o monitoramento do progresso, a
identificacao de desvios e a prestacao de contas sobre o uso dos recursos e o impacto gerado, alinhando-se
diretamente as exigéncias de transparéncia e governanca do MROSC.



Proximos Passos e Recursos

Proxima Aula

Na Aula 13, mergulharemos em outro pilar fundamental da gestao
de projetos: o Orcamento do Projeto: Levantamento de Custos.
Vocé aprendera a transformar suas atividades planejadas em
numeros, garantindo a sustentabilidade financeira do seu projeto.

Conectaremos diretamente com o0 que aprendemos hoje: se as
metas e cronogramas sao o "o qué" e "quando" do seu projeto, o
or¢camento sera o "quanto custa" para tornar tudo realidade.

Recursos Adicionais

Lein®13.019/2014 (MROSC) PMD Pro Guide Publicacoes IPEA, GIFE, BID
Para aprofundar no marco Para metodologias especificas de Para insights sobre investimento
regulatorio das OSCs e gestao de projetos de social, tendéncias no setor e
compreender as exigéncias de desenvolvimento e boas praticas estudos de impacto social no Brasil
transparéncia e prestacao de internacionais. e América Latina.

contas.

/N NOTA IMPORTANTE: As informacdes regulatorias/legais/técnicas desta aula estdo atualizadas até 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracdes na legislacao e nas melhores praticas do setor.

Continue sua jornada de aprendizado e lembre-se: cada ferramenta que vocé domina hoje € um passo a mais em
direcao ao impacto social que vocé deseja gerar. O planejamento € o alicerce sobre o qual se constréi a mudanca
social sustentavel.



