Aula 11: Desenhando a Metodologia de
Intervencao

Imagine dedicar meses para escrever um projeto social incrivel, diagnosticar um problema com precisao, definir o
publico-alvo, e ter um objetivo nobre. O projeto € aprovado, o financiamento chega. Mas, na hora de executar, a
equipe percebe que o plano de acao é vago, as atividades nao se conectam e ninguém sabe exatamente como
transformar a intencdo em impacto real. Este € um cenario mais comum do que parece e geralmente nasce de uma
falha em um componente central: a metodologia.

Esta aula € sobre construir o coracao do seu projeto. Nao se trata de criar uma lista de tarefas, mas de desenhar
um mapa logico e convincente que mostra a qualquer avaliador, parceiro ou membro da equipe exatamente como
vocé ira do Ponto A (o problema) ao Ponto B (a solucao). Ao final desta aula, vocé sera capaz de selecionar
abordagens de intervencao eficazes, justificar suas escolhas com base em evidéncias e estruturar um plano de
acao tao claro que ele praticamente guiara sua mao durante a execucao.

Vamos mergulhar na arte de construir o "como". Desvendaremos a diferenca entre uma simples atividade e uma
intervencao estratégica, exploraremos como a Teoria da Mudanca pode ser sua maior aliada para provar que seu
plano faz sentido, e aprenderemos a detalhar as acdes de forma que nao reste nenhuma duvida sobre a
capacidade do seu projeto de gerar a transformacao prometida. Este € o momento de dar ao seu projeto a espinha
dorsal que ele precisa para se manter de pé e prosperar.



O Que e Metodologia, Afinal? O Roteiro para
o Impacto

Vocé sabe o0 que quer resolver e por que isso importa. Mas a
pergunta de um milhdo de reais que todo financiador faz, seja ele
do governo via MROSC ou de um investidor social privado, é
sempre a mesma: "Como, exatamente, vocé vai fazer isso?". Uma
resposta fraca aqui pode desmontar a proposta mais bem-
intencionada. E aqui que entra a metodologia, o seu roteiro
estratégico para o impacto.

Pense na metodologia como a receita de um prato complexo,
como uma feijoada de gala. Nao basta jogar os ingredientes
(recursos, equipe, tempo) em uma panela e torcer pelo melhor. A
receita detalha a ordem exata, as técnicas de preparo (dessalgar a
carne, refogar a cebola), as temperaturas e os tempos. E essa

l6gica, essa sequéncia de acdes pensadas, que transforma
ingredientes simples em um resultado extraordinario.

A metodologia do seu projeto € essa receita: ela explica os principios, as abordagens e as técnicas que vocé usara
para transformar recursos em mudanca social.

(@) Muitos projetos falham ao apresentar apenas uma lista de "ingredientes" ou, no nosso caso, de atividades
- "faremos 3 oficinas e 10 palestras". Isso ndo é uma metodologia, € um cardapio. Uma metodologia
robusta explica por que as oficinas sdo a melhor abordagem, que tipo de dinamica sera usada nelas para
engajar seu publico especifico, e como essas oficinas se conectam para produzir o resultado esperado.

E a sua tese, a defesa intelectual e pratica de que seu caminho é o mais eficaz. Isso nos leva a uma escolha
fundamental: qual caminho seguir?



A Primeira Grande Escolha: Selecionando
Sua Abordagem

Imagine que vocé é um médico e um paciente chega ao seu consultorio. Vocé nao prescreve um tratamento
aleatério. Primeiro, vocé investiga a causa raiz dos sintomas e, com base nesse diagnostico, escolhe uma linha de
tratamento especifica, fundamentada em conhecimento cientifico. No universo dos projetos sociais, o principio é o

mesmo. O "paciente" é o problema social que vocé diagnosticou, e sua metodologia € o "tratamento" que vocé
prescrevera.

Abordagens Abordagens Sociais Abordagens
Pedagogicas . Desenvolvimento Terapéuticas
e Aprendizagem baseada em comunitario e Grupos de apoio

projetos e Pesquisa-acio participante e Terapia comunitaria
e Sala de aulainvertida e Mobilizacao social  Intervencdes psicossociais
e Gamificacao e Advocacy e incidéncia  Cuidado integral

e Educacao popular

A escolha da abordagem € como um técnico de futebol decidindo a estratégia para um jogo. Ele pode optar por um
esquema focado na defesa e no contra-ataque ou por um de posse de bola e ataque constante. A decisao nao é
aleatoria; ela depende do objetivo (vencer a partida), das caracteristicas do seu time (os recursos e a equipe do
projeto) e do adversario (a natureza do problema social).

Um projeto para combater a evasao escolar pode, por exemplo, combinar uma abordagem pedagdgica (reforco
escolar inovador) com uma terapéutica (grupos de apoio para alunos com questdes de saude mental),
reconhecendo a complexidade do problema.



Por Que Este Caminho? A Arte de Justificar
Sua Escolha

Vocé escolheu sua abordagem. Digamos, para um
projeto de geracao de renda com mulheres artesas,
vocé optou por uma metodologia de economia

solidaria combinada com educacao financeira. Otimo.
Agora, prepare-se para a pergunta inevitavel de um
avaliador de edital: "Interessante. Mas me convenca
de que isso vai funcionar. Quais as evidéncias?".
Responder "porque acreditamos que € o melhor" é o
caminho mais rapido para a rejeigao.

A justificativa da metodologia € o momento em que
vocé veste o chapéu de pesquisador e advogado. E
aqui que vocé conecta sua escolha a algo maior que
sua intuicao: a evidéncias.

Essas evidéncias podem vir de varias fontes: um estudo do IPEA que mostra a eficacia da economia solidaria
para grupos similares, um manual do BID que recomenda essa abordagem, ou até mesmo um projeto-piloto
bem-sucedido que sua propria organizacao realizou.

No contexto brasileiro, alinhar sua justificativa com os principios do MROSC (Lei n°® 13.019/2014) ou com
metodologias consagradas como o PMD Pro demonstra profissionalismo e aumenta sua credibilidade.

©® Teoria da Mudanca: Uma das ferramentas mais poderosas para construir essa justificativa de forma
visual e l6gica € a Teoria da Mudanca (TdM). Pense nela como o mapa do tesouro do seu projeto. Ela nao

apenas mostra o destino final (o impacto), mas também ilustra cada passo da jornada, explicando como
uma agao leva a outra.

A TdM forca vocé a articular a cadeia de resultados: "Se fizermos esta atividade, entao obteremos este produto,
que levara a esta mudanca de comportamento, resultando finalmente no impacto desejado". E a sua argumentacao
organizada em um fluxograma, tornando sua logica irrefutavel.

Mas a historia nao termina aqui. Vamos mergulhar em como construir essa teoria na pratica.



Mapeando a Mudanca: A Teoria da Mudanca
em Acao

A Teoria da Mudanca pode parecer um conceito académico, mas €, na verdade, uma das ferramentas mais
praticas que vocé tera. Pense em montar um moével complexo da IKEA. Vocé nao comeca a parafusar pecas
aleatoriamente; vocé segue o manual passo a passo, que mostra como cada peca se conecta para, no final, formar
a estante. A Teoria da Mudanca é o manual de montagem do seu impacto social.

Recursos/Insumos

A base de tudo. E o que vocé tem (dinheiro, equipe, espaco, tecnologia).

Atividades

O que vocé faz com seus recursos (as oficinas, os atendimentos, as campanhas).

Produtos (Outputs)

Os resultados diretos e quantificaveis de suas atividades. E a prova de que vocé trabalhou.

Resultados (Outcomes)

A verdadeira mudanca que acontece no seu publico-alvo por causa dos produtos.

Impacto

A mudanca de longo prazo, em nivel social, para a qual seu projeto contribui.

Usando uma analogia de jardinagem: os insumos sao as sementes, a terra e a dgua. As atividades sao o ato de
plantar e regar. O produto € um broto que surge da terra. O resultado é a planta crescendo forte e dando frutos.
E o impacto € uma familia mais bem nutrida e um jardim mais verde.

Um financiador ndo quer comprar apenas sementes; ele quer investir na visao da colheita e da familia alimentada.



Da Visao a Acao: Detalhando Suas
Atividades

A Teoria da Mudanca nos deu o mapa estratégico, a visao de
satélite do nosso percurso. Agora, precisamos do "Waze" com as
instrugdes curva a curva. Como transformamos o campo
"Atividades" do nosso fluxograma em tarefas concretas, que
qualquer pessoa da equipe possa entender e executar? E hora de
"dar um zoom" e operacionalizar a metodologia.

Imagine que uma das atividades do seu projeto é "realizar oficinas de capacitacdo". Isso é vago. E como dizer a um
chef "prepare o jantar". Um detalhamento eficaz responderia as perguntas essenciais: O qué? Quem? Como?
Onde? Quando? Por quanto tempo? Para quem?

/N Exemplo Pratico: Transformando o Vago em Especifico
ANTES: "Oficinas de capacitacao"

DEPOIS: "Sera realizado um ciclo de 4 oficinas semanais de precificacao e marketing digital, com 3 horas
de duracao cada, para o grupo de 25 artesas selecionadas. As oficinas ocorrerao no centro comunitario
do bairro, utilizando uma metodologia de aprendizagem ativa baseada em estudos de caso reais das
proprias participantes. O conteudo sera ministrado por um consultor especialista em economia criativa,
com apoio de material didatico impresso e acesso a computadores para exercicios praticos em redes
sociais."

Percebe a diferenca? Essa descricao nao apenas lista uma tarefa, mas ja embute a abordagem pedagadgica
("aprendizagem ativa"), a carga horaria, o publico, o local e os recursos. Esse nivel de detalhe nao sé facilita o
planejamento e a execucao, mas também demonstra ao financiador que vocé pensou em cada etapa do processo.
Isso nos leva a organizacao de todas essas acdées em uma sequéncia logica.



Construindo o Plano de Acao: A Sequéncia
que Faz Sentido

Agora temos nossas atividades bem detalhadas. Mas, assim como em uma receita de bolo, a ordem dos fatores

altera (e muito) o produto. Vocé nao pode confeitar um bolo antes de assa-lo. O plano de acao € o documento que

organiza todas as suas atividades detalhadas em uma sequéncia Iégica e cronoldgica, garantindo que o "bolo" do
seu projeto cresca de maneira estruturada.
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02

03

Fase 1: Preparacao e
Mobilizacao

E 0 "mise en place" do chef. Aqui
entram atividades como:
contratacao da equipe,
detalhamento final do plano
pedagdgico, selecao e inscricao dos
participantes, parcerias com
espacos fisicos, etc.

Fase 2: Execucao e
Monitoramento

O prato principal. E a fase em que as
oficinas, atendimentos, eventos e
todas as acOes diretas com o
publico acontecem. Em paralelo, o
monitoramento coleta dados para
garantir que o plano esta sendo
seguido e os primeiros resultados
estao aparecendo.

para que o espetaculo seja um sucesso.

Essa estrutura transforma uma lista de tarefas em uma jornada coerente.

Fase 3: Avaliacao e
Encerramento

A sobremesa e a conta. Nesta fase,
vocé analisa os dados coletados,
mede os resultados alcancados em
relacao aos objetivos, elabora
relatorios para financiadores e
realiza as atividades de
encerramento do projeto, como um
evento de celebacao e certificacao
dos participantes.

Pense na producao de uma peca de teatro. A Fase 1sao 0s ensaios, a construcao do cenario e a venda de
ingressos. A Fase 2 sao as apresentacdes para o publico, noite apds noite. A Fase 3 € a festa de encerramento,
a analise da bilheteria e as criticas na imprensa. Cada fase tem seu tempo e sua logica, e uma depende da outra



Falando a Lingua dos Financiadores:
MROSC, PMD Pro e o Nexo Causal

Escrever um projeto social para um edital € um pouco
como preparar a documentacao para um concurso
publico. Nao basta ser bom; € preciso seguir as regras
e usar a linguagem que a banca examinadora espera.
No nosso universo, essa "banca" é composta por
analistas de fundacdes, gestores publicos e
avaliadores internacionais, e eles tém seus proprios
manuais de regras, como o MROSC e o PMD Pro.

O Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade
Civil (MROSC - Lei n®13.019/2014), que rege as
parcerias com o governo no Brasil, dd enorme
importancia ao que ele chama de "nexo de
causalidade".

@ Nexo de Causalidade: Esse termo técnico nada mais € do que a prova da ligacdo légica entre o que vocé
planeja fazer (suas atividades) e o resultado que vocé promete alcancar. Adivinhe qual ferramenta
demonstra isso perfeitamente? Exato, a Teoria da Mudanca.

Ao apresentar sua metodologia estruturada em uma TdM, vocé esta, na pratica, desenhando o nexo causal que o
avaliador procura.

Da mesma forma, o PMD Pro (Project Management for Development Professionals), uma certificacao de gestao de
projetos reconhecida globalmente no setor de desenvolvimento, baseia toda a sua fase de desenho de projetos na
criacao de um "Marco Légico" (ou LogFrame). Este marco € um primo-irmao da Teoria da Mudanca e serve ao
mesmo proposito: garantir que o projeto seja logico, mensuravel e focado em resultados.

Portanto, ao descrever sua metodologia, use essa linguagem a seu favor. Frases como "Para garantir o nexo de
causalidade exigido pelo MROSC, a intervencao se baseia na seguinte Teoria da Mudanca..." ou "Seguindo as
boas praticas do PMD Pro, nosso plano de acao foi estruturado em fases..." funcionam como um sinal para o
avaliador: "Eu sou um profissional, eu estudei e sei 0 que estou fazendo".




A Caixa de Ferramentas Moderna:
Tecnologia e Tendéncias para 2025

Até pouco tempo atras, gerenciar um projeto social significava pilhas de papel, planilhas interminaveis e uma

comunicacao que dependia de incontaveis reunides. Hoje, temos um arsenal de ferramentas digitais que podem

potencializar nossa metodologia, tornando-a mais eficiente, transparente e adaptavel. Ignorar essa evolugao e
como um agricultor moderno que insiste em arar 0 campo com as maos.
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Plataformas de Gestao

Ferramentas como Trello, Asana, ou
Monday.com permitem transformar
seu plano de acao em um painel de
controle vivo e interativo. Cada
atividade vira um "card", que pode
ser atribuido a um responsavel, ter
um prazo e checklists. Isso
democratiza a informacao e permite
que toda a equipe acompanhe o
progresso em tempo real.

v

Avaliacao de Impacto Social

A coleta de dados sobre seus
resultados, que antes era feita em
pranchetas, hoje pode ser realizada
via formularios online (Google
Forms, SurveyMonkey) ou
aplicativos de coleta de dados em
campo (como o KoboToolbox).
Esses dados alimentam a sua AlS,
provando com numeros o valor da
sua intervencgao.

<

Retorno Social sobre
Investimento

Essa prova de impacto é cada vez
mais exigida por investidores sociais
e negocios de impacto, que querem
ver o retorno social sobre o
investimento (SROI). Uma
metodologia bem desenhada e
gerenciada com ferramentas digitais
se torna o motor de um sistema
dindmico de implementacao,
monitoramento e comunicacao.

Uma metodologia bem desenhada e gerenciada com ferramentas digitais ndo é apenas um documento estatico. Ela

se torna o motor de um sistema dinamico de implementacao, monitoramento e comunicacao, preparado para 0s

desafios e as exigéncias do ecossistema social de 2025.



Colocando em Pratica: O Caso do Projeto
"Crescer Digital"

A teoria é fundamental, mas nada substitui ver a engrenagem funcionando na pratica. Vamos construir juntos um
microcaso para solidificar tudo o que vimos. Conheca o projeto "Crescer Digital", cujo objetivo € aumentar a
inclusao digital de pessoas com mais de 60 anos em uma comunidade, para que possam usar servicos online e se
conectar com a familia.

1 Diagnostico do Problema 2 Escolha da Abordagem Metodoldgica
Idosos se sentem isolados e incapazes de usar Optou-se por uma abordagem pedagdgica
smartphones para tarefas basicas como marcar andragogica (focada no aprendizado de adultos),
consultas medicas online ou fazer utilizando a técnica de aprendizagem entre
videochamadas. pares. A justificativa? Estudos mostram que

adultos aprendem melhor quando o conteudo é
pratico e relevante para seu dia a dia, e 0 apoio
de pares da mesma idade reduz a intimidacao

tecnologica.
3 Mini Teoria da Mudanca 4 Detalhamento da Atividade
o Atividade: Realizar "Oficinas de Inclusao As "Oficinas de Inclusao Digital" terdo 2 horas,
Digital" semanais, facilitadas por jovens em turmas de no maximo 10 alunos para 2
voluntarios. voluntarios (proporcao 5:1), garantindo atencéao
oficinas. fazendo", com cada idoso usando seu proprio

aparelho para realizar tarefas praticas, como
e Resultado de Curto Prazo: Idosos P P P '

. o pagar uma conta online ou criar um perfil em
demonstram confianga ao usar as 5 principais

- uma rede social.
funcées de um smartphone.

e Resultado de Médio Prazo: 75% dos
participantes relatam usar a tecnologia para
se comunicar com a familia pelo menos 3
vezes por semana.

e Impacto: Contribuir para a reducao do
isolamento social e aumento da autonomia da
populacao idosa na comunidade.

Este exemplo simples mostra como o0s conceitos se conectam: o diagndstico informa a escolha da abordagem, que
é justificada e estruturada pela Teoria da Mudanca, e finalmente traduzida em atividades detalhadas e executaveis.
Esse é o fluxo de um planejamento metodoldgico soélido.



Navegando no Terreno: Erros Comuns e

Como Evita-los

Desenhar uma metodologia € um processo criativo e técnico, e como em qualquer jornada, existem algumas

armadilhas comuns no caminho. Conhecé-las de antemao € como ter um mapa que aponta onde estao os terrenos

pantanosos, permitindo que vocé desvie e siga em segurancga para o seu destino.

Metodologia "Kitchen
Sink"

E a tentacao de querer resolver
tudo de uma vez, incluindo no
projeto todo tipo de atividade
gue parece interessante. O
resultado € um projeto inchado,
sem foco e com recursos
pulverizados. A analogia é um
cozinheiro que joga na panela
todos os ingredientes que
encontra na geladeira; a
chance de sair algo bom é
minima.

Solucao: A disciplina: cada
atividade deve responder
diretamente a um resultado
esperado na sua Teoria da
Mudanca. Se nao responde, &
um excesso a ser cortado.

Metodologia "Caixa-
Preta"

Esta acontece quando as
atividades sao descritas com
jargdes ou de forma muito
genérica, como "vamos
empoderar a comunidade" ou
"realizaremos acdes de
sensibilizacao". O que isso
significa na pratica? Ninguém
sabe. O financiador nao investe
em caixas-pretas.

Solucao: A especificidade que
ja treinamos: detalhe o como, o
gquem, o quando. Abra a caixa e
mostre as engrenagens
funcionando.

Metodologia "Torre de
Marfim"

Desenhada no escritorio, sem
nenhum contato com a
realidade do publico. E como
projetar um aplicativo incrivel
gue exige uma internet de alta
velocidade para uma
comunidade rural sem sinal.

Solucao: O codesign: envolva
0 publico e os parceiros locais
no desenho da metodologia.
Eles sao os maiores
especialistas na propria
realidade.

Erro Comum

Metodologia "Genérica"

Confundir Atividade
com Resultado

Falta de Sequéncia
Logica

Inviabilidade Pratica

Descricao

Descreve atividades comuns
(oficinas, palestras) sem justificar a
escolha ou o formato.

Focar no que sera feito (produtos) e
nao na mudanca que sera gerada
(resultados).

Apresentar uma lista de acoes
desconexas, sem uma ordem ou
faseamento claro.

Propor uma metodologia
sofisticada sem ter os recursos
(tempo, equipe, dinheiro) para
executa-la.

Como Evitar

Fundamente a escolha em evidéncias e
na Teoria da Mudanca. Detalhe como a
oficina sera conduzida.

Estruture o pensamento com a Teoria da
Mudanca, distinguindo claramente cada
etapa da cadeia de resultados.

Crie um plano de acao sequencial (por
fases) que mostre uma progressao logica
do inicio ao fim do projeto.

Realize uma analise de viabilidade
honesta, alinhando a metodologia com o
orcamento e a capacidade da equipe.




O Plano € um Mapa, Nao uma Prisao:
Flexibilidade e Adaptacao

Passamos grande parte desta aula focados na importancia de ter
um plano detalhado, uma sequéncia légica, um roteiro claro. E isso
é absolutamente essencial. No entanto, um dos maiores testes
para um gestor de projetos é saber o que fazer quando a
realidade, inevitavelmente, desvia do plano. Uma crise econémica,
uma mudanca na politica publica ou até mesmo uma descoberta
que vocé faz no meio do projeto podem exigir uma mudanca de
rota.

Uma metodologia robusta nao é rigida, é resiliente. Pense nela como a coluna vertebral de um atleta de
ginastica olimpica. Ela € incrivelmente forte e estruturada, mas ao mesmo tempo, extremamente flexivel,
permitindo movimentos e adaptacdes impressionantes. Um plano rigido demais € como uma coluna de vidro: na
primeira pressao, ele se estilhaca.

A chave para essa flexibilidade gerenciada esta no monitoramento continuo. Se o seu plano de acao é o seu mapa
de viagem, o sistema de monitoramento € o painel do seu carro, com o velocimetro, o medidor de combustivel e 0
GPS. Ele te da informacdes em tempo real para que vocé possa tomar decisoes.

/N Se vocé percebe, apos as primeiras oficinas, que o engajamento esta baixo, os dados de monitoramento
(como listas de presenca e pesquisas de satisfacdo rapidas) devem acender uma luz de alerta. E hora de
parar, analisar a causa (O horario € ruim? O conteudo nao € relevante?) e ajustar a metodologia - talvez
mudando a abordagem, o horario ou o local.

Adaptar ndo € um sinal de fracasso no planejamento. Pelo contrario, € um sinal de uma gestao madura e atenta,
gue ouve a realidade e tem a coragem de ajustar a rota para garantir que chegara ao destino final: o impacto social
prometido.



Ninguem Faz Nada Sozinho: O Papel dos
Atores-Chave no Desenho

Existe uma armadilha sutil, mas perigosa, na qual muitos gestores bem-intencionados caem: a de projetar uma
solucao para uma comunidade, em vez de projeta-la com a comunidade. Imagine um grupo de excelentes chefs de
cozinha se reunindo para criar o cardapio perfeito para uma festa, sem nunca perguntar ao aniversariante qual € a
sua comida preferida. O resultado pode ser tecnicamente impecavel, mas completamente desalinhado com o

desejo do principal interessado.

Participantes Diretos

O publico-alvo que sera
beneficiado pelo projeto

Financiadores

Organizacdes que investem
recursos e tém expectativas
sobre os resultados

Equipe do Projeto

Profissionais que executarao as
atividades e precisam estar
alinhados com a metodologia

Familias

Membros da familia dos
participantes que podem
influenciar ou ser afetados

Lideres Comunitarios

Pessoas influentes na
comunidade que podem apoiar
ou resistir ao projeto

Poder Publico

Gestores e técnicos do governo
local que podem facilitar ou
dificultar a execucao

No campo social, isso se chama engajamento de stakeholders (ou atores-chave). Trazé-los para a mesa durante a
fase de desenho da metodologia nao é apenas um gesto democratico; é uma decisao estratégica fundamental.

© Beneficios do Codesign: Ao realizar uma oficina de planejamento participativo ou um grupo focal com

futuros participantes, vocé pode descobrir insights que jamais teria no escritério. Eles podem apontar que

o melhor horario para as atividades nao € a tarde, mas sim a noite. Podem sugerir que uma abordagem
baseada em musica e arte engajaria muito mais os jovens do que palestras tradicionais.

Esse processo, chamado de codesign, gera trés beneficios imensos: a metodologia se torna mais relevante e
eficaz, a comunidade desenvolve um senso de apropriacao (o projeto € "nosso"), e vocé mitiga riscos que nao

estavam no seu radar.

Lembre-se: vocé pode ser o0 especialista na técnica, mas a comunidade é a especialista na propria vida e
realidade. A uniao desses dois saberes € 0 que produz as metodologias mais poderosas e sustentaveis.



Da Estrategia a Gestao: Conectando o
"Como" com o "Quando" e o "Quanto"

Até agora, construimos o motor do nosso projeto: uma metodologia detalhada, justificada e sequencial. Temos o
"porqué" (o problema e os objetivos) e agora temos um "como" robusto. No entanto, um motor, por mais potente
que seja, nao vai a lugar algum sem duas coisas essenciais: um cronograma para a viagem e combustivel no
tanque.

O "combustivel" sdo os recursos (orcamento), e o "cronograma" é a gestao do tempo.

A metodologia que vocé acabou de desenhar é a base indispensavel para os proximos passos do planejamento.
Cada atividade detalhada no seu plano de acao se tornara uma linha na sua planilha de orcamento e no seu
cronograma de execucao. A descricao "ciclo de 4 oficinas de 3 horas com um consultor especialista" permite que
vocé calcule com precisao os custos (horas do consultor, aluguel do espaco, material, lanche) e o tempo
necessario (4 semanas, se forem semanais).

Metas SMART
MetOdOIOQIa Detalhada Objetivos especificos, mensuraveis, atingiveis,
Base solida com atividades especificadas e relevantes e temporais

justificadas

Orcamento Detalhado

Cronograma Executavel Recursos financeiros alinhados com as atividades

Plano temporal realista com marcos e dependéncias planejadas

E por isso que a aula de hoje é a ponte para a nossa proxima conversa. Nao podemos definir metas realistas ou um
cronograma executavel sem antes saber, em detalhes, o que precisa ser feito. Os resultados (outcomes) que
definimos na nossa Teoria da Mudanca serao o ponto de partida para a criacao de metas SMART (Especificas,
Mensuraveis, Atingiveis, Relevantes e Temporais). E 0 hosso plano de acao sequencial sera a espinha dorsal para a
construcao de um cronograma de execucao, muitas vezes visualizado em um Grafico de Gantt.

Agora que o roteiro da nossa intervencao esta claro, estamos prontos para colocar datas, prazos e valores nele. Na
nossa proxima aula, vamos mergulhar de cabeca em como transformar nosso plano de acado em um cronograma
preciso e como definir as metas que nos dirao, sem sombra de duvida, se estamos no caminho do sucesso.



Sintese: O Seu Roteiro para a Acao

Nesta jornada, vimos que a metodologia € muito mais do que uma lista de tarefas; ela é a alma do projeto, o

argumento légico que conecta o problema a solucdo. Passamos da escolha de abordagens pedagogicas e sociais

a justificacao dessas escolhas com ferramentas como a Teoria da Mudanca. Detalhamos as atividades para que se

tornassem claras e executaveis, e as organizamos em um plano de a¢ao sequencial. Vimos também como alinhar
Nosso pensamento com as exigéncias de grandes marcos, como o MROSC, e como a tecnologia pode ser nossa

aliada. Uma boa metodologia € clara, justificada, sequencial e flexivel.

Em Pratica

Antes de escrever seu proximo projeto, rascunhe uma Teoria da Mudanca, mesmo que simples.

Para cada atividade que vocé listar, force-se a responder em uma frase: "Esta atividade é a melhor opcao

porque...".

Use a analogia do "mapa de viagem" para explicar a importancia da metodologia para alguém fora da area

social.

Ao planejar, pergunte: "Quem, além da minha equipe, deveria opinar sobre este plano de acao?".

Autoavaliacao

(Nivel: Facil) Um projeto descreve que ira
"realizar 12 oficinas sobre empreendedorismo".
Essa descricao representa de forma mais
adequada qual componente de uma Teoria da
Mudanca?

a) Impacto b) Resultado (Outcome) c) Produto
(Output) d) Recurso

(Nivel: Dificil, Estilo Concurso) De acordo com
as boas praticas de gestao de projetos sociais,
alinhadas a marcos como o MROSC, a
justificativa para a escolha de uma determinada
abordagem metodoldgica deve ser
primariamente fundamentada em:

a) Preferéncia pessoal e experiéncia prévia da
equipe executora.

b) Ser a abordagem de menor custo entre as
alternativas viaveis.

c) Evidéncias de sua eficacia para o publico e o
problema em questao, apoiadas por estudos ou
experiéncias anteriores.

d) Sua popularidade em projetos internacionais,
independentemente do contexto local.

(Nivel: Médio) A principal funcdo de uma Teoria
da Mudanca (TdM) na elaboracao da
metodologia de um projeto social é:

a) Substituir o cronograma de execugcao com um
fluxograma mais moderno.

b) Detalhar os custos exatos de cada atividade a
ser implementada.

c) Servir como uma ferramenta de marketing
para a captacao de recursos online.

d) Estabelecer e visualizar a cadeia l6gica de
causalidade entre as atividades e o impacto
esperado.

(Nivel: Especialista) Um gestor de projetos
percebe, apds dois meses de execucao, que a
adesao as atividades esta 50% abaixo do
planejado. A melhor atitude, baseada nos
conceitos de metodologia flexivel, seria:

a) Cancelar o projeto, pois o planejamento inicial
se mostrou falho.

b) Continuar executando o plano rigorosamente
como foi aprovado para nao desviar do escopo.
c) Usar dados do monitoramento para investigar
as causas da baixa adesao e propor um ajuste
pontual na abordagem ou no plano de agao.

d) Dobrar os esforcos de divulgacao, assumindo
que o problema é exclusivamente de
comunicacao.

Questao Discursiva Curta: Em até 5 linhas, explique por que uma metodologia que foi desenhada com a

participacao do publico-alvo (codesign) tende a ser mais eficaz do que uma desenhada isoladamente pela

equipe do projeto.



Gabarito e Proximos Passos

Gabarito Resposta Esperada (Discursiva)

1. C - Arealizacao das oficinas € um resultado O codesign aumenta a eficacia porque garante que
direto e quantificavel da atividade, ou seja, um a metodologia seja relevante para a realidade,
produto. cultura e necessidades reais do publico. Isso gera

2. D - A esséncia da TdM é explicar o "como" e o maior engajamento e apropriacao por parte dos
"norqué" da mudanca, conectando acées a participantes, além de mitigar riscos que a equipe
resultados de forma légica. técnica, sozinha, poderia nao prever.

3. C - A escolha deve ser baseada em evidéncias
que indiquem que aquela abordagem € a mais
adequada para gerar a transformacao desejada.

4. C - Uma gestao adaptativa usa dados de
monitoramento para fazer ajustes informados,
mantendo o objetivo final, mas alterando a rota
tatica.

Proxima Aula

Aula 12 - Definicao de Metas e Cronograma de
Execucao: Agora que temos nosso plano de acao
detalhado, vamos aprender a transforma-lo em um
cronograma realista e a definir metas claras (SMART) . M Tt wan
para monitorar n0SSoO sUcesso. 2--'-‘-““ !

Recursos Complementares

o Plataforma MROSC: Para consulta da legislacao e materiais de apoio sobre parcerias com o governo.
(mrosc.gov.br)

e Guia PMD Pro: Para aprofundar nos padrdes internacionais de gestao de projetos de desenvolvimento.
(pmdpro.org)

e Publicacoes do IPEA: Fonte de pesquisas e dados sobre diversas areas sociais no Brasil, excelente para
fundamentar a escolha da sua metodologia. (ipea.gov.br)

(JJ NOTA IMPORTANTE: As informacodes regulatorias/legais/técnicas desta aula estao atualizadas até 2025.
Consulte sempre fontes oficiais para verificar alteracoes.



